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  خلاصه

 

اًسبى  هطبثِبضی وِ ثتَاًٌس ضفت ُ استّبیی ثَزسبذت هبضیي هحممبى َّش هصٌَػی،اظ زیطثبظ ضٍیبی توبهی 

ّب ٍ اًجبم ّب زض تؼبهل ثب ضایبًِاًسبىضفتبض . زض جْت تحمك ایي ضٍیب، هحممبى ایي حَظُ ًیبظهٌس تطریص زاضتِ ثبضٌس

ّبی اضتجبط الىتطًٍیىی، یىی اظ پطوبضثطزتطیي حَظُ آهَظش ٍ یبزگیطیّب ّستٌس. ثب تَجِ ثِ ایٌىِ هتٌبست ثب آىٍاوٌص 

  سبظی ٍ اضظیبثی ایي تحمیك زض هحیط یبزگیطی الىتطًٍیىی است. ثستط پیبزُ اًسبى ثب ضایبًِ است،

 ذَضبیٌسیضَز ٍ پس اظ آى هتٌبست ثب ٍضؼیت ثیٌی هییبزگیطًسگبى پیصٍضؼیت احسبسی زض ایي تحمیك 

ٍ هیعاى  ثط ٍضؼیت ضضبیتثِ وبضگیطی احسبس  تبثیطضَز. ّسف تحمیك ثطضسی اضائِ هی ثِ وبضثطّبی ضاّجطزّبی هٌبسج

ثِ صَضت سبزُ ٍ  یىیوِ  اًگلیسیآهَظش لغبت ظثبى  سیستنزٍ  اضظیبثی هسل ست. جْت اضظیبثی هسل یبزگیطی وبضثطّب

وِ زض آى  است یستویَّضوٌس س یستنسهٌظَض اظ لطاض گطفت.  یضسُ ثَز، هَضز ثطضس یَّضوٌس ططاح زیگطی

-یوبضثط اضائِ ه یتضا زضذَض ٍضؼ ی، ٍاوٌطسیستنب آى، ز ٍ هتٌبست ثَضیزازُ ه یصثِ صَضت ذَزوبض تطر یٌسیذَضب

 ّبیٍیژگیتط ثِ یهتط ٍ ًعزَّضوٌس ضا جصاة سیستنَّضوٌس ٍ سبزُ ًطبى زاز وِ وبضثطّب  یستنزٍ س یسِهمب یج. ًتبوٌس

وطزُ ٍ زضن  ذَثیّب ضا ثِ آى یاحسبس یتَّضوٌس، ٍضؼ سیستنوطزًس وِ  تبییسّب آى ّوچٌیيزاًٌس. هیضبى ضرصیتی

 ّب هَثط ٍالغ ضَز.آى یبزگیطی فطآیٌستَاًس زض ثْجَز هی سیستن ایيهتٌبست ثب آى ٍاوٌص ًطبى زازُ است ٍ 

 

 ، ذَضبیٌسیالىتطًٍیىی یبزگیطیضرصیت، احسبس، کلمات کلیذی: 

 
 

 مقذمه   .1

ّب تٌْب ثِ ضایبًِس وِ وٌپیطٌْبز هی ایّبی ضایبًِسیستنحَظُ تؼبهل اًسبى ٍ زض  ]3[ ]2[ ]1[ اذیط تحمیمبت

ی ّبثبضٌس. جْت اضتمبی ویفیت ٍاسط تؼبهلی وبضثطی ّبیثبیست زاضای ٍاسطهی ّبّبی وبضثطجبی پبسرگَیی ثِ فطهبى

ٍ هتٌبست  ضا زاضتِ ثبضٌس ّبآىضفتبض ػبطفی  ٍیژُ، ثِّبوطزى ضفتبض وبضثطثبیست تَاًبیی تطریص ٍ زًجبلّب هی، آىوبضثطی

الىتطًٍیىی  ّبی آهَظشّب، زض زٍضُضایبًِّبی ثسیبض پط وبضثطز وِ یىی اظ ظهیٌِ جبییاظ آى .]4[سٌص ًطبى ثسّّب ٍاوٌثب آى

یه  الىتطًٍیىی،ّبی آهَظش زض سیستنٍاضح است ثستط است.  یيا ثط هسل یصاضائِ ٍ آظهبجْت  توطوع ایي تحمیك ،است

ولاس زضس  یه ّبیٍیژگیهؼوَلاً فبلس ٍ م ثطذَضزاض ًیستٌس ّب اظ پَیبیی لاظسیستن ایيوِ  چبلص اسبسی ایي است
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وٌس، چِ ًَع  ظزُ هی ّیجبىضا یبزگیطًسگبى وِ چِ چیعی  تَاًٌس ثِ طَض ذَزوبض تطریص زٌّسّب ًویّستٌس. آى ٍالؼی

ّبی ِ ثِ ػبهلزّس ٍ زض ول اضائِ هطبلت ثِ یبزگیطًسگبى ثسٍى تَج افعایصضا  یبزگیطیطبىتَاًس ًطخ هی آهَظضی یضیَُ

ثبیست توطوع ذَز ضا ثط ضٍی ططاحی ّب هیزٌّسگبى ایي ًَع سیستنگیطز. اظ ایي ضٍ، گستطشّب صَضت هیضٌبذتی آى

ّبی ضٌبذتی یبزگیطًسُ یىی اظ هْوتطیي ػَاهلی تحلیل ًیبظّبی وبضثطّب ثگصاضًس. تَجِ ثِ ػبهلٍ  ّبی وبضثطی تؼبهلیٍاسط

ّبی فطزی یبزگیطًسگبى تَسط سیستن ّب لحبظ ضَز. ظهبًی وِ ضرصیت، احسبس ٍ تفبٍتتناست وِ ثبیس زض ایي ًَع سیس

آهَظًس ثیطتط  ّب ثب یبزگیطًسگبى تؼبهل ثطلطاض ًوبیس، یبزگیطًسگبى ثِ آًچِ وِ هیضٌبسبیی ضَز ٍ سیستن هتٌبست ثب آى

 ذَاّس ضفت.ّب ثِ هطاتت ثبلاتط ٍ زض ًْبیت وبضایی ٍ ثبظزّی آى ضًَسهٌس هیػلالِ

ّبی ضرصیتی ٍ احسبسی ٍ یه ثطضسی همبیسِ سیستن َّضوٌس هجتٌی ثط ٍیژگی اصلی یهسألِ تحمیك یيا زض  

ثتَاًس ًتبیج ثْتطی ضا ّبی اًسبًی ضائِ زاز وِ سیستوی هتٌبست ثب ٍیژگیً  ًْبیتبسیستن آهَظضی هؼوَلی است. ایٌىِ ثتَاى 

 زاضتِ ثبضس.افعایص ضضبیت وبضثطاى ّبی غیطَّضوٌس زض زض همبیسِ ثب سیستن
 

 ی تحقیق پیشینه  .2

-ٍ ٍیژگیّبی آهَظضی َّضوٌس سؼی زاضًس وِ ٍضؼیت احسبسی سبذت سیستنزاًطوٌساى َّش هصٌَػی زض  

ظ وبضثط ضا زض ًظط ثگیطًس، ٍ هطبثك آى ٍضؼیت ثب اٍ ضفتبض ًوبیٌس. زض ایي ظهیٌِ وبضّبیی اًجبم گطفتِ، اهب ٌَّّبی ضرصیتی 

 ضسُ است: لیستاًجبم گطفتِ تب وٌَى  تحمیمبتاظ  ثطذی. زض ازاهِ ]5[یه هسل وبهل اضائِ ًگطزیسُ است

ّبی آهَظضی َّضوٌس ضا زض لبلت تأثیط تَجِ ثِ احسبس زض سیستن ]6[ هحممبى زاًطگبُ هًَتطال، 2212زض سبل   

ضبهل  لف ضا ثِ یبزگیطًسگبى اضائِ وطزًس. اٍلیي ضاّجطزّب چْبض ضاّجطز هرتیبزگیطی لغبت ظثبى اًگلیسی ثطضسی ًوَزًس. آى

. زض سِ ضاّجطز زیگط اظ یه آهَظگبض هجبظی استفبزُ استاحسبسی یبزگیطًسُ  اضائِ زضس ثسٍى ّط ًَع ٍاوٌص ضٍی ٍضؼیت

ی ثط ّبی تطویجی هجتٌّب ثب استفبزُ اظ تىٌیهز وِ هسئَل ًوبیص زضس ثِ یبزگیطًسُ ٍ ّوچٌیي ًوبیص احسبسَضهی

ّب زض طَل فطآیٌس ًطبى زاز وِ ثب المبی احسبس یصًتبیج آظهب ٍ ًفط اًجبم گطفت 41. آظهبیص ضٍی استهَظیه ٍ صسا 

ضبى ثْجَز یبفت ٍ ثِ سطح هتَسط یب پیططفتِ تغییط وطزًس. ًتبیج ایي % اظ یبزگیطًسگبى هجتسی، سطح زاًص86یبزگیطی 

اًس ثِ طَضهؼٌبزاض هیبًگیي ّبی المبی احسبس فطاگطفتِزضس ضا ثب تىٌیه اثجبت وطز گطٍّی اظ یبزگیطًسگبى وِ تحمیك

 .اًسّبیی زاضًس وِ زضس ضا ثسٍى احسبس فطا گطفتِوبضایی ثبلاتطی اظ آى

ثطای پیطگَیی ٍضؼیت احسبسی ثْیٌِ یبزگیطًسُ  ی ثیعوٌٌسُ ثٌسیضٍش طجمِثطاسبس  هؼوبضی، 2224زضسبل 

تؼییي ٍضؼیت احسبسی ثْیٌِ یبزگیطی ٍ المبی آى ٍضؼیت ثِ . ّسف هؼوبضی پیطٌْبزی، پیطٌْبز ضس هطبثك ثب ضرصیتص

زّس، ٍضؼیت احسبسی ثْیٌِ تحت ػٌَاى ٍضؼیتی وِ وبضایی یبزگیطًسُ ضا افعایص زض ایي تحمیك،  .]7[ثَز یبزگیطًسُ 

-ثِ وبضثط المب هی  صبٍیط ٍ هَسیمیّبی تطویجی ضبهل ت. ایي حبلت احسبسی ثْیٌِ، ثب استفبزُ اظ تىٌیهاستتؼطیف ضسُ 

ّبی هحممبى ثب استفبزُ اظ زازُ ًْبیتب اًجبم ضس.ّب ٍ سٌیي هرتلف ثب جٌسیت ًفط 137اضظیبثی هسل پیطٌْبزی ثط ضٍی ز. َض

چبفي  یگط،ز یمیتحم زضای ضا ثیي ٍضؼیت احسبسی ثْیٌِ ٍ ضرصیت افطاز ثسست آٍضزًس. ضاثطِتَاًستٌس آٍضی ضسُ، جوغ

 یثیٌی ٍاوٌص احسبسی یبزگیطًسُ ثطاسبس هسل احسبسضا ططاحی وطزًس وِ لبزض ثِ پیص َّضوٌسی وبضگعاضىبضاًص ٍ ّو

OCC  وطُ ، ًضرصیت ،ضبهل جٌسیت یّبیثطاسبس ٍیژگی وبضگعاضثیٌی پیص .]8[ الىتطًٍیىی استزض هحیط یبزگیطی

فتبحی ٍ  یطز.گهیاًجبم  ID3تىٌیه یبزگیطی هبضیي زست آهسُ ثب استفبزُ اظ ثیٌی ضسُ ٍ ًوطُ ثِلجَلی، ًوطُ پیص

 وبضگعاضضا ططاحی وطزًس.  هجبظی آهَظگبض ٍ ّوىلاسی َّضوٌس وبضگعاضزٍ ، ]13[ ]12[ ]11[ ]12[ ]9[ ّوىبضاًص

ٍ  OCC. ثطای احسبس اظ هسل است ضرصیتی ّبییژگیٍ یزاضا یّوىلاس وبضگعاضٍ  یاحسبس ّبیی ٍیژگیآهَظگبض زاضا

 َّضوٌسّبی وبضگعاضهٌس اظ . ًتبیج ًطبى زاز، سیستن آهَظضی ثْطُُ استضس استفبزُ MBTIیت اظ هسل ثطای ضرص

، وبضثطّب ضا ثیطتط ضرصیتضرصیت ٍ احسبس ًسجت ثِ سیستن زاضای احسبس ٍ ًسجت ثِ سیستن ثسٍى احسبس ٍ  یزاضا

  وٌس ٍ ضضبیت وبضثطّب ثیطتط است.جلت هی
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 افعایصجْت  یبزگیطی ّبیهحیطاستفبزُ اظ احسبس زض  ضٍیثرص ثط  ایيض ز پیطیي وبضّبیزض هجوَع،   

احسبس  یزاضا یَّضوٌس هصٌَػ ّبیوبضگعاضّب استفبزُ اظ اظ آى یاضبضُ زاضًس. زض ثطذ یبزگیطیٍ ًطخ  یبزگیطًسُ ضضبیت

 تطریصوِ ّسف  هَاضزیوبضثط اضبضُ ضسُ است. زض  یاحسبس یتٍضؼ یصثِ تطر یاضبضُ ضسُ است ٍ زض تؼساز وو

ثَزُ است. آًچِ  تحمیكّوچَى صَت ٍ چْطُ وبضثط هَضز ًظط  ّبییٍیژگیوبضثط ثَزُ است، استفبزُ اظ  احسبسی ٍضؼیت

احسبس ثطاسبس  تؼییيجْت اضظیبثی هسلی است وِ سبظز، هی هتوبیعثرص  ایيزض  پیطیي وبضّبیحبضط ضا اظ  تحمیك

احسبس ثطاسبس تؼبهلات  تؼییي زٍضثیي،ٍ  هیىطٍفَىهطىلات استفبزُ اظ  لزلیثِ  ّوچٌیيثبضس. هی ضرصیتی ّبیٍیژگی

 است. تحمیك ایيوبضثط هس ًظط  ضفتبضی
 

 روش تحقیق   .3

، هسلی هحبسجبتی تَسط فتبحی ٍ ّوىبضاى اضائِ ضس وِ ثطاسبس آى هیعاى ذَضبیٌسی جْت ]14[ 2216زض سبل 

 ًَع ت،یوبضثط ثطاسبس ضرص یّبّسف افطاز، تیضرصثُؼس  یطهمبزس هحبسجِ احسبس لبثل هحبسجِ است. ایي هسل، ثطاسب

-ثیٌی هی، همساض ذَضبیٌسی ضا ثب زلت لبثل لجَلی پیصهرتلف یّبتیضرص ثب افطاز ثط ّبآى یطگصاضیتبث ًحَُ ٍ سازّبیضٍ

ی وبهل هسل ٍ ًحَُ ضطح .است یهطاجغ ضٍاًطٌبس ٍّب ًظطیِ، یطٌْبزیچبضچَة پ یططاح یپبیِلبثل شوط است وِ   وٌس.

سبظی ٍ ٍالؼی هَضز آظهبیص لطاض گطفت. ًطخ یطٌْبزی زض زٍ هحیط ضجیِپلبثل هطبلؼِ است. هسل  ] 14 [ػولىطز آى زض 

 % 91تب  %87، ثیي MBTIًَع ضرصیتی هسل  16ثطای  سبظ یِضج یّبثب زازُ یٌسیذَضب ییيزض تؼ ثیٌیزضستی پیص

هَضز  OCCّبی هسل جْت هحبسجِ هتغیط ذَضبیٌسی وِ ثطای هحبسجِ احسبس لطاض زاضز. ثٌبثطایي هسل هحبسجبتی

ّبی وبفی هَضز آهَظش لطاض گطفتِ ٍ ثب زازُ سازّبیضٍ ًَعٍ  وبضثط یّبّسف ّبی ضرصیتی،استفبزُ است، ثطاسبس ٍیژگی

، ایي سَال ]14[ضط ثب تىیِ ثط . حبل، تحمیك حب] 14[وٌسثیٌی ذَضبیٌسی ضا ثب همساض لبثل لجَلی اضائِ هیًطخ زضستی پیص

تطریص احسبس وبضثط ضا ثطاسبس ضرصیت زاضتِ  ّبیی وِ تَاًبییوبضگیطی هسلزّس وِ آیب ثِضا هَضز ثطضسی لطاض هی

 ثبضٌس تبثیطی ثط هیعاى یبزگیطی وبضثطّب زاضز؟

-ططاحی ٍپیبزُ زض زٍ ًسرِ سبزُ ٍ َّضوٌس اًگلیسیآهَظش لغبت ظثبى  یستنس، یه ایي سَال جْت پبسد ثِ

. سپس ضَزهیّب گعاضش وبضثطّب هطرص ٍ ثِ آىضرصیت ، ًَع MBTIزض ثرص ًرست ثطاسبس پطسطٌبهِ . سبظی ضس

ز ٍ وبضثطّب َضهی یسُسٌج ایچْبضگعیٌِسَال  22 یكوبضثطّب ثطاسبس آظهَى استبًساضز آوسفَضز اظ طط یسطح زاًص ظثبً

-هی ثٌسیتمسینٍ هبّط  پیططفتِ سط،هتَ ثبلایهتَسط،  ،هتَسط-پیص ،اثتسایی سطح 6زض  یحثطاسبس تؼساز پبسد صح

وِ زض گطٍُ  ی. ثِ ػٌَاى هثبل وبضثطضسهیّط وبضثط زض ًظط گطفتِ  ثطای ًیع ثٌسیضتجِ یه ظثبًیًس. ثب تَجِ ثِ سطح َض

 یهزض تحط یػٌَاى پبضاهتط ضتجِ ثؼسا ثِ ایيلطاض زاضز. اظ  116وٌٌسگبى زض آظهَى زض ضتجِ ضطوت یيهتَسط لطاض زاضز، ث

زازُ ضسُ  یصاوثط وبضثطّب زض هطحلِ ًرست زضَاض تطر ثطایوِ  لغبتیلغت اظ  12ضَز. سپس هیوبضثط استفبزُ  ییعُاًگ

ای چْبضگعیٌِسَال  5اظ آهَظش لغبت،  پس(. 1ضس )ضىل هیّب آهَظش زازُ هتطازف ثِ وبضثط یٍ هؼبً یطّوطاُ ثب تصَثَز 

 است هْیبوبضثطّب  ثطای ضاٌّوبییآظهَى ٍ زضذَاست  یثِ سَالات اهىبى ذبتوِ پبسرگَیی یططَل هس زضضَز ٍ هیهططح 

  (.2 )ضىل

ّبیی وِ تَاًبیی وبضگیطی هسلٍ پبسد ثِ ایي سَال ثَز وِ آیب ثِ یٌسیهسل ذَضب یبثیاظ آًجب وِ ّسف اضظ

وبضثطّب ضبیت ٍ هیعاى یبزگیطی وبضثطّب زاضز یب ذیط، تطریص احسبس وبضثط ضا ثطاسبس ضرصیت زاضتِ ثبضٌس تبثیطی ثط ض

َّضوٌس اضائِ ضس. زض آهَظضی  سیستن زیگط ًیویٍ ثِ  آهَظضی سبزُ سیستنّب اظ آى یویضسًس. ثِ ً ینثِ زٍ گطٍُ تمس

 یآهَظض یطوِ زض هح یسازّبییافطاز ثطاسبس ضٍ یٌسیذَضب یعاىه آهَظضی، یجلسِ اًتْبیَّضوٌس زض  سیستن آهَظضی

ز. َضیزض ًظط گطفتِ ه یزض ثطذَضز ثب ٍ ضاّجطزّبیی ،وبضثط یٌسیذَضب یعاىٍ هتٌبست ثب ه ضَزیه ییياتفبق افتبزُ ثَز تؼ

ضطوت هجسز زض  ثطایّب زض آى اًگیعُ ایجبزوبضثطّب ٍ  سبیطوبضثط ثِ ضلبثت ثب  تطغیت ولاهی، ّبیتطَیكّب ضبهل ضٍش ایي
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 یعاىوِ ه یَّضوٌس یستنثِ ّط زٍ گطٍُ وبضثطّب زازُ ضس تب س ایپطسطٌبهِ یبىپبزض (. 3 )ضىل است آهَظضیولاس 

 .یطزسبزُ لطاض گ یآهَظض یستنثب س یسِزض همب زّسیه یصتطر ضا ثِ صَضت ذَزوبض یٌسیذَضب

 

 الىتطًٍیىی یبزگیطی هحیطزض  اًگلیسیاظ آهَظش لغبت ظثبى  یًوًَِ ا  -1 ضىل
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 الىتطًٍیىی یبزگیطی هحیطزض  اًگلیسیهَظش لغبت ظثبى اظ سَالات آ یاًوًَِ -2ضىل

 

 یسیَّضوٌس آهَظش لغبت ظثبى اًگل یستنتؼبهل س ّبیاظ ضٍش یاًوًَِ -3ضىل 
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سبل زض  55تب  13 سٌیسبل ٍ ثبظُ 25 سٌی هیبًگیيًفط ثب  244لغبت ظثبى  جْت اضظیبثی هسل زض سیستن آهَظش

طَض وِ ّوبى .آهسُ است 1 زض ضىل MBTIوبضثطّب ثط اسبس پطسطٌبهِ  یتیصضر ّبیًَع تَظیغضطوت وطزًس.  یصآظهب

اظ افطاز ثب ًَع  یگطٍّ یتٌْب ثط ضٍ یصلصا آظهب. ّستٌس ISTJ یتضرص یس، اوثطا وبضثطّب زاضاٌزّیًطبى ه 1 ضىل

 یياًجبم ضس. ا ISTJ ضرصیتیوبضثط ثب ًَع  44 یهَلفِ احسبس، ثط ضٍ وبضایی اضظیبثیثرص ضس. اجطا  ISTJ ضرصیتی

 یگطٍُ اظ افطاز ًسرِ یهضسًس. ثِ  ینتمس یٍ سطح زاًص ظثبً یلاتیتحص ی،اظ لحبظ سٌ یهسبٍ ″افطاز ثِ زٍ گطٍُ وبهلا

اضائِ  اًگلیسیآهَظش لغبت ظثبى  یستنًسرِ َّضوٌس س یگطاضائِ ضس ٍ ثِ گطٍُ ز یسیآهَظش لغبت ظثبى اًگل سیستنسبزُ 

 ظهبیصزٌّسگبى زض آ یص% آظهب77حسٍز  یؼٌیًفط اظ وبضثطّب،  19ض ثرص َّضوٌس ًفط ٍ ز 15ضس. زض ثرص سبزُ 

 زازُ ضس. تطریصًفط هؼتجط  32 ّبیتؼساز، زازُ ایيهطبضوت زاضتٌس وِ اظ 

 ىآهَظش لغبت ظثب هحیط یّبزازُ ضٍیثط  ضرصیتیًَع  16 تَظیغ -1 ضىل

 نتایج   .4

 ایّب، پطسطٌبهِسیستن همبیسٍِ  وبضایی تؼییيجْت  یص،آظهب یاًتْب ، زضسبزُ ٍ َّضوٌس یستنزٍ سپس اظ اضظیبثی 

 ضرصیتی، هیعاى ّبیٍیژگیثِ  ًعزیىی هیعاى یبضهؼ ثطاسبس یستنزٍ س یسِهمب یجًتب وبضثطّب لطاض زازُ ضس. یبضاذت زض

 سُ است:آه ازاهِزض  یبزگیطیزض ثْجَز  هحیط ٍ هفیسثَزى سیستن صحیحٍاوٌص  احسبسی، هیعاى ٍضؼیتزضن 

-یژگیضسُ ثَز، ٍ یسبزُ سؼ یستنَّضوٌس ًسجت ثِ س یستنس ی: زض ططاحضرصیتی ّبیٍیژگیثِ  ًعزیىی هیعاى

ثَز وبضثطّب ثتَاًٌس احسبس  ایيّب زض ًظط گطفتِ ضَز. ّسف ثِ آى سیستن تؼبهلی ّبیافطاز زض اضائِ ضٍش یتیضرص ّبی

 یثب ػلالِ ًتیجِضسُ است ٍ زض  سبظیضرصیّب آى یثطا یستنس زاضتِ ثبضٌس، احسبس وٌٌس یستنثِ س یطتطیث یىیًعز

زّس وِ هیًطبى  2 ضىل یجًتب ین،وطز یعُوبضثطّب ضا ًطهبل ّبیپبسد ایٌىِثؼس اظ ازاهِ زٌّس.  یستنثِ وبض ثب س یطتطیث

 زاًٌس.هیضبى ضرصیتی ّبییژگیثِ ٍ یه% ًعز28َّضوٌس ضا  یستن% ٍ س18سبزُ ضا  یستنوبضثطّب س

 

 

 

 

 

 

 

 

 وبضثط ضرصیتی ّبیٍیژگیثِ  ًعزیىی هیعاىَّضوٌس ٍ سبزُ اظ لحبظ  سیستنزٍ  همبیسِ -2ضىل 
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 ّبیثَز وِ ثتَاًس ثب زضًظطگطفتي ػبهل یهسل یثط ططاح یكتحم یي: توبم تلاش ااحسبسی ٍضؼیتزضن  هیعاى

لغبت ظثبى  یبزگیطیسبزُ ٍ َّضوٌس  ستنیزّس. زٍ س یصتطر یضا ثب زلت لبثل لجَل احسبس آى ییيزض تؼ یطگصاضتبث

سبزُ آهَظش لغبت  یستنوِ وبضثطّب س زّسهیًطبى  3ضىل  ًتبیج. لطاض گطفتٌس یسِوبضثطّب هَضز همب یسگبُز اظ اًگلیسی

 یيًطبى زٌّسُ ا یستنزٍ س یي. تفبٍت لبثل تَجِ ثزاًٌسهی% لبثل لجَل 22َّضوٌس ضا  سیستن% ٍ 9ضا  اًگلیسیظثبى 

 زّس.  تطریص یثِ زضست ضاوبضثطّب  یاحسبس یتتَاًستِ است ٍضؼ یَّضوٌس ثِ ذَث یستنساست وِ 

 احسبسی ٍضؼیتزضن  یعاىَّضوٌس ٍ سبزُ اظ لحبظ ه یستنزٍ س یسِهمب -3ضىل 

 

ضا  یبزگیطی هحیطزّس وِ وبضثطّب یًطبى ه 4وبضثطّب زض ضىل  یًظطسٌج یج: ًتبیبزگیطیزض ثْجَز  هحیط هفیسثَزى

زاًٌس. هی یبزگیطی فطآیٌسسبزُ زض ثْجَز  یستنس یهاظ  هفیستطتط است، ًعزیهضبى احسبسیٍ  ضرصیتی ّبیٍیژگیوِ ثِ 

 یبزگیطی فطآیٌس% زض ثْجَز 36َّضوٌس ضا  سیستن یه% ٍ 17سبزُ ضا  سیستن یهزّس وِ وبضثطّب یًطبى ه 4ضىل  ًتبیج

 زاًٌس.هیهَثط 

 سیستن صحیحٍاوٌص  هیعاىزُ اظ لحبظ َّضوٌس ٍ سب سیستنزٍ  همبیسِ -4ضىل 
 

 نتیجه گیری و کارهای آینذه   .5

 یزض اضائِ اّویت ٍ زاضای ایّبی ضایبًِسیستنثب ّبی ضٍاًطٌبذتی زض تؼبهل اظ لحبظ ٍیژگی وبضثطّب ٍضؼیتتَجِ ثِ 

زض زٍ  یٌسیذَضب ییيهسل تؼ ییوبضا زض ایي تحمیكثبضس. هیهَثط  ای ثسیبضضایبًِ ّبییستنضفتبض َّضوٌساًِ اظ ططف س

ثِ صَضت ذَزوبض  یٌسیوِ زض آى ذَضب است یستویَّضوٌس س یستنلطاض گطفت. س یسبزُ ٍ َّضوٌس هَضز ثطضس یستنس

-هیوبضثط اضائِ  احسبسی ٍضؼیتضا زضذَض  ٍاوٌطی سیستنوبضثط،  ذَضبیٌسی ٍضؼیتضس ٍ هتٌبست ثب هیزازُ  تطریص

 ّبیٍیژگیتط ثِ یهتط ٍ ًعزَّضوٌس ضا جصاة سیستنضوٌس ٍ سبزُ ًطبى زاز وِ وبضثطّب َّ یستنزٍ س یسِهمب یج. ًتبوطز

زضن وطزُ ٍ  یضا ثِ ذَث ّبآى احسبسی ٍضؼیتَّضوٌس  یستنوطزًس وِ س ییستب ّبآى ّوچٌیيزاًٌس. هیضبى ضرصیتی

 ّب هَثط ٍالغ ضَز. آى گیطییبز فطآیٌستَاًس زض ثْجَز هی یستنس ایيهتٌبست ثب آى ٍاوٌص ًطبى زازُ است ٍ 
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هَضز استفبزُ  MBTI ضرصیتیًَع  16اظ  ضرصیتیًَع  یه ّبیهَلفِ احسبس تٌْب زازُ وبضایی اضظیبثیزض ثرص 

 ضرصیتی ّبیاظ ًَع تطیگستطزُثبظُ ثطایهسل ضا  وبضایی، ثیطتط ّبیزازُ آٍضیتَاى ثب جوغیه یآت یلطاض گطفت. زض وبضّب

 ز. لطاض زا یهَضز ثطضس
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