
 

 الگويي براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات ةارائ
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 1F2)ايرانداك(پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران  استاديار،

 

  چكيده
سراسر ايران مستقر افزاري است كه در  هاي نرم هاي ارتباطي و سرويسزيرساخت  اي بومي و متشكل از مراكز داده ملي، شبكه  ملي اطلاعات، ةشبك

مگابيت بر ثانيه به  12هاي رفاهي و اجتماعي را از طريق بستر فيبر نوري و با پهناي باند حداقل  خواهد شد و خدمات دولت الكترونيكي و سرويس
تواند به صورت ن اثرات ميهاي بسياري را براي اثرگذاري در برخواهد داشت كه ايكانال  تركيب شبكه ملي و فاوا،. مردم ايران ارائه خواهد كرد
شوند و اثرات غير مستقيم از مظاهر  گذاري در فناوري و گسترش زيرساخت خود مشتق مي اثرات مستقيم از سرمايه. مستقيم و يا غيرمستقيم باشد

نوآوري،   ها،كاهش هزينه وري شركت، هاي اقتصادي متأثر از شبكه ملي كه حاصل رشد و رونق اقتصادي است مانند بهبود كارايي و بهره فعاليت
كار جديد،  و هاي كسب شبكه ملي اطلاعات همچنين امكان پيدايش مدل. هاي رشدي هاي حاصله از فعاليت جهاني شدن و استفاده از فرصت 

يري را در اقتصاد افزايش پذ پذيري و انعطاف نمايد و نيز رقابت كالاها و خدمات بهبود يافته و جديد را فراهم مي  ابداعات جديد،  فرآيندهاي نو،
اين الگوي . باشد هدف مقاله حاضر ارائه الگويي براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات مي  بر اساس اهميت اين موضوع،. دهد مي

مطالعه . 1: ارتند ازهاي الگوي فرآيندي عبگام. گيري از ادبيات پهن باند ارائه شده است پيشنهادي فرآيندي، با روش مطالعه اسنادي و بهره
بررسي اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات . 3  ؛)ريزي و كنترل طرح برنامه(اجرا. 2 كار شبكه ملي اطلاعات؛  و سنجي و تدوين استراتژي كسب امكان

 .گذاري اقتصادي آن و مطالعات سياست
 .كوسيستم شبكه ملي اطلاعاتسنجي، اثرات اقتصادي، اشبكه ملي اطلاعات، مطالعات امكان: هاي كليدي واژه
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 مقدمه 

در حال حاضر اين شبكه  .اندازي شبكه ملي اطلاعات جزء تكليف دولت بوده و قرار است راه طبق برنامه پنجم توسعه، 
البته به دليل  .كندخود را به صورت آزمايشي آغاز مي زودي كار طور كه وزير ارتباطات اشاره كرد به طراحي شده و همان

بايد به عنوان هاب منطقه، ترانزيت  كشور ايران. موقعيت خاص جغرافيايي ايران در منطقه، توسعه پهناي باند ضروري است
شبكه ملي اطلاعات در اين زمينه نقش مهمي دارد و قابليت استفاده به منظور ترانزيت ترافيك و . ترافيك را دنبال كند

ملي اطلاعات، ة شبك ).1389 قانون برنامه پنجم،(استبه عنوان هاب مخابراتي را دارا المللي  اي و بين برقراري ارتباطات منطقه
افزاري است كه در سراسر ايران مستقر  هاي نرم هاي ارتباطي و سرويس اي بومي و متشكل از مراكز داده ملي، زيرساخت شبكه

طريق بستر فيبر نوري و با پهناي باند حداقل هاي رفاهي و اجتماعي را از  خواهد شد و خدمات دولت الكترونيكي و سرويس
اين شبكه مستقل از اينترنت جهاني عمل كرده اما به آن متصل است تا . مگابيت بر ثانيه به مردم ايران ارائه خواهد كرد 12

در  .باشندمند  ملي اطلاعات، بتوانند از خدمات اينترنت جهاني نيز بهرهة مردم علاوه بر دريافت خدمات ملي از طريق شبك
مختلفي مثل شبكه ملي مدارس، شبكه ملي بانكداري الكترونيكي، هاي  هواقع در طرح شبكه ملي اطلاعات، قرار است شبك

ها، شبكه  ها و اداره ملي سازمان  ها، شبكه ها و درمانگاه ها، شبكه ملي بيمارستان شبكه ملي كنترل ترافيك، شبكه ملي دانشگاه
به هم متصل شده و به صورت يكپارچه، خدمات دولت الكترونيكي را به مردم ايران  …رگاني و علمي كشور، شبكه ملي باز

هاي ملي، كاربران را از پهناي باند بسيار  اي علاوه بر تضمين دسترسي امن و پايدار به سرويس وجود چنين شبكه .ارائه كنند
هاي رسمي، سرعت انتقال اطلاعات در شبكه ملي  طبق گزارشبر . مند خواهد كرد بالايي براي ارتباط و انتقال اطلاعات بهره

باند،  پهنهاي  ها و تكنولوژي اندازي بسياري از سرويس مگابيت بر ثانيه خواهد بود كه اين سرعت براي راه 20تا  12بين 
موم مردم كافي است و قرار است اين سرعت به ع …ويدئو كنفرانس، بازي آنلاين و مشاهده فيلم به صورت آنلاين و 

نيازها  اين پيش تأميننياز اساسي و مهم دارد كه تنها با حضور و  پيش 3همانطوركه ذكر شد، شبكه ملي اطلاعات . عرضه شود
 ):1391 پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعات،(ازنيازها عبارتند  اين پيش. تواند بازده حداكثري خود را به نمايش بگذارد مي

تا زماني كه سرويسي براي ارائه وجود . افزارهاي مبتني بر شبكه ها و نرم سرويس ، ومراكز داده ملي ،شبكه ملي فيبر نوري
نداشته باشد، مردم به سمت اين شبكه تمايل پيدا نخواهند كرد و عملا، شبكه كارايي لازم را نخواهد داشت و به همين جهت 

هاي آموزش  اين شبكه همچون بانكداري الكترونيكي، سرويس هاي مبتني بر سرويسة گذاري در بخش توليد و توسع سرمايه
هاي تفريحي و سرگرمي و  خدمات شهري و شهروندي به صورت الكترونيكي، سرويس دهندة هاي ارائه ترونيكي، سرويسالك
دهد و  ميكه فناوري به رشد خود ادامه همچنان. در برنامه پنجم توسعه به صورت جدي مورد توجه قرار گرفته است .…

 يافته  ساز تغييرات ساختاري در اقتصاد، بسط عنوان توانمنده ملي، ب شبكةاي براي فعاليت  يابد، دامنه باند افزايش مي  پهناي
هاي بسياري را براي اثرگذاري  ملي و فاوا، كانال تركيب شبكة .گذارد هاي بسياري اثر مي ها و بخش است كه بر روي فعاليت 

پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعات، (باشدمستقيم  يا غير تواند به صورت مستقيم كه اين اثرات مي بر خواهد داشت در
مستقيم از مظاهر  شوند و اثرات غير در فناوري و گسترش زيرساخت خود، مشتق مي  گذاري مستقيم از سرمايه اثرات). 1390

وري شركت،  مانند بهبود كارايي و بهره(ق اقتصادي استكه حاصل رشد و رون ملي هاي اقتصادي متأثر از شبكة اليتفع



چنين امكان شبكة ملي هم ).هاي رشدي هاي حاصله از فعاليت شدن و استفاده از فرصت ها، نوآوري، جهاني كاهش هزينه
و . نمايد وكار جديد، فرآيندهاي نو، ابداعات جديد، كالاها و خدمات بهبوديافته و جديد را فراهم مي هاي كسب پيدايش مدل

با توجه به ). 1392پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعات، (دهد ميپذيري را در اقتصاد افزايش  پذيري و انعطاف نيز رقابت
مقاله حاضر به دنبال پيشنهاد الگويي براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه ملي   ات قابل ملاحظه شبكه ملي در اقتصاد،تأثير

الگوهاي مشابه و هم تراز شبكه ملي اطلاعات يافت نشده است و همچنين بارزترين ويژگي شبكه از آنجا كه . اطلاعات است
  .ملي اطلاعات پهناي باند گسترده آن است، لذا براي ارائه اين الگوي پيشنهادي از ادبيات پهن باند بهره گرفته شده است

الگوي نظري ةارائ -1  

همانگونه كه . يك الگوي فرآيندي پيشنهاد شده است  ملي اطلاعات، در مقاله حاضر براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه
هاي اين الگوي گام. تر ذكر شد به دليل فقدان الگوهاي مشابه در اين رابطه از ادبيات پهن باند بهره گرفته شده استپيش

 :پيشنهادي عبارتند از

 .اطلاعاتشبكه ملي كار  و كسب سنجي و تدوين استراتژي مطالعه امكان) 1گام

 )ريزي و كنترل طرحبرنامه(اجرا) 2گام

 .گذاري اقتصادي آن بررسي اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات و مطالعات سياست) 3گام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مدل فرايندي پيشنهادي براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه ملي : 1شكل 
  

  

امكانسجي 
 اقتصادي 

 

 

 

برنامه ريزي (اجرا
 )و كنترل

  

 
برر(برداري بهره

  
  

 شبكه ملي اطلاعات كار  و كسب تدوين استراتژي 

 مطالعات سياستگذاري اقتصادي 

1 

3 

3 2 1 



 .نظري آنها به تفصيل مورد بررسي قرار گرفته است ةو پشتوان) 1شكل(هاي الگوي پيشنهاديدر ادامه اجزاي هر كدام از اين گام

 شبكه ملي اطلاعاتكار  و كسب امكان سنجي اقتصادي و تدوين استراتژي - گام اول الگوي پيشنهادي -1-1

گذاري است لذا اطمينان از اينكه صرف منابع و  اي ديگر، مستلزم سرمايهاز آنجا كه شبكه ملي اطلاعات همانند هر پروژه  
گذاري  باشد اين توجيه ناظر بر دو وجه است يكي اينكه در پرتو اين سرمايه يه انجام شده وجاهت دارد ضروري ميسرما

ترين برنامه كار و يا راه رسيدن به اهداف مورد توجه  شده باشد و ديگر اينكه مقرون به صرفه تأميناهداف مورد نظر 
بدين ترتيب برنامه طرح شبكه ملي اطلاعات . سنجي است لعات امكانبررسي تحقق اين دو وجه موضوع مطا. قرارگرفته باشد

ويژه  بندي طرح به هاي انجام كار، بودجه و زمان كه شامل ظرفيت يا وسعت، محدوده كار، منابع لازم، فناوري مناسب، روش
سنجي به منظور توجيه،  به عبارتي اين مطالعه امكان. سنجي است مالي است محصول و نتايج مطالعات امكان تأميننحوه 
اي در رابطه با  در اين مطالعه مرور و بررسي اجمالي. پذيرد گذاري طرح صورت مي  ريزي، شناسايي و پيش سرمايه برنامه

براي . اند صورت گرفته است پهن باند را داشتههاي  هاندازي و استقرار شبك سجي كشورهايي كه تجربه راه مطالعات امكان
هايي نظير ارزيابي  سنجي پهناي باند دولتي و عمومي سانفرانسيكو با استفاده از فيبر نوري فعاليت مكاننمونه در مطالعه ا

 FTTP، طراحي FTTPهاي  بررسي فناوري FTTP،2F3هاي شهري براي هاي درون شهري، بررسي پتانسيل دارايي نيازمندي
3Fهاي هزينه، مدل كسب و كارو مشخص نمودن مدل

 تأمينو بررسي و پيشنهاد  FTTP و تحليل مالي شبكه داخلي، تجزيه 4
  ).1393وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات، (كنندگان مالي صورت گرفت

مشخص نمودن : ، اقداماتي نظير2012در سال ) ايالتي در كانادا(اي آنتاريوي غربي سنجي پهناي باند منطقه در مطالعات امكان 
مشخص كردن حيطه فعاليت، گزارش وضعيت  نمودن ارائه دهندگان خدمات،مشخص  ها و خدمات قابل ارائه،سرويس

 ).2007شركت مخابرات كلمبيا، (نقشه راه انجام گرفته استهاي  هجاري، گزارش وضعيت آينده، ارائه گزين

4Fسنجي شبكه پهن باند شهرستان كنباك در مطالعات امكان

لي از حوزه بررسي اجما: اقداماتي نظير در ايالات متحده آمريكا 5
مالي بالقوه، ارائه امور  تأمينپروژه و خدمات، بررسي برنامه بازاريابي، برنامه مهندسي، ارائه طرح تنظيم مقررات، بررسي منابع 

 .)Hogan, ۲۰۱۲(انجام گرفته استكار  و كسب مالي طرح

ها و درآمدهاي كسب و كار،  بيني هزينه پيش: سنجي پهن باند در ايالت مينه سوتي آمريكا اقداماتي نظير در مطالعات امكان 
بررسي دست اندركاران و شركاي دولتي و خصوصي، بررسي سناريوهاي تكنولوژي و بررسي قهرمانان ملي صورت گرفته 

  .)Bu-reka, 2012(است

                                                           
3. Fiber-To-The-Premise. 
4. Business Model. 
5. Kanabec. 



باند، طراحي  هاي پهن مطالعه انواع تكنولوژي: اقداماتي نظير 5F6)شهري در كاليفرنيا(لامپوك سنجي شهر در مطالعات امكان 
  .)Treacy, 2014(مفهومي سيستم، ارائه مدل پايه كسب و كار، و الزامات قانوني صورت گرفته است

جي كشورهاي مورد مطالعه مذكور، به صورت خلاصه در سن دامات صورت گرفته در مطالعه امكانبه اين ترتيب با توجه به اق
 : ارائه شده است 1جدول 

 مطالعات امكانسجي كشورهاي مورد مطالعه: 1 جدول
 اقدامات انجام شده مطالعات امكان سنجي

اي آنتاريوي  سنجي پهناي باند منطقه مطالعات امكان
 2012در سال ) ايالتي در كانادا(غربي

مشخص كردن حيطه فعاليت، گزارش وضعيت جاري، 
مشخص   ها و خدمات قابل ارائه،مشخص نمودن سرويس

نمودن ارائه دهندگان خدمات،گزارش وضعيت آينده، 
 هاي نقشه راه  ارائه گزينه

6Fسنجي شبكه پهن باند شهرستان كنباك مطالعات امكان

7 
 در ايالات متحده آمريكا

بررسي اجمالي از حوزه پروژه و خدمات، بررسي برنامه 
طرح تنظيم مقررات، بازاريابي، برنامه مهندسي، ارائه 

بررسي منابع تأمين مالي بالقوه، ارائه امور مالي طرح كسب 
 و كار

سنجي پهن باند در ايالت مينه سوتي  مطالعات امكان
 آمريكا

ها و درآمدهاي كسب و كار، بررسي  بيني هزينه پيش
دست اندركاران و شركاي دولتي و خصوصي، بررسي 

 ان مليسناريوهاي تكنولوژي و بررسي قهرمان

7Fلامپوك  سنجي شهر امكان

هاي پهن باند، طراحي مفهومي  مطالعه انواع تكنولوژي )شهري در كاليفرنيا(8
 الزامات قانوني   سيستم، ارائه مدل پايه كسب و كار،

 :باشيم به شرح زير است مي مهمترين سوالاتي كه در اين گام با آنها مواجهه  ،1بر اساس جدول 

o پذير است؟  شبكه ملي اطلاعات از لحاظ اقتصادي توجيهاندازي  آيا راه 

o  اند؟ مربوط به آنها كدامهاي  هها و خدمات قابل ارائه پس از اجراي طرح و هزين سرويس 

o ند؟ا هاي كدام ها و توانمندي ارائه دهندگان خدمات طرح به تفكيك سرويس و قابليت 

o ند؟ا سناريوهاي تكنولوژي شبكه ملي اطلاعات كدام 

                                                           
6. Lompoc. 
7. Kanabec. 
8. Lompoc. 



o  شبكه ملي اطلاعات كدام است؟كار  و كسب مدل 

o  الزامات قانوني و حقوقي شبكه ملي اطلاعات كدام است؟ 

o   ند؟ا كنندگان مالي طرح كدام تأمينمنابع مالي بالقوه و 

o ند؟ا كدامكار  و كسب امور مالي مربوط به طرح 

 :د شده استپيشنها 2ها و اقدامات طبق جدول  گويي به اين سوالات گام به منظور پاسخ

  اطلاعات يمل شبكه يسنج امكان العهمطو مجموعه اقدامات ها  گام :2جدول 

    گام ها اقدامات ذيل گام ها

 و يا اسناد هم سطح دستيملي اطلاعات بر اساس اسناد بالا نمودن هدف طرح شبكه مشخص. 
 هاي اصلي،  قابليت(ملي اطلاعات نفعان توسعه شبكه ، ذيبررسي و تحليل دست اندركاران، شركاي دولتي و خصوصي

 ).نقش، اختيارات و حوزه عملكردي و تبيين نحوه تعامل آنها با يكديگر
 هاي قابل ارائه پس از اجراي طرح گزارش سرويس. 
 خدمات مشتمل بر) اپراتورها(گزارش تحليل ارائه كنندگان:  
 دولتي غير/دولتي( تعيين نوع ( 
 به تفكيك ) نياز توان مالي، نيروي انساني، تجهيزات و امكانات مورد( دهنده تحليل كيفي و كمي توانمندي هر ارائه

 .سرويس
  تجزيه و (هاي مورد نياز و دارايي) منابع مالي/ متخصصان/ زير ساخت (موجودهاي  بررسي اجمالي از پتانسيل دارايي

 )تحليل شكاف
 هاي آن  شبكه و سرويس.. .اري وبرداري، مديريت، نگهد سازماني بهره گزارش وضعيت مالكيت و ساختار 

بررسي جامع از حوزه طرح و 
 خدمات آن

   

 باند در ايران  نفعان و افراد كليدي توسعه شبكه زيرساخت پهن برگزاري جلسات با ذي. 
 سن، موقعيت، ميانگين درآمد، جنسيت، سبك زندگي، شغل، (تحليل بازار به تفكيك سرويس از بعد مشتريان

 .هاي آنها و شناسايي نيازمندي ..).دولتي، كسب وكار، خانوار و به سرويس، دولتي و غير تحصيلات، علت نياز
   ،هاي برآورد بازار، روند  ميزان تقاضاي هر سرويس، روش(تخمين سهم بازار و فروشاندازه بازار و روندهاي آن

 ..)..تغييرات تقاضا، حجم فروش و
  رات احتمالي، تغييرات مشتريان، تغييرات صنعت وسهم آينده بازار، تغيي(ارزيابي آينده بازار..(.. 
  هاي ترويجي و نحوه توزيع  تعداد رقبا، محصولات، ساختارهاي قيمت، تبليغات، فعاليت(ها و خطرها رقابت، حساسيت

ها، تعداد  سرويسها و تنوع  هاي آينده بازار در مورد بازار و قيمت خاص رقبا، نقاط ضعف و قوت رقبا، سياستهاي  هسرويس، برنام
 ..)..و قدرت و انحصاري شدن و غير انحصاري شدن و

  تكريم مشتري، خدمات پس از )فروشي فروشي و خرده عمده(هاي توزيع تبليغات، فروشندگان، كانال(بازاريابي ،
 ).فروش

 تحليل بازار و تدوين استراتژي
 كار  و كسب

   

  گيري  مربوط به آنها و تصميمهاي  ههاي قابل استفاده، هزين تكنولوژياندازي و  مختلف راههاي  همشخص كردن حوز
 .هاي شراكت بر اساس شركاي بالقوه در مورد استراتژي

  هاي قابل ارائه پس از اجراي طرح مشتمل بر گزارش مالي سرويس:  
 قيمت تمام شده به تفكيك هر سرويس  
 تعرفه هر سرويس  
 سر هر سرويس محاسبه نقطه سربه  
 دوره برگشت سرمايه  
 گذار و دولت به تفكيك سال درآمد ايجادي براي سرمايه  
 بازگشت سرمايه  

تكنولوژي و سناريوهاي  
 كار  و كسب استخراج مدل

   



    گام ها اقدامات ذيل گام ها

 هاي نهايي  گيرد، سرويس تعيين ملاحظات قانوني و حقوقي بر اساس سناريوي تكنولوژي كه مورد استفاده قرار مي
 . پيشنهاد شده به مشتري و روابط تجاري براي ايجاد و ساخت شبكه

     طرح تنظيم مقررات

 منابع عمومي، داخلي، تسهيلات، اوراق مشاركت، (تأمينمالي و پيشنهاد روش  تأمينممكن هاي  هشناسايي گزين
  به تفكيك ارزي و ريالي...) فاينانس و

     مالي بالقوه تأمينمنابع 

 مدل كسب و كارشناسايي شده براي طرح اساس فراهم نمودن اجزاي مالي زير بر: 
  ها ترازنامه  
 درآمدهاي  هنام صورت  
 جريان نقدهاي  هنام صورت  
 عملياتي و سرمايههاي  هر هزينس تجزيه و تحليل سربه  
 هاي رقابتي تحليل حساسيت پاسخ  

 امور مالي مربوط به طرح
 كار  و كسب

   

 

 )ريزي و كنترل طرحبرنامه(اجرا -گام دوم الگوي پيشنهادي  -1-2
ريزي و كنترل در فاز اجرا به برنامه ،وكار شبكه ملي اطلاعاتسنجي و تدوين استراتژي كسب پس از فازهاي مطالعات امكان 

قبل هاي  ههزين. 4ع مورد نياز و مناب. 3ها گذاريسرمايه. 2ها تعريف پروژه. 1فاز اجرا شامل چهار گام . شودطرح پرداخته مي
 . از طرح است

هاتعريف پروژه -2  

طرح شبكه ملي هاي  ههدف از فاز تعربف پروژ. شودشبكه ملي اطلاعات در اين مرحله انجام ميهاي  هتعريف پروژ 
هاي  هاز پروژبعضي  "گذاري شود؟هايي، به چه ميزان و در كجا سرمايهدر چه پروژه"اطلاعات، تعيين اين موضوع است كه 

 . شوندكلان شامل كه در اين مرحله در نظر گرفته مي

 ثابت و سيار  هاي پرسرعتافزايش پورت) الف

 : هاي ثابت شاملپورت

 DSLافزايش پورت  •

 FTTXافزايش پورت  •

 : هاي سيار شاملپورت

 WiMaxافزايش ظرفيت  •

 ٤Gو  ۳Gافزايش ظرفيت  •

فوق با هاي  هاستفاده هر كدام از گزين. ها افزايش دسترسي استاز اين پروژههدف . شودميزان پوشش در كشور تعيين مي 
هاي خاص نياز به استفاده از نوع مكان(پذيري و ضرورت ارائه، امنيتيتوجه به موقعيت جغرافيايي، شهري و روستايي، امكان



. كسي ارائه شود تعيين خواهد شد اين موضوع كه كدام پورت توسط چه. تعيين خواهد شد) تكنولوژي خاص استفاده كنند
هاي اين مرحله بندي پروژه از ديگر خروجيگذاري، ميزان بودجه و زمانتوجيه خصوصي و دولتي بودن، ميزان سرمايه

گذاري ها به بررسي اين موضوعات كدام پورت به چه ميزان و در كجا سرمايهبه عبارت ديگر در اين نوع پروژه. خواهد بود
 . شودها مشخص ميمشتريان تفكيك و نوع دسترسي آن. شودمي شود پرداخته

 كشوري IP افزايش ظرفيت شبكه انتقال، توسعه شبكه فيبر نوري كشور، افزايش ظرفيت شبكه)ب

ها توسعه پيدا كند و در كنار توسعه تجهيزات فيبري ها و بين استانمستلزم اين است كه شبكه فيبر درون استان IPافزايش  
 . لازم است كه ظرفيت شبكه انتقال نيز افزايش پيدا كند

 افزايش ظرفيت متروي استاني ) ج

پس از اجراي شبكه ملي اطلاعات لازم است تعيين . بخش دولتي است ةدر حال حاضر افزايش ظرفيت متروي استاني به عهد 
سپس . شود در صورت الزام چگونگي ورود بخش دولتي مشخص مي. ورود بخش دولتي است يا خير شود كه آيا الزامي به

-مشخص خواهد شد كه ظرفيت موجود پاسخگوي نياز آتي هست يا خير و اگر نيست چگونگي توسعه ظرفيت مشخص مي

 . هدف از اين پروژه افزايش گردش اطلاعات استاني است. شود

 لي و استاني توسعه مراكز ملي داده م) د

اگر قرار بر اين باشد كه مراكز ملي داده در . شودها تعيين ميدولتي يا خصوصي بودن مراكز داده مكان و چگونگي آن 
گذاري نحوه سرمايه. شودها با هم مشخص ميگذاري آناختيار هر دو بخش ملي و استاني باشد نحوه تعامل و به اشتراك

 . خواهد شددولت در مراكز داده نيز مشخص 

 IXPايجاد و توسعه مركز  ) ر

شود، آيا دولت ها مشخص مي، تعداد آنIXPلزوم ايجاد مراكز . هدف از اين پروژه گردش اطلاعات در داخل كشور است 
شود و اگر  و جايگاه آن در شبكه ملي اطلاعات مشخص مي IXPموظف به وارد كردن است يا اپراتورها؟ نحوه استفاده از 

 ). 1393وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات، (گرددآن مشخص ميهاي  ههزين دولتي باشد،

 هاگذاريسرمايه -2-1
 Mckinnenconsulting(ستها سوالات ذيل مطرح اگذاري در پروژهبراي مشخص نمودن نحوه و ميزان سرمايه 

۲۰۰۳:( 

 

 



 گذاري شود؟ شبكه ملي اطلاعات سرمايههاي  هچرا بايد در پروژ) الف 

، در اين گام "باند ملي  ارزيابي و تدوين برنامه كلان تحول شبكه پهن"شبكه ملي اطلاعات از هاي  هپس از استخراج پروژ 
اجتماعي آنها  - اقتصاديهاي  هشود به صورتي از شكسست آن در بازار جلوگيري و فايدها مشخص مياهداف پروژه

اكتشافي با مديران اجرايي شبكه ملي اطلاعات، اهداف هاي  همصاحبضروري است كه از طريق انجام . شودمشخص مي
ها به اندازي شبكه ملي اطلاعات تعيين و چگونگي استفاده از بودجه در هر يك از پروژهراههاي  هگذاري در پروژسرمايه

-قبلي اجرا شده همهاي  هدر اين گام اهداف پروژ. اجتماعي مشخص شود - هاي اقتصاديطوري كه منجر به ايجاد ارزش

-حاصل از اين پروژههاي  هافزايش پهن باند در كشور و ميزان موفقيت و فايدهاي  هراستا با شبكه ملي اطلاعات مانند پروژ

  .شوندها نيز بررسي مي

 گذاري استفاده شود؟ چگونه و از چه مدلي براي سرمايه )ب 

گيرد، در گام بعدي به درك ارزش هر اري صورت ميگذ ها سرمايههايي كه در آنپس از مشخص شدن زيرساخت 
انواع . شودترين مدل با توجه به شرايط پرداخته ميو انتخاب كارآمدترين و مناسب گذاريهاي سرمايه يك از انواع مدل

گذاري ها را براي انواع مختلف سرمايهگذاري و مزايا و معايب هر يك را سنجيده و تناسب آنهاي مختلف سرمايهمدل
هاي  هشبكه ملي اطلاعات براي بازهاي  هگذاري در پروژبراي ترغيب سرمايه. شوددر شبكه ملي اطلاعات مشخص مي

 .شودتوجيه اقتصادي طرح ارائه ميهاي  هزماني مختلف برنام

 چگونه بر خروجي مديريت و مميزي صورت گيرد؟) ج

در واقع . آميز و ارائه شواهد و مستندات براي مميزي استهدف از اين مرحله اطمينان از تحويل و عمليات موفقيت 
اين مرحله . شوددر اين گام مميزي و مديريت انجام ميمؤثر  ها و صرف بودجهگذاريبراي اطمينان از خروجي سرمايه

تلف ها براي شرايط مخها و متناسب بودن هر يك از روشمختلفي كه مديران براي مميزي اجراي پروژههاي  هبه را
گذاران دولتي و خصوصي نياز به ريزي نياز است چون سرمايهاين مرحله به عنوان بخشي از برنامه. شودپرداخته مي

 . هاي خود از قبل دارندگذاريهمديريت و مميزي سرماي

 توان انجام داد؟ هايي را ميبراي كاهش ريسك و مديريت هزينه چه فعاليت ) د

مانند (شودسازي شبكه ملي اطلاعات لازم است در نظر گرفته ميدر اين مرحله تمهيداتي كه براي كاهش هزينه پياده 
هاي قبل و بعد از اجراي طرح شبكه ملي اطلاعات و براي مديريت ريسك )هاي موجوداستفاده مجدد از زيرساخت

روستايي، شهري، (زي با توجه به مناطق مختلف جغرافياييساهاي پيادهاستراتژي. گيردريزي دقيق صورت ميبرنامه
ها به حداقل و بيشترين كارايي با توجه به ميزان توزيع تقاضا در شود كه هزينهبه صورتي در نظر گرفته مي) كلان شهر

 . اين نقاط برسند



 تحليل اثرات اقتصادي و مطالعات سياستگذاري -گام سوم الگوي پيشنهادي -2-2

يا ارتباطات  پهن باندكه عموماً اشاره به ارتباطات  شبكه ملي اطلاعاتگذاري در  افزايش قابل توجه سرمايهتوجه به با  
حائز اهميت باند روي وضعيت اقتصادي كشور  پهنسرعت سرعت اينترنت دارد، بررسي اثرات اقتصادي اين ارتباطات پر

پديده نياز به آمارها و ارقام درست و دقيق در هر كشوري دارد و از گيري اثرات اقتصادي اين  اگرچه اندازه .بسيار است
آوري شود تا تحليل درستي صورت گيرد و اين  مربوطه جمعهاي  هزمان پيداش و شروع گسترش اين نوع ارتباطات بايد داد

ها و ديگر  م اين چالشرغ شود، اما علي شود يا به صورت درست و دقيق بررسي نمي كار در خيلي از كشورها يا انجام نمي
را  پهن باندمنتشر كرده اثرات كلان اقتصادي  2012در گزارشي كه در سال ) ITU(المللي مخابرات لات، اتحاديه بينمشك

 .)Kim, Kelly and Raja, ۲۰۱۰(به تفصيل مورد بررسي قرار داده است

يكي به رهبري اقتصاددان معروف هاروارد رابرت : هاي موجود دو ديدگاه مطرح در اين زمينه وجود دارد رغم چالش علي
را روي توسعه پهن باند زا معرفي كرده و اثرات تجميعي و كلان  بارو است كه مدلي تحت عنوان تغيير تكنولوژيكي درون

روي رشد توليد ناخالص  پهن بانداين است كه نقش و سهم در اين ديدگاه پرسش اصلي . اقتصادي بررسي كرده است
 وري و اشتغال چيست؟ و همچنين بر بهره) GDP(داخلي

روي  پهن باندكند و در سطح شركت است و بر نقش و سهم  را از نگاه اقتصاد خرد بررسي مي پهن باندديدگاه دوم اثرات 
گذاري  رسش اصلي در اين حالت درك ميزان بازگشت سرمايهپ. دارد تأكيدكار و رشد فروش  و بازدهي فرايندهاي كسب

هاي انجام شده در هر دو حوزه ذكر شده اين فرضيه را قوياً پشتيباني  پژوهش. در سطح شركت است ITو  پهن باندروي 
 .)Katz, ۲۰۱۲(اثر مهمي روي اقتصاد دارد پهن باندكند كه  مي

انجام شده حاكي از آن  2009كم و متوسط كه توسط بانك جهاني در سال  نتايج چند مقاله در كشورهاي اقتصادي با درآمد
شده است و اين رقم در كشورها و  1,38به ميزان  GDPسبب رشد  پهن بانددرصد افزايش در ضريب نفوذ  10است كه 

 .)Qiang, Rossotto and Kimura, ۲۰۰۹(شده است 1,21به ميزان  GDP اقتصادهاي بالا سبب رشد

گذاري  شده است به عنوان نمونه در انگلستان با سرمايه پهن باندزايي  در مقاله ديگري كه در چند كشور در زمينه اثر اشتغال
مستقيم ايجاد شده  ميليارد دلار در طرحي به نام طرح بريتانياي ديجيتال حدود دويست و يازده هزار شغل مستقيم و غير 5/7

 .است

 10، 5ها حاكي از آن است كه كسب و كارهاي الكترونيكي به ميزان  وري، پژوهش روي بهبود بهره پهن بانددر زمينه اثرات 
 .داشته استتأثير  هاي توليدي، خدمات و اطلاعاتي وري بخش درصد به ترتيب روي بهره 20و 

قتصادي مورد بررسي و در مقاله حاضر تلاش بر اين است تا اثرات شبكه ملي اطلاعات بر مهمترين متغيرهاي خرد و كلان ا
 :بدين ترتيب مهمترين سوالات مطرح در اين بخش به شرح زير است. تجزيه و تحليل قرار بگيرد



 است؟ شبكه ملي اطلاعات كدام مورد انتظار اقتصادي اثرات 

o اثرات مورد انتظار شبكه ملي اطلاعات بر هر يك از متغيرهاي كلان اقتصادي كدام است؟ 

o كه ملي اطلاعات بر هر يك از متغيرهاي خرد اقتصادي مورد نظر كدام است؟اثرات مورد انتظار شب 

 اثرات اقتصادي محقق شده شبكه ملي اطلاعات كدام است؟ 

o  گذار بوده است؟تأثيرشبكه ملي اطلاعات تا چه اندازه بر هر كدام از متغيرهاي كلان اقتصادي 
o گذار بوده است؟تأثيرر يك از متغيرهاي خرد اقتصادي ه ملي اطلاعات تا چه اندازه بر هشبك 

گذار تأثيرهاي خرد و كلان اقتصادي كه شبكه ملي اطلاعات بر آن  در جدول زير بر اساس مطالعات پيشين مهمترين شاخص
س در مقاله حاضر هدف بررسي اثرات مورد انتظار و محقق شده شبكه ملي اطلاعات بر اسا. باشد شناسايي شده است مي

 . است 3هاي شناسايي شده در جدول شماره  شاخص

 اطلاعات يمل شبكه طرح اجراي از حاصل اقتصادي اثرات: 3جدول

 مورد انتظار اثرات كلان اقتصادي مورد انتظار اثرات خرد اقتصادي

 اشتغال مزد

 GDP )هاي ملك پروكسي به ازاي ارزش(اجاره مسكن

 بهره وري )شركت ها پروكسي به ازاي تعداد(ايجاد كسب و كار

 ارزش افزوده ناخالص GVA سسات تجاريؤاستقرار كارآمدتر م

 ثروت نوآوري در مقاله و توسعه و عمليات كسب و كار

  .كار و هاي كسب هترويج استفاده از رايانش ابري و كاهش هزين

  بهبود روابط با مشتري

  تأمينبهبود مديريت زنجيره 

  انسانيهاي  هتوسعه سرماي

  بهداشت و پزشكيهاي  هبهبود ستاد

  يندهاي دولت و بهبود مشاركت شهروندانآتغيير در فر

  نوآوري در مقاله و توسعه و عمليات كسب و كار

 



سازي  هاي پيادهيومبناي سنار بدين ترتيب به منظور مشخص شدن تصوير بهتري از ميزان تحقق اهداف، لازم است كه بر 
هاي مورد اشاره در جدول فوق مشخص گردد تا بعد از  مقادير هدف مربوط به هر كدام از شاخصشبكه ملي اطلاعات، 

ات تأثيرات محقق شده و تأثيرها، بتوان ميان  آن بر هر كدام از اين شاخصتأثير  سازي شبكه ملي اطلاعات و ارزيابي پياده
توان براي شبكه ملي اطلاعات، اهداف اساسي  دستي ميالاببر اساس بررسي اسناد . مورد انتظار مقايسه لازم را به عمل آورد

 : زير را قائل شد

 .خصوص در حوزه آموزش و دولت الكترونيك هاقتصادي و اجتماعي از طريق شبكه ملي اطلاعات ب ةتوسع •
 . پذيري آن در بستر شبكه ملي اطلاعات بخش خصوصي و رقابت ةتوسع •

 . ان اهرمي براي توسعه اقتصادي و ابزاري براي گذار از بحران اقتصاديها به عنو گذاري در زيرساخت سرمايه ةتوسع •
. گذار و سازمان متولي مربوطه بايد به دو نكته توجه داشته باشند هاي اجرايي شبكه، سياست ها و سياست براي تعيين راهبرد 

هاي  گرفتن تمامي جوانب چالش گيري براي تحريك و ترفيع توسعه استفاده از شبكه و نكته دوم در نظر نكته اول جهت
قرار تأثير  ها چند لايه بوده و دو سمت عرضه و تقاضا را تحت رود كه اين چالش انتظار مي. كارگيري شبكه ملي است هب

هاي اجرايي كارآمد شناسايي لذا به منظور تدوين راهبردها و سياست .)Thompson and Garbacz, ۲۰۰۸(دهد
هاي مربوط به هر كدام از اجزاي اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات ضرورت  ملي اطلاعات و چالشاكوسيستم و اجزاي شبكه 

 :باشد باشيم به شرح زير مي لذا مهمترين سوالاتي كه در اين بخش با آنها مواجه مي. دارد

 اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات داراي چه اجزايي است؟ 

 نقش دولت در توسعه شبكه ملي اطلاعات چيست؟ 

o ند؟ا راهبردها و اقدامات سياستي در اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات كدام 

o ند؟ا هاي موجود در اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات كدام راهبردها و اقدامات سياستي در مقابله با چالش 

o ند؟ا راهبردها و اقدامات سياستي براي تقويت اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات كدام 

اجزاي اكوسيستم شبكه پهن باند را در قالب يك چرخه كه داراي دو سمت عرضه و تقاضا  2010بانك جهاني در سال  
 Kellyand(زير است 2 اين چرخه و اجزاي مربوط به آن به شرح شكل. باشد را براي جوامع در حال توسعه پيشنهاد نمود مي

Rossotto, ۲۰۱۲(. 

 

 

 



انجام داد، نشان داده شده  ريزي ها برنامه هايي از شبكه كه بايد براي آن به اين ترتيب در مدل مفهومي ذيل مهمترين بخش
  .است

 

شبكه، هاي  ههاي شبكه، هزين در سمت عرضه، چالش اين نيست كه بايد حجم شبكه گسترش يابد بلكه طرح تجاري اپراتور 
ها  هايي است كه براي عرضه شبكه ملي اطلاعات بايد براي آن كيفيت خدمات شبكه و انتخاب تكنولوژي شبكه از چالش

بايست در  لازم به ذكر است كه حتي توفيق در توسعه شبكه ضامن موفقيت آن نخواهد بود و دولت مي. ريزي كرد برنامه
كند، با تشويق تقاضا به توسعه  كاربردي و يا محتواي مناسب ارائه نميهاي  ههايي كه بخش خصوصي خدمات، برنام بخش

ريزي كند بايد شبكه  ملي اطلاعات موفقي را پايه شبكه خواهد لذا در مجموع دولت اگر مي. تقاضا در اين بخش كمك كند
ريزي  پهن باند را به صورت يك اكوسيستم با دو بخش اصلي عرضه و تقاضا در نظر داشته باشد و براي اجزاي آن برنامه

 . نمايد

بخش خصوصي و  اي باشد كه توسعه شبكه و ارتقا خدمات را در پي داشته باشد در عين حال گونهه هاي رقابتي بايد ب سياست
براي اين منظور ارتقا دانش كاربران ارزش . افزارهاي كاربردي تقاضا براي شبكه را ارتقا دهد بايد با توسعه نرم دولتي مي

تواند به شرح  مي توان براي طرف عرضه و تقاضا پيشنهاد نمود مي هاي كلي كه برخي از سياست. شبكه را رشد خواهد داد
 :باشد 4 جدول
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 )Kelly and Rossotto, ۲۰۱۲(اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات: 2شكل



 اهبردهاي اصلي پيشنهادي براي طرف عرضه و تقاضار: 4جدول

 هاي اصلي طرف عرضه راهبرد راهبردهاي اصلي طرف تقاضا

 توسعه رقابت بر مبناي خدمات قابل ارائه و تجهيزات در ميان بخش خصوصي پشتيباني از زيرساخت شبكه توسط حاكميت

 كنندگان اصلي هزينه اوليه شبكه براي توزيعكاهش  هاي كاربردي با حداقل قيمت توزيع خدمات و برنامه

 ارتقا تجارت الكترونيك برنامة بلندمدت آموزش همگاني

 حمايت از توليد و توسعه محتوا 

 هاي ديجيتال توسعه رسانه 

 افزارهاي كاربردي و زيرساخت شبكه توسعه نرم 

 سازي ورود به بازار آسان 

 گيري نتيجه -3
ها، نوآوري،  وري شركت، كاهش هزينه مانند بهبود كارايي و بهرهشبكه ملي اطلاعات اثرات اقتصادي زيادي دارد  

وكار  هاي كسب چنين امكان پيدايش مدلشبكة ملي هم ).هاي رشدي هاي حاصله از فعاليت شدن و استفاده از فرصت جهاني
پذيري و  و نيز رقابت. نمايد جديد، فرآيندهاي نو، ابداعات جديد، كالاها و خدمات بهبوديافته و جديد را فراهم مي

بر اساس اهميت اين موضوع، هدف مقاله حاضر ارائه الگويي براي تقويت . دهد پذيري را در اقتصاد افزايش مي انعطاف
اين الگوي پيشنهادي كه به صورت فرآيندي است شامل سه گام كلي زير . باشد ادي شبكه ملي اطلاعات مياثرات اقتص

 :است

 .شبكه ملي اطلاعاتكار  و كسب سنجي و تدوين استراتژي مطالعه امكان) 1گام

 ).ريزي و كنترل طرحبرنامه(اجرا) 2گام

 .گذاري اقتصادي آن سياستبررسي اثرات اقتصادي شبكه ملي اطلاعات و مطالعات ) 3گام

سنجي پهن باند برخي از كشورها  سنجي و تدوين استراتژي كسب و كار، به مطالعه برنامه امكان در گام مطالعات امكان 
سنجي شبكه ملي اطلاعات لحاظ شود بر اساس اين مطالعه تطبيقي استخراج  پرداخته شد و مواردي كه بايد در مطالعه امكان

بيان شدند اين نيز مهمترين سوالاتي كه مطرح است و بايد پاسخ داده شود ) ريزي و كنترل برنامه(جرادر مرحله ا. شدند
اي در چه نوع زيرساخت شبكه. 2 گذاري شود؟شبكه ملي اطلاعات سرمايههاي  هچرا بايد در پروژ. 1: سوالات عبارتند از

چگونه بر خروجي مديريت و مميزي  .4ري استفاده شود؟ گذاچگونه و از چه مدلي براي سرمايه. 3گذاري شود؟ سرمايه



در گام بررسي اثرات اقتصادي  توان انجام داد؟هايي را ميبراي كاهش ريسك و مديريت هزينه چه فعاليت .5 صورت گيرد؟
هاي خرد و كلان اقتصادي شبكه ملي  گذاري مقاله حاضر نيز مهمترين شاخص شبكه ملي اطلاعات و مطالعات سياست

اطلاعات كه براي ارزيابي اثرات اقتصادي آن شناسايي شد و همچنين پيشنهاد شد كه براي تقويت اين اثرات اقتصادي بايد 
هاي مربوط به آنها حاصل شود و براي مرتفع  شناخت كامل و درستي از اجزاي اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات و چالش

اضر الگوي پيشنهادي براي شناخت اكوسيستم شبكه ملي اطلاعات همان در مقاله ح. ريزي نمود ها برنامه نمودن اين چالش
شبكه پهن باند را به صورت يك اكوسيستم با دو بخش در اين مدل . باشد مي 2010 الگوي پيشنهادي بانك جهاني در سال

ساس اين مدل مفهومي همچنين بر ا ريزي نمود؛ جزاي آن بايد برنامهاصلي عرضه و تقاضا در نظر گرفته شده است كه براي ا
 .هاي طرف عرضه و تقاضا پيشنهاد شد برخي از سياست
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Abstract 
National Information Network is a local network included the national data centers, 
communications infrastructure and software services. It will be deployed throughout the country, 
and provide e-government services and welfare and social services by the optical fiber and 
broadband at ۱۲ Mbps for Iranian people. Combination national network and ICT lead to many 
direct and indirect impacts. The direct impacts are results of investment in technology and 
infrastructure development and indirect impacts are results of the economic activities by the 
national network such as improving the efficiency and productivity of the company; reduce costs, 
innovation, globalization and opportunities arising from growth activities. The national network 
generate the new business models, new process, new innovations, new products and services and 
provides improved flexibility and competitiveness. According to the important role of national 
network in economy, the aim of this study is providing a model for strengthen the impacts of 
national network. This proposed model consists of three main steps: step۱) feasibility study and 
develop a business strategy; step۲) implementation(planning and control); step۳) evaluating the 
economic impact of the national network and policy- making for it. 

 

Keywords: National Information Network, feasibility study, economic impacts, National 
information Network Ecosystem.  
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