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 پيشگفتار

و اطلاعات برا ازريـاخيهاسال در1جغرافيايياطلاعاتسيستم موجود،ساس آمار

. اسـت بوده برخورداراطلاعات فناوريصنعتدر درصد پانزدهاي بالاتر از رشد سالانه

و نـرم اعم از سـختيا انهيرايها فناوريتوسعه توجـهوافـزار، افـزايش علاقـه افـزار

و  و كاربرد اين نسبتنيمسوولمتخصصان مـ فناوريبه اهميت  بـرثرؤاز جمله عوامل

مييرشدنيچن و رشـد اي از ايـن بخـش قابـل ملاحظـه،بدون ترديد. شوندمحسوب

كديافزارهاي مشابهنرمبهتوانمنديشيافزا و2مانند ، تصويرپردازي، پـردازش تصـوير

و هـاشياهمـشيافـزا. استهاي اطلاعاتي مربوط هاي مديريت پايگاهسيستم ، مقـالات

ننياها در كتاب برخـي از محصـولات،در حـال حاضـر. اسـت توجـه قابـلزي ـحوزه

.است گرفته قرارهاي دانشگاهي در دسترس در بسياري از كتابخانهاسآي جي

دايـپي سـروكار هاي مكـان با دادهورفته فراتراز محدوده علم جغرافيااسآي جي

المللـي لنـد در چهـارمين همـايش بـينهاسآي جـي المللـي بـين مؤسسه. است كرده

عنـوان،بـرداري ايـران برگـزار شـد در سـازمان نقشـه 1386 سـالدر كه3اسآي جي

رييـتغاز ايـن منظور. تغيير داد4مكانياطلاعات جغرافيايي را به سيستماطلاعاتسيستم

ازييهـا در حوزه سيستم اين متفاوت كاربردهايبر تأكيد عنوان، درو جغرافيـا فراتـر

5هـاي جغرافيـايي از اين تغيير نـام، اصـطلاح دادهپس.ي استمكان هاي دادهارتباط با

.كرددايپتغيير6مكاني هاي دادهبهزين

1. Geographical Information System 2. CAD (Computer Aided Design) 
3. GIS 4. Geospatial Information System 
5. Geographical Data 6. Geospatial Data 
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 خـود عـلاوه بـر. است شدهديتأكآنيبه مكانجنبهتعاريف متعدد از كتابخانه در

آن منابع كتابخانه، اسآي جـي. هسـتند مكـاني بعد دارايزين كاربرانيحتو موجود در

به به و مديريت مؤثر دادههاي مكان كارگيري داده دليل ردها مفيـد ا، در تمامي اين كاربهي

ي بـا هاي مكان داده-اي هاي نقشه يعني پيوند دادن دادهيفناورويژگي خاص اين. است

و پژوهش با اسـتفاده از ابعـاد مكـاني مدل تحليل،ليي سبب تسههاي توصيف داده سازي

با هاي حوزه تماميدررااسآيجي كاربرد امر اين.شد خواهد ي،مكـان هاي دادهمرتبط

 كـه شـود مـي تصـور مبنـا همـين بـر. سـازدمي پذير امكانيتوصيف هاي دادهواي نقشه

يپژوهشـ هـاي زمينهاسآيجي.ندنيز امكان كاربرد داشته باشها كتابخانهدراسآي جي

 اطلاعـاتازو كـردهيبررسـ كتابداري حوزهاز فراتررا ناسيشدانشو اطلاعات علم

.كنديم استفادهيا كتابخانه خدمات تحليلو تجزيهو گيري اندازه براي جغرافيايي

كهمي نشانها بررسي  شـده، انجـام زمينـه ايـندر اندكييعمليها پژوهشدهد

 شـدهديتأك شناسيانشدو اطلاعات علميها پژوهشدراسآيجي كاربردبر هرچند

دريها پژوهش برايمساعدنهيزم). 1391يپورنق( است از اسـتفاده خصـوص بيشتر

وبهاسآي جي و تحليل و اطلاعـات علمدريمصورسازعنوان ابزار ارزشمند تجزيه

. دارد وجود شناسيدانش

و مراكز اطلاعمديريت كتابخانه مسسازمانريسا مانندرساني ها گيـري ائل تصميمها با

و خرد  و نياز بـه سيسـتمي بوده ارتباطدردر ابعاد كلان  ـحمايبـرا است از مـديرانتي

از. رسـديمـ نظـر بـهيضـرور ها در مـديريت روزمـره بسـيار كتابخانه امـروزه بسـياري

و مراكـز اطـلاع در مـديريت كتابخانـهيفناوراز اين كشورهاي پيشرفته  خـود رسـاني هـا

از تـوانيي بسياري وجود دارد م ـهاي مكان داده ها، از آنجا كه در كتابخانه.ندكنيم استفاده

و ارائـه خـدمات مناسـب مديريت كتابخانهدراسآيجي هاي قابليتو امكانات تـر بـه ها

 حـوزهدريگريد آثار انتشاريبرا لازمنهيزم حاضر كتاباميد است. سود جست كاربران

درآيجي كاربرد و دانـشيها پژوهشاس دروفـراهم كـردهرا شناسـي علـم اطلاعـات

و هـا كتابخانه اموربه مربوط گذارانسياستو ريزانبرنامه مديران،به بخشيآگاهي راستاي

و پژوهشگران دانشجويان،زين م حوزهنيااعضاي هيئت علمي و .شود واقع ؤثرمفيد
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 مبـاني بـه كتـاب اول فصـل. فصـل تنظـيم شـده اسـت هشـتدر حاضـر كتـاب

 اس،آي جـيتي ـماهويسـتيچ خصوصدريمطالب فصلنيادر. پردازديماسآي جي

 ـارا جهانو رانيادراسآيجي توسعهو تحولاتخيتار  دوم فصـلدر. اسـت شـدههي

م اس شامل عناصراصلي تشكيلآيجي هايدادهوهاقابليت كتاب هـا، انـواع ؤلفهدهنده،

و نرمهداده ا، ساختاره داده بافزارها و. شـده اسـتانيـا فصـل سـوم بـه مزايـا، مسـائل

و در انتهــايآ توســعه جــي مشــكلات ــه ــاياس پرداخت ــاوريني ــه نقــش فن فصــل ب

جيآياف آر و ضرورت سواد اطلاعاتييآ دي در گردآوري اطلاعات اسـتفاده براي اس

دريآ كاربردهـاي جـي رنـدهيفصـل چهـارم در برگ. اس اشاره شده استيآ از جي اس

و پيدايش   شناسـي دانـشو اطلاعـاتمعلـيها پژوهشدراسآيجياز استفادهجهان

 طـور بـهرا شناسي دانشو اطلاعات علميها پژوهشدراسآيجي كاربردهايو است

دراسآي جـييكاربردهـا انـواعبيترتبه ششمو پنجم فصلدر. است كردهانيبيكل

 خـارج محـيط بـابطمـرت هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهش

در. اسـت شـده مطـرحيواقعـيهـا مثالواتيجزئبا كتابخانه داخلطيمحو كتابخانه

اس مطـرحآي جـي افـزار نـرمدر اطلاعات سازيپيادهيها مدل مجموعه اين هفتم فصل

و به عنوان  . باشـد مـي اسـتفاده مـورد هـا كتابخانه سايردر سازيپياده برايييالگوشده

 هـاي پـژوهشدراسآي جـي مسـائلوها چالشبهزين كتاب آخر فصلدر سندگانينو

 خصـوصدريمطـالب فصـلنيـايانتهادرو اند پرداخته شناسيدانشو اطلاعات علم

. اند ارائه كردهآنيهايژگيووفيوظاواسآيجي كتابداريتخصص حرفه

و رهنمودهاي ارزنده استادان بزرگـوار، مـديرانهاتحماي بدون كتاب اين انتشار

و دلسوز )رانـداكيا( رانيـا اطلاعـاتيفناورو علوم پژوهشگاهدرو مسئولان متعهد

 برخـودو داشـت ارزانـي مـا كه اين همه نعمت را بـرميشاكررا خداوند. نبود مقدور

اازكهميدانمي لازم .مينماي قدردانيو تشكر خاشعانه رانداكيمجموعه

يالحوائج بابمهيفه-پورنقي رويا
1394 بهار-تهران





 مقدمه

خـدماتو از جملـهياطلاعـاتيدر بازارهـا قدرتمنـد فنـاوريكياسآي جي

از. استاي كتابخانه هـاي گيـري بـراي تصـميماسآيجي وريافناز 1994سال پيش

و منـدل(دشـ كمتر استفاده مـيها در كتابخانهيمديريت تـا آن زمـان،.)12010بيشـاپ

و و خدمات بـر روي نقشـه به هـيچ وجـه هاي كاربري گروه چگونگي ارائه اطلاعات

فن.دنشان داده نشده بو بـا انـواع نيازهـا، موجـب سـهولتاسآيجيورياسازگاري

80، مي كنـد اشاره2گونه كه فرانكلين همان. شده استهاي مختلف به شيوهكاربرد آن 

و دولتـي هـاي رصد تمامي اطلاعات ذخيره شـده توسـط بخـشد حـاوي خصوصـي

هـاي سرشـماري، هايي از ايـن اطلاعـات عبارتنـد از داده نمونه.ي استهاي مكان داده

هـاي مربـوط بـه شـماره تلفـن، اطلاعـات هـاي پسـتي، داده هاي مربوط به نشاني داده

اي نظيـر آب، بـرق، گـاز، هـاي منطقـه يات درباره شبكهمربوط به كاربري اراضي، جزئ

و مديريت اموال فاضلاب و بـوده رو به رشـداسآيجيكاربردهاي.و نيز كنترل انبار

و كار كتابخانه .داشته باشند كاربردهاي فراوانيتواندمينيزها در بازار كسب

و مراكز اطلاع كتابخانه و وظايف ويژگيداراي رساني ها سازماني خـاص خـود ها

و را شـناخته كتابخانـه ماهيـت مكـاني،مـدير كارآمـد يـك.هستند و محـيط داخلـي

و محيط. خارجي براي او اهميت دارد  در همـين محـيط هـر كتابخانـه متفـاوت بـوده

از ويـژه انواع علـم هـاي پـژوهشدراسآي جـي.ي وجـود دارنـد هـاي مكـان دادهاي

و دانش مي اطلاعات مـديريت توان بـه شناسي كاربردهاي فراواني دارد كه از آن جمله

 
1. Bishop  & Mandel               2. Franklin 
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 يـابي مكـان منـد، نظـامو وجـين سازي مجموعه،ها كتابخانهو تجهيزاتفضاي داخلي

، هـاي آينـده هـا در سـال يـابي كتابخانـه مكـانو بيني پيش، ساخت يك كتابخانه جديد

بازاريـابي خـدمات، كتابخانـه پيوسـته راهنمـاي،هـا پايگـاه نقشـه،ساماندهي مدارك

رفتـار اسـتفاده از كتـاب، بررسـي مطالعه كتابخانه ميزان اشغال فضايتجسم، كتابخانه

مسـيريابي فضـاي داخـل، منـابع داخـل كتابخانـه شناسـايي مكـان، در داخل كتابخانه

، بررسي نياز به احداث شعب جديد كتابخانه، بررسي نيـاز بـه ارائـه خـدمات كتابخانه

ادبيـات با بررسي. اشاره كرداز كتابخانه گيري فاصله كاربران جديد در كتابخانه، اندازه

و دانـش در حوزهاسآيجي هاي پژوهش توان موجود مي بـهيشناسـ علـم اطلاعـات

ويبـر متغيرهـاي محـيط خـارج تمركـزم هـاي پـژوهش: كرددوسته تقسيم   كتابخانـه

.كتابخانهيبر متغيرهاي محيط داخل متمركزيها پژوهش

در كتابخانه اصلييهاينگراناز يكي و كاركردهـاي كتابخانـه هـا بهبـود عملكـرد

سيستم شناساندنازپسكوشدمي حاضر اثر. است رساني بهتر به كاربران جهت خدمت

ژهيبـو شناسـي دانشو اطلاعات علميها پژوهشدرراآن هايقابليت،اطلاعات مكاني

و هــا كتابخانــهيداخلــ محــيطدريمكــان هــاي دادهكــارگيري بــه در و بهبــود عملكــرد

 هـا كتابخانـهدراسآي جـي ديگـر كاربردهـاي وه،بعـلا. دهد نشانكاركردهاي كتابخانه

. است گرفتهبحث قرار موردكاربردها اينگوناگونيها جنبهو شدهبررسي
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و مكاني با توجه به گستردگي اطلاعات دراسيآ جـيو تنوع كاربردهاي جغرافيايي

مـروري بـر.ارائـه شـده اسـت فنـاوري هاي مختلف، تعاريف متفـاوتي از ايـن رشته

در ايـن. كند تعاريف مختلف ارايه شده شناخت بهتري نسبت به اين سيستم فراهم مي

از فصل از نمونهارائه پس ايجـاد تاريخچـه،مكـاني اطلاعـات تعـاريف سيسـتم هايي

بهآي جي شدتفاس .ه استصيل بيان

چآيجي.1-1  ست؟ياس

اطلاعـات هايسيستم«، اصطلاح2كانادااسآي جي پروژه مدير،)1998(1تاملينسون

در»جغرافيايي  هـاي با داده مرتبطيا انهيبرنامه را هر براي اشاره به 1960اوايل دهه را

اسآي جـي) 1983(3پيكوئتو ماربل. فضا ابداع نمود به هاي مربوطدادهويجغرافياي

اسآي جـي) 1986(4بـارو. كنديمفيتوصيمكان هايدادهتيريمديبرا سيستمي را

 هـاي داده نمـايشو انتقـال بازيابي،،يساز ذخيره گردآوري، جهت قدرتمند ابزاري را

5بـري. رودمـي كـار بـه واقعي جهاناز فضايي هايداده نمايش برايكه نستهدايمكان

. است دانسته مكاني اطلاعات خودكار سيستميكرااسآيجيزين) 1986(

1.Tomlinson 2. CGIS 3. Marble and Peuquet 
4. Burrough 5. Berry 
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آندر كـه اطلاعـات سيستميكرااسآيجي)1987(به نقل از چارلي1هاوكينز

 برخـي بـهرااه ـداده بتوانكهيا گونهبه كندمي وصيفت،دارند جغرافيايي بعداهداده

 كـه كنـد مـي اسـتدلال)1988(2پاركر. كرد مرتبط زمين سطح روي مكانيدر نقاط از

يك سيستميك تنهانهاسآي جي و بـه.است فناوريبلكه يـكاسآي جـي،يبـاور

و نمـايش داده وري اطلاعاتي است كه به ذخيره، تحليافن و غيرمكـاني هـاي مكـانل ي

 كاركنـانو افـزار نـرم،افـزار از سـختيبيتركرااسآيجي)1990(3تاملين. پردازدمي

به دانديم و اسـتفاده از دادهياژهيوطور كه وي هـاي جغرافيـاي براي كسب، نگهـداري

. راحي شده استطكيكارتوگراف

 انـد دانسـتهياطلاعات گاهيپاكيرااسآيجي) 1991(4ريندو گودچيلد،مگواير

و مجموعههكه در آن اغلب داده ازا از وجه مكاني نمايه شده براي پاسـخ ندهايفرااي

. نـد دار وجـود،هـاي مكـاني موجـود در پايگـاه وجوهـاي موجوديـت گويي به پـرس 

ــرانكلين ــيف ساسآي ج ــك ــتميرا ي ــه س ــردآوري، رايان ــراي گ ــده ب ــي ش اي طراح

و نمــايش دادهيســاز ذخيــره .كــرده اســتفيــي تعرهــاي مكــان، بازيــابي، پرداخــت

روشو علمـي سـؤالات كه داندمي اصطلاحي را6جغرافيايي اطلاعات علم5گودچيلد

.بردارددر جغرافيايياطلاعاتسيستم هر خاص فناورياز فراتريشناخت 

و كـاربرد عملـي افزاره ـنوع جديـدي از نـرماسآيجي) 1992(فرانكلينانيب به ا

افزارهـاي ايـن بـدان معناسـت كـه اكثـر نـرم. اسـت فرارسـانه-اي از فرامتنالعاده فوق

و علائم نقشهاسآي جي كردن اطلاعات تفصـيلي اسـتفاده مـي پنهاناي براي از نواحي

نـوعاسآي جـي،بـدين ترتيـب. كردآشـكارراهاآنتوان با فشار يك دكمهميكه كنند

س نگاري رقومي، طراحي به اطلاعاتي است كه يك جلوه تركيبي از نقشه ستميخاصي از

س و ي را هـاي مكـان دادهاسآي جـي. استاههاي كارآمد مديريت دادهستميكمك رايانه

و)1994(7ولـيار. گيـرد كـار مـي همراه با ارجاع به موقعيت آن در فضا بـه ، كنگـالتون

،يسازي براي گردآوري، ذخيرهستميسرااسآيجي) 1376(پرهيزكارو) 1995(8گرين

1. Hawkins 2. Parker 3.Tomlin 
4.  Maguire، Goodchild & Rhind 5. Goodchild 6. Geographical Information Science 

7. Rowley 8. Congalton & Green 
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و نمايش داده كـه از نظـر مكـاني، زمـين نـد دان مـي هايي كنترل، تلفيق، پرداخت، تحليل

و)x،y(مشخصات فضاييباياطلاعاتيك پايگاهاسآيجي.دباشنمي1مرجع  بـا است

.استپاسخگويي به سؤالات در آن قابل اجرا،ها اي از روش استفاده از مجموعه

ــرماز ســخت اســتسيســتمياسآي جــي و روشافــزار، ن و افــزار هــاي حفــظ

ب و نمايش اطلاعات بـراكاهنگهداري، اداره، ي ريـز برنامـهيرگيري، تحليل، الگوسازي

كـاملاً پذيرفتـه شـده اسـت،وجامع،اگرچه اين تعريف دقيق. يا مكانو مديريت فضا

تـري از مـي تـوان تعريـف سـاده،در مقابـل. كمكي نخواهد كـرد كاران تازهيبراولي 

را: كرد ارائهاسآي جي ميا انهيسيستمي و كننده مكـان هاي توصيفتواند دادهي كه هـا

و از آن بهره آزمـوده اردلان( بـرداري كنـد فضاهاي روي سطح زمين را نگهداري كرده

را اس،آيجي). 1383 براي ورود، ذخيره سازي، مـديريت، بازيـابي، انه،يابزار مبتني بر

و خروج روزبه و تحليل  ). 2000سازمان ملل متحد( استي اطلاعات رساني، تجزيه

و كتابـداري المعـارف دايـرهدررا»جغرافيـايي اطلاعـات هايسيستم« واژه2واترز

. كـرد بحـثاسآيجي مخفف مختلفيكاربردها مورددرو كرده وارد رساني اطلاع

 المللـي بـين مجلـه بـه جغرافيايياطلاعاتهايسيستم الملليبين مجله نام تغييربهيو

 تغييـرازيناشـيتلاشـنيچنـ. ورزيد اهتمام 1966 سال در3اطلاعات علم جغرافيايي

 زيـردر ظهـور حالدر هايتحليل سايرو مكاني آمارهاي سويبهاسآيجي فناوري

و راهاسآيجي. بود جغرافيايي اطلاعات علوم مجموعه هاي جديد پـردازش، تجزيـه

و ارائه اطلا و روش جديدي از مديريت اطلاعات مكـاني را بـه كـاربران تحليل،  عات

و ريپلينگـرگ(ارائه كرده اسـت ،)2014( بـر طبـق تعريـف ويكيپـديا ). 42006ابالـدان

و نمـايش فناورياسآي جي و تحليـل، اسـت كـه ادغـام، ذخيـره، ويـرايش، تجزيـه

.اطلاعات مرجع جغرافيايي را بر عهده دارد

پ شناسيدانشو اطلاعات علمني در بيشتر مقالات مكااطلاعاتمسيست يچيـدگي بـا

ويا تمركزشان بر ارائـه خـدمات كتابخانـه غالباًزيرا است شده يانبييهايو دشوار ها

1. Georefrence 2. Waters 
3. International Journal of Geographical Information Science 4. Gabaldon & Repplinger 
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 بـوده زيسـتو علم محـيطي شهري ريزمانند جغرافيا، برنامهييهااز منابع رشته استفاده

 متخصصـان نگـاهدراسآي جـي كـه افـتيدر تـوانيم شگفتهيپفيتعار مروربا. است

و بالفعـل كاربردهـاي بـه توجـه بـاهاآنازيكهركه دارديگوناگون تعاريف مختلف

و داشـته كاربرديگوناگون هايرشتهو علومدراسآيجي. اندشده ارائه ابزار اين بالقوه

. است افتهيينوين كاربردهاي مختلف علومدر وستهيپرطو به

و توسعه.1-2 اسآيجيتاريخ تحولات

فرانسـه، تصـاويري از شـكار حيوانـات1بر روي ديوار غارهاي نزديك لاسكوگوز

و. سال پيش وجود دارد 35000مربوط به  آنچه كه در اين تصاوير اهميت دارد خطـوط

مهعلامت مي واناتيحاجرت هايي است كه مسير  نقـش اين مدارك اوليـه. دهدرا نشان

فايـل گرافيكـي شـامل كـه كننـديميتداعرانويناسآيجييفناورعنصر ساختاري

هـاي بديهي است از زمـان پيـدايش تمـدن.ي استهاي توصيفمتصل به يك پايگاه داده

و فعاليت جاوليه، اطلاعات سطح زمين امعه بشري به كمك نقشه نمايش داده شـده هاي

اي، به طور سنتي بر روي كاغذ يا فيلم هاي رايانها تا زمان ظهور سيستمهاين داده. است

و بدين طريق اطلاعات جغرافيايي به صورت نقاط و سـطوح3، خطوط2ترسيم نشـان4،

و علائـم منـدرج در با استفاده از رنگاي عوارض نقشهنديفرآنيادر. شدندداده مي ها

و اطلاعـات جـانبي مربـوط بـه آن، راهنماي نقشه تشريح مي و بدين ترتيب نقشـه شد

ميهاي جغرافيايپايگاه داده و مسگري( دادي را شكل ).1383جهاني

او ). 1992 لـديگودچا( كرددايپ رشد 1960اس در دههآي به اعتقاد گودچايلد جي

اي جهـت هاي اصلي اين دهه عبارت است از اتخاذ رويكرد لايـه معتقد بود كه پيشرفت

سياداره داده و كامـل.5اسياجيهاي نقشه در  اس،آي تـرين سيسـتم جـي شايد اولـين

جياسياجيسيستم سي سـ باشـد دا اس كاناآي يعني سيستم مـيلادي 1977ال كـه در

به. شروع به كار كرد و منظور برنامهاين سيستم ابتدا در كانادا هاي توسعه عمراني دولـت

ب و ترميم كشاورزي س.مدآوجودهاصلاح در. اسـت امروزياسآيجيمنشاء ستمياين

1. Lascaux             2. Points             3. Lines            4. Polygons             5. CGIS 
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يك واقع  1960كـه از اواخـر كانـادا اسـتاسآي جـي ملّـي،اسآيجياولين نمونه از

).1383صديقي( وسته مورد استفاده قرار گرفته استپي تاكنون

و عكسانهيراپيشرفت در علوم مـيلادي بـه 1960بـرداري از دهـه، كارتوگرافي

و پژوهشگران در رشتهازين احساسبعد باعث  ،دسترسـي جهـت هاي مختلفمديران

ب.شداهمنابع مختلف دادهليو تحلهيادغام، تجز توسـعه ماننـديتحولاتديگر،يانيبه

و تحليليا انهيراهاي سيستم و رياضي باعثو پيشرفت در تجزيه شيدايـپهاي كمي

.شداسآيجيعلوم

و بـا بـود فراوان 1970مرتبط به آن در دههيهانهيزمواسآيجيهاي پيشرفت

فنپيشرفت شداهاي سريع در اي گرافي رايانـه توليدات جديد كـارتو. وري رايانه همراه

اي در زمينه افزايش گنجـايش حافظـه وري رايانهافن 1970در دهه. به بازار عرضه شد

و كاهش هزينه در دسـترس1هاي متعامـل گرافيك. ها پيشرفت كردو سرعت پردازش

و رقــومي چنــين. ســازي بــدون نمــايش گرافيكــي كنــار گذاشــته شــد قــرار گرفــت

ميهاي فني براي تمام زمينه پيشرفت . كردند، مفيد واقـع شـد هايي كه از رايانه استفاده

و حوزه در اين دهه گسترش جانبي فناوري با كاربران تـر هاي مطالعـاتي متنـوع متعدد

.صورت پذيرفتاسآيجيدر زمينه 

تـوان مـياسآي جـيو آثار چـاپ شـده دربـارهشيهما، به اولين 1970در دهه

 1974و ساير نشريات تقريباً در حـدود سـالهاشيهماه مقالات مجموع. دست يافت

 1975در سـالاسآيجيهاي بريتانيا در ارتباط با اولين گردهمايي دانشگاه. پديد آمد

اين گردهمايي قسـمتي از آگـاهي رو بـه توسـعه ارتباطـات دربـاره. صورت پذيرفت

دراسآي جــي و المللــي ســيله مجمــع بــينبواسآي جــيآثــار اوليــه دربــارهآنبــود

).1990 نسونيتامل( ارائه شد2جغرافيايي

س4اينفوآرك 1980در دهه3ايسري اسآي جـي ستميرا عرضه كرد كه اصولاً يك

، انـواعاسآي جـي افزار هاي توليد كننده نرماز آن به بعد، شركت. مبتني بر بردار است

1. Interactive Graphics 2. International Geographical Congress 
3. ESRI 4. ArcInfo 
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تـا رايانـه1رايانـها از كـلان افزاره ـاين نرم. كردنديطراحرا افزار نرمنياازيگوناگون

و از مكينتاش تا سازگار با آي سـه فروشـنده اصـلي. شـوند ام را شامل مـيبيروميزي

و2عبـارت بودنـد از ايسـري، اينترگـراف يشـينپيها در سالاسآيجيمحصولات  ،

شـركت ايسـري از4ويـو افـزار آرك نرم. است زياد ياربس امروزه تعداد آنها اما3ارداس

 1980تا بـيش از دهـه. افزاري مبتني بر رايانه شخصي استهاي نرمترين بستهمعروف

و تحليـل داده هـاي پايگـاه همزمـانيجسـتجو هـاي مطلـوب، تقاضا بـراي گرافيـك

جنبـه ها به تمام زمان رايانهآندر.و همپوشي توپولوژيكي حقيقي پديد آمدياطلاعات

و كارتوگرافي رايانه و تحليـلآي همچنـين جـي. يافتند اي راههاي توليد گرافيكي اس

و در نتيجـه   1990و 1980هـاي اس اواخـر دهـهآي جـي مكاني به هم نزديك شـدند

كانادا كنفرانسي در زمينـه علـوم5ميلادي در دانشگاه كالگري 1982در سال. پديد آمد

شداسآي جي عـده. كنفرانس اولين گردهمايي رسمي در اين زمينـه بـود اين. برگزار

و   بـهاسآي جـي علـمهيـپااي از پژوهشگران اعتقاد دارند كه اين كنفـرانس شـالوده

.1391يپورنق( روديم شمار (

و بررسي دانشـگاهنيدر چنـد مستقر6هاي جغرافيايي آمريكامركز ملي اطلاعات

يهـاينـوآور دو مركز بـزرگ احتمالا7ًاي بريتانياههاي منطقشههاي پژوو آزمايشگاه

م 1980در دههاسآي جي در كشـورهايييپژوهش ـهـاي ساير برنامـه.نديآيبه شمار

شد آمريكا،مانند  و فرانسه آغاز مراكـز افـزايشنيـايهـاش تـلاجهينت. استراليا، هلند

ن،آگاهي و و كاربردهاي جديد ايجاد روشزيآموزش .بوداسآيجيها

8مصـنوعي وري هـوشا، فنـاسآي جـي هاي مطرح در حـوزه يكي ديگر از زمينه

در كشـور سـوئيس كـه9در سـمپوزيوم زوريـخ 1984بار در سال است كه براي اولين

ــگردبرگــزار شــد، بررســي  ــدادر).2003 10نيكوكــو(دي بيابت ــرن  كــميو ســتيق

اسآي جـييورهاي توسعه يافته بـه كاربردهـا كشورهاي در حال توسعه نيز مانند كش

1. Macro Computer 2. Intergraph 3. ERDAS 4. ArcView  
5. University of Calgary 6. NCGIA 7. RRLs 8. Artificial Intelligence   
9. Zurich Symposium     10. Ko Kevin 
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نتيپ و در و قـاره هاي بينطرحجهيبرده در. اي شـكل گرفتنـد المللـي در كشـورهاي

. صـورت گرفـت 1986ويژه پس از سـالهب،پايدار در كاربردهايحال توسعه گسترش

و طبيعي، دولت منطقهزيستچنان عبارت بود از محيطحوزه اصلي كاربرد هم ملـي اي

تپروژه.و خدمات رفاهي و ا متكـي ه ـادل دادهبهاي جديد به مشاركت درون سازماني

در هايبحثاين مسئله. بود هـاا مانند فرمت انتقال، هزينههمسائل داده بارهجديدي را

و گرايش عمومي به سوي اطلاعات به مثابه كا .لا را پديد آوردو حق انحصاري اثر

قابل دسـترس بـوديتجارجانبه، يك برنامه همه1990در اوايل دههاسآي جي

ييهـا ورياهـاي جديـد در فنـو پيشرفت 1960تحليلي دههيندهايفراازكه بسياري 

و تصـميم. گرفـتميبردرراهااي مانند چندرسانه گيـري بـه تـدريج تحليـل مكـاني

و بازيـابي داده هايي كه صرفاًو سيستماهميت بيشتري پيدا كرد  ا ه ـمخصوص نمـايش

بخشي از يـك سيسـتماسآيجيدر بيشتر موارد. طور جداگانه عرضه شدند بودند به

اسآي جـي هاي كـاربري حوزه. سيستم اطلاعات مديريت استكييا پشتيبان تصميم

و مـدارس موزشي دانشگاهآهاي به برنامهيحتو بودهشيافزارو به هراه يافتـزيـنهـا

در ايـن دهـه بـه. شـمار آورد بـهاسآي جـي را بايد عصر شكوفايي 1990دهه. است

افـزاري هاي نـرم هاي سيستمافزار، قابليتهاي بخش سختموازات گسترش توانمندي

.آمدندديدپهاي جديديو روشهاو ابزار افتهي گسترشموجود 

در. اسـت كـردهدايپكاربرديهاي گوناگوندر زمينهاسآيجييراخيها سال در

و ساختمان، محيط،علوم مهندسي و منـابع طبيعـي توليد صدا، جنگل،زيستراه داري

مياسآيجياز  و برنامـهيفنـاورنيا. شوداستفاده ي شـهري بـراي ريـز در جغرافيـا

و كاربريار و نقل كـاربرد فـراوان،1ياراض ـزيابي ماليات، محافظت از تسهيلات حمل

و محيط كنترلهايي چون در زمينهاسآيجيزيست از مديران محيط. دارد هاي آلـوده

و حيوانات در حال انقراض نيز استفاده مي طبيعـييجغرافيـا در رشته. كننديا گياهان

و نمـايش ارتفـاع بـه صـورت سـه بعـدي نـه براي په از2بنـدي زمـين، تعيـين شـيب

 
1. land use                2. Digital Elevation Model(DEM) 
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مياسآي جي ودراسآي جـي كاربرد رسـد به نظـر مـي.شود استفاده علـم اطلاعـات

و منـدل تدريجير حال توسعهديشناس دانش است، اما مـرور متـون توسـط بيشـاب

و( اند نشان داد كه اين كاربردها گسترش يافته و مندل ).12011مك كلور بيشاپ

اندر ايراسآيجي.1-3

از بـه اولين مركزي كه در ايران سـازمان،اسـتفاده كـرداسآي جـي طـور رسـمي

مصـوبه مجلـس شـوراي اسـلامي، براسـاس 1369برداري كشور بود كه در سال نقشه

به عهده شد دار طرح ال حاضـر مشـغول تهيـه سازمان در حـ اين. كارگيري اين سيستم

بـه سـاختارهاي هـا تبـديل ايـن نقشـهوهـوايي هاي از عكسكهاي توپوگرافي نقشه

و تأسيس پايگـاه توپـوگرافي ملـي  را در زمينـه كـه نيازهـاي كـاربران اسـت2رقومي

ي اطلاعـات هـا در همين راستا شوراي ملي كاربران سيستم.كندمي برآوردهاسآي جي

و هماهنگريز گذاري، برنامه منظور سياست به3جغرافيايي  ها در زمينـه سازي فعاليتي

و همچنين بهره، تحليل نيازمندياسآي جي هـاي ظرفيـت بـرداري شايسـته از كليـه ها

و به و نيروي انساني در راستاي ايجاد ي در راسـتاواسآي جـي گيـري كار علمي، فني

و سازمان نقشه وظايف دراسآي جـي ايجـاد برداري كشور در خصوص تدوين ملـي،

.شدتأسيس 1372دي ماه 

ــه آن،از پــس ــانوني جايگــاه اســتحكام منظــور ب ــز 1377 ســالدر شــورا، ق  ني

و مـديريت سـازمان وقـت ريـيسو ريــيس جمهـور معـاون سوياز هايي بخشنامه

طــرح«آن طــيو شـد ارسـالها سازمانوها وزارتخانه تماميبه كشوريريز برنامه

 شـوراي ملـي،اسآيجي ساماندهي طرحدر. گرديد ابلاغ»ملياسآيجي ساماندهي

ف وظــايو اهــداف اعــضا، بـا ايـن شـورا. يافـت رسـميتاسآي جي كاربران ملي

ا تشكيل شده كه عـلاوه بـر مشخص  ملــي،اتقــدام وظـايف پيشـگفته بـه بررسـي

 اشـاعهواسآي جـي خصوصـاً اطلاعاتي هاي روي سيستمبر المللـي بـينواي منطقـه

1. Bishop، Mandel  & McClure 

2. NTD 
3. National Council Geographical Information System Users(NCGISU) 
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،آي جـي كـاربران ملـي شوراي.پردازدميكشوردراسآيجي فرهنگ 22 حـدود اس

 افـزايشو خـوب استقبالبا همچنان مدت اين گذشتباو داشته سـابقه فعاليت سال

از حـاكي خـود كـه است روبرو شورادر بـراي عضويت هـا دستگاهاز برخي تقاضاي

و سـاماندهي وظيفـه،اسـاس ايـن بـر.آن اسـتي دسـتاوردهاوها فعاليت بودن مفيد

ــترش ــگ گس ــي فرهن ــطوحدراسآي ج ــي س ــهو مل ــهاي منطق ــده ب ـــازمان عه  س

 بــه نسـبت محولـهفوظـاي راسـتايدر نيـز سازماناين. است بـرداري كشور نقـشه

 الاختيـار تـام نماينـدگان حــضور بــاواسآي جـي كــاربران بــا جلـسات تـشكيل

 حـالدر.دارد عهدهبه نيزرا شورا دبيريو رياستو نموده اقدام اجرايي هاي دستگاه

ملــي كـاربران شــوراي عــضو اجرايــي دســتگاهيا سازمان وزارتخانه،24 حاضر

ميآي جي ازاسآي جـي اعضـاي شـوراي ملـي كـاربران.باشـند اس ارتـش: عبارتنـد

و  ــاورزي، وزارت راه ــاد كش ــرو، وزارت جه ــران، وزارت ني ــلامي اي ــوري اس جمه

و آمـوزش پزشـكي، مركـز آمـار-شهرسازي، وزارت نفت، وزارت بهداشـت  درمـان

و تجــارت-ايــران، وزارت كشــور، وزارت صــنعت  شناســي ســازمان زمــين( معــدن

و ارتباطـات)اكتشافات معدني كشور ، سازمان فضايي ايران، سازمان فناوري اطلاعات

و شهرداري تهران، نيروي انتظـامي جمهـوري اسـلامي ايـران، معاونـت برنامـه ريـزي

ر يس جمهور، بنيـاد مسـكن انقـلاب اسـلامي، سـازمان جغرافيـاييينظارت راهبردي

و مـديريت تحقيقـا-نيروهاي مسلح، وزارت علوم و فنـاوري، سـازمان پيشـگيري ت

ر بحران شهر تهران، معاونت برنامـه و نظـارت راهبـردي  ـريـزي جمهـور، وزارتيسي

و پـرورش  و تجهيـز مـدارس كشـور( آموزش ، سـازمان)سـازمان نوسـازي، توسـعه

و فناوري اطلاعات، سازمان پدافند غيرعامـل حفاظت محيط زيست، وزارت ارتباطات

و سازمان نقشه بـرداري كشـور كشور، شركت پس سـايت(ت جمهوري اسلامي ايران

 اشـاعه:از عبارتنـد شـورا اهـداف اهـم ). 115/9/1393سازمان نقشـه بـرداري كشـور 

درآيجي فرهنگ ، ايجـاد2ملــي مكـاني اطلاعـات سيستم گذاري پايه كشور، سطح اس

و ايجــاد زمينــهدر شــورا عضـو هـاي دسـتگاه بـين همكـاري تقويـتو هماهنگي

1. http://gis.ncc.org.ir 2. NGIS 
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از جلـوگيري اس،آي زمينه جـيدر زبـان مشترك بـه دسـتيابي اس،آيجياز اسـتفاده

 موضـوعات روي بـر مشـاورهو تجـاربو هـا كـاري دوبـاره حـذفو مشابه كارهاي

 دسـتاوردهاي شـورايوها فعاليت عملكرد، گزارش(اسآيجي خصوص مشترك در

).1392اسآيجي كاربران ملي

و پيشرفتههم اكنو در مقطع كارشناسي، كارشناسـياسآيجين مباحث مقدماتي

و دكترا تخصصي در زير مجموعه رشـته مهندسـي نقشـه  در ارشد و جغرافيـا بـرداري

هاي معتبر كشور مانند دانشگاه تهـران، دانشـگاه خواجـه نصـيرالدين طوسـي، دانشگاه

.رددگ دانشگاه صنعتي كرمان، دانشگاه شهيد بهشتي ارائه مي

از برخـي بـه هاي انجـام گرفتـه در ايـران، در ادامـهي بيشتر با فعاليتيبراي آشنا

و در دست اقدام سـازمان فعاليت و هاي انجام شده از نمونـه نيـز هـاي مختلـف هـايي

و پايان پژوهش :شودمي اشارههاي دانشگاهي مرتبط نامه ها

 توليد نقشه در سطح ملي-

از جملـه كـه شـود اجـرا مـيي هـاي مختلفـ پـروژه برداي كشور نقشهدر سازمان

آن مهم وبميها ترين اس،آي جـي توان به همكاري در پروژه تهيه نقشه جهاني، پروژه

و راه سياست هاي اطلاعـات جغرافيـايي در مركـز اندازي شبكه ارتباطي سيستم گذاري

،اي منطقـهساآي هاي تخصصي نظير كميته تخصصـي جـي ايجاد ساير كميته ها، استان

.اشاره كرد ملي كشوراسآيجي) هاي مرجع داده(هاي اصلي تعيين داده

 مديريت شبكه توزيع الكتريكي-

ن در  شـمار بـه بـرقنيمهندسـيبـرا ابـزار قدرتمنـدكيـاسيآيج رو،يوزارت

دكياسـتاتيبـيمشـاهده حالـت ترك سـتميسنيـا كمـك بـه. روديم شـبكهكي ـناميو

 ـشـبكه توزيطراحـيبـرا ماتيتصمنيهتربو شدهريپذ امكان بـرق اتخـاذيرويـنعي

ريدر ارتباط با سـااسيآيجآرك افزار نرميهاتيبا استفاده از قابلروين وزارت. شوديم

مدياطلاعاتيها گاهيپا  ـتوز شـبكهتيريمورد استفاده در يكـيالكتر شـبكهكيـ بـهعي

و الگـورو ارائـه روشو با توسعه ابزارها افتهي دست مناسب ايهـاتميهـا  ـمناسـب ني
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 ـنمايمـتيريصورت هوشـمند مـدبهرايكيشبكه الكتر ا.دي  ـدر  وزارتخانـه راسـتاني

و مسـتندات مـرتبط بـا ج ـدسـتورالعمل ها،نامه نظام شامل منابعيتعداد رااسيآيهـا

و به شركت ايبرخـ. كنـديمـ ابلاغ خود تابعه مؤسساتوهافراهم آورده  ـاز منـابعني

ــد ساز نظــام عبارتن ــه ــان ســتمينام نياطلاعــات مك ــوزارت ــا رو،ي ــارزيپارامتره يابي

يابلاغـيمكـان اطلاعـات گاهيپاياستانداردهادر صنعت برق،اسيآيجيافزارها نرم

اسيآيجـ هاي برق آبي با اسـتفاده از يابي نيروگاهمدلي براي مكان ارائه.ريتوان شركت

.است خصوصنيادر شده انجاميهاپروژهازيا نمونه،)1390ييمقام دربان(

 مديريت شهري-

رويه جمعيت ومهـاجرت، منجـر توسعه روزافزون جوامع شهري به دليل رشد بي

و سازهاي  وبدون برنامبه ساخت فضائي شـهرها تغييرات زيادي را در ساختاره شده

مديريت بهينه ساختار فضايي شهرها به كمك يـك ). 1385ياسوري( است شدهسبب 

و ضروري استآي سيستم جي بـا ايجـاد نيـز هـا در ايـران، شـهرداري. اس امري لازم

ميهاي از اين سيستم در مديريت شهري استاناسآيجيواحد  از.دنـبر مختلف بهره

هـاي كشـور صـورت اس در شـهرداريآي هايي كه با استفاده از جـي فعاليت ترين مهم

مي مي به گيرد در هـاي پايگاهتشكيل توان  اس،آي جـي اطلاعـاتي از اطلاعـات منطقـه

و، براي واحدهااسآيجياندازي راه تعيين كاربري امـلاك، تهيـه نقشـه بـا مسـاحت

و انعكاس قدرالسـهمو هاي مختلف حوزهابعاد جهت  و انعكـاس(هـا تعيين محاسـبه

در. اشــاره نمــود)هــا مســاحت كــاربري مراحــل اجــراي سيســتم اطلاعــات مكــاني

و تحليـل شهرداري هـا شـامل ارزيـابي نيازهـاي سيسـتم اطلاعـات مكـاني، بررسـي

و تدوين طرح تفضـيلي جـي سيستم و تهيه و تـدوينآي هاي موجود طـرح اس، تهيـه

و راه و نـرم اندازي تجهيزات سخت اجرايي، نصب افـزاري مـورد نيـاز، تبـديل افزاري

اس، برگــزاريآي فرمــت اطلاعــات حاصــل از منــابع مختلــف جهــت ورود بــه جــي

و بلند مدت براي كاربران دوره هـاي اس، انجام طـرحآيجي هاي آموزش كوتاه مدت

كـاردار،( باشـد اس مـيآي دفاتر مختلف از طريق جـي مختلف با همكاري كارشناسان
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و ملاآقاجانزاده تـوان بـه هاي مـوردي اجـرا شـده مـي از جمله نمونه). 1388رحماني

هـاي هاي فرسوده شهري با استفاده از مـدل تحليل سناريوهاي توسعه كالبدي در بافت

وتـ در ايـن پـژوهش افـزايش ). 1381زنـدي بختيـاري( اس اشـاره كـردآي جي راكم

و مـدل يابي احداث ساختمان مكان هاي بلند در منطقه شش شهر تهران بررسـي شـده

جي بعدي شبيه سه بـه توانـد مـي كـه اسـت اس طراحـي شـدهآي سازي شده به كمك

و برنامه ) 1387( قاسـمي.نمايـد هاي جامع شهري در اين مورد كمك ريزي تصميمات

اسـتان آذربايجـاندر مسـيرهاي انتقـال آب اس در طراحـيآي نيز در پژوهشي از جي

و تخصــيص بهينــه فضــاهايتهمچنــين.اســتفاده كــرده اســت شــرقي حليــل توزيــع

ــاي  ــات جغرافي ــتم اطلاع ــر سيس ــي ب ــهري مبتن ــي(يسبزش ــهاز) 1393رحمت جمل

سـازي شـده است كه اخيراً در شهر تهران با استفاده از اين سيستم پيـاده هايي پژوهش

و هاي شهري بـا اسـتفاده از تكنيـك مكانسنجش كيفيت.است هـاي سـنجش از دور

هـاي يـابي احـداث پاركينـگ مكـانو) 1389منصـوريان( اس در شـهر تهـرانآي جي

هـاي كـاربردي از نمونـه) 1393عليجـانزاده(اسآي با استفاده از جـي طبقاتي مكانيزه 

.ديگر است

 مديريت منابع كشاورزي-

ليتوومسـ در وزارت جهـاد كشـاورزي كشـاورزي جهاداسآيجيوواحد آمار

و توسعه اين سيستم را بر عهده دارد تـوان از اهم شرح وظايف اين واحد مـي. استفاده

بتلفيق، طبقه،آوري جمع: كرداشاره زيربه موارد  و و تحليـل آمـار هنگامهبندي، سازي

و صـن هاي آماري از فعاليتو داده و خـاك ايجـاد،ايع هـاي مـرتبط بـا معاونـت آب

وب سيستم و،)هاي نـوين آبيـاري تحـت فشـار سيستمطرح توسعه( هاي تحت تهيـه

و عملكردي و جمع، تدوين گزارشات آماري هاي آمـار در ابعـاد آوري شاخصتدوين

و، خاك، مختلف آب و تكميلي بخش كشاورزي  ـبرنامه صنايع تبديلي منظـورهريزي ب

آوري، جمـع، شـده در مقـاطع زمـاني مشـخص رساني از روند تغييـرات ايجـاد اطلاع

ب طبقه و و عمومي مـورد نيـاز)اي نقشه( سازي اطلاعات مكاني هنگامهبندي ، تخصصي
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مـورد نيـاز)اينقشه( هاي مكانيدر تحليل هاي اطلاعات جغرافيايي استفاده از سيستم

مب سيسـتم ايجـاد مختلف، هاي در پروژه احـث هـاي اطلاعـات جغرافيـايي مـرتبط بـا

و زيرمجموعــه تخصصــي معاونــت جهــت بهــره ، هــاي اســتانيبــرداري دفــاتر ســتاد

ر،و سـنجش از دو هاي اطلاعـات جغرافيـايي افزارهاي مرتبط با سيستمكارگيري نرم به

ــره ــرداري از محــيط به ــل ب ــاز1ارث گوگ ــورد ني ــاني م ــات مك ــه اطلاع ، جهــت تهي

جهـت ايجـاد همـاهنگي بـراي اي هـاي نقشـه استانداردسازي فيلدهاي اطلاعاتي لايه

و تهيه لايه آوري اطلاعات مكاني در سطح استانجمع .ها در سطح كشوريها

اس در سـطح كشـورآي در خصوص مديريت منابع كشاورزي با استفاده از جـي

و يا پايان نامـه تحقيقات مختلفي در قالب طرح هـاي دانشـجوئي انجـام هاي پژوهشي

مي. اند شده  سيسـتم به طرح آمايش سرزمين حـوزه آبخيـز كـارون بـا توان از اين ميان

و همكـاران( اطلاعات جغرافيـايي و آمـايش سـرزمين حـوزه آبخيـز) 1390مخـدوم

اقلـيم كشـاورزي،)1380محفـوظي( اطلاعـات جغرافيـايي سيسـتم دادقان تفرش بـا

در رسـاله) 1382( زاده احمـدي همچنين. اشاره نمود) 1387خالدي( شهرستان دماوند

و توان اكولوژيك مناطق در منطقـه شـمال شـرق  دكتري خود، به تعيين تناسب اراضي

و تناسب اراضي اين منطقـه را بـراي هشـتآي خراسان با استفاده از جي اس پرداخته

داري، كشاورزي آبي، كشـاورزي ديـم، جنگلـداري، توسـعه شـهري نوع كاربري مرتع

و حفاظت مشخص كـرد  و زمـين ريـز برنامـه.ه اسـت روستايي، توريسم ي منـابع آب

ــبندي( ــيو)1386تس ــولات زراع ــت محص ــراي كش ــي ب ــب اراض ــابي تناس  ارزي

.هاي ديگر است از نمونه)1390بيات شيخ قره(

 مديريت محيط زيست-

هـاي ريـزي، بـه طـور گسـترده در برنامـه مكـاني هـاي اطلاعـات سيستمامروزه،

بـراي كـاهش پيامـدهاي منفـي براي نمونـه. گيرندمي استفاده قرار زيستي مورد محيط

و فنـاوري جديـد  بـراي يـافتن مكـاناسآي جـيي ماننـد پسماند، استفاده از ابزارها

 
1. Google Earth 
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به مناسب دفن مي ضروري هاي مناسب دفـن پسـماندهاي جامـد تعيين مكان.رسد نظر

و همكـاران در سـال شهري در آستارا اي از ايـن كـاربرد، نمونـه 1392توسط اسـدي

هـاي سـطحي،آبجهـت جغرافيـايي، در دفن بهداشتي زباله عواملي همچـون. است

و كـاربري گـاه سـكونت شناسي، زمين شناسي، شده، خاك ها، مناطق حفاظت گسل هـا

م اراضي، و فاكتورهـاي فاصـله از جـاده اصـلي،ؤدر قالب معيارهاي محيط زيستي ثر

و ار مـ عوامـل تفاع از سطح دريـا در قالـب فاصله از جاده فرعي، شيب، ثرؤاقتصـادي

و تحليل استآي وجود دارد كه به كمك جي .اس قابل بررسي

و مراتسازمان جنگل  كشـوردراسيآيجاز استفادهدر شگاميپيهاسازمانازعها

 ـارز ادارهدراسيآيجـ حـوزهبا مرتبطيهاتيفعال شتريب سازماننيادر. است ويابي

نيـادرياريبسـيهـا پـروژهو هـا طـرح كنونتا.رديگيم صورتييايجغرافتاطلاعا

ا تـوانيمـ خصـوصنيادر. است شده انجاماسيآيجاز استفادهبا سازمان  جـاديبـه

ذخاسيآيجبا استفاده از امكاناتياطلاعات گاهيپا انـواع اطلاعـاتيسـازرهي ـجهـت

هـا، گزارشـات، نقشـه،ياعـات مـاهواره شده از منابع مختلف از جمله اطلايآورجمع

و تصحهب؛جداول يامـاهواره اطلاعـاتاز اسـتفادهبايميقديهانقشهحيهنگام نمودن

يهـا مـرتبط بـا هـدفياطلاعات گاهيپادر شدهرهيذخ اطلاعاتليتحلوهيتجزد؛يجد

نيهـا ارائـه برنامـه؛يزداريمختلف آبخ ،يرآوجمـع فـوق، اطلاعـاتيبـراازي ـمـورد

يبنـدو طبقهييشناسا ها؛ استانليس اطلاعات سوابق نشروليتحلوهيتجز،يبند طبقه

سيمناطق مناسب برا يآورمناسـب جمـعيهـا مطالعات مربوط بـه روش لاب،يپخش

و دفــن بهداشــت در. زبالــه اشــاره كـرديآب بـاران شناســايي نــواحي مســتعد تخريــب

.است حوزهنيادر شده انجاميها نمونهازيكي) 1389يخالد(ي زاگرسها جنگل

 معادن مديريت-

كيـازييبه امور اجرادنيسرعت بخشي، برا1371و معادن از سالعيصنا وزارت

و كنترل محدوده سوياكتشافيها سو، بود كه بتواند بـايواحد ستميس ازمندين گر،يدياز

و فعالاه دادهنيداشتن آخراريدر اخت تابعـه، اطلاعـاتيواحدهايهاتياز نحوه عملكرد
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را مـدت بلنـدو مدت كوتاهيهايزير برنامهدريراهبرديهايريگميتصميبراازين مورد

ايياجرايهاتيمنظور فعالنيبد. باشد داشته دسترس در اطلاعـات سـتميس جـاديپـروژه

در سـتميسنيـااز اكنـون هـموديردگ آغاز 1371نيفرورداز وزارتخانه،نيادريمكان

 شـركت اكتشـاف بخش 1381 ماهنيفرورددر. شوديم استفاده فوقيهاتيفعالبا ارتباط

در مـس معادنياكتشافيها طرحيسرپرستو اكتشافتيمسئولكه رانيامسعيصنايمل

 مختلـفيها دادهليتحلورهيذخ جهتاسيآيجيساز ادهيپ طرح دارد عهدهبررا رانيا

. نمـود آغازرا كشوردرمس معادن اكتشافبا دررابطه مختلفليمسا كنترلوتيريمدو

يكـاربرد سـتميسكي عنوانبهمساسيآيج پروژه اكتشاف، بخش امكاناتبه توجه با

 ـباز ره،يـذخش،ينمـاتيقابلبااسيآيج  انـواعلي ـتحلو پـردازش،يروزآمدسـاز،يابي

،ييايميژئوشــ،يشناســنيزمــ،يتوپــوگرافيهــا شــامل نقشــهيمكــانيهــا داده مختلــف

).1388يقيصد(شدفيو اكتشاف تعركيزيژئوف

 علمي منابع مديريت-

و فناور پژوهشگاه ايعلوم  ـاطلاعات يكاربردهـايبـه بررسـ 1382از سـال راني

مداسيآيج سايآيجـاز استفاده. است پرداختهيمنابع علمتيريو استفاده از آن در

 اطلاعـات سـتميس كـاربرد«يپژوهشـ طـرح انجامبا كشوردريعلم منابعتيريمد در

يعلمـ مـداركو اطلاعات مركزدر موجودنيزم علوم مداركيساماندهدرييايجغراف

سيبررس«پس از آن طرح. بود) 1382يقيصد(»رانيا يياي ـاطلاعات جغراف ستميكاربرد

مرياطلاعات علمليدر تحل د»جعمكان ). 1388يقيصد( افتيخاتمه 1388ماهيدر

ا شتريبيبردابهرهيراستا در ووباز اسـتفاده نـهيزمدرييهـا پـژوهش سـتم،يسنياز

ييفيـاراغجيعوزت« طرحبا كشوريعلم اطلاعاتليتحل جهتدر ارث گوگليها نقشه

هم اكنـون طـرح ارائـه ). 1391ياسد( افتي ادامه 1391 سالدر»انيرادر علمي روتث

 كشـوريو پژوهشـيمنـابع اطلاعـات علمـشيآمـايمكانيمل ستميسيمفهوميالگو

ا) 1394يپورنق( .است اتمامسازمان در حالنيدر

 بحران مديريت-

نـه در گيـري بهي بـه عنـوان ابـزاري جهـت تصـميميمكـان هاي اطلاعات سيستم
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ميمديريت بحران نقش عمده و. كننداي ايفا  ـبحـران ممكـن اسـت در هـر منطقـه اي

ويگـردآور،يهمـاهنگ جـاديايبـرايكـارگروه اصـلكيبهازين. رخ دهديا حوزه

مد اطلاعاتتيريمد ملتيريجهت پ. استيضروريامريبحران يريشـگيسـازمان

ديـده، ارائـه سـريع منـاطق آسـيب شناساييفياز وظايبخش كشوربحرانرتيو مد

و آسيب ارزيابي و بـرآورد اوليـهو ديدگان، تسـهيلات هاي اوليه از ميزان تلفات منـابع

و امكانات مورد نياز براي عمليات مقابله بـا بحـران را بـر عهـده  جهت هدايت نيروها

و شـهرداري تهـران،سازمان نقشه بـرداري كشـور  و اطلاعـات كشـور  سـازمان آمـار

اشـاره شـد قـبلاً كـه همـانطورها سازماننيا. است گذاشته)يعمرانويفناونتمع(

جتيفعاليهانهيزم دراسيآيجـيهـا پروژهانجامباوعهده داشتهبررااسيآيدر

.خواهند بودديمفياحتماليها مقابله با بحران

يانبارهـا، مكـان بحـران زماندريدر برابر حوادث طبيعيعمليات امدادرسان در

ريپـذ امكـان هـا مكان همهبهيدسترس بحران زماندركه چرا. است مهماريبسيامداد

است كـهيمكان جهت ارائه خدمات در زمان بحران نكته مهمنيانتخاب بهتر.ستين

ا. انجـام شـده اسـتايدندراسيآيجمختلف به كمكيها در پژوهش  ـدر زيـن راني

ايپژوهش رونيدر دريمراكـز توزيـع در شـبكه امدادرسـانييابكانميخصوص بر

 ). 1389يسعداباديمالك( است شده انجامياستان خراسان رضو

اتيريمد امروزه  ـبحران در منـاطق مختلـف و در موضـوعات مختلـف بـه راني

و مطالعـات مـوردياريبسـيدانشـگاهيهـا در پـژوهشاسيايكمك جـ يمطـرح

اياريبس رائـه مـدلا بـه تـوانيمها پژوهشنيا جملهاز.ستا شده انجام بارهنيدر

،يگـيبيولـ( كشـوريشـهرها بحـرانتيريدر مـديمكاناطلاعات ستميسيشنهاديپ

وليعبدالله .اشاره نمود) 1393پوريو

جي ماهيت ميان رشته.1-4 اسيآ اي

و قلمرو جيحيطه يكـي از موضـوعات. اس صرفاً جغرافيا نيستيآ متخصصين
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جي توجه جالب هاي تخصصـي متفـاوت وجود افراد مختلف با زمينهاسيآ در دنياي

از. است جييبدون توجه به زمينه كارهاآنهر يك بـه حرفـه يـا رشـتهرااسيآ شان

مي شانتخصصي خود ه صـرفاً بازديـد كننـد از سوي ديگر، برخـي افـراد. دانند مرتبط

و مهنـدس نقشـه مثـال براي. اندپيدا كردهشيگرااسيآجيبهعلاقه يا از روي بوده

و پيشرفت نقشهيآجي،بردار و كارتوگرافي اس را صرفاً امتداد توسعه  دانسـته برداري

 انـهيراينمهندسـ. بـرداران سـپرده شـود قشـهن عهدهبهبايديفناورنياو معتقد است

و سـخت نرم مهندسينهاآن نظربه. داننديم وابستهاريبس انهيرابهرااسيآ جي افـزار

جغرافيـدانان بـه. توانند به مسائل فني كار بپردازندافزار تنها متخصصيني هستند كه مي

ميبه هرچند نگرند،يمييجغرافيا اطلاعات اس به عنوان يك سيستميآ جي رسـد نظر

جيريسابه استفاده از  يآ معتقدنـد جـي حقوقدانان. باشندمند اس علاقهيآ كاربردهاي

و زمانهدر خصوص مالكيت دادهياطلاعاتاس مملو از مـ اسـت ا، پول بـه توانـديو

.كندمردم كمكيحقوق رفع مشكلات

جيواهداده،افزارافزار، سختكنندگان نرمديتول بيآ مشاوران راي خـود اس هر كدام

و اعتقادي دارند در واقـع. اس اسـتيآ اما نكته مهم در اين زمينه كاربرد بالقوه جـي. نظر

هاي گوناگون وجود دارد ولي اختلاف اس در رشتهيآجييبراكاربردهاي بالقوه بسياري 

آزموده اردلان به نقل( بالا گرفته است مختلف هاي رشتهدركاربرد اين سيستم بارهنظر در

. اس اسـتيآ اي بـودن جـي رشـته اين مسئله تأكيدي بر ماهيت بين). 1383روبرت بار از

و جي) 2008(1اوكابهساساكي  هـاي سيسـتم يافتـه تكامـل ابـزاريكازاسيآ معتقدند كه

 يعنـي جغرافيايي، اطلاعات علوم نامبه دانشگاهي متمايز رشتهيكبه جغرافيايياطلاعات

و تحليـل،، مـديريت، تجزيـه ساخت سيستماتيككلييها روش ائهاربا ارتباطدري علم

ويمكـان هايداده انتقالوسازي يكپارچه  مختلـف هـاي رشـتهدر هـا روش ايـن كـاربرد،

 بـه كـه اسـتايرشـته بـينيتخصصـ زمينهيكاسيآجي.تبديل شده است دانشگاهي

).22010دادس ورث( كندمي پيدا باطارت دانشگاهي هايرشتهاز بسياري

1. Sasaki and Okabe                2. Dodsworth 





دومفصل

اسآيجييهاو دادههاقابليت

و بالقوه جـي هايكاربرد بـر ماهيـت تأكيـدي،هـاي گونـاگون اس در رشـتهيآ بالفعل

اطلاعـات هـاي اس از يك ابزار تكامل يافته سيسـتميآجي. اي بودن آن است رشته بين

م تمايز دانشگاهي به نام علوم اطلاعات جغرافيايي تبديل شـده جغرافيايي به يك رشته

سـاخت، مـديريت، تجزيـه منـد نظـام يعني علمي كه به دنبال ارائه روش كلـي. است

و انتقال دادهوتحليل، يكپارچه و استفاده از اين روش در رشتههاي مكانسازي هـاي ي،

واسيآيج ـدهندهيلتشك اصلي عناصر ابتدال،فصينادر. مختلف دانشگاهي است

ادامـه،در. شـونديمـ بياناسيآيجو تحليلي يفيهاي توصبندي از قابليتدستهكي

دراهـ داده انـواع اس،آيجي ساخت زير اس،آيجيافزارهاي ارتباط با نرمدر مطالبي

آيجـي هـاي مؤلفـهو،اه ـداده ساختار،يهاي توصيفدادهي،مكان هاي داده اس،آي جي

.شد خواهديبررس اس

اسآيجي دهنده تشكيل اصلي عناصر.2-1

:شودميساخته به شرح زير اس بر روي هرمي با چهار طبقه زيربناييآي جي

 افزار سخت-
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 افزار نرم-

 اطلاعات-

و نيروي انساني- و نـژاد گرجي؛ 21995لانگسترت؛ 12008صديقي( سازمان

.)1380برنا

 افزار سخت.2-1-1

از اي كــه مطالعـات در آن قـرار دارد، كــاربران مـي بـا توجـه بــه مرحلـه تواننــد

:كنندبندي زير استفاده افزارهاي موجود در دسته سخت

بوافزارهاي مرب سخت- كننـده، صفحه كليد، رقوميمانند( ورود اطلاعاتهط

؛)اسكنر

بوافزارهاي مرب سخت- افزارهـاي جـانبي سختمانند( مديريت اطلاعاتهط

؛)موشوارهها مانند رايانه

).چاپگر، رساممانند( نتايجيافزارهاي مرتبط با خروج سخت-

 افزار نرم.2-1-2

ــ ــي راي راهب ــدازي ج ــهآي ان ــاي اس برنام ــرم ه ــزاري ن ــتند اف ــروري هس از. ض

آن معروف مي ترين كـه كـرد اشـاره4اينفوو مپ3ويو، اسپانز و، آركاينف توان به آرك ها

و برايداراي توابع عملياتي متعدد  و محاسبات آمـاري هسـتند و تحليل مسائل تجزيه

ا افزارهـ هر يـك از ايـن نـرم.دشونمياي توليد اي بزرگ رايانهه عمدتاً توسط شركت

و داراي ريز براي مطالعات خاصي برنامه و مزايايي شده .ندهستيخاصمعايب

 اطلاعات.2-1-3

مـورد توجـه اطلاعات. وجود نخواهد داشت پيشنهاديو بدون اطلاعات هدف

شـود، زيـرا اطلاعـات انجـام مـي كسـب هـا بـراي اكثـر فعاليـت،در واقع. استويژه 

 
1. Sedighi          2. Longstreth          3. Spans            4. Map Info 
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تـرينت يكـي از مهـم

 ارتبـاط مسـتقيم بـا دقـت،

.ت

 بـه زيـرا رونـد شـمار مـي

افزارهـاي بسـيار قـوي

بـراي اجـراي. داشت

سـازي جهت اجرا، بهينه

1-2شـكل. اسـت ضروري

رويبـرياژهيـوكيدأت

.توجـه بسـيار اسـتمـورد

 در اغلـب مـوارد بـراي

.داردتياهماريس

وها قابليت

كيفيـت اطلاعـات. دهـد اس را تشكيل مـي آي قلب جي

و اساسي كيفيت اطلاعات در ارتبـا. استت قابل توجه

و مدل مباني علمي، تركيب اطلاعات، سازي است تحليل

و نيروي انساني سازمان

و نيروي انساني بـه شـمااسآيجي بخش مهمي ازسازمان

و نـرم سـخت. پردازنـد مـياس آيعمليات جي افز افزارهـا

نخواهندكارآمدي مطلوبي، ماهرس بدون پشتيباتي كادر

س و كارآمد كه در جه سيستم، ازماندهي نيروهاي متخصص

كنند ضرورهاي گوناگوني را ايفا ها نقش راهبري سيستم

.دهدمي نشانرااسآيجيدهندهاصلي تشكيل

دارند،تياهماندازهكيبهاسآي جي حالي كه تمام عناصر

و تبـديل داده ژه،يوب.وجود دارداس آيجي مـورا ه ـتوسعه

عبـارت ديگـربـه.ا اسـتهتدارك داده اس،آي جي بخش

بسنياز هاي مورد، وجود دادهاسآي جيي انجام يك پروژه

اسآيجي دهنده تشكيل عناصر.1-2 شكل

اطلاعات

موضوعات

صراحت،

س.2-1-4

سازم

عملكنترل

اسآي جي

موفق سيس

و نهايتاً را

اص عناصر

ح در

جهاي داده

ترين گران

سنجي امكان
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جيقابليت.2-2 اسيآ هاي

ــدياس دارايآ جــي ــتيتوانمن و قابلي ــا ــوق ه ــاي ف ــاده ه ــع الع آوري، اي در جم

و، كنترل، ادغام، تحليل، مدليآمدسازروز، بازيابي،يساز ذخيره هـاي نمايش داده سازي

مي استي جغرافياي وتو و بـا ابعـاد گسـترده را در واند متغيرهـاي كمـي كيفـي متعـدد

مييآجي،طور خلاصهبه. دهد ها دخالت گيري تصميم توان بـراي افـزودن ارزش اس را

و ملاحظـه كارآمـديآ جـي. هاي مكاني مورد استفاده قـرار داد داده اس بـا سـازماندهي

و توليد دادههها با ساير دادهآنبيتركها، داده  ـهاي جديد كه بـه ا، تحليل كـارهنوبـت ب

تـوان بـه اس را مـييآجي. كندمي ارائهگيري تصميميبرارااطلاعات مفيدي روند، مي

هـايوود،( گيـري مكـاني توصـيف كـرد پشـتيبان تصـميميهـا از سيستميا گونهعنوان 

و كــارور  ، اطلاعــات)كمــي(يرقــومواقــع مجمــوع اطلاعــاتدر). 1381كورنليــوس

و تحليل آن و تجزيه مياسآيجيها توصيفي بهنام دارد كه صورت فرمـول توان آن را

):1383قرخلو( زير نشان داد

و تحليل + كيفي( اطلاعات توصيفي+ تجزيه = كمي( اطلاعات رقومي) اسآيجي)

جي قابليت خلاصهطورهب) 2004(1زيا رايآ هاي هـاي بـا سيسـتمسهيمقادراس

و روش مياطلاعاتي مشابه :كندهاي دستي به شرح زير بيان

و تحليـل اطلاعـاتيساز آوري، ذخيره قابليت جمع- و تجزيـه بـا، بازيـابي

 حجم زياد؛ 

و اطلاعــات) نقشــه(بــين اطلاعــات جغرافيــايي قابليــت برقــراري ارتبــاط-

و تحليــل) جــداول اطلاعــاتي( جغرافيــايي غيــر و ايجــاد امكانــات تجزيــه

و بالعكس؛ اطلاعات  جغرافيايي با استفاده از اطلاعات غيرجغرافيايي

لا توانايي انجام طيف وسيعي از تحليل- هـا، يـه ها ماننـد روي هـم قـراردادن

آنپيداكردن اشياي  ء ها بـه يـك شـي مختلف با استفاده از خاصيت نزديكي

1. Xia 
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 يـك حادثـه در فاصـله

ا؛ه سازي داده هنگامهب

هـايو محـيط پديـده

 در طول زمان؛

 بـا رابطـهدراراصـلي

بـر روي هـا مؤلفـهنـ

.دهدمي قرار تأثيرت

).1376خواجه

1. Georeference 

وها قابليت

سازي، محاسـبه تعـداد دفعـات وقـوع يـ خاص، شبيه

 مشخص از نقطه يا نقاط معين؛

ب و سهولت در داشتن دقت، كارآيي، سرعت عمل زياد

انجام محاسبات آماري مانند محاسبه مساحتتوانايي

 مشخص شده؛

و بررسي تغييرات مكان هاي جغرافيايي قابليت رديابي

.مختلفهاي يابي پروژه قابليت استفاده براي مكان

اسآيجي هايمؤلفه

اص مؤلفـه چهـار كـه اسـتايرايانـه سيستميك اسي

از عملكـرد.گيـرد در برمي1مرجع-زمين يـاهـر يـك

تحتراها خروجي دقتو اطلاعات كيفيتو گذاشتهاثر

ا؛هداده ورودي.1

ا؛هداده مديريت.2

ا؛هداده تحليلو پردازش.3

.اهداده خروجي.4

خواج مديري،(اسآيجينمايش كلي اجزاي.2-2شكل

-

-

-

-

مؤلف.2-3

آجي

ز هاي داده

اثرگريكدي
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جي.2-3-1 اسآي ورودي

دره ورودي، داده مؤلفه در اثـر. كنـدمي تبديلاسآيجيا را به شكل قابل استفاده

و افزايش  هـاي اخيـر زمينه استفاده از اين مؤلفه در سال ها، رايانهييارآكتوسعه فناوري

و روش افتهيتوسعه  ا شـاملهـ مؤلفه ورودي داده. هاي متنوعي عرضه شده استو ابزار

هـاي كاغـذي، نقشه قالبدر(مرجع-هاي زمين كه با استفاده از آن داده استييابزارها

ودر(يهاي توصيف به همراه داده)اي ير ماهوارههاي هوايي يا تصاو عكس قالب جـداول

در. شـوند مـي تبـديلاسآي جـي به اطلاعات قابل تغذيـه در محـيط) هاي رقومي فايل

 سـازي رقـومي مختصـات، هندسـه كليد، صفحهاز معمولاًاه داده ثبت براي اس،آي جي

برخــي از ابــزار. شــود هــاي رقــومي اســتفاده مــي فايــل ورودو اســكن جهــت1يدســت

.رقومي نوارخوان ساز، رقومي ميز كليد، صفحهاز عبارتند ورودي مؤلفه افزاري سخت

و در قالـب مجموعه دادهكهيهنگام و توصـيفي بـه شـكل رقـومي هاي مكـاني

و ثبت آن در محيطت است،اي هاي رايانه فايل را هزينهاسآيجيبديل و زمان انـدكي

اهـ داده آوري جمـع بـه مختلفـي هـاي سـازمان حاضـر، حـالدر. داشت خواهد دربر

و ثبـت مـي كه هركدام داده پردازنديم  كننـد هاي متناسـب بـا نيازهـاي خـود را اخـذ

 بـهيمكـانياطلاعـات توسـعه پايگـاه هزينه رسديم نظربه). 1383 مسگريو جهاني(

.يابد كاهش ندهيآهاي دههدرهاي رقومي موجود، دليل استفاده از داده

اسآيجي مديريت.2-3-2

 نگهـداري، ماننـديينـدهايفرا براياسآيجيا شامل توابع مختلفه داده مديريت

دا. است سازيو روزآمد بازيابي بـا هـدف ا، ايجـاد يـك پايگـاه دادههدهلازمه مديريت

و پيوند موقعيت . شـوند مـي مشـاهده هـماز مجزا صورتبهكه استييهاتيموجودها

يكه روش اوليه مديريت داده  بـه كـاربردي هاي برنامه مستقيم دستيابي اس،آيجيا در

كت مربوطه هاي فايل دريمكـان اطلاعـات. هاي عمومي يك شهر است ابخانهمانند شبكه

ايـن امـر امـور تكـراريدر. شونديم ذخيرهي هاي توصيف همراه دادهبهياطلاعاتپايگاه

 
1. Manual Digitizing 
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آن چگونگي دستيابي به فايل زيرا شوديم انجام زيادي و دستورات مربوط به ها بايـد ها

در زيـادي پيچيدگيبا كاربر همچنين،. شود مشخصبردي هاي كار در هركدام از برنامه

و كنتـرل و به نظارتي گسترده بـر نحـوه دسـتيابي بـه اطلاعـات اين روش مواجه است

 دسـتيابي قابـل برنامـه چنـدين طريقازها فايلكه مواقعيدر ويژهبهها نيازمند است آن

).1375 هاكسهولد( بگيرند قرار تغييرو اصلاح معرضدرو باشند

اسآيجي تحليل.2-3-3

در مفهوم وجـه تمـايز. اسـت كـاربر به سؤال گوييپاسخ،اسآيجيتحليل داده

و تحليـل اي، قابليـت كشـي رايانـه سيستم نقشـهازاسآيجييك  هـاي آن در تبـديل

و تغييـر هنگـام برخي از عمليـات تبـديل ماننـد بـه البته. هاي مكاني است داده سـازي

ازرااسآي جـي ولـي آنچـه. كشـي هـم موجـود اسـت هـاي نقشـه ستممقياس در سي

مي هاي نقشه سيستم هـا ايـن قابليـت. هاي تحليلي آن است سازد توانمندي كشي متمايز

و بـراي حصـول اهـداف خـاص دهد داده امكان مي و توصـيفي تركيـب هاي مكـاني

 هـاي داده كـهاي انهراي هاي برنامهاز است عبارتاسآيجيابزار تحليل. تحليل شوند

 روي بـر گرافيكـي عوارضبهراهاآنو استخراجرااه داده پايگاهدر موجوديتوصيف

ويتوصـيف هـاي داده پايگـاهبه دسترسيها برنامه اينهمچنين،. سازدمي مربوط نقشه

و توپولوژيـك روابـط برقـراري كمـك بـهرا نطقيم محاسبات انجام نقـاط، خطـوط

. كندميسطوح ميسر 

اسآيجي خروجي.2-3-4

جييها مؤلفهازيكي مكاني، عمليات نتايجاز گزارش تهيه اس اسـت كـهآي مهم

جـي خرو. شـود گيرنـدگان منتقـل مـي هـا بـه تصـميم طي آن نتايج عملكرد ساير مؤلفه

جي داده  ماننـد( هاي مختلفا يا اطلاعات به شكله اس روشي براي نمايش دادهآي هاي

جي انواع خروجي داده. است)و نمودار جدول نقشه، ازآي هاي :اس عبارت است

 اعداد؛ياها متن ها، فهرست ها، جدول شامل1متني خروجي-

1. Text Output 



شناسي

و طرح ؛هاي منظرش

 انـد كـرده پيـداكـاربرد

فنـينديفرآشامل پنج

هـا، هـا، حـوزها نقشـه

1. Graphic Output 

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

ها، نمودار، صفحه نمايش شامل نقشه1فيكيگرا خروجي

 شبكه؛يا نوار ديسكت، رويبر رقومي هاي داده

ك اخيـراً كـهاي رايانـه صـداهاي ماننـد هايي خروجي

).1385 پيراسته(

.است شده داده نشاناسآيجي عملكرد،3-2شكل

).1385پيراسته(اسآيجي عملكرد.3-2 شكل

شرااسآيجي عملكرد) 1990( بارو ديگري بنديتقسيم

:داندي

ت.1 و ،اهييد دادهأورود

و مديريت پايگاه دادههذخيره داده.2 ،ا

آنهخروجي داده.3 و نمايش ،هاا

،اهانتقال داده.4

.تعامل با كاربران.5

بـا مـرتبط هـاي موجـودا مشتمل بر تبـديل دادههد داده

سيست� 42

-
-
-

ش در

تق در

مي اساسي

ورود
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و حسگرها رقـومييهـا است كه با داده) از ماهواره گرفته تا عكس هوايي(1مشاهدات

م و سـازماندهيهذخيره داده. باشديسازگار و مديريت داده پايگاه با نحوه ساختاردهي ا

هـاي عناصـر جغرافيـاييو ويژگـي) توپولـوژي( هاي مربوط به موقعيـت، پيونـدها داده

و نواحي( و كار دارد) نقاط، خطوط ا را ه ـاي كـه ايـن گونـه داده هاي رايانـه برنامه. سر

. شـوند ناميـده مـي2)اسامبـيدي(هاي مـديريت داده پايگـاه كند سيستمسازماندهي مي

آنهخروجي داده و نمايش ميبههاا ا بـر ه ـانتقـال داده. شوندصورت تحليل نشان داده

آنا،هداده حفظ آنروزآمدسازي و حـذف هـاي داده ها با مجموعهها، انطباق اي ديگـر،

و تعامل با كاربران و خطاها متمركز است عبـارت اسـت از تسـهيل در تعامـل مسـتقيم

و در اخذ خروجي به شيوهآسان با سيستم .اي كه بتوان به آساني آن را تفسير كردها،

معتقـدو دانسـته را نيـز مهـماسآيجيماني در كاربرد نهايت بارو، وجه ساز در

هـاي افزارمناسـب، بسـته نظيـر سـخت(است اين مسئله متكي بـر پشـتيباني سـازماني 

و ارائـه آمـوزش لازم بـه) مناسباسآي جي به منظـور مقابلـه بـا پيچيـدگي مسـائل

و مايهتنهـا در ايـن حالـت اسـت كـه سـر. باشدمي ستميس كاربران گـذاري ارزشـمند

س بودهثمربخش  خو ستميو .آمد خواهد بودركاددر دستيابي به هدف

دره داده انواع.2-4 اسآيجيا

و كار دارداسآي جي : با دو نوع داده سر

ي،هاي مكانا يا مختصات جغرافيايي موسوم به دادههداده) الف

.يهاي توصيفداده)ب

يمكان هاي داده.2-4-1

ميهاي مكانداده هـاي مكـاني كننـد كـه داراي موقعيـتي مشخصاتي را بازنمايي

 ورودي هـاي داده،يجغرافيـاي اطلاعـات سيستمدر. شناخته شده بر روي زمين هستند

مي مناطقو خطوط، نقاط نوعسه در ).6-2 شكل( شوند نشان داده

1. Sensor               2. Database Management Systems (DBMS) 
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درهانواع مدل داده.6-2شكل ) 1994 هاوكينز(اسآيجيا

و مكاني مربوط به نقطه، خط، يا سـطح بـر اطلاعات مرتبط با مشخصات فيزيكي

يـا شـناخت واقـع هـردر. شـود در رايانه ذخيره مـي مبناي مختصات مربوط به خود،

نقاط واقع بر روي كره زمين نسـبت داد،)x،y،z(دانشي را كه بتوان آن را به مختصات 

هـاي داراي ابعـاد مكـاني را بـه عنـوان داده داده،1پـاركر. يك اطلاع جغرافيايي است

و يا داده مـثلاً محـل. كنـد مـيفيتوص ـكننـد هايي كه فضايي را اشـغال مـي فيزيكي،

). 1988 پـاركر( توانـد بـه عنـوان داده مكـاني تعريـف شـود سكونت در يك منزل مي

و كليـه اطلاعـات در  بنابراين اطلاعات جغرافيايي داراي طيـف بسـيار وسـيعي بـوده

. شوديم شاملرارابطه با محيط اطراف ما 

يهاي توصيفداده.2-4-2

هـاي بـا دادهو كردهي اطلاعاتي هستند كه مشخصات را توصيف اي توصيفهداده

ميمكان در. خورندي پيوند و سـطح همـراهاسآيجيآنچه كه  با عناصر نقطـه، خـط

1. Parker 
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رد»Z«ايـن اطلاعـات غالبـاً بـا عنـوان ارزش. شود، اطلاعات غيرجغرافيايي است مي

مياسآي جي وxي يا موقعيت مكاني بر حسـب مختصـات هاي مكان داده. شود ناميده

yو مقدار توصيف مي هـاي مـرتبط مثلاً داده. عبارت از اطلاعات توصيفي استzشود

در با بزرگ مياسآيجيراه مجهاي مكان داده.شود ذخيره و موعهي شامل اي از طـول

دهنــده باشـد كـه نشـان مـيyوxهـا بـا مختصـات هـاي جغرافيـايي بزرگـراه عـرض 

دو بزرگ و هـاي توصـيف كـه داده بعـدي اسـت در حـالي راهي بر مبناي نقشه ي متنـاظر

اييهـ راه اطلاعاتي نظير نوع روكش، نوع مسير، نام جاده، تعداد راه مربوط به آن بزرگ

مي كه بزرگ و اطلاعات فرعي راه را قطع ميكنند، .شود را شامل

وهـ كه در پايگـاه داده اطلاعاتيازي عبارت است هاي توصيف دادهدر واقع ا ثبـت

و هــاي توصــيفي از طريــق ارزش. كنــد عــوارض زمــين را توصــيف مــي مشــاهدات

ميهي اوليه يا در نتيجه پردازش ثانوي دادهها گيري اندازه اهـهايـن داد. شـوندا حاصل

و توصـيفي1ي فضـايي، توصـيفي زمـاني هـاي توصـيف توان بـه سـه بخـش داده را مي

.تقسيم كرد2موضوعي

و هاي مربـوط بـه موقعيـت توصيفات فضايي داده عـوارض مكـاني، توپولـوژي

ميا در زمره مشخصهه اين داده. استها هندسه آن رااسآي جـي گيرند كـه هايي قرار

ميه هاي مديريت پايگاه داده از ساير سيستم هـاي فضـايي بـه تبـديل داده. كندا متمايز

مياسآييجهاي تصويري كه از توابع مفيد سيستم از به شمار آيـد، مسـتلزم اسـتفاده

و مسـاحت طول عوارض مانند راه. هاي مزبور است داده هـاي هـا نمونـه آن3ها، شكل

.ي فضايي هستندهاي توصيف بارزي از داده

و كـه سـن عـوارض يـا زمـان انـدازه هسـتند هـايي توصيفات زماني داده گيـري

راه آوري داده جمع ميا وهـ ايـن داده. دهنـد نشان ا نيـز در انجـام محاسـبات تحليلـي

و طبقه .هستندها حائز اهميت لايه4بندي شناسايي

ميه دسته از دادهآن توصيفات موضوعي به و خـواص شود كه ويژگيا اطلاق هـا

ميعوارض فضايي را تو .نمايند صيف

1. Time Attribute             2. Thematic Attribute            3.  Area            4. Classification 



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�46

دو ناشـي از تـوان هاي اطلاعـات گذشـته را مـي بر بانكاسآيجيبرتري عمده

داعامل  :تنسزير

هـايي كـهو ارائه اطلاعات فضايي به صـورت نقشـه سازي امكان ذخيره.1

و حجــم اطلاعــات نمــايش داده شــده در آن هــا منطبــق بــر نيــاز نــوع

مو دهي تعميم( كننده است استفاده .)رد نظربه ميزان

و ايجاد نقشـه.2 هـاي امكان تلفيق اطلاعات فضايي با اطلاعات غيرفضايي

هاي موضوعي، موجـب موضوعي، چرا كه ارائه اطلاعات در قالب نقشه

و تسهيل در انتقال اطلاعات مي .دشو ايجاد سرعت

اهداده ساختار.2-5

 زيـر روشدواز يكـي بـهاسآي جـيدر يزيكـيف سـطحدر گرافيكي اطلاعات

سمـاتري يـكدر رسـتر چـارچوبدراه ـداده. بـردارو1رسـتر: شـوندمي داده نشان

 عمـده ضـعف نقطـه.شوندمي ذخيره) پيكسل( يكنواخت شبكه هايسلولاز وبعديد

 رسـتري هـاي دادهازدهاسـتفا.شـوديم ايجادهاآنازكه است اطلاعاتي حجم پيكسل

.اسـت مناسـب سـريعند گرافيكـي كـارتو پردازشـگر بـه مجهـز كـهييها انهيرا در

به داده ميهاي رستري به آساني توسط رايانه رونـد، ولـي نيـاز بـه فضـاي ذخيـره كار

اي، هـاي تصـويري مـاهواره شده از دور يا دادههاي رقومي سنجشداده. بيشتري دارند

هـاي مبتنـي بـر بـردار، داده چارچوبدر. اي هستندهاي رستري شبكههاي از دادنمونه

داده. شـوند اي از مختصـات نشـان داده مـي هاي جغرافيايي به وسيله مجموعـه ويژگي

و بـراي نمـايش شـكل هاي نوع برداري نياز به فضاي نسبتاً كم تري در رايانـه دارنـد

ش كه با فرمت داده صحيحي از شيء پـذير نيسـت، تـرجيح بكه امكاناي رستري يا نوع

).1995كوكس( شوند داده مي

رستر ممكن است در اشكال متفاوت براي كاربردهاي مختلف تهيه شود كـه نـوع

بايـد يـادآوري كـرد، امـروزه. باشـد هاي مربعـي مـي متعارف آن شبكه منظم از سلول

 
1. Raster 
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در. شـودير استفاده مـ

. داده شده است

)1سواحليمكان هايه داد

. شـوند مـي دادهنشـان

و منـاطق  امتـداد طـول آن،

 كنـار آن نشـان داده مـي

و تحليـل داده تجزيـه

. اسـت بـرداراز ترپيشرفته

و تحليـلماننـد  تجزيـه

1. National Coastal Data Development Centre(NCDDC
project.eu/modules/agriculture/agriculture

وها قابليت

و شش ضلعي در تهيه رستر  ديگري مانند مستطيل، مثلث

و برداري در لايه داده د هاي مختلف هاي رستري نشان

(رستريو برداري فرمتدراه داده توسعه دا ملي مركز: منبع.

ن اي از مختصاته به صورت رشته داريبر فرمتدراه

ك مختصات، يك خط با تعدادي از مختصات در امتـدا

و كنـبا مجموعه)ي اي از مختصات مربوط بـه گوشـه

و،اهضبط داده:برداراستبر داراي مزاياي بسياريرستر

پيشروترآسان بسيار ها،لايه هايداده تركيبو ضلعي

از داراي مزاياي بردار، ديگر مانهاي رستر در زمينه بيش

.ا استهداده كمترو حجم،هندسي دقت،خطي

evelopment Centre(NCDDC).http://www.seos-
ulture/agriculture-c03-s01.html 

اشكال ديگ

زير شكل

.9-2شكل

هداده

نقطه با يك

چندضلعي(

رس.شوند

چند هاي

د از سوي

خطي شبكه
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و توصـيفي هاي مكانيعني داده(ايدادهطيشراعلاوه بر اين بايـداسآي جـي،)ي

ا بايـد داراي ه ـاي باشـد، يعنـي داده هـاي داده اي در قالـب لايـه هاي دادهداراي پايگاه

س و ، بـا نگـاهي هـا داده به روي هم قراردادن مجموعهبايد قادر ستميتوپولوژي باشند

.ا يا روابط جديد باشدهي به منظور اقتباس دادههاي مكانبر پرداخت داده

ايهاي دادهلايه.2-6

ااي از مجموعهيك لايه داده و توصـيفات اي ز عوارض جغرافيايي منطقـاً مـرتبط

ميآن مقيـاس معمـولاً داراي مقـادير يـك نقشـه توپوگرافيـك بـزرگ. شودها تشكيل

و روابط آن منظـور حصـولبه. استها وسيعي از اطلاعات درباره عوارض جغرافيايي

هاي ساختاري از كل نقشـه ضـروري اسـت، دقت در عوارض جغرافيايي، داشتن مدل

نقشـهيهـا كه در موارد لزوم، امكان انشعاب اطلاعات به ساختارها يا لايـهيا گونهبه 

مي. هاي مختلف وجود داشته باشدهاي مبتني بر مقوله تـوان يـك نقشـه در عين حال،

 وسـيله بـه اغلـباسآيجييكدر اطلاعات ساختار. تمام عيار نيز در اختيار داشت

ميسازماناهدادهازاي مجموعهياوهانقشه هايلايه  اسـت ممكـن لايههر. شوددهي

ايلايـه، هـا مكان اسماز لايهيكبراي مثال،. باشد متفاوتي ماهيتبا اطلاعات حاوي

 هـاي عارضـه بـه مربـوط هاي عارضهازيكهر.هاجادهازايلايهو استان مرزهاي از

مي هماهنگ مشترك سيستميك طريقاز ديگر هايلايهدر ديگر ايـناز. شـود مربوط

ها يا روي هـم قـرار دادن لايـه انواع تركيب جاديابندي براي امكان ساختاردهي يا لايه

بلايهيها يا ساختارهاها به منظور ايجاد نقشه ميههاي جديد .رودكار

اسآيجيافزارهاي نرم.2-7

ماسآيجياگرچه كار يا اطلاعات جغرافيايي اطـلاق نمـود، توان به هر نوعيرا

و نهايتـاًتو سازي، پردازش، تجزيه بيشتر در امر ذخيرهاسآيجياما امروزه از  حليـل

مي توليد خروجي افزارهـاي گونـاگوني براي ايـن كـار نـرم. شود هاي مناسب، استفاده

از تهيه شده و داراي ويژگيهاآنكه هر كدام بعضـي. هسـتنداي ويژه هاي كاراييهاي
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و صـرفاً بـراي ذخيـره ها بسيار ساده طراحي شـدهنآ از و تشـكيل انـد  پايگـاه سـازي

و كامـل برخي ديگـر پيچيـده درحاليكه مناسب هستند مكانياطلاعات بـرايوتـر تـر

.اند طراحي شدهاسآيجيكاربردهاي خاصي از 

كننـد كـه را پشـتيباني مـياسآيجيافزارهاي متعددي در هر صورت امروزه نرم

:شودميها اشاره در اينجا به برخي از آن

فو اين آرك.2-7-1

و ويرايش نقشه افزار كه رقومي اين نرم مي سازي سازد، يكـي هاي كاغذي را ميسر

بـه بـازار ايسـري باشد كه بوسـيله شـركتمياسآيجيافزارهاي ترين نرم از اساسي

را يط عملياتي اين نرممح. عرضه شده است امـا عمليـات. دهـد تشكيل مي1آركافزار

 آركهـاي فرعـي افزار را بايد در محيط جغرافيايي اين نرم اطلاعات هاي مختلف سيستم

آن در نسخه.هاي مختلفي دارد ويرايشافزار اين نرم. اجرا نمود عـلاوه هـاي جديـدتر

شي بر مدل داده رابطه جغرافيايي، مدل .نيز گنجانده شده است2گرا داده

 اينفومپ.2-7-2

م امــروزه بيشــتر فروشــگاه و بانــك سســات دولتــي، بيمــهؤهــاي بــزرگ، هــا، هــا

هـاي افـزار داده نقل در جهان از طريق اين نرمو هاي بزرگ حملو شركتها بيمارستان

مي خود را تجزيه توان تا شعاع يـا ناحيـهمي اينفومپافزار نرماز طريق. كنندو تحليل

و با فرمول و تحليـل معيني اطلاعات مورد نياز را گردآوري هاي ساده رياضـي تجزيـه

اس تحليـل افـزار بـا هاي اين نرم توانايي. نمود هـاي قـادر اسـت جـدول3كيـوال هـاي

ب متعددي را براي داده آنآوجودههاي جديد و .ها را به يكديگر ارتباط دهد ورده

جي آرك.2-7-3 اسآي ويو

روميـزي در جهـان معـروفاسآي جـي افزار ين نرمرافزار كه به مشهورت اين نرم

ب و دنيـا را پوشـش مـياسآي جـي هـايش از پنجاه درصد سـايتيشده است، دهـد

 
1. Arc              2. Object-Oriented             3. Structured Query Language 
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هـاي جديـد آن نسـبت بـه نسـخه. رود به شـمار مـي تحليلو افزار تجزيه بهترين نرم

كي نسخه و هـم از نظـر قابليـت هاي قبلي، هم از نظر هـاي جديـد بـه ميـزان قابـل في

.)1391پورنقي( توجهي ارتقاء يافته است

1الويس.2-7-4

، توانـايي پـردازشاسآي جـي هـاي ضمن دارا بودن تمام توانايي الويس افزار نرم

بـ اين نرم. سازد تصوير را نيز براي كاربر فراهم مي موسـهافـزار المللـي سسـه بـينؤيله

و هوا افـزار اين نـرم 1985از سال. در كشور هلند توليد شده است2فضا-علوم زمين

و نسخه ميآنهاي نهايي چندين بار اصلاح شده ايـن. كنند در چارچوب ويندوز، كار

باسآيجيافزار عنوان يك نرم برنامه به وا دادهكار و پـردازش هاي ورودي، مـديريت

در ايـن نـرم. كنـدي را به خوبي پشتيباني مـي هاي جغرافياي داده تحليل افـزار همچنـين

مزيست علوم زمين، مديريت محيط و در كـارتوگرافين، و مسـاحي شـهري ابع زمينـي

نر داشتهكاربرد  مياسآيجيافزارهاي كاملمو يكي از .رود به شمار

3پرمآراي.2-7-5

و توليد نقشـه بـا اسـتفاده از تصـاوير مـاهوارهرآرمپايافزار نرم اي براي پردازش

و قـدرت4ها بـا توجـه بـه قـدرت تفكيـك تصاوير اخذ شده از ماهواره. كاربرد دارد

.ورده اسـتآوجـودهكاربردهـاي خاصـي را بـراي علـوم مختلـف بـ5تفكيك مكاني

ا چـار چـوب هـاي ذخيـره شـده بـا بـراي داده رايانهين تصاوير با استفاده از پردازش

.شود رقومي انجام مي

ي در اشـكال هـاي جغرافيـايح دادهوهدف از پردازش تصاوير علوم زمينـي، وضـ

 امـروزه. اي را براي كاربر استخراج كنـد طوري كه بتواند اطلاعات ويژه رقومي است به

تج پردازش تصوير، به يك ابزار مهم بـراي علـوم كـاربردي مثـل نقشـه و زيـه كشـي،

1. ILWIS (Integrated land and Water Information System) 
2. ITC (International Institute For Airspace and Earth Sciences) 
3. ER Mapper           4. Spectral resolution             5. Spatial resolution 
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و مدله تحليل داده در تـرين نـرم يكي از كاربردي. سازي تبديل شده استا ايـن افـزار

.استر آرمپايافزار نرم زمينه

1ويوئرمپ.2-7-6

ش اين نرم . مريكا تهيه شـده اسـتاايالات متحده2گلدن سافتورركت افزار بوسيله

ميا وسيله اين نرمهب هاي موضوعي را بـا الگوهـاي مختلـف تهيـه توان انواع نقشه فزار

تـوان در ايـن افزار با صفحات گسترده ارتباط دارد كـه اطلاعـات را مـي اين نرم. نمود

م  و با كدهاي خاص شناسايي بـا نقشـه .ن ارتبـاط دادآربوطـه بـه صفحات وارد كرده

استفاده از آن بسـيار. هاي قبلي است تر از نسخه اكنون بسيار كامل ويرايش جديدتر آن

و كاربر .است3پسندساده

4اسآيجي آرك.2-7-7

و تحليـل ها، تدوين اطلاعات جغرافيـايي ايجاد نقشه افزار براي نرماين و تجزيـه

و نقشه، به اشتراك اطلاعات و كشف اطلاعات جغرافيايي بـا اسـتفاده از نقشـه گذاري

و مـديريت اطلاعـات اطلاعات جغرافيايي در طيف وسيعي از برنامـه  هـاي كـاربردي

افـزار توسـط شـركت ايـن نـرم.شـود استفاده مـي اطلاعاتيجغرافيايي در يك پايگاه 

و يكي از نرم ميافزارهاي ايسري تهيه شده است شـاملكهباشـد پيشرفته در اين حوزه

و آركهـ براي مـديريت داده5كاتالوگ افزاري آرك دو بخش نرم بـراي نمـايش،6مـپا

و تحليل نقشه و تجزيه قيمـت افزارهـاي گـران افـزار جـزو نـرم اين نرم. هاست بررسي

.شود محسوب مي

7اتوكد.2-7-8

هـاي است كه معمولاً تحـت برنامـه رايانهطراحي بوسيله افزار يك برنامه اين نرم

مييآ جي و نقشه. كند اس عمل بـ امروزه در طراحي وسـيله مهندسـين از ايـنهكشـي

 
1. Map Viewer 2. Golden Software 3. User Friendly 
4. ArcGIS 5. ArcCataloge 6. ArcMap                    7. Auto CAD 
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مي نرم و سـاير علـوم اگرچه بسياري علاقه. شود افزار استفاده فراوان مندان به جغرافيـا

مي مشابه از اين نرم از كننـد، امـا ايـن نـرم افزار استفاده افـزار در بـين مهندسـان يكـي

و پرطرفدارترين ابزار نقشه و به دليل دقت، سرعت نقشه يـا طـرح ظرافتكشي است

.اي برخوردار است توليد شده، در سطح جهان از اهميت ويژه

باشـند كـه اس مـييآجيهاي افزار از ديگر نرمنيزمپ آركو،1اريداس افزار نرم

اس در زمينه ميهاي مختلف علوم يـا سيسـتم تعيـين موقعيـت2اس پـيجي. شوند تفاده

آن بـه كـارگيري بـا بـه كـه جهاني يكي از ابزارهاي شناخته شده در علوم نظامي است

و در زمينه اس در رشتهيآجي همراه و ريـز هاي طراحي، برنامه هاي مختلف ي شـهري

و نقل قابل بهره منطقه و حمل .داري استبر اي، عمران

1. ERIDAS              2. GPS 



سومفصل

اسيآجي توسعه مشكلاتو مسائل مزايا،

و اطلاعات نشان مي جيدهد كه در سالآمار يافتـه اس در زمره رشـديآ هاي گذشته،

از انـهيرا فنـاوري توسـعه. اطلاعات بوده اسـت فناوريهاي صنعت بخش ترين اعـم

و نرمسخت آنافزار، افزايش افزار و توجه و مجريان و علاقه متخصصان ها به اهميـت

مفناوركاربردهاي اين  . شـوند هـا محسـوب مـي ثر در اين پيشرفتؤي از جمله عوامل

باي از اين سهم به پيشرفتبدون ترديد بخش قابل ملاحظه دسـت آمـده در نـرمههاي

آنيآ افزارهاي جي و توانمندي بالاي باس و تحولات افزارهـاي در نرموجود آمدههها

برخوردار اسـت شـناخت بسياريدر اين ميان آنچه از اهميت؛ شودمي مربوطمشابه 

كه سيستم اين توسعه مشكلاتو مسائل يا،مزا استفاده بهتـر راهگشاي تواندمياست،

.باشد سيستمينا هاييتاز قابل

جي.3-1 اسيآ مزاياي استفاده از

گ و جيكاربرد اس ناشي از مزايايي است كه اسـتفاده از ايـنيآ سترش روزافزون

مـييمزايا چنين. دارد ها براي كاربرانسيستم  كـرد خلاصـهريـز مـوارددر تـوانيرا

):1383يعسگرويصارم(



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�54

 تخصيص بهينه منابع.3-1-1

مياس به برنامهيآ جي بهريزان كمك تـر اي مناسبگونه كند تا تخصيص منابع را

جي. انجام دهند مييآ به كمك و برنامهتوان به شبيهاس هـا پرداخـت سازي تصميمات

تـوان سـناريوهاي مـي بعـلاوه،. ها اثـرات حاصـله را مشـاهده كـردنآو قبل از اتخاذ 

گيـري تصـميمدر تـريغنـو بهتريها داده ارائهباوهمختلف را مورد ارزيابي قرار داد

.شد واقع مؤثر زانير برنامه

اهبرداري گسترده از دادهبهره.3-1-2

و بهرهيآ جي ا را فـراهم مـي ه ـبرداري از طيف وسيعي از دادهاس امكان استفاده

مي. سازد .هاي فضايي اشاره كردتوان به دامنه وسيعي از دادهاز آن جمله

 بحراني يافتن نقاط.3-1-3

و فناوراسيآجييافزارهانرم بـاي فضايي را در زمينه مسائل دنيـاي كـارهقعـي

ميمي و و مكـاني در توانند قسمتگيرند هاي بحراني را بـه لحـاظ موقعيـت فضـايي

.دكننها مشخص سازي وضعيتجهت بهينه

و دسترسي به حجم بالاي اطلاعات.3-1-4  افزايش سرعت

به كار در طيف وسيعي از كاربردها كمـك فراوانـيدنيسرعت بخشبااسيآ جي

و به ايـنراهاي اطلاعاتي كاربر به حجم عظيمي از دادهعيسريدسترسونموده  ممكن

و تصميمات بيشتر در جهت اهداف برنامه .كنديمنيتضمرا شدهي ريزصورت نتايج

يروزآمد.3-1-5

ميهزماني كه داده جيا رقومي توانـد از آن طريـق اس مـييآ شوند، هرگونه داده

پيو اين بدان معني است كه نسخه شودروز به ميهاي و جديد اطلاعات تواننـد درپي

.باشند دسترس در
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 شناسايي تحولات زماني.3-1-6

مييآ از طريق جي بـا. گرددتواند سريعاً مشاهده اس تغييرات ناشي از طول زمان

راهتوان برآورد نمود استفاده از محاسبات آماري اين تغييرات را مي و تغييـرات بعـدي

.تخمين زد

ها تنوع خروجي.3-1-7

. كنـد مـي فـراهم را براي اهداف شخصـيژهيو هاي اس توليدات خروجييآ جي

 مـردم لعاده بـالا را حتـي بـراي عمـوما هاي با كيفيت فوق اس خروجييآجييفناور

و نقشهبدون نياز به مكشي آگاهي از علم كارتوگرافي .كنديفراهم

 سازي مدل.3-1-8

نهيآجي،دانشگاهي براي كاربران و قالـب توضـيح تنها باعث اس هـاي فضـايي

ميشودميفرايندهاي فضايي  و واقعـي مـدل كـاربران شود بلكه موجب هـاي پيچيـده

آزرا فرموله شده .دهندمايش قرار مورد

و مشكلات.3-2 اسيآجي كاربرد مسائل

 كه اسـتفاده اس اين نكته را نبايد از نظر دور داشتيآ در كنار مزاياي كاربرد جي

تـرين برخـي از مهـم بخـش بـه در ايـن. اسـت همـراه اس با مشكلاتي نيـزيآ از جي

جي مشكلات و عسگري( شودمياشارهاسيآ كاربرد :)1383صارمي

 نامحسوس منافع.3-2-1

و سود حاصل از كاربرد جي توانـد نمـي صرفاًاس در مطالعاتيآ بسياري از مزايا

و اعتبار  مزاياي غيرقابل لمس يـا،مثاليراب. گذاري شوندارزشياقتصاداز لحاظ مالي

و يا اطلاعـات بهتـر از آن جملـه ريزگيري، برنامهمعنوي نظير تصميم ايـن مزايـا. انـدي

و كارشناسي هاي مشاورهاز ميزان هزينهتواند مي .دنباش سودمندتراي
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 بر بودن زمان.3-2-2

و نقشهه سازي داده رقومي جيا مـ اس بسيار كنديآ ها در ايـن بـدان. شـودياجرا

م هـايا به فرمـته هاي بسيار بالايي را براي داده بايست هزينهيمعنا است كه كارفرما

و ايــن تقريبــاً معـادل  در درصــد كــل هزينــه75 رقـومي متحمــل شــود اي اســت كــه

يكه اگرچه وقتي اين داده. شودمياس پرداختيآ جي تـوان شـوند مـي بـار رقـوميا

و حفاظت شوند هاي طولاني باقي اي سالانتظار داشت كه بر .مانده

و داده كيفيت پايين نقشه.3-2-3 يهاي توصيف ها

و جداول توصـيفي كـه اي به صورت نقشههاي نقشهكيفيت پايين داده هاي كاغذي

بـيآ در زمان ورود به محـيط جـي،گردنداز منابع مختلفي تأمين مي  وجـودهاس باعـث

از.ا هستندهشوند كه عمدتاً به دليل ماهيت خود دادهآمدن خطاهايي مي عوامل ديگـري

و همچنين كيفيـت هاي كاغذي كه در بعضي موارد بسيار قديميقبيل زمان تهيه نقشه اند

برداري ضـعيف، اشـتباهات ناشـي از پـردازش سازي در برخي مواقع نمونهپايين رقومي

.هاي اطلاعاتي نيز در اين رابطه تأثير گذارندهاي فايلعات، تبديل فرمتاطلا

اهداده كردن روزبه.3-2-4

و چـه ه ـدادهيروزآمدسـاز كه چه كسي يا چه كساني مسئول تعيين اين ا هسـتند

 از مشـكلات،كننـد گيـري تصـميم شـونديمـ روزآمدهايي كه افرادي درباره نوع داده

.اس استيآ موجود در جي

 نامعلوم بودن حقوق حاكم بر كسب اطلاعات.3-2-5

بر به در. اطلاعات، ضعيف اسـت آوري چگونگي جمعطوركلي قانونمندي حاكم

و مولفحال حاضر مسائلي از قبيل عدم وجود حق و پخش اطلاعـات در بـين عـوام

و به مردم وجود دارد هم از طرفي نيز گاهي چندين سازمان زمان به رقومي كـردن طور

ميه داده در. كه با يكديگر در ارتباط باشند كنند بدون اينا اقدام اين پديده بـه وضـوح

.شود كشور ما ديده مي
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 فقدان نيروهاي آموزش ديده مناسب.3-2-6

كماسيآ افراد آموزش ديده در زمينه جي ايـن پديـده. شـمارندو مفاهيم آن بسيار

ووي آن، تجزيهفناوراس يعنييآ نيازمند كساني است كه از مفاهيم جي تحليل فضايي

جيروش و غيره دركيآ هاي كاربردي در اين زمينه در طراحي كاربردهاي يمناسباس

م. داشته باشند جيؤتعداد مييآ سساتي كه و اس را آموزش دهند بسـيار محـدود بـوده

اسيآ كافي در زمينـه جـييها پژوهش چنينهم. دهندگان نيز بسيار محدودندآموزش

و محلي براي اعتبارات جيسيستميپژوهشوجود ندارد .شوداس ديده نمييآ هاي

اسآيجيباآن افرادوهاسازمان سازي هماهنگ مشكلات.3-2-7

و دسـتگاهيسـاز هماهنگ هـاي هـاي ذيـربط بـا حجـم بسـيار بـالاي داده افـراد

ايـن اطلاعـات عـلاوه بـر. اس اسـتيآ كار با جـي اطلاعاتي خود از ديگر مشكلات

و ذخيره و ديگـر عمليـات مديريت، سازماندهي، تبديل فرمت سازي، نيازمند پـردازش

مكاربردي است كه بايد روش .ها پيدا كردآنناسب براي هاي

هاروشواهداده فرمت نبودن استاندارد.3-2-8

جيالمللي براي فرمت دادهگونه استاندارد بينهيچ .اس وجود ندارديآ هاي

اافزارهنرم پيچيدگي.3-2-9

 كـاربران ممكـن اسـت. آسـان نيسـت براي كاربرانا افزارهكاربرد بسياري از نرم

مييآ بدانند چه چيزي را از جي خواهند ولي به هيچ وجه تمايل يا تـوان خوانـدن اس

جيوهاي حجيم دستورالعمل رايآ كار با از. باشند نداشتهاس ايـن مـوراد در بسياري

.شوندبجديد فناوريشود كه افراد حتي مانع ورود خود باعث مي

اسيآ در گردآوري اطلاعات جي1ديآيافآر فناوري نقش.3-3

تا باعث مدرن هايفناوري توسعه از تـر آسـاناه ـدادهيسـازرهيذخو آوريجمعشده

1. Radio Frequency Identification (RFID) 
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 ركـانسف شناسـايي برچسـب سيسـتم هـا، فناورياز نمونهيك.گيرد صورت قبل هايزمان

. شـود مـي اسـتفاده دانشگاهيويعموم هايكتابخانهاز برخي توسطاخيراًكه است راديويي

 اسـتفادهباو كندمي ذخيره مخصوصتگدررا منبعهر شناختيكتاب اطلاعات سيستم اين

 بـر شده ذخيره هايدادهارخودك ارتباطبا. شودمي پذيرنامكاهاتگ اين پيگيري آنتن،يك از

 مـديريت بـراي كتابخانه، مجموعه همهدراهداده گردآوريبه قادر سيستم ها،تگ اين روي

).2004ج1زيا( استاهداده پايگاهبههاآن صدورو تحقيق زماندر آسان

ويي در گردآوري خودكار اطلاعات شناسايي فركانس رادي فناوريدر دو دهه اخير

اين سيستم با قابليـت رديـابي منـابع. بوده است موثرها كتب استفاده شده براي كتابخانه

ميبدون تماس با آن اي بسيار كارآمد هاي منابع كتابخانهتواند در مقوله گردآوري دادهها

م و افزايش امنيت،علاوهب. ثر عمل كندؤو مي موجب بهبود جريان كار . شوددر كتابخانه

اند امكان گردآوري اطلاعات منـابعي كـه از هايي كه از اين سيستم استفاده كردهكتابخانه

و هم چنين منابعي كه از قفسه .ها برداشته شده را دارندكتابخانه امانت رفته

بر استفاده از قلم نوري در امانت كتاب، بـا يـك قـدم كمك اين سيستم علاوه به

و عبـور قلـم نـوري بـدون سـيم بـر روي كتـاب در كنار قفسه كتاب زدن ساده هـا ها

 ـتوان فهرست كتـاب مي هـاي دانشـگاهي در برخـي از كتابخانـه. دسـت آوردههـا را ب

تحويـل،ييكـارآ انـد تـا را آغـاز كـردهديآيافآرمديريت مجموعه خود استفاده از 

ب و فهرست كتابخانه را  فنـاوري ايـن.و به كاهش سـرقت كمـك كننـد بردهالا امانت

و با اتصال به پايگاه اطلاعاتي جـي گردآوريقادر است به اسيآ اطلاعات كمك كند

بروزرساني را براي بهرهفرايند به .طور خودكار انجام دهدهگيري از مجموعه كتابخانه

هـاي دانشـگاهي بـراي خانهاكثر كتاب،هاي اوليه بالا با توجه به هزينه،وجودبا اين

مـديريت بـه ايـن ترتيـب،. ندارندمدوني برنامهديآيافآرگذاري در سيستم سرمايه

و روزآمـدهـ هـاي انسـاني بـراي حفـظ داده اس مجبور است از تلاشيآ جي سـازيا

.ها، استفاده كند اطلاعات مجموعه

1. Xia 
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از اطلاعاتي سوادضرورت.3-4 اسيآجيبراي استفاده

فكه در حالي جيناوسابقه واسآي ري مريكـاا دركشورهاي غربي ازجمله كانـادا

از.اسـت در اغلـب كشـورهاي جهـان سـوم بسـيار جـوان،بيش از چهار دهه اسـت 

جي ويژگي آمـوزش، ورياهمـاهنگي بـين فنـ جـاديا در كشورهاي غربـياسيآ هاي

واجهان سوم، ورود فن كه دركشورهاي وكاربرد آن است، درحالي وري قبل از آمـوزش

مييموزآ مهارت ).1383 صديقي( گيردمربوط به آن صورت

جي استفاده  هـاي فرمـت بـا كـار توانـايي؛اي انـهيرا سـواد اس نيازمنديآ مؤثر از

 افـزار نـرمدر اسـتفاده قابـل اسـتاندارد هـاي فرمـت بـهراآن تـا(اه ـدادهاز بسياري

 مـورد اوليـه مفاهيمبا آشنايي؛)نمايند تبديل بردارينقشهافزارهاي نرمياواسيآ جي

؛)نقشـه همپوشـاني مفـاهيمو بردارينقشه توپولوژي، جملهاز(اسيآجيدر استفاده

در هـا مهـارت ايـن فقـدان تشـخيصبه توجهبا. استاسيآجي افزارنرمبر وتسلط

شـروع بـه پـروژه 1992، در جـوئن1پژوهشـي هايكتابخانه، انجمنيكتابدار جامعه

آن. نمود2اسيآ سواد جي هـاي از كتابـداران در كتابخانـهيروهـگ آمـوزش كه هدف

و ايالت متحده با مهارت بهپژوهشي بزرگ كانادا منظـور فـراهم سـاختن هاي ضروري

و ابـزار كـردن فراهم دنبالبه همچنين پروژه اين.مرجع بودهاي مكاندادهدسترسي به 

 قـرار اسـتفاده مـورد مـؤثر طـور بـه دولتي اطلاعات دهد اجازهتا است لازم تخصص

.كندمي تشويقرا است عموميييدارا اطلاعاتكهراقتيحق اين نتيجهدر، گيرد

 مـرتبطاي كتابخانـه خدمات ندهيسازمادر مهم عاملي شايسته،و كارآمد كاركنان

و افـزار نـرم افزار، سختبا بايد كتابخانه مرجع كاركنان. روندمي شماربهاسآيجي با

 بـراي لازم تخصـصو مهارتو باشند داشتهرا لازم آشنايي نياز مورد داده هاي پايگاه

در مطـرح هـاي آمـوزش. باشـند داشتهرا كاربرانشان اطلاعاتي نيازهايبه گوييپاسخ

 مركـز. شـود گرفته نظردر بالاترو كارشناسي سطوح براي بايستمي اطلاعاتي سواد

در طـرح ايـن درسي برنامه طراحيدر مهمي نقش3جغرافيايي تحليلو اطلاعات ملي

).42006فادكه( است داشته درسي هاي كلاس

1. Association of Research Libraries                  2. GIS Literacy Project 
3. National Center for Geographical Information and Analysis     4. Phadke 
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آي جـي هاي آموزش ها، دانشكدهوها دانشگاهاز بسياري امريكا متحده ايالات در

 آمـوزش بـراي ويـژه بـه1الرااي-اسآي جـي آمـوزش برنامـه. دهنـد مـي ارائهرا اس

 پژوهشـي مؤسسـه توسـط پروژه اين. است شده طراحي كتابخانه كاركنانو كتابداران

از اصـلي هـدف. اسـت شـده مـالي تيبانيپشـ) ايسـري( محيطـي زيست هاي سيستم

در كـاربران راهنمـايي نيزو اطلاعات ارائهدر مرجع نيروهاي تربيت كاركنان آموزش

 بايـد كاركنان است نموده تأكيد2استرت لانگكه گونه همان. است اطلاعاتبه رسيدن

 بـه نيـاز آنـان. باشـندهداشـتاسآي جـي افزارهـاي نـرمبا كار نحوهاز بيش اطلاعاتي

و اس،آي جــي هــاي داده پايگــاه اس،آي جــي مفــاهيم همچــون مــوارديدر آمــوزش

).1995 استرت لانگ( دارند علمي رشتهيكدراسآيجي كاربردهاي

 نيازمنـد هسـتنديمكان هايدادهاز استفادهبه مايلكهيا كتابخانه كنندگان مراجعه

 بتواننـدتا هستند نيازشان مورد اطلاعات ميزانو ماهيت تعييندر متنوعي هايمهارت

از نـوع ايـن. كننـد اسـتفاده خـود اهـدافبه رسيدن براي مؤثري طوربه اطلاعات از

 كـار تـازه ربرانكـا بـرايو داشـته زيـادي تمركـز بـه نياز اطلاعاتي سواد هايمهارت

).2010 ورثدادس( نداردرا لازم كارايياسآي جي

 اسـتفادهدر كاربرانينگران سبب اغلب كتابخانهاسيآجي منابعيمحتوا ماهيت

در. ناآشناسـت هـاآناز بسـياري بـراياسيآ جـي فنـاوريكهچرا گردد،ميهاآن از

 بـا تـا گرفـت تصـميم3واترلودانشگاه كتابخانه مشكل، اينحل براي، 2007 سپتامبر

 دانشـجويان بـه جغرافيايياطلاعاتيسواد مختلف هايجنبه معرفيبه غيرمستقيم روش

 منـابعو فنـاورياز اسـتفادهدر سردرگمي جايبه دانشجويان رويكرد، اينبا. بپردازد

يمقتضـ زمـانيدر بيشـتر اطلاعات كسبورتسريع خوديادگيريبه حوزه، اين بسيار

و شـده بيشـتر يكـديگر بـا دانشـجويان روابط رويكرد اين نتيجهدر. شدنديمقيتشو

.شد شتريب دانشگاه محوطهو كتابخانهدراسيآجي كاربران تعداد

اسيآ جـي آمـوزش سـوم جهانو توسعه درحال كشورهاي همانند نيز ژاپن در

1. GIS-ARL              2. Longstreth              3. UML 
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دراسيآ آمـوزش جـي اخيـر روندو موجود وضع بررسي. دارد بيشتري توجهبه نياز

كه ژاپنهاي دانشگاه جغرافيايي گروه  فعلـي نـويس پـيش بـين تطـابق عـدم نشان داد

اسيآ جـي آمـوزش واقعـي وضعيتو ژاپناسيآجي هسته درسي برنامه استاندارد

و( دارد وجـود تـدريس روشو هـا كـلاس تعـداد هـا، ترم طول در  اوكابـه ساسـاكي

ها نيـز ماننـد كشـورهاي توسـعه يافتـهيكه ژاپن است دادهنشان پژوهشاين ). 2008

هــاي متفــاوت اســتفاده از كاربردهــاي مختلــف ايــن سيســتم در رشــتهيدرپــغربــي 

جي. انديهدانشگا و رشتهيآ اهميت هـاي مختلـف اس روز به روز براي همه كشورها

مي روشن و افراد بيشتري تر جييادگبهشود .شونديم ازمنديناسيآ يري سواد





چهارمفصل

اسيآجي كاربردهاي

اسآي جـي وريافنـ. استشيو رو به افزا گستردهبسياراسآيجيي كاربردها حوزه

و امروزه بر روي پلـت هـاي سـخت فـرم كاربردهاي بزرگ مقياس خود را اثبات كرده

س ه ـتر با توانـايي ترسـيم داده زاري كوچكاف  دسـترسدرروميـزي سـتميا روي يـك

هـاي اي را بـر روي انـواع كاربردهـا در حـوزه دروازهاسآي جـي،بدين ترتيب. است

و دانش هاي پژوهشبر مختلفيهاوهيشبهومختلف باز كرده  يشناسـ علم اطلاعات

ا. استتهر گذاشيثتأنيز درآي جـييابعـاد كـاربرد اجمـالي طـور بـه فصليندر اس

و در سطح  . شوديم يانب شناسي دانشو اطلاعات علمدر حوزه خاصسطح عام
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. اسـت متفـاوت در نقاط مختلف جهان بسته به نيازهاي محلياسآي جي كاربرد

و بانـك رو در اروپا كوشش اصلي صرف ساختن سيستم از اين هـاي هاي ثبت امـلاك

هـاي هزينـه 1980با وجود اين، در دهه ). 1383 اردلان آزموده(شداطلاعات محيطي 

و ايجـاد هـاي عـام هـا بـراي شـركت لازم اين سيستم  اطلاعـاتييهـا گـاهيپاالمنفعـه

در كانـادا مهـم. نظر گرفته شـده اسـت توپوگرافي جامع براي كل كشور در بريتانيا در

تـ. داري استدر زمينه جنگلاسآيجي ترين كاربرد  و ژاپن به علـت ثيراتأدر چين
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و مصيبت تبار سيل، زمينمخرب و ديگر خطرات طبيعي وألرزه كيد زيادي بر نظـارت

و غيرمترقبـه صـورت گرفتـه اسـت مدل مريكـاآدر. سازي تغييرات احتمالي محيطـي

ياژهيـواز اهميتاسآيجي ولي يكي از كاربردهاي هستنداين كاربردها مهم تمامي

مكـاني مراجـع-يكـي كـردن فضـايي(1تايگردر طرحآنبرخوردار است، استفاده از

ب) متمركز جغرافيايي .شدوسيله مركز سرشماري اين كشور انجامهاست كه

كها س داراي مشخصات ويژهاسآيجيز آنجا سـتمياي است كـه آن را از ديگـر

) يعني اطلاعات مورد ارجاع با موقعيت مكـاني( هاي اطلاعاتي كار با اطلاعات مكاني

ممتمايز مي و با توجه به اين كه مكان جغرافيايي، لفه اصـلي در فرآينـد برنامـهؤسازد،

عمدتاً بـه عنـواناسآيجي، كاربردهايديآيم شماربهها اري از فعاليتي در بسيريز

هـاي مـورد ارجـاع مكـاني، در گيري، در جايي مفيد است كه دادهابزار پشتيبان تصميم

بـآي جـي هـاي كـاربرد عموماً حـوزه. گيردگيري مورد توجه قرار فرآيند تصميم هاس

:شونديميبندميتقسريزيها بخش

؛مديريت منابع-

 اراضي؛ كاربرييريزبرنامه-

 دفاع؛-

 محيطي؛زيست پايشو رفاهي خدمات-

 شناختي؛جمعيت تحليل-

؛زيرزميني هايلوله بردارينقشه-

؛زيستمحيط كنترل-

؛جنايتو جرم هايداده بردارينقشه جهتدر پليس-

؛نقلو حملوهابزرگراه-

؛داريجنگل-

؛يريزبرنامهو منابع مديريت براي اموال،-

1 TIGER 
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؛بازار تحليلو تجزيه براي،كارو كسب-

؛نقشه مديريت-

؛جمعيت تحليلو تجزيه براي،اجتماعي خدمات-

.مسير ريزي برنامه-

حـوزه بـه نامحـدود ورتصـبه اخير هايسالدراسآيجي كاربردييها حوزه

 نيازهـا، انـواع بـااسآي جـي فناوري سازگاري. است يافته گسترش نيز غيرسنتي هاي

 دسـتدر مسـائل پيچيـدگي بـه بسـته وسيع هايشكلدرآن كاربرد سهولت موجب

 اسـت شـده ثابـت كـاملاً فـوق هـاي حـوزهدراسآي جـي كاربرد. است شده بررسي

و پيشـهو كـاريريـز برنامـهدراسآي جـي اخير هايالسدر). 1383 اردلان آزموده(

) 1992( فـرانكلين كـه گونـه همان. است يافتهايه فزايند كاربردهاي بازاريابيدر حتي

و خصوصـي بخـش توسـط شده ذخيره اطلاعات تمامي درصد80 است، كرده اشاره

 اطلاعـات ايـناز هـايي نمونـه. بگيرنـد قـرار جغرافيـايي ارجاع مورد توانندمي دولتي

 هـاي طـرح پسـتي، هـاي نشـاني بـه مربـوط هايداده سرشماري، هايداده:از عبارتند

و اراضـي، كـاربري بـه مربـوط اطلاعـات تلفـن، شـمارهبه مربوط هايداده خدماتي،

 تلگــراف، فاضــلاب، گــاز، بــرق، آب، نظيــرايمنطقــه هــايشــبكه دربــاره جزئيــاتي

 بازاريـابي،:از عبارتنـدآن تجـاري كاربردهـاي ديگر. تلفنو نقل،و حمل هاي سيستم

ويريـز برنامـه بـازارپردازي، بينـي، پـيش رقابـت،و فـروش تـأثيرات سايت، ارزيابي

ايكاربردهـ. امـوال مديريتو انبار كنترل نيزو مشتري رضايت اي،رسانه برداري بهره

. اسـت مشـكلآن جـامع شـرحو اسـت رشـد بـهرو نامحدود جهاتدراسيآ جي

 هـا كتابخانـه كـارو كسـب بـازاردرو هسـتند بسيار سيستم ايناز متصور كاربردهاي

از اسـتفاده بنـابراين.باشـند داشـته زيـادي پتانسـيل كوچك، جزئي عنوانبه توانند مي

 بـه تـا اسـت جغرافيـايي هـاي سيسـتم بـراي فرصـتي بلكه نيازيك تنهانهاسآي جي

.بگيرند قرار بيشتري توجه موردو يافته عموميت سرعت

 شناسي دانشو اطلاعات علميها پژوهشدراسآيجياز استفاده پيدايش.4-2
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 يـنااز يكي. است بالقوه بازارهاياز بسياريدر قدرتمند فناورييكاسآي جي

 تصـميمازيبانيپشـت هايفناوري 1994 سالاز پيش. استيا كتابخانه خدمات بازارها

 بردنـد مـي سـربه خودنيآغاز دوراندريمديريت هايگيريتصميم برايها كتابخانه در

و خـدماتو اطلاعـات ارائـه چگـونگي زمانآنتا). 1994يچارلاز نقلبهنزيهاوك(

 بـا،بعـدها ولـي. بود نشده داده نشان نقشه رويبر وجه هيچبهيكاربر هاي گروهزين

 اطلاعـاتهركه كندمي تصديق1بروفي.شد پذيرامكانيامرنيچناسآيجي كاربرد

.اسـت بـاارزش كتابخانـه جهـاندر هـاآن بـه ارائـه يـاو كـاربران مـورددر جديدي

در بريتانيـا كتابخانـه توسـعهو تحقيـق گزارش در2لينچو گريفتش توسطاسآي جي

.)2009 فتشيگر(شد شناخته رسميتبه،5950 شمارهدر 1987 سال

و علمبر حوزهاسآيجي تأثير.4-3  شناسي دانشاطلاعات

نيـز اثـر شناسـي دانـشو اطلاعات علمبر حوزه مختلفيهاوهيشبهاسآي جي

ت. استتهگذاش دسأاين مـيدهيـداسآي جـي ترسي به اطلاعات انبوه در ثير در امكان

بـه علـت انـواع كاربردهـاي بعـلاوه،. رنديبگ كاربه تواننديمشود كه اكنون كتابداران 

اطلاعات جغرافيايي، كتابخانـه را بـه عنـوان هاي مختلف، كاربراندر حوزهاسآيجي 

هـاي رساني مبتني بـر داده اس، خدمات اطلاعآيجي اطلاعات درباره محل اصلي براي 

فنمكان و شناختن كاربرد  گـريد. اند دادهقرار ويژه توجه مورد اس،آيجيرياومرجع،

تـنه نكه،يا درنيـامينأتنها از راه مشاركت كتابخانه به عنوان واسـطه خـدمات، بلكـه

و اطلاعـات علـمبر يكي از ابزارهاي مديريت كتابخانه عنوانبهيفنارونيااستفاده از 

مي شناسيدانش ).32006فادكه( گذاردنيز اثر

 شناسيدانشو اطلاعات علميها پژوهشدراسآيجي كاربردهاي.4-4

 ـقابليبررسبهيپژوهشهاي بسياري از پروژه اس بـراي ذخيـرهآي جـييهـاتي

و نمـايش داده مكان هايدهدا و تحليـل مكـاني ازهـ ي، انجام تجزيه و نتـايج تحليلـي ا

1. Brophy           2. Lynch           3. Phadke 
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و جداول طريق نقشه ؛ 21996؛ شمسـي 11999بـه عنـوان مثـال سـينگ(اند پرداختهها

و ابرهــارت و لــي42005؛ وانــگ31993گراســمن درساآي جــي).52000؛ گــاهگن

و مراكز اطلاع كتابخانه هاي پژوهش از ها : رساني كاربردهـاي نـويني دارد كـه عبارتنـد

 منـد، نظـامو وجـين سـازي مجموعـه، هـا كتابخانهو تجهيزاتمديريت فضاي داخلي

هـا يـابي كتابخانـه مكـان( گزيني بيني سكني پيش، ساخت يك كتابخانه جديد يابي مكان

، كتابخانـه پيوسـته راهنمـاي،هـا پايگـاه نقشـه، ساماندهي مدارك،)هاي آينده در سال

رفتـار، بررسـي مطالعه كتابخانه ميزان اشغال فضايتجسم، بازاريابي خدمات كتابخانه

مسـيريابي، شناسايي مكـان منـابع داخـل كتابخانـه، استفاده از كتاب در داخل كتابخانه

، بررسي نياز به احداث شعب جديد كتابخانـه، بررسـي نيـاز بـه فضاي داخل كتابخانه

و بسـياري گيـري فاصـله كـاربران ارائه خدمات جديد در كتابخانه، اندازه از كتابخانـه

و پـژوهشبه. كاربردهاي ديگر هـاي انجـام شـده مشـخص طوركلي با بررسـي متـون

و دانـش اس در حـوزهآيجي هاي پژوهشكه شود مي دويشناسـ علـم اطلاعـات بـه

و مندل.استتقسيم قابل دسته  و نمايش داده6از نظر بيشاپ و تحليل هـاي نيز تجزيه

و دانش هاي پژوهش اس عمـدتاً در دو روش مختلـفآيجيدريشناس علم اطلاعات

و تحليـل جمعيـت محـدوده)1: شود استفاده مي و تجزيه مـديريت)2هـاي خـدماتي

و مجموعه و منـدل( هـا تجهيزات انـواع كاربردهـاي فصـول بعـددر.)2010بيشـاپ

و دادههاي مكان اس با ديدگاهي به دادهآيجي  ي مـرتبط بـا هاي مكـاني داخل كتابخانه

و بيان محيط جغرافيايي اطراف كتابخا .شونديمنه به صورت جداگانه بررسي

1. Singh 2. Shamsi 3.  Grossmann & Eberhardt 
4. Wang 5. Gahegan & Lee 6.  Bishop & Mandel 





پنجمفصل

 شناسيدانشو اطلاعات علم هايپژوهشدراسآيجي كاربرد
 مرتبط با محيط خارج كتابخانه هايداده رويكرد با

درآيجي اين فصل كاربردهاي در و دانشيها پژوهشاس  كـهيشناس ـعلم اطلاعات

. اسـت شـده داده شـرح گرفتـه صورت كتابخانهاز خارج محيط هاي دادهاز استفاده با

يزيـر برنامـهد،يـجديها شعبه جاديا ها، كتابخانهيابي كاربردها عمدتاً شامل مكاننيا

و ساماندهيابيارز مناطق،يابيبازار خدمات، ميخدمات .باشديمدارك

مكاسآيجي كاربرد.5-1 هايابي كتابخانهاندر

و بقاي هر و وسعت آن تـا حـدود زيـادي در اي صرفكتابخانه حفظ نظر از نوع

و استفاده و چنانچـه كتابخانـه ميزان مراجعه و خدمات آن نهفته است از از امكانات اي

به باشد برخورداريكم كاربران آنيبررسبايد  خانـه كتابمحل استقرار. پرداختدلايل

 ژه،يبـو. گـذارد ها تـأثير مـي يكي از عوامل مهمي است كه بر ميزان استفاده از كتابخانه

آن كتابخانه و نحوة توزيع شهرها، مستقيم يا غيـر مسـتقيم، در ها در سطحهاي عمومي

و استفاده افراد  ،هـاي پرتجمـع همجواري كتابخانه با كاربري. است موثرميزان مراجعه

مسنظير پارك واجد، فرهنگها، مي موزه سراها ب ها سـزا در افـزايش اقبـالهتواند نقشي

در از سويي ديگر، احداث كتابخانـه.دكنايفا هاي عمومي مردمي نسبت به كتابخانه هـا
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و فرودگاه ها، خطوط راه بزرگراه مانندهاي ناسازگاري جوار كاربري هـا از اهميـت آهن

).1387مختارپور(دكاهميتوجهي ها به ميزان قابلو كارايي آن

خـدماتهارائـ هاي شهري، برايهاي عمومي نظير ديگر كاربري بنابراين، كتابخانه

دستگاه مديريت شهري همـراه. يابي شوند بهتر به شهروندان، بايد به نحو صحيح مكان

و مرتبطهاي با ساير سازمان ويژه متوليان امور فرهنگي بايـد تـدبيرهايبدر امور شهر

و كارآمد كتابخانـهلا عنـوان يكـي از انـواع هـا بـه زم را براي ساماندهي توزيع عادلانه

وري بـه افزايش ميـزان بهـرهيتسهيلات شهري براي مناطق پرتراكم جمعيت در راستا

هاي عمومي بـه هنگـام احـداث يابي كتابخانه هاي مكان توجهي به مؤلفهبي. كار گيرند

ت گونه كتابخانه اين و ارتقـاي سـطحههاي بعدي در زمينلاشها، تمامي تجهيز مجموعه

هـاي عمـومي همچـون بنابراين، در احداث كتابخانه. ثمر خواهد ساخت خدمات را بي

و استانداردهاي مربوط به مكانديگر كاربري و ضوابط و هاي شهري، بايد اصول يـابي

تهدر اين ميان، كتابداران به واسط. كاربري زمين لحاظ شود خصصـي در حـوزه دانش

و تجهيـزات شناسـي دانشو اطلاعات علم هـا، شـناخت نيازهـا، كتابخانـه، سـاختمان

مي جامعه استفاده و خدمات كاربرمدار، توانند مشاوراني ارزشمند براي مسـئولان كننده

.هاي عمومي در نقاط مختلف شهري باشندو متوليان احداث كتابخانه

كه بررسي متون تخصصي اي از متـون بخـش عمـده كتابداري حكايت از آن دارد

و تنگناهاي كتابخانه هـاي صرفاً بـه جنبـه هاي عمومي، نگاشته شده در زمينه مشكلات

و بـه جنبـه دروني كتابخانه ميـزان بـازدهي هـاي بيرونـي تأثيرگـذار بـر هـا نظـر دارد

ب ترين جنبهاز مهم يكي.ها پرداخته نشده است كتابخانه يرونـي مـؤثر بـر افـزايش هـاي

و استفاده ازكتابخانه و توزيـع جغرافيـاييهعمـومي، نحـو هـاي ميزان مراجعه اسـتقرار

شهرهاي بزرگ است كه چنانچه بـر اسـاس ها در بافت شهرها بويژه گونه كتابخانه اين

و استانداردها صورت نپـذيرد،   ـانگاصول، ضوابط اززهي و اسـتفاده افـراد بـه مراجعـه

دا كاهشرا كتابخانه ).1388رنگزنو زاده مختارپور، تقي(دخواهد

كاسآيجييابي از طريق مكان :استزيري شامل مراحلل، به طور
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و آماده تعيين معيارهاي مكان.1 آن يابي ها سازي

 اطلاعاتي هاي گذاري لايه ارزش.2

و استخراج نقشة نهايي لايه تلفيق لايه.3 هبندي منطق هاي اطلاعاتي

مي كتابخانه يابيمعيارهايي كه در فرايند مكان گيرند، ممكـن اسـت ها مدنظر قرار

ح و يا تـرين مهـم. كشوري به كشور ديگر متفاوت باشـندازتياز شهري به شهر ديگر

: اين معيارها عبارتند از 

،)عمومي نقلو حمل مسيرهايبهبه نزديكي مثلاً( دسترسي قابليت-

،)كشوريا شهر منطقه،هر سرشماري هايدادهاز ستفادهابا( جمعيت توزيع-

 هـا، پـارك ماننـد( پرتجمع مراكزبا همجواري شهري، تأسيساتبه نزديكي-

،)سراهافرهنگ مدارس،

 هـا نشاني آتشو بيروني امنيت تأمين برايهاكلانتري مانند( سازگار مناطق-

،)سوزيتشآ بروز صورتدر كتابخانه داخل امنيت تأمين براي(

 هـاي كـاربري نظـمدر اخلال بروز باعثكه هاييكاربري( ناسازگار مناطق-

).ها بزرگراهو شهربازي فرودگاه، آهن،راه خطوط مانند شوند،مي همجوار

 عمومي هاي كتابخانه يابي مكان هاي مؤلفه.5-1-1

 هـا نـه كتابخا يـابي مكان براي اصلي معيارشش) 1390( محموديو سانيجدهقاني

در زمينـه گرفتـه صـورت هـاي پـژوهش مـرور بـا اول، معيـار پـنج: اندگرفته نظر در

و همچنين با مراجعه به دستنامه مكان يابي كتابخانه مكان  هـاي عمـومي يابي كتابخانه ها

و انجمـن معمـاراناكه با همكاري انجمن كتابداران دست آمد به مريكـا تهيـهامريكـا

و ويژگيمعيار ششم، عوا. شده است هاي بومي است كه بـا توجـه شـرايط خـاص مل

و در نظر گـرفتن ديـدگاه اسـتادان گـروه كتابـداري دانشـگاه فردوسـي تعيـين  كشور

م، معيارها1-5در جدول. اند شده و توضـيحات آن را مشـاهدههلفؤو هـاي هـر معيـار

و محمودي دهقاني( كنيد مي ).1390سانيچ
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يعموم هاي كتابخانه يابي مكانبر مؤثر هاي مؤلفهو معيارها.1-5 جدول
)1390محموديو سانيچ دهقاني(

حاتيتوض مولفه اريمع
و نقل عمومي و نزديكي به وسايل حمل دسترسي قابليت دسترسي مركزيت

و سازه هاي شهريكمترين ميزان فاصله از مراكز بعد مسافت
ميزان جمعيت هر مكان زيع جمعيتتو

و ...همجواري با مراكز تفريحي، فرهنگي، خريد همجواري با مراكز پرتجمع
و صدااحداث در مكان و بي سر هاي ساكت سكوت سازگاري

و امنيت در تعيين مكان در نظر گرفتن استانداردهاي ايمني
كتابخانه

امنيت

و كاربري هاي مجاور با يكديگرهماهنگي كاركردها هاي همجواركاربريتجانس
نشانينزديكي به ايستگاه آتش نشانيهمجواري با ايستگاه آتش

فضاي كافي متناسب با خدمات كتابخانه خدمات كتابخانه و اندازه
فضاي
 مكان

ومانند سالن استراحت، ...پاركينگ امكانات رفاهي
و فضاي كافي براي گسترشدر نظر گرفت تيآهاين اندازه گسترش آتي

هاي مجاورسازگاري با كاربري جهت وزش باد يابيجهت
مكان
 كتابخانه

و سازگاري با كاربري هاي مجاوردر طراحي داخلي جهت نور خورشيد
ظاهر كاربري نما، منظر

در نظر گرفتن مسيرهاي منتهي به مكان كتابخانه و مسيرهاگرفتن راهچگونگي شكل ها
و تحمل پذيريتعيين ميزان استحكام خاك منطقهساختار جغرافياي

طبيعي
 منطقه

ها در انتخاب زمينتوجه به بودجه كم كتابخانه قيمت زمين
و هوا، دما، وآب ...رطوبت عوامل اقليمي
مهم استدر جذب كاربران هاي طبيعي مكانجذابيت

و جلوگيري از جهت تأمين سلامت مراجعان به كتابخانه
و آلودگي مواد كتابخانهآسيب رساني

و بهداشتي شرايط محيطي

و مشكلاتأت وثير مسايل موقوفات كشور بر عملكرد
هاكارآيي بهينه كتابخانه

وجود زمين وقفي و عوامل
هاي ويژگي
مقاماتديدگاه بومي هاي منتفذوجود ديدگاه

مردم بومي منطقه اجتماعي-وضعيت اقتصادي
وزمين ...هاي اهدايي هاي خيرينكمك

و ارزيـابي محـل اسـتقرار يـابي كتابخانـه مهـم در مكـان نكته فعلـي هـا بررسـي

با كتابخانه و نمايش مناطق هاي مكان مؤلفه ها به لحاظ انطباق و ناسـازگار يابي سازگار

و بـا توجـه بـه مؤلفـه نقشـه از طريـق ايـن.هاي تلفيقي است نقشه در قالب هـاي هـا

پيشـنهادهاشـهر هاي عمومي جديد در سطح احداث كتابخانه يابي، مناطقي براي مكان
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ي هـاي عمـوم كتابخانـه

. مي دهد

ر شهرستان اهواز

هـاي عمـومي در شـهر

هـاي با استفاده از مدل

واسآي جـي افـزار نـرم

ط بـهو اطلاعات مربو

1. GEODA 

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

منـاطق پيشـنهادي احـداث كت،1-5بـراي مثـال شـكل

م م ثر در مكانؤ اهواز را با توجه به معيارهاي يابي نشان

ي درهاي عموممناطق پيشنهادي براي احداث كتابخانه.1-5شكل
).1388زاده، رنگزن مختارپور، تقي(

هـ خانـه ديگري به منظور تحليل توزيع فضايي كتابپژوهشي

ب فضايي كتابخانهيدگپراكنه هدف مطالع ها در اين شهر

و تكنيك هاي مربوط به همبسـتگي فضـايي در نـر فضايي

و در اين پژوهش از نقشه كتابخانه. است گرفتهصورت ها

جي كاربرد

.شـود مي

شهرستان

شك

پژوه

ه مشهد با

تحليل فض

ص1جئودا



شناسي

 نمـايش بـراياس آيي

هـا در ناعادلانه كتابخانـه

اي بـه لحـاظي ناحيـه

در). 1388و آقاجـاني

 هـاي نقشـهدر مشـهد

)1388 قاجانيآورهنما

ر روي محـل مناسـب

 امـا. اسـت استوار اصلي

بـه اسـاس نيـاز كـاربران

تـوان در تعيـين مـيس

 خود محرومند اسـتفاده

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

جـيحاصـل از كـاربردهنتيجـ. شهر مشهد استفاده شـد

و توزيع ناع شهر نمايانگر الگوي پراكنده در سطح مشهد

و ناپيوسـتگي واحـدهاي و نبود شباهت و ناهمگني  نواحي

و( اسـت بـوده هـاه بر اساس وسـعت آن كتابخان رهنمـا

 شـهريعمـوم هاي كتابخانه توزيعو جمعيت تراكم،2

.است شده داده نشانس

رهن( 1385 مشهد شهردرها كتابخانه توزيعو جمعيت تراكم.2-

 كتابخانهيدجد هاي شعبه ايجاددراسآي جيكاربرد

هـا بيشـتر بـر كتابخانه يابي مكاندرباره شگفتهيپتوضيحات

و شش معيار اص  كتابخانه بر مبناي شرايط فيزيكي محل

و ساخت كتابخانه نيازبحث جد به ايجاد د بـر اسـايهاي

اسآيجياز. شوديماس بررسيآي اي در جي كتابخانه

خ بالقوه كاربرانه كتابخانه از وجود كتابخانه در منطقه

سيست� 74

نواحي شه

، نماه داده

سطح نواح

ك شاخص

2-5 شكل

اسآي جي

5شكل

كارب.5-2

توضي

ساخت كت

بح اين در

ك خدمات

مناطقي كه
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ميبا مطالعه كاربران صور امراين. كرد گيرد چراكه استفاده از كتابخانه بسـتگي بـهت

و مكـان كتابخانـه بـر روي. كاربران كتابخانه دارد ترسيم اطلاعات كاربران كتابخانـه

و گيرندگان براي بازاريـابي منـاطق كتابخانـه يك نقشه، ديد مكاني مناسبي به تصميم

و نيازهـاي كـاربران تري از جمعيـ مناسبدركزين و. داد خواهـدت دانسـتن مكـان

و بازديـد از كتابخانـه، برنامـه ويژگي ريـزان را درتعيـين محـل هاي كاربران كتابخانه

دقيقي براي ساخت يـك كتابخانـه جديـد، انتخـاب منـابع مناسـب، انتخـاب برنامـه 

و ياري مـي  و انتخاب ساعت كار كتابخانه، كمك ).12004كينيكـين( كنـد پيشنهادي،

و ويژگـياسآيجينيز از2كونتز هـاي دموگرافيـك براي تحليـل منطقـه بازاريـابي

و تعيين پارامترهاي دقيق تعيين مكان كتابخانه استفاده كـرده  جمعيت اطراف كتابخانه

).1996 كونتز( است

و سـايت هاي موجـود كتابخانـه را بر روي نقشهشيها پژوهشكينيكين هـاي هـا

واحداث شعبه ممكن براي . كـرده اسـت متمركزمريكاا4ايالت يوتا3برها در شهرستان

 كنـوني كننـدگان مراجعهبه توجهبادجدي هايكتابخانه احداثبه نياز پژوهشدر اين

 كـاربراناز تعـداديو مشخص شـد كـه بررسي كردندميطيكهايفاصلهو كتابخانه

 بـراي شـده بينـي پـيش مكـان مـايليسهتايك فاصلهدر كتابخانه، مختلف هايشعبه

 شـعبه كـه ايـناز قبـل البتـه. دارنـد اقامـت شهرستان غربيشمالجديد شعبه ساخت

) جمعيـت بينيپيشو نظرسنجي جملهاز( بيشترييها پژوهش شود، احداث جديدي

 كـرد تعيـينرا منطقـه هـردرايكتابخانـه خدمات واقعي نياز بتوانتا است نياز مورد

.)2004 كينيكين(

و تعيـين مكـان مناسـب احـداث يـابي كتابخانـهر مكـاند تنهـانهاسآي جي هـا

هـاي هـا در سـال بيني نياز به احداث كتابخانـه هاي جديد بلكه در خصوص پيش شعبه

م آن. ثر استؤآينده نيز و رسـاني مـيمتها خـد با تركيب مناطقي كه كتابخانه به كنـد

، ارزيـابي عملكــرداسآي جــيشــناختي بـا اســتفاده از سيسـتم هــاي جمعيـت تحليـل 

هـاي كـاربردي سيسـتم اطلاعـات برنامـه. بـود خواهـد پذير ساختمان كتابخانه، امكان
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و قابل اعتماد انجام عنـوانو بـه دادهجغرافيايي پردازش اطلاعات مكاني را به سرعت

ميمابزار پشتيباني تصمي .كندگيري عمل

و دانـش يكي در شناسـي از موضوعات جالـب در علـم اطلاعـات  بـاره پـژوهش

. اسـت) اي از يـك كتابخانـه اصـلي شعبه(اثربخشي هزينه احداث يك كتابخانه جديد

ايبرا و تحليلنيانجام اطلاعات جمعيتي منطقـه، آمارهـاي منتشرشـدهازكار تجزيه

و گردآوري ساير دادهدوره و يا مصاحبه با كـاربرانهاي، درا از محله، محيط كتابخانـه

ا در جـداول ه ـگـزارش داده. اسـتازيـن موردخصوص محل احداث كتابخانه جديد 

هـا بـه اي مصـاحبههـو در كنار آن نقل قـول كردها را فراهمهامكان مقايسه كمي داده

تصورت اطلاعات متني در تصميم هـا از اين گـزارشكياما هيچ. ثيرگذار استأگيري

و نمـايش لازمپذيري به اندازه سيستم اطلاعات جغرافيايي انعطاف و تحليل در تجزيه

مـي شناسـي دانـشو اطلاعات علم پژوهشگريك،براي مثال. ستندين دارااطلاعات را 

ا ايو محلـه دادههاي مختلف كتابخانه نشـان مانت سرانه منابع را در محلهتواند ميزان

وراكه بيشترين جمعيت محروم از كتابخانه دارد  ـترتنيـا بـه مشخص نمايـد بـهبي

،در ايـن نمونـه.ن منطقـه كمـك نمايـدآگيري براي ساخت شـعبه جديـد در تصميم

نآي جي و نمايش اطلاعات از و تحليل اي اسـتفاده مـي هاي سادهقشهاس براي تجزيه

و كـاربران هـانآكند كه خواندن اطلاعات  بـراي كتابـداران، مـديران هيئـت بودجـه،

و قابل فهم  . هستندكتابخانه بسيار ساده

عنـوان ابـزاري جهـت توانـد بـه با استفاده از اطلاعات سرشماري مـياسآي جي

 ـجمعاطلاعـاتنتـوامياسآيجيدر. ها استفاده شودطراحي كتابخانه يشـناختتي

و درآمد اقتصادي در يـك شـهرازمنطقه خـاصكيهمچون جنس، سن، تحصيلات

و فاصـله موجـود سپس نقشه. كرد درجرا  هاي شماتيك از اين اطلاعـات تهيـه نمـود

و كتابخانه آناز پـس. شـود هاي موجود بر حسب مايل محاسـبه بين مناطق مسكوني

چهنييتع توانيم هـاي موجـود بايـد كتابخانـه جديـدي اي از كتابخانهفاصلهكرد در

و چه محلي مناسب اين اقدام  اطلاعـات رشـد ارائـه همچنـين بـا. استاحداث شود
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و اطلاعات و همچنـيناسآي جـي جمعيت هـر منطقـه بـهيشناختتيجمعجمعيتي

و مشخص نمودن كاربري اراضي زميننقشه مي هاي مناطق بينـي توان پـيش هاي منطقه

و اسـتانداردهاي كتابخانـه  اي چـه نمود كه بر اساس رشد جمعيت در چند سال آينـده

و در چه مكان .سال آينده ساخته شونددهدر مثلاًً مثاليبراهايي تعداد كتابخانه

طمياسآيجياز تـا كتابخانـه اسـتفاده شـده كـاربرانيتوان در تعيين مسافت

و منطقـه محـل اسـتقرارم چنين فرايندي بـه نقشـه خيابـان براي انجا. كرد هـاي شـهر

و شعبه و كتابخانه  بـا. اسـتازيـناطلاعات آدرس كاربران عضو كتابخانـهزينهاي آن

ملايه جاديا هـا را بـر روي آن توان مكـان كتابخانـهياي بر روي لايه اصلي نقشه شهر

ان عضو كتابخانه را بر اسـاس مكـان اي ديگر اطلاعات كاربرسپس در لايه. تعيين كرد

دزندگي آن ها بـا اسـتفاده از امكـان دسـتور از تشكيل لايهپسدر نهايت.داها نمايش

تعـداد) هاي متحـدالمركز در فواصـل انتخـاب شـده از محـل مـورد نظـر دايره(1بافر

.دشونيمكاربران در فاصله معيني از هر كتابخانه مشخص 

و ميزان استفاده از كتابخانههدربارپژوهشي در2پالمر  افـتيدري هاي عمومفاصله

و يا كمتر از آن را براي رسيدن به كتابخانـه كه بيشتر كاربران كتابخانه مسافت دو مايل

مي اين. كنندطي مي دهد كه مقدار زيادي از اطلاعات در خصوص محـل بررسي نشان

و ويژگيكتابخ تـرين عامـل در دسترسـي مهـم. هاي كـاربران كتابخانـه وجـود دارد انه

و انتخاب مكانبا ارتباط هاي مكان كتابخانه است كه شامل فاصله كاربران از كتابخانه،

و ). 1981پالمر(د استهاي جديمطلوب در هنگام ساخت كتابخانه هاوكينز، مـوريس

و كه چرا مردم از كتابخانهدلايل اين3نسامسيو هـاي آن شـعبه چنـين هـم هـاي اصـلي

و به اين نتيجه رسيدند كـه دسترسـي موضـوع مهمـي كنند را بررسي كردهاستفاده مي

ويدسترس سهولت،ها پاسخ كاربران به اين موضوعآن پژوهشدر. است به كتابخانـه

 ـ ونيسامسـوسيمـور نز،يهـاوك(ودهمچنين نزديكي كتابخانه به محـل سكونتشـان ب

1. Buffer           2. Palmer            3. Hawkins، Morris & Sumsion        
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و مسـافتي طـييبرداري از محل زندگاوتنزمن نقشه). 2001  شـده كـاربران كتابخانـه

جــونز از ). 1997اوتنــزمن( اســت كــرده اجــرااسآي جــيدرراكتابخانــه تــا هــا آن

ازاسآي جي و ايجاد نمـايش بصـري براي به تصوير كشيدن اطلاعات آدرس كاربران

ك نقشـه فنـون اسـتفاده از1كـلارك ). 1993جـونز( تابخانه استفاده كرده استكاربران

و هاي مختلف، جادهمنظور نمايش مرزهاي بلوكبرداري به ها، مكـان كتابخانـه اصـلي

و مكان كاربران كتابخانه را شرح داده استشعبه ).1995كلارك( هاي آن

يـراكينيكين نيز در پژوهش خود بافرها و سـه مـايلي ترسـيم در فاصـله ك، دو

هـا در پـژوهش كينيكـين هاي بافري كه در اطراف مكان برخـي از كتابخانـه دايره. كرد

همترسيم شد، با شعبه ديگـر مكاني را كه كاربرانوپوشاني داشت هاي ديگر كتابخانه

اسـتفاده كننـده براي تعيين جمعيـت. كتابخانه ممكن است از آنجا بيايند را تعيين كرد

و نمايي از شـعبه از سيستم هـاي سرشـماري هـاي كتابخانـه، داده هاي موجود كتابخانه

شد 2000سال   ). 2004نيكينيك( به نقشه اضافه

مي3-5شكل نزديك به محـل اقامـتيها از كتابخانه دهد كه اكثر كاربران، نشان

بوجودبا اين. كنندخود استفاده مي هـاي طـولاني رخي از كـاربران كتابخانـه مسـافت،

درصـد كمـي از كـاربران. كننـد هـاي ديگـر طـي مـي تري را براي بازديد از كتابخانـه 

را كيلـومتر16) درصد2(غربي جنوب شعبهو) درصد2( كتابخانه اصلي و يـا بيشـتر

ميبراي رفتن به ساير كتابخانه كـاربران كـه درصـد بيشـتري از در حـالي. كننـد ها طي

به ساير شعب مراجعـه مـي) درصد16(2اوگدنو شعبه والي) درصد13(شعبه شمال 

و يـا بيشـتر كيلـومتر32درصد از مراجعان شعبه شمال3علاوه، در اين مطالعهب. كنند

عوامل متعـددي بـر مسـافتي كـه كـاربران بـراي. برسندكنند تا به اين شعبه را طي مي

ميرسيدن به كتابخانه مور تد نظرشان طي يـك كتابخانـه ممكـن. اسـت ثيرگـذارأكنند

منـابع. تـر باشـدو دسترسي بـه آن سـاده بودهتر است به محل اشتغال كاربران نزديك

و موجود در يك كتابخانه ممكن است براي برخي كاربران جذاب منبـعديشـا تر باشد

 
1. Clark              2. Vally Ogden 
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 داشـته وجـوديگـريد

 بـه اينترنـت، نمايشـگاه

 موجود كشيده شده است

اسآي جـي فنـاوريز

و، جمعيـت رشـد سـاليانه

 گـرفتن همـه شـرايط

،4-5شـكلدر. گرديـد

افـزار دهـد در نـرممي

در آرامـي بـه آينـدهه

 مـورد كتابخانـهجديـد

1. Windsor Public Library

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

و فرمت مـورد نظـر در كتابخانـه علاقه آن دها در موضوع

دسترسي بهتـري بـطيشرااي ممكن است كتابخانهبعلاوه،

.دكنهاي گويا را فراهم تابك يا

هاي موكتابخانه كيلومتري8/4و6/1،2/3بافري كه در فاصله.3
).2004كينيكين(

در ايالـت اونتـاريو كانـادا از1يندسورو عموميكتابخانه

آمـار جمعي،ي موجود در منطقـه هاي عموم بررسي كتابخانه

و بـا در نظـر شـد استفادهيزن شناختي جمعيتمتغيرهاي

گ جديد احداث شعبه ديگري از كتابخ انـه عمـومي تعيـين

م نشانرا منطقه جمعيت خصوصدر آماري اطلاعات

دههدر جمعيت رشد تصوير ايندر. است مشاهده قابل

ج شـعبه كندمي مطمئنرا كتابخانه مديرانكه استش

جي كاربرد

مورد علاق

بعلا. باشد

ي و خاص

3-5شكل

كت در

براي بررس

متغير ديگر

مكان جدي

كهاي لايه

ويو آرك

افزايش حال



شناسي

 ويو آرك افزار نرمر

 بـه ممكـن خـدمات

 دقيـق،يرسـان خدمت

 اطلاعـات سيسـتمدر

 بـالقوه يـاو موجودي

 بـه دسترسـي شـكل

 سيسـتماز اسـتفادهت

از اضـافي بودجـهت

 كـه اسـتيا نكتـهن

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

.گرفت خواهدقرار

در آينده دههدر كانادا اونتاريو ايالت منطقه جمعيترشد.5-4
)2001 ويندسور عمومي كتابخانه(

هات كتابخانهي خدماريزدر برنامهاسآي جيكاربرد

كليه ارائهبه قادرهاكتابخانه اكثر بودجه، وديتمحددليل

ويريزبرنامهدرديباهاكتابخانهليدلنيهمبهونيستند

د سرشـماري هـاي داده تحليـلو تجزيـه. كنند عملنگر

هايمكانبايشناختتيجمع اطلاعات ارتباط براي راهي

.كنـدمي ارائه بصري شكلبهرا نتايجو كندمي فراهما

 ـظرف. اسـتترقوي متونو جداولاز اغلبهانقشه تي

درخواسـت يـاوهالويتاو ارتباطو ارزيابي براييمكان

گذارانقانونو اجتماعي، هايگروه امنا، هيئت جمله ازن

سيست� 80

قر استفاده

شكل

كارب.5-3

دلي به

نيس كاربران

نگيجزئو

هرايمكان

هاكتابخانه

و تصاوير

اطلاعات

سهامداران
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.پردازنديمآنبه تازگيبهها كتابخانه

 بررسـي توانـايي دليـل بـه جمعيتـي تحليـلو تجزيـهدراسآي جـياز استفاده

داده مشـاهده. دهدمي افزايشرااهداده ارزش كمي،و مكاني نوعدوهردر اطلاعات

 هـاي لايـه سـاير بـا اطلاعـات ايـن تركيـبواسآيجي هايلايهدر سرشماري هاي

 بـه كمـك اراضي كاربري هايدادهو عمومي نقلو حمل مسيرهاي نقشه مانند سيستم

يريـز برنامـهدر كـاربران توسـط كتابخانه خدمات دريافت براي موجود پتانسيل درك

از شـتريبيآگـاهو درك بـا فـرد بـه منحصـر هايكتابخانه ساخت. كنديمهاكتابخانه

از كـه شـود مـي پـذير امكـان كتابخانـه خـدمات منطقـهدر شناختيجمعيت اطلاعات

 اطلاعـاتاز تـوان مـي مثـال، بـراي. گـردديمـريپذامكاناسآيجييفناور رهگذر

 كتابخانـه جديـد خـدمات ايجاد براي منطقههردرهاخانواده درآمد ميزان سرشماري،

 توجـه بـاو گرفـت بهره انتخابات زماندر اطلاعات ايناز توانمي حتي. كرد استفاده

 نزديكـيدر هـاآن قوميـتو سـواد درآمـد، ميـزانو منطقههردر كتابخانه كاربران به

تصـميم كليـدي عـاملي جامعـه جمعيتـي مطالعه. داد انجام انتخاباتي تبليغات كتابخانه

 دهـد مـي نشـان پـژوهش يـك نتـايج. اسـت خـدمات ارائهدر كتابخانه مديران گيري

 مختلـف شـعبهدو كـاربران هـاي ويژگـي بين داريمعني تفاوتاسآيجياز استفاده

،5-5 شـكلدر مثـال، بـراي ). 12007اسـپراگوو هرتـل( دهـديمشينمارا كتابخانه

 شـعبه كـاربراناز تـر پـايين كتابخانـه غربـي شـعبه كاربران درآمدكه شودمي مشاهده

 بـرايو غربي شعبهدر خود خدمات توسعهبه تصميم كتابخانه نتيجهدر. است شرقي

 اتوبـوس بلـيط انـه كتابخ عضـو كودكـان بـراي مثلاً. گيردميترنييپا درآمدبا كاربران

 سـاير).22005هيـزو هالر( شودتر آسان كتابخانهبه دسترسيتا كندمي توزيع رايگان

ليتشـك گرفـت نظـردر درآمـدكم كاربرانبا غربي شعبه براي توانميكه هاييبرنامه

 ماننـدو والـدين آمـوزش براي هاييكلاس سوادآموزي، هايكلاس انه،يرا هايكلاس

.شودمي برگزار رايگان صورتبهكه است آن

1. Hertel  & Sprague             2. Haller & Hayes 
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و اسپراگو( كتابخانه اطراف جمعيت درآمد مختلف سطوح نمايش.5-5 شكل ) 2007هرتل

و وانگ و ساير دادهنيز اطلاعات جمعيت1پرزير بـر رويراهاي مربوطـه شاختي

نشـان داد هـاآن پژوهش هاي يافته. كردنددر كنار يكديگر تحليلاسآيجيهاي نقشه

در متوسـط طـور بـه مطالعـه مـورد منطقهدر كتابخانه مختلف هايشعبهازكه بسياري 

 هـاي شعبهبا وضوحبههاشعبهاز برخي. دارند قرار يكديگراز كيلومتر4 حدود شعاع

ها بـا يكـديگر درصد خدمات كتابخانه پنجو پنجاه. پردازندمي رقابتبه ديگر نزديك

كـه انـد در حـالي تـر در حومـه شـهر واقـع شـده هاي بزرگكتابخانه.ندهمپوشاني دار

، همپوشـاني6-5شـكل. شـهري قـرار دارنـد تـر در منـاطق درون هاي كوچككتابخانه

و منطقه خدمتكتابخانه و كاركنان ميها را در اندازه ساختمان، .ددهرساني نشان

1. Preiser & Wang 
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 امريكا هميلتونشهرستان

هـا اسـتفاده از كتابخانـه

 قوميت بـر اسـتفاده از

-هــاي اقتصــاديــاخص

و دريافتنـده انجـام داد

دو متغيـر. يابد افزايش مي

فاده كينيكـين مـورد اسـت

و مجـاورت اسـتقرار

 بـا جمعيتـين داد كـه

افراد با درآمـد بـالاتر

از حمايـت بـهبيشـتري

ي جنـوبو غربـيشمال

 جمعيـت كـهدرحـالي

1. O’Connor and Fortenbaugh

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

شهدرها كتابخانه پوشش تحت مناطق همپوشاني ميزانتصوير.6
)2008 وانگو پرزير(

رايشناختتيجمعاطلاعات در ميـزان اس تـوانميمتفاوت

و.ت براي مثال كونتز، دريافت كه عواملي نظير درآمد

و فورتنبــاغ. ثير مهمــي داردأ تــ بــر روي شــاخ1اوكــانر

مطالعـاتي ان2و استفاده از كتابخانه در ايالت نيوجرسـي

ها نيز افزايها، بودجه كتابخانه افزايش متوسط درآمد خانواده

و جمعيت اسپانيايي زبـان در پـژوهش كين  درآمد خانوار

و تحليـل و از ايـن اطلاعـات بـراي تجزيـه مكـان گرفتند

شديا با خدمات كتابخانه ها زبان مطالعه نشـان. استفاده

.سكونت دارند اصلي كتابخانه اطرافدر متوسطدرآمد

بيش تمايـل اسـت ممكـن هـا، كتابخانهيسنت هايف شعبه

ش شعب هايمكان. دهند نشاندجدي هايكتابخانه ساز

در گرفته قرار دلار هزار33 حداقلو متوسط درآمد باي

ugh 2. New Jersey 

جي كاربرد

6-5شكل

اطلاع

ثر دانستؤم

كتابخانــه

اجتماعي

كه با افزايش

متوسط در

قرار گرفتن

اسپانيايي

د ترينكم

در اطراف

و ساخت

مناطقي در
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 جمعيـت اكثريـت.دارنـد دلار هزار33تارهزا20 بين درآمدي اصلي كتابخانه اطراف

 ايـن. كننـد زنـدگي مـي اصلي كتابخانه نزديكيدرو شهر مركزدر ساكن تباراسپانيايي

و اسـپانيايي زبـان بـه كتاباز بيشتري تعداد خريدبه نيازكه دهدمي نشان بالا درصد

).7-5شكل( دارد وجود كتابخانه ايندر اسپانيايييريزبرنامه

) 2004كينيكين( هاي شهرستان وبر متوسط درآمد خانوار اطراف كتابخانه7-5شكل

)2004كينيكين( وبر شهرستان كتابخانه سيستمتبار جمعيت اسپانيايي.8-5شكل

هـا در نقشـه هدفمنـد صـورت بـه توانـدمي آمار ادارهيشناختتيجمعاطلاعات

 كتابخانـه بـه تابسـتاني هايبرنامه براي توانندمي كتابخانه عضو كودكان.شود گنجانيده
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 بعـد اطلاعـاتيسـواد

 نظرسـنجي طريق ازد

 تواننـدمي هستندعضو

 بـراي توانـد مـيكتابخانـه

.د

. خود استفاده كرده است

 هـاي نقشه روي براطلاعات

و بـا  اين منطقـه هسـتند

 گسترش خدمات بيشـتر

هـاي مـورد بحـث ايجـاد

در اطراف كتابخانه2025

.استمشاهده

و كلري( )2005فاترمن

1. Glendale public library

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

س هايبرنامهدر شركت براي توانندمي نوجوانان. شوند

تواندمي ديگر اضافي اطلاعات. كنند رجوع كتابخانه به

عض خاص علائقبا خاص هايگروهدركه كساني. شود

كتابخ. شوند آشناهاكتابخانهدر خود علاقمندي بهمربوط

كند برپا آموزشي هايكلاس انگليسي،جزبهياصل زبان

هاي آيندهريزيدر برنامهاسآيجياز نيز1كتابخانه عمومي گلندل

اطلا تحليلوشناختي ساكنين اطراف كتابخانه وضعيت جمعيت

و ارمنيايرانيكهشد مشخص ها بيشترين گروه موجود درها

و نوجوان در سال ي برايابرنامه نده،يآهاي رشد جمعيت جوان

و اخلاقي در گروه و گردآوري منابع بيشتر مذهبي و خريد هه

و همكارش كلري 5رشد جمعيت آماري در سال) 22005فاترمن

جي اي از اطلاعات در نرم لايه م قابل9-5اس در شكلآي افزار

گلندل كتابخانه اطرافدر 2025 سالدر آماري جمعيت نقشه

2. Futterman & Cleary 

جي كاربرد

فراخوانده

مدرسه از

گردآوري

مر منابع با

با افرادي

كتابخا

و با بررسي

اسآي جي

توجه به رش

به اين گروه

فاتر( كردند

لا گلندل در

.9-5شكل



شناسي

و كلري )2005فاترمن

و خـدمات قابـل امكانـات

و سـطوح جمعيتـي كـاربران

 بازاريـابي پرونده. شود

و سـواد سـطحدرآمـد، ،

داده. شـود توليد اسي

وسيسـتم نمـود وارد

 گرافيكـي صـورتبـه

.) بازاريابي

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

فات( گلندل كتابخانه رساني خدمت مناطق پيشنهادي نقشه.5-10

 در بازاريابي مناطق كتابخانهاسآي جيكاربرد

امكان،محل،اندازه براساس بايد،گيريز هرگونه تصميم

هـاي جمعيتـويژگـي. شود انجام اي كتابخانه بازاريابي منطقه

شيمكانتواند در يك سيستم اطلاعات كتابخانه مي وارد

در، نـژاد، جـنس،سن مانند مربوطه سرشماري هايداده

مياست جغرافيايي منطقهك در، آيجي داده پايگاهتواند

هـالايهاز ديگر يكي عنوانبه توانميرا كتابخانه ازاستفاده

ب ديگـر هـاي دادهاز اسـتفاده بـا تحليلـي چارچوبيك

هاي بامحدودهو سرشماري هايداده، مثال عنوانبه(كرد

سيست� 86

5شكل

كارب.5-4

ا قبل

ارائه كتابخ

استفاده از

د شامل كه

يكدر غيره

استفا هاي

ي درون در

كر مشاهده
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و تعيين مشخصات بازار منـاطق جغرافيـايي به هـاي از قبيـل قطعـه( منظور تعريف

كددر موجودهاي سرشماري، گروه و در نهايـت پسـت هاييك بلوك، ي، منـاطق برابـر،

آند كـه مـينوجود داريفراوانيهامتغير) منطقه بازار كتابخانه هـاي هـا را از داده تـوان

و يـا هر مدير بايـد بدانـد كـه متغيرهـاي مربـوط بـه كـاربران. سرشماري انتخاب كرد

كد. مشتريانش چه هستند ايـن. صورت گيردبه مناطق جغرافيايي اين مناطقيدهسپس

.نشـان داده شـوداسآي جـي توانـد در محـيطا به صورت يك لايه است كه مـيهداده

، كتابخانـه بازار اندازهوكتابخانهاز استفادهدرآن تأثيروايكتابخانه امكانات بين فاصله

،كـاگلين؛21973اسـچليپف؛11968گرانـدت( است بوده مطالعاتي موضوعدر گذشته

مطالعاتي نيز بـر روي انـدازه).51983پالمرو هيز؛41978گتز؛31972استيونزو تائب

 انجـامايكتابخانـه امكانـات بـازار فاصلهدر مايل حسببر شعاع متوسط ميانگينو يا 

؛ گتـز، 1973؛ اسـچليپف 1972 همكـارانو كـاگلين؛ 61970شائوگنسـي( اسـت گرفته

و برد1980 و همكاران1990؛ كونتز 71981؛ فريستون ).81990؛ شوهام

 تحليـلو تجزيهدر گام اولين، بازار جغرافيايي منطقه هايويژگي تعيينو برآورد

 واقـعدر اطلاعـات اين. شودمييرسان خدمتهاآنبه منطقهدري است كه مردم بازار

 ايـن بـا. شـود مـي پيشنهاد كاربرانيبراكه است خدماتيو منابع تمامي برآورد شامل

 اتفـاقي صـورت بـه اسـت مجبورمورد نياز ابزارواهداده بدون كتابخانه مدير وجود،

 بـه آمريكادر بازار، منطقه مشخصات تعيينو دقيق سنجش. كند برآوردرا بازار منطقه

 حاصـل اطمينـاننياتا شدهليتبد پژوهشگرانوهاكتابخانه مديران براي اولويت يك

. اســت شــده ســازيبهينــه آمريكــا جامعــه سراســردر كتابخانــهاز اســتفاده كــه شــود

را كردنـد مـي اسـتفاده زيـاد بسـيار كتابخانـهاز كـهرا هـايي گروه كونتزيها پژوهش

. بود شده ثبت متحده ايالات سرشماري اداره توسط متغيرها اين. نمود مشخص

از) به نقل از كونتز(نه دسته گسترده متغيرها :عبارتند

1. Grundt 2. Schlipf 3. Coughlin، Taieb & Stevens 
4. Getz 5. Hayes & Palmer 6. Shaughnessy 
7. Freestone & Beard 8. Shoham et al 
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؛)1981 پالمر( جمعيت.1

؛)11973زوئيزيگ( جنسيت.2

؛)1990 كونتز؛21963الملليبين هاي پژوهش انجمن( نژاد.3

؛)1983 پالمرو هيز؛31973كروناس(سن.4

 اجتمـاعي امنيـتو خـانواده سرشماري بوسيله( خانواده زندگي چرخه.5

 موسسـه( عمـومي هـاي كمـك،)1983 پـالمرو هيـز()شـود مـي تعيين

 خانواده؛ سرپرست زنانياو،)41988بازاريابي
؛)1973 زوئيزيگ( استفاده مورد مسكن مالكيت.6

ــد.7 ــاگلين،( درآم ــب ك ــتيونزو تائي ــت؛1973 اســچليپف؛1972 اس و بن

؛)61983هاوسون؛1978گتس؛51975اسميت

و؛)1983 پالمرو هيز؛1973يگزوئيز؛1973 كروناس( آموزش.8

 مؤسسـه؛71980دايليـا( مسـكوني واحـد هـر ازاي بـه خـودرو تعداد.9

 ). 81976گالوپ
 هـاي لايهدر كتابخانه بازاريابيدر مؤثر متغيرهايبه مربوط اطلاعات كردن وارد با

 ارائه امكان كتابخانه،ايمنطقه هاينقشه رويبراهداده اين تحليلواسآيجي افزارنرم

را خـود بـازار منطقـههاكتابخانهو شده فراهمهاكتابخانه براي كاربرانبه بهتر خدمات

 بازار اين تعريفو مناطق بازار گيرياندازه فرصتاسآيجي. كنندمي شناساييو درك

 ارائـهآن هـدف. سـازد مـي فراهم ابخانهكت مدير برايرا پيچيدهو پويا تعاملي محيط در

از كتابخانـه بالفعـلو بالقوه كاربرانبه خدماتومنابع ممكن شكل بهترين  بـا اسـتفاده

.است كتابخانهيها روشوهاسياستو جامعه استانداردهاي

 ـجمعهـاي توان در يكـي از لايـهمي چنينهم اسآي جـي در برنامـهيشـناختتي

و بـر اسـاس منطقـهيكيالكترون پستاطلاعات و غير عضو را وارد نمـود افراد عضو

 ها تبليغات خاص مورد نظر براي كتابخانه شـامل عضـويت، معرفـي محل سكونت آن

1. Zweizig 2. International Research Associates 3. Kronus 
4.  Marketing Institute 5. Bennett & Smith 6. Van House 
7. D'Elia 8. Gallup Organization 
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و آدرس كتابخانـه خدمات كتابخانه، تازه هـاي نزديـك بـه هـر شـهروند را هاي كتاب

.ها ارسال نمودجهت بازاريابي كتابخانه

ها در بازاريابي كتابخانهكيالكترون پستو پستي آدرس امكاناز استفاده.5-4-1

 ـجمع هـاي دادهاز لايـه يـكدر تواندمي كدپستي هايداده  كتابخانـهيشـناختتي

 بازاريـابيو خـاص خـدمتي رسـاني اطلاع هدفبا مثال براي. گيرد قرار استفاده مورد

 يـك ترسـيم بـا. نمود رسانياطلاعو انتخابرا كاربران جمعيتاز بخشيك توانمي

را محـدودهآندر نظـر مورد هايكدپستي تمام خاصايمنطقه اطرافدر ضلعي چند

 ورد افـزار نرمدر جدوليباو نمود ذخيره موقت فايليكدرو نمود انتخاب توان مي

 پسـت توسـطرا بازاريـابيو داد ارتبـاط افـراد خصوصييكيالكترون پستبه مربوط

 فايـل توانمي امر، اين بودن مؤثر براي. داد انجام كتابخانه اعضاي شخصي رونيكيالكت

از تنهـارا كـاربران مـرتبط اطلاعـات كـه طوريبه نمود ادغاماسآيجيبارا كاربران

).1994 هاوكينز( كنند بازيابي كدپستي روي

از.5-5  كتابخانه خدماتدر ارزيابياسآيجياستفاده

از ها يكي ديگر از كاربردهايي است كه مـي جاري كتابخانه خدمات ارزيابي تـوان

خدمتي است كـه توسـط كتابخانـه»بپرس كتابداراز«. داشت انتظاراسآيجيفناوري 

 خـدمات مرجـع از طريـق فلوريدا رساني به ساكنانبراي خدمت1الكترونيكي فلوريدا

و سايتوب در زنده مجازي مي48كتابخانه محلي ايجاد شد . كـرد ساعت در هفته كار

و آدرس هـاي كـاربران براي ارزيابي اين خـدمات داده كتابخانـه از پورتـال كتابخانـه

 فـراهمرا)2ژئوكـدينگ( اينترنتي افراد گردآوري شـد، كـه امكـان كدگـذاري مكـاني 

و عـرض جغرافيـايي بـه آدرس فرايند ژئوكدي. كرديم هـاي نگ شامل اختصاص طول

از. استاسآيجيمربوطه در سيستم  نقشه پراكندگي جغرافيايي كاربران كتابخانه كـه

مي»از كتابدار بپرس«خدمات  وبا طريقازكردند، استفاده سـايت تصـال كـاربران بـه

 
1. Florida Electronic Library             2. Geocoding 



شناسي

نقشه پراكنـدگي كـاربران

ل زيـر قابـل مشـاهده

و( ايـن پـروژه بـه مـان

 مجازي كتابخانه

دهـد كـه فقـطن مـي

بايت در ثانيـه5/1 از

 769ــر ثانيــه كمتــر از

شـكل در سـطح ايالـت

هـا ايـن نقشـه. اند شده

1. Mon et al

3. lewa and Wyoming states

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

شدها بر روي نقشه امكانو آدرس فيزيكي آن نقش.پذير

درنيا كننده از شداسآيجيخدمت در شكلكهترسيم

كـار گرفتـه شـده در ايـههاي بـي جزئيات بيشتر روش

. مراجعه كنيد) 2009؛2007

"بپرس كتابداراز" خدمات كاربران پراكندگي نقشه.11-5شكل
)2009 همكارانو مان( فلوريدا ايالت سراسر در

 اينترنتبه اتصال سرعتارزيابي

ي نشاهاي عمومهاي مربوط به سرعت اتصال كتابخانه

و مريلن ترميانگين سرعت سريع2 آريزونا، كانكتيكات

و ويومينــگ ميــانگين ســرعت در هــ نيــز3 ايالــت لــووا

و ديگران( است ).42007برتات

ي هر كتابخانـه در سـها رايانهج مربوط به ميانگين تعداد

ش ي، ميانگيناي توصيفه براي داده. شودديده مي ها محاسبه

2. Arizona، Connecticut and Maryland States 

s 4. Bertot et al 
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و كتابخانه

استفاده كن

براي. است

1همكاران

شك

ار.5-5-1

نقشه

سه ايالت

در دو ايو

كيلوبايت

نتايج

ديد5-12
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گرچـه ميـانگين. اسـت

تـر اسـت امـا كوچك، كـم

س كـد كـلان شـهر آن

ايـن كـار. كنـد فـراهم مـي

در. هـر ايالـت اسـت

هـاي تحقيـق موجـود

هـا رايانـه عمـومي بـه

 مربـوط بـه دسترسـي

براي مطالعـه جزئيـات

 2007ت در سال

 پژوهشـگران گرفـت،

تـا ند يكـديگرمرتبط سـاخت

ي فلوريـدا دري عمـوم

1. McClure et al 

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

ا در سـطح ايـالتي را فـراهم آورده اسهـ مقايسه سريع داده

هاي كوچك تعداد زياد كتابخانهباهايي براي ايالت هارايانه

و حومه بر اساس ويي كتابخانه پاسخگ هاي شهري، روستايي

و داده هايي را به عنوان نمونه از هر ايالـت فـراهر دارد

و ميـانگين نشـان دهنـده متوسـط ايالت انجام مي شود

و جزئيات بيشتري در خصـوص نمونـه، ه روش گيـري

را به وضوع ايالت،12-5شكل عباهايي بيشترين دسترسي

و ايـالاتي كـه كـم تـرين ميـانگين قرمز نشان داده است

بر. اند اند با رنگ سفيد نشان داده شده را داشتهها رايانهه

.مراجعه شود)2009(1و همكاران كلورمك

كاري بر طبق ايالتهايميانگين دسترسي به ايستگاه.12-5شكل
مك( و )2011كلور بيشاپ، مندل

هاي ايالت فلوريدا صـورت پژوهشي كه بر روي كتابخانه

ه اينترنـت را بـا يكـدهـا بـ ميانگين اتصـالات كتابخانـه

و هزينه مورد نياز كتابخانهبه مربوط هايسرعت اتصال

جي كاربرد

امكان مقاي

را سرعت

ميزان پاسخ

منطقه قرار

ا براي هر

ها گزارش

شك. است

رنگ قرهب

بهيعموم

مبه بيشتر

ش

در پژ

مداده هاي

هايي نقشه
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به.نديآ بوجودسطح استاني  نظـرازرا زيـادي دست آمده از ارزيابي نيازها، تنـوع نتايج

و هزينه در ايالـت فلو از. ريـدا نشـان داده اسـت سرعت اتصال همچنـين ايـن عوامـل

هاي انجام شده در سطح استاني نيـز ارزيابي. انداي به ناحيه ديگر بسيار متنوع بوده احيهن

و هزينه هاي مربوط به آن در سـطح ايالـت نشـان داده تنوع زيادي را در سرعت اتصال

كميداراهاي كم جمعيت استان ژه،يوب. است و سرعت اتصال يبـالاتر هـاي هزينـه تـر

و پرجمعيت بودهاستانبه نسبت و همكارانمك(نداهاي شهري ).2009كلور

 نقشـهدرزيـني هـاي عمـوم اختلافات مكاني مربوط به خـدمات اينترنتـي كتابخانـه

بهمي ذينفعانتمام. استهشدمشخص ي هـاي عمـوم هاي كتابخانهراحتي نتايج دادهتوانند

هـايو ديگر داده طولانيتر از خواندن گزارشات فلوريدا را در نقشه ببينند كه خيلي آسان

از. تصويري مثل جداول است ي هـاي مكـانو يـا دادهاسآيجيبيشتر سهامداران معمولاً

بنابراين يك نقشه ساده كه به يك نوع متغيـر. كنندنميها براي مشاهده نتايج استفاده پروژه

و  هـاي تـر از نقشـه بسـيار سـاده اسـت مشاهده قابل پنج طيف كاربرانيبرامحدود شده

و يا هرجاي ديگري مـي كتابخانه. پيچيده چندمتغيره در چند طيف است هاي ايالت متحده

ازل اينترنتيهاي اتصاتوانند براي ارزيابي موقعيت .استفاده كننداسآيجيشان

 در ساماندهي مداركاسآيجيكاربرد.5-6

در پژوهشـي كـه. اسـت منـابع سـاماندهياسآي جـي يكي ديگر از كاربردهـاي

و علـوم انجام شد، اطلاعات علوم زمين موجود در پژوهشگاه) 2008( توسط صديقي

ات ايران مناسب ورود به سيسـتم اطلاعـات جغرافيـايي تشـخيص داده اطلاعيفناور

و تشريحي اين مدارك براي ساماندهي بـر روي نقشـه  و از اطلاعات مكاني هـاي شد

درآي كاربرد جـي پژوهش را با هدف بررسي صديقي اين.دشاستفادهاسآي جي اس

پـس،راسـتانيـارد. ساماندهي مدارك علوم زمين موجـود در پژوهشـگاه انجـام داد 

و  مكـاني مـورد نيـاز مـرتبط بـا علـوم زمـين از ازگردآوري كليه اطلاعـات توصـيفي

آن دسـته هاي مركز، كار تفكيك، كنتـرل، پايگاه و كدگـذاري بـراي ورود بـه هـا بنـدي
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شداسآي جي ا،هـ منظور ايجاد پايگاهي از اطلاعات فـوق، بـا مجموعـه دادهبه.انجام

و انجـام تحليـل هاي لايه و به منظور نمـايش، تشـريح هـاي اطلاعاتي مربوطه تشكيل

و وسيله علاوهبدين.شدا، مورد استفاده واقعه بر روي داده لازم بـر دسترسـي صـحيح

يك سريع به داده ت هاي مورد نياز در و اطلاعات مكـانيميرسحجم وسيع، امكان ارائه

بي در قالبو موضوع و و نمودار، ويرايش و نيـزهـ هنگام نمـودن دادههنقشه، جدول ا

و بـر اسـاس نيازهـاي از داده امكان استفاده هاي موجـود در جهـت اهـداف مختلـف

و اي بـراي معرفـي قابليـت همچنـين زمينـه.شدفراهم گوناگون كاربران هـاي متعـدد

.شد فراهمجغرافيايي طق مختلفهاي مطالعاتي منا تشخيص خلأ

در،ا، ورود اطلاعـاتهـ آوري داده از انجام مراحل جمع پس و مـديريت سيسـتم

:به شرح زير بدست آمد ها، نتايج ساماندهي مدارك نهايت توليد خروجي

و تحليـل، نمـايسـاز بـراي ذخيـرهاسآي جـي هـاي با توجه بـه قابليـت.1 يش

و توصيفي، مي و كاملي از داده هايداده پايگاهتوان اطلاعات مكاني هـاي جامع

هاي اطلاعاتي قادر هستند مقـدار نامحـدودي اين پايگاه.دكرعلوم زمين ايجاد 

و تصاوير اعم از نقشه(اطلاعات مكاني  شـامل شـرح(و اطلاعات توصيفي) ها

خو) شناختي مداركمشخصات كتاب دربتـا كـاربران ادهدد جايرا در تواننـد

هاي مورد نظرشان را از پايگاه اطلاعاتي انتخاب، حـذف، اضـافه هر زمان، داده

و مورد ته تحليلو ويرايش نمايند ،نماينديخروجهيو

در(هـاي مختلـف مركـز هـاي موجـود در پايگـاه در اين سيستم، انواع داده.2

ق)حوزه علوم زمين و تحليـل، بـه صـورت همزمـان ابـل نمـايش، بررسـي

ا با يكديگر از ابعاد مختلـفه بدين ترتيب امكان مقايسه اين داده. باشند مي

،وجود خواهد داشت) موضوع، سال تحقيق، محل تحقيق مانند(

مه پراكندگي جغرافيايي انواع داده.3 ويا را توان بـه سـهولت بررسـي نمـود

و مناطق جغرافيايي را كه از نقطه وقعيتم و شـاخه نظر زمين ها هـاي شناسي

و مطالعه قرارگرفتـه  و بـراي مرتبط با آن كمتر مورد بررسي انـد، شناسـايي
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،لازم به كاربران معرفي نموديها انجام پژوهش

به.4 و منطقـي با و اعمـال مختلـف و تحليل اين سيستم كاربردن توابع تجزيه

، پايگـاه اطلاعـاتي آمـاده)هاي مناسـب ا، انتخاب مدلهت دادهمديري( ديگر

و نيازهـاي اسـتفاده گويي به پرسـش پاسخ و بـه تناسـب بـوده كننـدگان هـا

و تحليـل نيازهاي موجود، مي هـاي بسـياري را در ارتبـاط بـا تـوان تجزيـه

شناسي بـه هاي زمين نمودن انواع نقشه با اضافه مثال،يبرا. مدارك انجام داد

هاي مفيدي از قبيل بررسـي مطالعـات انجـام توان تحليل مجموعه فوق، مي

در منـاطقيهـا يـا پـژوهش) زلزلـه، سـيل مانند(خيز شده در مناطق حادثه

و نظاير آن را به انجام رساند و داراي پتانسيل اقتصادي ،معدني

مي.5 مـدلي بـراي ديگـر تواند به عنـوان الگوي مورد استفاده در اين پژوهش

و مـدارك علمـي موجود در پايگـاهياطلاعات مكان هـاي مركـز اطلاعـات

).2008صديقي،(ايران به كار رود 

در اين پژوهش، توزيع پراكندگي جغرافيايي انواع مدارك مرتبط بـا علـوم زمـين

هـاي كشـور توان به صورت همزمان در كليه استان برحسب پارامترهاي مختلف را مي

.ها نمايش داد تفكيك در هر يك از استانيا به 
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 هاي مختلف مدارك
2(

)2008 صديقي(

با مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراس آيي

 انجام شده در فرمتيها پژوهشتوزيع جغرافيايي انواع. 13-
008 صديقي( ايران كشوردر) لرزه زمينبا مرتبط(

فارس استاندر لرزه زمينبه مربوط مدارك توزيع.14-5شكل

جي كاربرد

-5شكل

شك



شناسي

 حسب موضوع

ي منطقه در استان سمنان

 پيوسـته جغرافياييگ

 جنبـه كـه هـاييكتـاب

 شـهر يـك روي بـرس

 مربـوط هـاي كتـابلاً

اسآي جـي افـزارنـرم

 درصـد هشـتاد. كندم

 ايـن اسـت معتقـدهـاوكينز

1994.( 

شو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

حنامهتوزيع مكاني پايان.15-5شكل هاي فارسي علوم زمين بر
)2008 صديقي(يدر استان خراسان رضو

هايشناسي با توجه به نوع سنگموقعيت مكاني مطالعات زمين.1
)2008 صديقي(

 تابخانهك جامعه براياسآيجي بيشتركاربردهاي

فرهنگيك عنوانبه تواندمياسآيجي است معتقدهاوكينز

ك بـراي فهرستيك عنوانبه تواندمياسآيجي.شود

اسآي جـيدر توانمي مثال،يبرا.شود استفاده دارندي

مثلا( نمود بازيابي شهرراآنبا مرتبط هايكتاب همهود

نـ يـك).شـهر ورزشو شـهر تاريخ،شهر مخصوصي

فراهم آرشيويو مرجع اهداف برايرا پيوسته هاينقشه

هـاوكي. ارنـدد جغرافيايي هايجنبه محلي هايدولتت

94 نز،يهاوك( دارد صحت نيزهاكتابخانه جامعهخصوص
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16-5شكل

كارب.5-7

هاوك

شو استفاده

جغرافيايي

كرد كليك

غذاهاي به

نق تواند مي

اطلاعات از

خدر آمار



ششمفصل

 شناسيدانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراسآيجي كاربرد
 كتابخانه داخل محيطبا مرتبط هايداده رويكرد با

ي وجود دارد كه مي توان با تجزيـه مكان هايداده مختلف انواع كتابخانه داخل محيط در

و ارائـه بـرايييراهكارهـايمكـانو تحليل اين اطلاعات در سيستم اطلاعـات بهبـود

ي،مكـان هـاي داده اينبه توجهدر اين فصل ضمن. ارائه كرد كاربرانبه مؤثرترخدمات 

جيانواع كاربرد درآي هاي و دانـشيها پژوهشاس بـا رويكـرد شناسـي علم اطلاعات

.شوديم ارائهواقعييها نمونهمرتبط با محيط داخل كتابخانه در قالب هاي داده

ي در كتابخانههاي مكانانواع داده.6-1

و مجموعه منابع خوان هـاي دني موجود در آن، انواع مختلفـي از داده يك كتابخانه

جزئيـات مكـانيو اسـت كتابخانه يك مكان جغرافيايي.ي مربوط به خود را داردمكان

اگر كتابخانه يك سـاختمان چنـد طبقـه باشـد، هـر طبقـه يـك. داراسترا ويژه خود

 مختصـات بـا كتابخانـهدر بتـوان كـهرااي داده هرگونـه. اسـت افزودهويژگي مكاني 

)X،Y(و قابليت :دارد، نظيررااسآيجيبه ورودنشان داد، يك داده مكاني است

هـاي مجموعه ويژه نظير نسـخه،مانند مجموعه مرجع( منابع كتابخانه مجموعه-

،هـا ميكروفيلم،هامجموعه ميكروفرم،مواد غيركتابي،خطي يا هداياي شخصي
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،مجموعــه ويــديويي،مجــلادت پيشــين،مجــلات جــاري،ديمجموعــه ســي

،)هاها يا اطلسمجموعه نقشه،مجموعه استانداردها،هانامهمجموعه پايان

،)و پرينتر قفسه انه،يراميز، صندلي، مانند( كتابخانه تجهيزات مجموعه-

و بـرق كشـي سـيم گـاز،وآب هـايلهلو مانند( زيربنايي تأسيسات مجموعه-

،)تهويه مطبوع

،)و ديوار ستون پنجره، در، مانند( كتابخانه ساختمان مجموعه-

نيـا بـه).و كـاربران مديران كتابداران، مانند( كتابخانه انساني نيروي مجموعه-

).2006فادكه،(ي بسياري استهاي مكانكتابخانه به تنهايي داراي دادهب،يترت

 مندنظام وجينو كتابخانه هايكتاباز استفاده بررسيدراسآيجي كاربرد.6-2

هاي مديريت كتابخانه ماننـد نگرانييبرخبه منظور اثربخشي بيشتر در برخورد با

و كنتـرل اسـتفاده از منـابع،  اسـتيرورض ـطراحي مجدد فضـا، دسـتيابي بـه منـابع

،1گـرت مـك( شـوديگـردآور هـا استفاده از كتـابيچگونگ بارهدرياطلاعات دقيق

اين است كه اگـر زمـان مناسـبيها پژوهشمشكلي برخي از ). 2،1978؛ مورس1971

و يا اسـتراتژي بـه كـار رفتـه نامناسـب نمونه باشند،هانتخاب نشد گيري كوچك باشد

م بررسـي.ديـآينمـ بدسـت جموعه در يك كتابخانه باشد، تصوير كاملي از استفاده از

و هاي كتابخانه زمانكامل مجموعه توانـد نمـييپژوهش ـعلاوه، هيچب.ستتوانفرسابر

و كار پويا در گردآوري مستمر مجموعه بهيك ساز منظـور نظـارت بـر اي از اطلاعات

.از كتاب در كتابخانه را به صورت دراز مدت ارائه كند استفاده

آن همـواره هـا مشكلاتي كه اكثر كتابخانه يكي از انـد، گسـترش روبـرو بـوده بـا

و پيكر مجموعه و بسـياري.بندي مجدد فضا استههاي كتابخانه هر ساله منابع متعـدد

 گردآوري منابع تازه انتشار يافتـه بـراي مجموعـه خـودبهها كتابخانه. شوند منتشر مي

اكثـر. دهنـد مطالعـه خواننـدگان قـرار مـي هـا بـرايو اين منابع را در قفسـه پرداخته

و سـاز كتابخانه . انـد اسـتفاده كـرده خـود ها امروزه از حداكثر پتانسيل زمـان سـاخت

1. McGrath             2. Morse 



�99 كتابخانه داخل محيطبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراسآيجي كاربرد

هاي فضاي فيزيكي كتابخانـه بـه معضل رشد نامحدود منابع جديد در برابر محدوديت

و مديران كتابخانه  .شده استتبديل يك نگراني بزرگ براي كتابداران

و برخي از كتابخانهيها هاي پژوهشبخانهاكثر كتا رشـد«هاي ايالات متحـدهي اروپا

 انـد دادهيجـا هـاي خـود هـاي مجموعـه منابع را در سياست»وجين«و»صفر درصدي

ها هرگز برخي از كتاب نكهيابه توجهبا). 31968؛ تروول21988؛ لنكستر11979كنت(

ازاستفاده نمي به ناچار از وجين منابع استفاده. مجموعه كتابخانه خارج شوند شوند بايد

و بـا مطالعـه بـر روي ميـزان بودهعيارهاي كتابخانه بسيار مهمم بارهد كه در اينشو مي

مياستفاده كتاب از. شودها مشخص مي راهبرداستفاده تواند ضمانتي بـراي رشـد وجين

ب ا وجين منابع فضاي لازم براي منابع جديـد صفر درصدي منابع كتابخانه باشد، چرا كه

به شدهباز نو در عين حال فضاي مجموعه .كنديمطور كلي تغييري

كه شامل يك پايگـاه داده استمسئله، يك راه حل ابزار خودكاري اينحليبرا

ميكه داده(هاي استفاده از كتاب حاوي داده بههاي آن صورت دستي توسط افراد تواند

و كار تحليلي براي دسـتكاري داده)توسط يك دستگاه وارد شوديا اسكن  وهـ، ساز ا،

و بصري استهيك رابط كاربري يكپارچه براي نشان دادن داده كـار بـا.ا در فرم پويا

رايابزار چنين و كنترل اطلاعات لازم در خصـوص اسـتفاده از كتـاب،در، كتابداران

و در مجموعهاسآيجيكاربرد.دسازيم قادرهاي مديريتي گيريتصميم سـازي منـابع

بـراي. به روشني مطـرح شـده اسـت) c2004(مند در پژوهشي توسط زيا نظام وجين

ميايجاد پايگاهي از داده و منابع كتابخانه تـوان پـلان طبقـات هاي ميزان استفاده كتب

د درر لايهكتابخانه را و در لايهاسآيجي اي هـاي هـر اي ديگر قفسهبه تصوير كشيد

اي مشاهده دو هفتـه،هاي مورد نيازبراي گردآوري داده. بخش را در آن مشخص نمود

از مطالعه بر روي ميز يا صـندلي بـاقي مـيپسوشديمبرداشته قفسهازكهيكتب از

ق و همچنين كتبي كه كتابداران براي دسـتي حمـل چيني مجدد بر روي چـرخ فسهماند

و عصر در كتابخانه مـك  و ظهر در4كيمـي كتاب جمع كرده بودند را در ساعات صبح

 پژوهشـگر سـپس. اسـت شـدهو اطلاعات مربوطه گـردآوري انجام5دانشگاه كلگري

1. Kent              2. Lancaster              3.Truewell 
4. MacKimmie Library           5. University of Calgary 
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و بـا لينـك ايـنميترس ـهاي به امانت رفته در هر قفسـه را كتابيبراجدولي كـرده

دربه نقشه قفسهاطلاعات   توانست تراكم اسـتفاده از منـابع را بـا طيـفاسآيجي ها

ايجاد يـكيودر نهايت).1-6شكل( ها نشان دهدرنگي مختلف بر روي نقشه قفسه

آنو معتقد است قفسه كردهنظام مديريت وجين را مطرح  هـا هايي كه ميزان استفاده از

و صفر بوده است را مي وان در برنامه وجين كتابخانه در نظـر گرفـت تـاتبسيار ناچيز

).c2004زيا( جا براي رشد مجموعه باز شود

مكاستفاده كتاب زانيمشينما.1-6شكل c زيا(قيتحق زمانكيمي در هاي كتابخانه 2004(

اانيشا  انجـام پژوهش تنها بر روي كتب استفاده شـده در كتابخانـهنيذكر است

ب و هـاي اسـتفاده شـده در داخـل رفتـه در كنـار كتـاب هاي به امانتررسي كتابشده

و ميزان امانت كتاب،كتابخانه و بررسي رشد مجموعه ها در يك دوره طـولاني مـدت

گشـاي حـل مشـكل كمبـود فضـاي توانـد راهمياسآيجيسازي آن در سيستم پياده

 هـا بـه هايي كه بيشترين كتـاب از آن توان با مشاهده قفسهمي،علاوهب. ها باشدكتابخانه
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و قفسـه و تهيـه منـابع هـا

.داد انجام ييا

د  يگـري در پـژوهش

 بـه مربـوط مـورد نيـاز

 انفورماتيـك مركـز از

 پـژوهشنيـادر.نمـود

 هـا در بـه نقشـه قفسـه

 بـه هـا روي نقشه قفسـه

)1393 پورنقي( فنونو

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

تر براي استفاده از اين قفسـه در طراحي فضاي مناسب

و موضوع اين قفسه مجموعه هايبررسها هاي جديد از رده

و وجيندر مجموعهاسآي جيكاربرد مندنظام سازي منابع

هـاي مـدادهيو. ده اسـتشـ گرفته بكار) 1393(پورنقي

را)91-90 تحصـيلي تـرم نيمدو( ساليكطي درب

نمـيگـردآور تهـران دانشـگاه اسـناد مركـزومركـزي

ل و ينـك ايـن اطلاعـات بـ به امانت رفته در هر قفسـه

رنگي مختلف بر روو تراكم استفاده از منابع با طيفس

).6-6 الي2-6شكل( استدرآمده

و علوم تالاردر قفسههر هاي كتاب امانات ميزان فراواني نقشه.2

آيجي كاربرد

امانت رفته

خريد مجم

كاربر

پورتوسط

كتب امانت

مكتابخانه

هاي كتاب

اسآي جي

درشينما

-6 شكل



 شناسيش

در) فنـونو علـوم(زاده

 فراوانـي امانـت كتـب

هـاي بيشـتري كه كتاب

تـري داشـتند بـات كـم

 فنونو علوم تالار دري

هـا بـاو نمايش قفسـه

هـايي اين تصوير قفسه

گونـه امـانتي هـيچ)90

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

زاد جمـال تـالار هـاي قفسـه امانات وانيفرا،2-6شكل

ف. دانشگاه تهران ارائه شده استي مركز راهنماي نقشـه

هايي كه قفسه. را با طيف رنگي متفاوت نشان داده است

و قفسه كه امانت رفته است با رنگ تيره ه امانـاتهايي

.اند تر نمايش داده شده روشن

گيري نمونه مدتدر صفر امانت فراوانيبا هايي قفسه نمايش.3-
)1393پورنقي(

وقابل مشاهده است3-6 شكلكه طورن امكان جستجو

ا. عات مكاني كتابخانه وجود داردت در پايگاه اطلا در

0ماهـه دوم سـال6و91ماهـه اول سـال6(ت زماني
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ش در

م كتابخانه

هر قفسه

ها به از آن

رنگ روش

-6 شكل

همان

ميزان امانت

كه در مدت
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از اطلاعـات چنـين.د

.استفاده نمود

و علوم تالاردر گيرينمونه

ت مشـخص در پايگـاه

هـايي كـه در مـدتسـه

مرتبـه 600ن بـيش از

از اطلاعـات چنـين.د

و موضــوعات  عنــاوين

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

انـد نمـايش داده شـده روشـن-برجسـتهد بـه صـورت

استفاها هاي موجود در قفسه كتاب توان براي وجين مي

نمو مدتدر 600از بيشتر امانت فراوانيبا هايي قفسه نمايش.4-
)1393 پورنقي( فنون

و نمايش قفسه،4-6تصوير ها با ميزان امانت امكان جستجو

قف. دهد مكاني كتابخانه را نشان مي سـدر ايـن تصـوير

هايشـان كتاب)90ماهه دوم سال6و 91ماهه اول سال

انـده اسـت، بـه صـورت هايلايـت نمـايش داده شـده

ع تــوان بــراي مجموعــهي مــي و انتخــاب ســازي منــابع

.كرداستفاده توسط كاربران

آيجي كاربرد

انـد نداشته

تصاويري

-6 تصوير

تصوي

اطلاعات

م6(زماني

امانت رفته

تصــاويري

پراستفاده



 شناسيش

 نمونه مدتدر 600 ازبيشتر

ماهـه دوم6و 91 سال

 بـه صـورت هايلايـت

 مـورد نظـر، اطلاعـات

 منـد نظـام سيسـتمايـن

 بـراي تـوان مـي. ايـدم

زيـنو توسـط كـاربران

در كـه گونـه همـان.د

.باشدمي پذير

داخل كتابخانه

و ماننـد كتابخانـه  ميـز

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

بيشت امانت فراوانيبا هايي قفسهدر موجود هاي كتاب نمايش.5-
)1393 پورنقي( فنونو علوم تالاردر گيري

س6(هايي كه در مدت زماني قفسه5-6تصوير ماهه اول

از كتاب ب 600 هايشان بيش مرتبه امانـت رفتـه اسـت،

م بـا انتخـاب قفسـه تـوان مـي بعلاوه،. اند داده شده هـاي

اي. كـرد هـا را نيـز مشـاهدهشناختي كتب موجود در قفسه

نم كمـك وجـينياو آوري فراهم كميته گيري تصميمه

و موضـوعات پراسـتفاده تو انتخاب منابع،سازي عناوين

كـرد اسـتفاده سيسـتم ايناز وجين براي استفاده كمب

 امكان نيز موجود فيلدهاي روزرسانيبه شود، ميمشاهده

از بررسيدراسآي جياربرد دا تجهيزاتميزان استفاده

ك در نمايش استفاده از تجهيزات اسي و فضاي داخـل
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-6 تصوير

تص در

)90سال

نمايش داد

شناخ كتاب

به تواند مي

س مجموعه

كتبنيوج

مش تصوير

اربك.6-3

آ جي
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را،صندلي و هـاي مختلـف كتابخانـه،و يا ميزان استفاده از بخـش انهيدستگاه زيراكس

ا و قفسـه مربوطـه كاربردهـاي ميزان استفاده ز كتب مختلف با توجه به ويژگي مكاني

 ايده به تصـوير كشـيدن ميـزان اسـتفاده از تجهيـزات توسـط زيـا. داراسترا مختلفي
)b2005 (و مندل)a2010 (مطرح شده است.

در نتيجه. فضاي كتابخانه است،يك كتابخانه هاي كاربراننگرانينيترمهميكي از

 اسـتيهيبـد. ها اسـت عملكرد كتابخانه سنجشفضاي مطالعه يكي از معيارهاي اصلي 

، هرچـه بعـلاوه. بـود خواهـد رساني بهتـر تر باشد، خدمتبزرگ كتابخانهيفضاهرچه

ابـ.دابـيمطالعه فراهم كند، رضـايت كـاربران افـزايش مـييبراكتابخانه شرايط بهتري

نهيچ كتابخانه نهمه،يا پژوهشگران معتقدنـد. بناي نامحدودي داشته باشدريزتواندمياي

بلـوم( المللي اسـت عدم وجود فضاي كافي چيز جديدي نيست، اين يك پديده بين«كه 

ميزان استفاده روزانه از فضاي مطالعـه در كتابخانـه ضـرورييبررس). 1،2003كمپفو

جسفانه اهميت اندازهأمت. است اي بـه شـدت وامـع كتابخانـه گيري فضاي مطالعه توسط

. بسيار اندكي در اين زمينه انجام شده است مندنظاميها پژوهشو شدهناديده گرفته 

ازآطبق نتايج به دست تيـفيكبـينيميمسـتق ارتبـاط،هـا پـژوهشيبرخ ـمده

و خدمات كتابخانه  هـا كتابخانـه ). 2،1999كروفـورد( مطالعـه وجـود دارد امكانـات ها

و يـافتن پاسـخ پـژوهش، مطالعـه، يـيآگـردهم سازي، مكاني بـراي مجموعهبر علاوه

اين واقعيت كـه بسـياري از كـاربرانباكتابخانهازيمكانيتلق. است الات كاربرانؤس

و توسـعه منـابع. تقويت شده اسـت پردازند،يم خوديكارهابهدر كتابخانه  پيـدايش

يتلقـنيچنـوهـا انداز خـدمات كتابخانـهر به شدت چشمالكترونيكي در دو دهه اخي

و يا نوسـازي كتابخانه شتريبدر دو دهه اخير،. را تغيير داده استيمكان ها توسعه فضا

و كمپـف،( نـداهاي تجربه كردشبكه تجهيزات ملاحظهرا با  ؛ 2003بـراي نمونـه بلـوم

ود3،2001؛ سـاكت 1995مارگنتون، هـاي جديـد چـالش تنهـام مهـ نكتـه ). 4،2002؛

.استفضاي فيزيكيبهيشگيهمازين بلكه ست،ينيافضاي مطالعه كتابخانه

در تصويرسـازي بعـلاوه،. است ساختهگيري را بسيار آسان كار اندازهاسآي جي

و موقعيتاندازه هـاي براي محاسـبه دادهاسآيجي. ها ابزاري بسيار قدرتمند استها

 
1. Blume and Kempf                2. Crawford              3. Sackett              4. Wade              
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و از آنجـايي كـه اطلاعـات مربـوط بـه فضـاي مطالعـه كتابخانـه كانم ي طراحي شده

و مربوط به موقعيت است، از و ماهيت مكاني يكاربردهـا تـوانمياسآيجيطبيعت

مي. داشت انتظاريفراوان وازاي توانـد در قالـب نقشـه فضاي كتابخانه پـلان طبقـات

هـاي بـرداري كـه تصويرسازي فضايي مطالعه بـا ايجـاد لايـه. درآيدمبلمان به تصوير 

اسـت، انجـامzوyوxها يا ميزها بـا مختصـات حاوي عناصر فيزيكي شامل صندلي

ي از قبـل طراحـي هـاي مكـان هاي مربوط به فضاي مطالعه در پايگاه دادهداده. شودمي

ارشده، كه با نمايش نقشه ميها ميزان اشـغال با نمايش تفاوت. شوندتباط دارد، ذخيره

) براي مثـال بـا كـدهاي رنگـي متفـاوت(هاي برداري، فضاي مطالعه در لايه تجهيزات

نماهـاي. شـود امكان مشاهده كارآمـدي ميـزان اسـتفاده از فضـاي مطالعـه ميسـر مـي

. زيـع فضـايي را افـزايش خواهـد داد چندبعدي از ميزان استفاده از تجهيزات، درك تو

ر تحليلقيطرازييهامقايسهنيچن و همچنين تصـويرهاي قابـل ازيـتؤهاي آماري

مي برداريهاي فايل ).b2005زيا،( شودفواصل زماني مختلف انجام

در تجسم فضاي اشغال شده سـالن مطالعـه در نمونـه مـوردياسآيجيكاربرد

انجام شده است كه فضاي مطالعـه در هـر طبقـه بـه1ريزوناآكتابخانه مركزي دانشگاه 

ــه فضــاي مطالعــه در ســه ســطح داده. صــورت وســيعي وجــود دارد هــاي مربــوط ب

هـاي فيزيكـي در سطح طبقه، كل فضاي مطالعه با توجه به موقعيت. سازماندهي شدند

شدبه بخش ودر. هاي مطالعه تقسيم و نـوع تسـهيلات سطح بخش اطلاعـات تعـداد

ومطالعه مانند ميزهاي تك نفره، صندلي تجهيزات . شـده اسـتهياراها كاناپه ها، ميزها

مشـاهده شخصـي اشـغال تجهيـزات فضـاياز پژوهشاينيهاوري دادهآ جمع براي

و از صندلي محقق براي ثبت ميزان استفاده كاربران.شد استفادهمطالعه در كتابخانه  هـا

ويـو هـا در آرك اي از نقشـه مجموعـه. اسـت زده قـدم ها، به آرامي در كتابخانـه كاناپه

مي. ترسيم شدند دهد كه تجهيزات مطالعه به صـورت هر نقشه طرح يك طبقه را ارائه

از ايـن رو نقشـه طبقـات. چندضلعي شبيه به شكل واقعي در آن كشـيده شـده اسـت 

ميطوركلي ميزان استفاده از فضا به .دهدي مطالعه را نشان

 توانـد بازيـابي كند كـه مـي عمل مي2جووپرسصورت يك عملگربهاسآي جي

1. University of Arizona                2. Query 
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آن كـردهترا را از جداول پايگاه داده آسانهداده هـاي بيشـتر در هـا را بـراي تحليـلو

و نسبت ميزان تسهيلات اشغال شده بـهدنيفهمبا. بندي كندآينده طبقه صـورت كلـي

و در هر طبقه مي هـاي اسـتفاده از توان به شـاخص در نظر گرفتن آن براي هر دانشجو

بررسي الگوهـاي اسـتفاده از فضـاي كتابخانـه. فضاي مطالعه در كتابخانه دست يافت

،6-6شـكل ). b2005زيـا،( تر استبسيار آسان رفتار كاربرانميترسيبراروي نقشه 

و ميزهـاي انفـرادي در طبقـه سـوم را ايسهمق اي بين فضاي اشغال شده توسط ميزهـا

به. دهدنشان مي صورت يك چندضلعي روي نقشه نشان داده شده كه انـواع هر بخش

و يا ميزهاي مطالعه انفرادي را  ميزهـا. اسـتدهيكشريتصوبهوسايل مطالعه يعني ميز

بهو ميزهاي انفرادي با توجه به مقدار است و تعدادشان صـورت جداگانـه محاسـبه فاده

و درصد استفاده از آن ميشده . شودها بيان

هاي دهنده بخشدار نشانهاي سايهمستطيل. طبقه سوم كتابخانه مركزي دانشگاه آريزونا.6-6 شكل
و كاناپه،Tهايي كه با علامتبخش. مطالعه است و بخشها هستنشان داده شده شامل ميزها هايي ند

bزيا،( نشان داده شده فقط شامل ميزهاي مطالعه انفرادي است،Cكه با علامت 2005.( 

شـده گرچه بهتر است براي محاسبه استفاده كلي از فضاي مطالعـه از فضـاي اشـغالا

و ميزهاي مطالعه انفرادي استفاده كرد، امـا تعيـين فضـاي اشـغال  شـده توسـط توسط ميز
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بسـيار مفيـدتراسآي جـي هـاي هاي مطالعه روي نقشـه ين شرايط بخشها در تعيصندلي

شده توسط ميزها كه هدفش كسـب اطلاعـات برخلاف روش محاسبه فضاي اشغال. است

ها بـا رنگـي متفـاوت روي در مورد كل فضاي سالن مطالعه است، مشخص كردن صندلي

كتابخانـه، ابي كـاربران رفتـار انتخـلي ـتحل پژوهشاين. كندنقشه تصوير بهتري فراهم مي

.سازديم درك قابلها را هنگام نشستن در يك مكان خاص نسبت به ديگر مكان

هاي مختلف در روزهاي هفتـه در مدت زمانميزان استفاده از بخش مطالعه7-6 شكل

ن كه صندلي دهدمي نشان شكلنيابهتوجه. دهدرا نشان مي قشـه هـا بيشـتر از ميزهـا روي

و3صـبح،10ا را در ساعاتهاين سه لايه از پايين به بالا، داده. مشخص هستند بعـدازظهر

مي8 بعـدازظهر3بعدي بخش را براي سـاعاتسه نماي،7-6شماره شكل. دهدشب نشان

مي8و  نقطـه اوج مراجعـه شـب تـوان دريافـت كـه هـا مـينآبـا مقايسـه. دهدشب نشان

و بعـد از ظهرهـا كـمد . كننـده را دارد تـرين مراجعـه انشجويان به كتابخانه براي مطالعه است

تمشاهدات مشابه در ساير بخش ميأهاي سالن مطالعه نيز همين نتايج را . كندييد

و كاناپهصندلي. سه بعدي بخش مطالعه نماي.7-6 شكل هايي هستند كه اشغالنآدار هاي سايهها
و3صبح،10اين لايه شامل اطلاعات مشاهده شده در ساعات. اندشده يك8بعد از ظهر شب در

bزيا،( هفته مشخص است 2005.( 
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يكاسآيجيانتخاب اولاً: گيـري چنـدين مزيـت دارد انـدازه فنـاوري به عنوان

ميهاي مكانهاي دادهبا پايگاهاسآي جي هـاي عملكـرد اي از دادهند مجموعهتواني كه

و ايـن داده روزانه كتابخانه را ذخيره كنند، بسيار آسان عمل مي ا بـراي تحليـل ه ـكنـد

و انعطـافاًيثان. عملكرد كتابخانه بسيار مفيدند دراسآي جـي فنـاوري پـذيري، قدرت

مــديريت فضــاي كتابخانــه، تحليــل عملكــرد هــاي مكــاناســتفاده كارآمــد از داده و ي،

مت.ه استساختكتابخانه را آسان  هـاي سـفانه ويژگـي مكـاني دادهأبيشتر پژوهشـگران

را تجهيزات از. رنديگيمدهينادو فضاي مطالعه دراسآي جـي يكي از مزاياي استفاده

و دادههارزيابي عملكرد كتابخانه، اين است كه نقشه هرشخصـي.ا تعـاملي هسـتندهـا

كند، قادر خواهد بـود بـا مكـان نمـا تصـويري را روي نقشـه كه با اين سيستم كار مي

و در همان زمان به صورت خودكار داده ن شـكل را از پايگـاهآهاي مربـوط بـه بكشد

مي. داده استخراج كند بـه سيسـتمياسآي جـي تواند پتانسـيل توسـعه چنين شخصي

از. خودكار براي مديريت كتابخانه در آينده را درك كند  فنـاوري بنابراين، ايده استفاده

و مديريت فضاهاي كتابخانهدر اندازهاسآي جي .توجه است مورداي گيري

و مطالعه ديگري براي به تصـوير كشـيدن ميـزان اسـتفاده از تجهيـزاتدر مندل

و توصيفي مـورد نظـر هاي مكانسازي دادهبه آمادهاسآيجيخدمات او. پرداخـتي

مپپلان يك طبقه را در نرم هـايي ايجاد نمود، سپس با ترسيم چندضـلعي1ويندوافزار

. ها بر روي پلان طبقات، آن را تكميـل كـرد منطقه مورد مطالعه مثلاً ميزها يا صندلي از

ن رامندل براي و يكـي(ايجاد كرد2خيالي، دو فايل شكلي انهيشان دادن استفاده از ميز

را  و يكي هم بـراي ميزهـاي هـا، يـك بـراي هركـدام از چندضـلعي ). انـهيبراي ميزها

و ميزرا و11در سـاعات انـهيجدول ايجاد كرد كه نشان دهنده استفاده از ميز 1صـبح

و ستوني هم براي ميا7و5و3و نگين اسـتفاده بـه صـورت كلـي در يـك عصر بود

هاي ميزان استفاده از وسـايل بـه شـكل زيـر در پژوهش، نقشهنيادر. روز ايجاد كرد

.)a2010مندل،( است شدهتوليداسآي جي

1. Map Window              2. Shapefile 
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را ميزان نمايش.8-6شكل و را انهياستفاده از ميز كتابخانه در ساعاتيفرض انهيدر آزمايشگاه
وص11مختلف  .)a2010مندل،( عصر7و5و3و1بح

از) 2015(1پورنقي همچنين  ميـزان اسـتفاده از تجهيـزاتاسآي جـي با اسـتفاده

وي. به تصـوير كشـيدرا) صندليويزم(و مركز اسناد دانشگاه تهران مركزي كتابخانه

ــلان ــاتپ ــف طبق ــه مختل ــرمدررا كتابخان ــزارن ــد اف ــيم اتوك ــرمدرو ترس ــزارن  اف

را ماهـهسه دورهيكدرهاصندليو ميز اشغال ميزان سپس كرد، وارداسآيجي آرك

از اسـتفاده ميـزانوهانقشهو نموداسآيجي آركافزار نرمتوسط جداول اكسل وارد

در هـاي مـاهو روز مختلف ساعاتدرهاصندليو ميز  ايجـاداسآي جـي مختلـف را

).13-6يال9-6شكل( كرد

1. Pournaghi 
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 ماههسهدر ابوريحانتالار
)2015ي

 كتابخانـهدر ابوريحان

 هـاي زمـان. دهـد مـي

 نشـان بـالا، بـه پـائين

 اشـغال ميـزانو انـده

 هـاي صـندلي اشـغال

 يـا اشـغال ميـزان. انده

.اند شده دادهن

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

تالا هاي صندليو ميزها اشغال ميزان ميانگين بعديسه نمايش.9
پورنقي( عصرو ظهرو صبح هاي زماندر) آذر آبان، مهر،(

تالار هاي صندليو ميزها اشغال ميزان ميانگين،9-6ل

نشـانرا گيـري نمونـه زمـاندانشگاه تهران در سه ماهه

از هـم رويبر مختلف هاي لايهدر عصرو ظهرصبح،

شـد گـرد اعداد اشغال، ميزان ميانگين نمايش براي.اند

ميزانو زرشكي رنگبا1 عدد صورتبه 0.5 بالايي

شده داده نمايش صورتي رنگباو صفر عدد صورته

نشان طوسيو آبي رنگباوها صندلي مانند نيز ميزهال

آيجي كاربرد

9-6 شكل

شكل

دان مركزي

ص مختلف

ا شده داده

هاي صندلي

به 0.5 زير

اشغال عدم



 شناسيش

 ماههسهدر ابوريحانتالار

 خـاموش يـاوروشـن

 تصـويرهاي. كـردمشـاهده

 بـراي توانـد مـي هـان

 مكانيسم پويا است كه بـه

و هـاي ماه( مختلـف،

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

تالا هاي صندليو ميزها اشغال ميزان ميانگين بعديسه نمايش.1
)2015پورنقي( ظهر زماندر) آذر آبان، مهر،(

در طورن ربا توانمي شود،مي مشاهده،10-6 شكلكه

مشـاهرا خـاص زمـان يـكياو ماهيك اطلاعات ها،

آناز هركدامكه است يابي دست قابل فرايند اين انجاما

اين يك مكان. كار گرفته شودبههاكتابخانهدر مختلفيي

ها را در زمان امكان مشاهده ميزان استفاده از تجهيزات

.كنديم فراهمراهاي مختلف كتابخانهو مكان) مختلف

سيس� 112

0-6 شكل

همان

لايه كردن

با متفاوتي

هاي تحليل

كتابداران

ساعات مخ
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 اول طبقه تالارهايي
)2015 پورنقي( عصرور

 تالارهاي مختلف موجـود

. دهـد مـي نشـانگيـري

ي هم از پائين به بـالا،

و تـالار  مشـخص اسـت

ر ابوريحـان در سـمت

 ميـزان اشـغال، اعـداد

، با رنـگ زرشـكي1د

 صـورتي نمـايش داده

و طوسـي  رنـگ آبـي

 اسـتفاده از تالارهـاي

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

هاي صندليو ميزها اشغال ميزان ميانگين بعديسه نمايش.6-11
ظهرو صبح هاي زماندر) آذر آبان، مهر،( ماههسهدر كتابخانه

و صندلي،11-6ل هاي تالار ميانگين ميزان اشغال ميزها

گي نمونـه زمـان اول ساختمان كتابخانه را در سـه ماهـه

و عصر در لايه صبح، مختلف هاي مختلف بر روي ظهر

زاده در جلوي تصوير مش محدوده تالار جمال. اند شده

و همچنـين تـالار و چـپ تصـوير  لاهوري در سمت بـالا

براي نمايش ميـانگين. بالاي تصوير نشان داده شده است

و ميزان اشغال صندلي به صورت عدد 0.5هاي بالاياند

و با رنگ 0.5هاي زير اشغال صندلي به صورتعدد صفر

و باميزان اشغال يا عدم اشغال ميزها نيز مانند صندلي ها

شـود بيشـترين طـور كـه مشـاهده مـي همـان. اند شده

.استو اقبال لاهوري در زمان ظهر

آيجي كاربرد

6 شكل
ساختمان

شكل

در طبقه او

هاي زمان

نشان داده

اقبال لاهو

راست بالا

ان گرد شده

ان اشو ميز

مي. اند شده

نشان داده

زاده جمال



 شناسيش

 كتابخانه ساختمان اوله

 مختلـف موجـود در طبقـه

دو نمـايش امكـان.دهـد

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

طبقه تالارهاي ميزهاي اشغال ميزان ميانگين دوبعدي نمايش.12
)2015 پورنقي( عصر زمانو آبان ماه در

ميانگين ميزان اشغال ميزهـاي تالارهـاي مختلـ،12-6ل

و زمان عصر نشـان مـي دهـ ساختمان كتابخانه را در ماه آبان

.است شده داده نشان شكل ينا

سيس� 114

2-6 شكل

شكل

اول ساختم

در بعدي
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 طبقهدر همدانيرشيدالدين
)2015 پورنقي(ظهر

 طبقـهدر همـدانيرشيدالدين

 بـراي. دهـد مـينشـان

 صـورتي رنـگازول

يهـا صـندلي بيشترشود

.

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

رشيد تالار هاي صندلي اشغال ميزان ميانگين دوبعدي نمايش.13
ظه زمانو گيري نمونه زمان مدتدر كتابخانه ساختمانهمكف

رشيدالد تالار هاي صندلي اشغال ميزان ميانگين فوق،تصوير

نش ظهر زمانو گيري نمونه زماندررا كتابخانهساختمان

اشـغال بـراي آبي رنگاز ها، صندلي اشغال ميزانميانگين

شومي مشاهدهكه طور همان. است شده استفاده اشغال

و استفاده مي شوند  زمان ظهر به طور كلي اشغال هستند

آيجي كاربرد

3-6 شكل
ه

تصوي

س همكف

ميا نمايش

عدم براي

زتا لار در



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�116

 كتابخانه داخل تجهيزاتو اموال مديريتدراسآيجي كاربرد.6-4

و يا تركيـب براي تجهيز ساير فضاه كتابخانه مكاني تجهيزات هاي جابجائي بنـديا

تا مجدد فضاها سبب مي  مواجـه مخـاطرهو مشـكل بـا امـوال ايـن مديريت گاهيشود

و اموال. شود از،يك پايگاه مكاني مديريت تجهيزات  توانـد مـياسآي جـي با اسـتفاده

ا بسياري كمك )1393(يالحـوائج بـابو پورنقيمثال براي. نمايد مشكليندر حل

بر پژوهشي در  نـد،و مركـز اسـناد دانشـگاه تهـران انجـام داديكتابخانه مركزيرو كه

و تجه توصيفي جداول كـه فيلـدهاي نمودنـد فراهمرا كتابخانه يزاتاز اطلاعات اموال

و(اين جدول عبارت بودند از نام تجهيزات، كد تجهيزات  كدگـذاري بـر اسـاس طبقـه

و تجهيزات ت)بخش و انـدازه و، شماره اموال، جـنس، نـوع جهيـزات، محـل نگهـداري

 پايگـاه تشـكيلو افـزار، نـرم بـه اطلاعـات ورود فراينـد تكميلازپس. طبقه ساختمان

 اسـاس بـر مختلـف تجهيزاتو اموال مكاني جستجوي كتابخانه، اموال مكاني اطلاعات

 جسـتجوي زبـاناز اسـتفاده بـاو هـاآن توصـيفي جـدولدر موجود مختلف فيلدهاي

و يـا امـوال.شد جستجو داده پايگاه يافته ساخت از،در زمان جستجوي تجهيـزات بعـد

امكـان. شـود آن اموال بر روي نقشه طبقات كتابخانـه نمـايش داده مـييجا،يابيمكان

تـوان مـثلاً مـي. پـذير اسـت جستجوي موضوعي اموال بر اساس نوع فيلدها نيز امكـان 

و فنون كه اندازه كوتاه تمامي قفسه و از جنس چوب هستند را بـه هاي تالار علوم دارند

و يا بر اساس شماره اموال خاص مكـان يـك امـوال  صورت مجزا در نقشه نمايش داد

هاي بسياري با اسـتفاده از پايگـاه اطلاعـات مكـاني امـوال تحليل. مشخص را پيدا كرد

كمـك بسـياري نيـز بـه مكـاني، پذير است، كه علاوه بر مديريت امـوال كتابخانه امكان

هـايي از تصـاوير جسـتجوهاي مكـاني در ادامـه نمونـه. كند طراحي فضاي كتابخانه مي

 پـژوهشنيـامختلف اموال كتابخانه با استفاده از پايگاه اطلاعات مكاني اموال، كـه در 

.است شده آورده شد، ايجاد
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 مكاني اطلاعات پايگاهر

 تـوان مـي نظـرمـورد

ايـو انـدازه امـوال،د

در تصـوير فـوق بـا.

 كـه شـماره امـوال آن

. بلند است

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

در طبقات نقشه رويبر شده انتخاب قفسه مشخصات نمايش. 14-
)1393يالحوائجو باب پورنقي( كتابخانه

م اموالو تجهيزات رويبر كليكبا14-11 شكلاساس

كـد شامل اطلاعات اين. كرد مشاهده كامل طوربهرا آن

و مكان آن را بر روي نقش دهـده كتابخانه نشان مـيت

 كردن بـر روي يـك قفسـه خـاص، مشـاهده مـي شـود

ب1230000396 و اندازه آن و همچنين جنس از نوع چوب است

آيجي كاربرد

-6 شكل

اس بر

اطلاعات

جنس است

كليك كرد

0000396



 شناسيش

 زاده جمالر

 ســاختماناز خاصــي

 مكـاني جسـتجوي از

. اسـت شـدهجسـتجو

 صـورت بـه نقشـه در

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

تالاردر كوتاه هاي قفسه مكاني جستجوي نمايش.15-6 شكل
)1393يائجالحو بابو پورنقي(

بخــشو طبقــهدر تجهيــزاتو امــوال جســتجويــان

اي نمونه،15-6نيز در اين سيستم وجود دارد در شكل

ج كوتاه هاي قفسهو شده انجام زاده جمال تالار هايقفسه

 كوتـاه هاي قفسه جستجو،از بعد شودمي مشاهده كه

.اند شده داده نمايشروشن

سيس� 118

امكــا

ني كتابخانه

قف روي بر

طور همان

ر-برجسته
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 مشخصل

و بخـشت در طبقـه

ازاي نمونـه،16-6 شـكل

 كـد بـا خاصـيصـندلي

از بعـد شـود مـيمشـاهده

 شـده داده نمـايشنقشـه

 مختلـف طبقـات درص

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

اموال شمارهبا صندلي مكاني جستجوي نمايش.16-6 شكل
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

و تجهيـزاهمچنين، امكان جسـتجوي هـر مـورد از امـوال

در شـك. ساختمان كتابخانه در اين سيستم وجـود دارد

صـ جسـتجويو شـد انجامها صندلي رويبر مكانيي

مشـاه كـه طـور همـان. گرفـت صـورت"1230000590

نقش روي بـر روشـن-برجسته صورتبه صندليمكان

خاص اموال يافتنو مشاهده براي توانمي اطلاعاتاين

.كرد

آيجي كاربرد

همچ

ازخاصي

جستجوي

90" اموال

م جستجو،

ااز. است

كر استفاده



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�120

 كتابخانه داخلدر كتاباز استفاده رفتار بررسيدراسآيجي كاربرد.6-5

زيا بيـان. در بررسي رفتار استفاده از كتاب در كتابخانه نيز كاربرد دارداسآي جي

 دانشـگاهي كتابخانـه يـكدر كتابخانهخوان قفسه دستيار عنوانبههك زمانيكه كند مي

 طيـفدر كتابخانـه داخـلدر اسـتفاده مـورد هـاي كتـاب اكثريت، است بوده مشغول

 توسـط كمـي بسيار هايكتاب مقايسه،در. بودند كتاب قفسه مياني هايلايهاز وسيعي

. شـدمي كشيده بيرون مطالعه رايب پائينياو بالا بسيار هايقفسه رديفاز خوانندگان

 قـرار تـر آسان دسترسيبا قفسهاز قسمتي رويبركه هاييكتابكه معناست بداننيا

. رنديگمي قرار استفاده مورد خوانندگان توسط بيشتر دارند

هـاي درسـي در زمـان امتحانـات بـه كتابخانـه براي مطالعه كتابيافراد معمولاً

س كنندمي مراجعه و ممكـن اسـت برداشـتن كتـب از هـا مـي راغ قفسـه كمتر به رونـد

آن قفسه در زماني كه كاربران. ابدينتيموضوعها ها براي با شماره راهنمـاي مشـخص

 اسـتنادو يـايبـردار نسـخه،جستجوي منبعي هستند، كتاب مشخصي را براي مطالعـه 

يبررسـرا هـا در راهرو قفسه كتـاب، هنگامي كه كاربران فقطوجودبا اين. نياز دارند

ها ممكن است بـه سـادگيآن.، در مورد انتخاب كتابي خاص سرگردان هستندكننديم

ممكـن. جالـب را انتخـاب كننـد عنـوان مانند قفسه يك فروشگاه به طور تصادفي هر 

مـرتبط بـا آن موضـوع خـاصيهابا توجه به نياز خود به قسمت قفسه كاربراناست 

تم رفته زننـد، ها در ميان مجموعـه پرسـه مـيآن.ندكنام كتبي آن قسمت را مشاهدهو

و كتـاب كتابي را براي استفاده سريع انتخاب مي هـا را بعـد از اسـتفاده در داخـل كنند

و كتابخانه باقي مي  انتخـاب بـه دليـل. گيرنـديم ـبرخي از منـابع را امانـتايگذارند

 بيـروندررا كاربران فيزيكي راحتي اوقات گاهي،ياكتابخانه هايمجموعهدر دلخواه

 نگـاه اطـرافبه است ممكنهاآن. دهدمي قرار تأثير تحترا قفسهازهاكتاب كشيدن

 بـالاترين هـاي كتـاب. كننـد انتخـاب قفسـهتردسترس قابل ارتفاعدررا كتابيو كنند

از اسـتفاده بـه نيـازديشـاو بـوده دسـترساز دور خوانندگاناز بسيارييبرافيرد

 نردبـاناز اسـتفادهدر كاربراناز بسياري.ديآ بوجودهاآن برداشتن براي كتاب نردبان



�121 كتابخانه داخل محيطبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراسآيجي كاربرد

 يــا شــدن خــم بــه مجبــور خواننــدگانيبرخــ دشــوارتر،يتيوضــعدر. هســتند مـردد

 قفسـه طبقهترين پائيندر كتاب محتويات مشاهدهها براي قفسه پاييندر زدن چمباتمه

).b2004 زيا،(دهستنهاكتاب

و فوسـلر كتابخانـه، داخـلدر كتـاباز اسـتفاده دربـاره شـده انجام مطالعات از

.انـد پرداختـهييهـايبررسـبه خوانندگاننيبدر پرسشنامهعيتوزبا) 1969(1سايمون

 اهميـت آمـاري بررسـي بـه تصـادفي گيرينمونه روشاز استفادهبا)1969(2دروت

بـه) 1969(4همانند سالورسون) 1972(3جينور كتابخانه پرداختد كتاباز استفاده

مـورس.اسـت كـرده تأكيـدها پژوهش انجام زماندر مختلف زماني هايدوره بررسي

، كـار محـلدر كتابخانه هايكتاباز استفاده سنجش پيچيدگيبه اشارهبازين) 1968(

.كندميتيحما بخانهكتا هايكتاب مديريت عملياتدر انهيرا كاربرد از

كيمـي در هاي كتـاب طبقـه پـنجم كتابخانـه مـك اين ايده بر روي بخشي از قفسه

در).c2004 زيا،( پياده شد5دانشگاه كلگري هدف از اين كار ارزيابي رفتار خواننـدگان

هـا بـراي يـافتن مختصـات مكـاني ارتفـاع قفسـه. ها بودها از قفسهبيرون كشيدن كتاب

شديگ اندازه بااهداده آوريجمع: داشت وجود پروژه اين انجامدر اصليدو مرحله. ري

و مبـلو صـندليو ميز مانند ديگر هايمكان رويبركه هاييكتاباز شخصي مشاهده

و بودنـد شده خارج قفسهازو گرفته قرار كتاب بنديقفسه دستي چرخ رويبر حتي يا

 شـاملاسآي جـي تحليلـي ابـزار يـك توسعهبعد مرحلهو ها؛آن مايراهن شماره ثبت

. هـا داده تحليـلو تجزيـه تسـهيلواه ـداده ذخيـره براي كوچك داده پايگاهيك ايجاد

و(هـا قفسـه محـدودهو كتاب متعدد هايقفسههاي نقشه ايجادبه نياز همچنين شـروع

.براي ارائه نتايج تحليل در قالب بصري وجود دارد) شماره راهنما در هر قفسه پايان

ميهدادهشينما هـاي كتـاب، توان در سطوح مختلـف ماننـد طبقـات، قفسـها را

و محدوده قفسهرديف قفسه اولـين تـلاش در سـاخت يـك نمـايش. ها نشـان داد ها،

هـاي كتـاب در سـطح طبقـات صـورت اي از قفسـه قـه بصري در اين تحقيـق در منط 
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.شـد ترسـيم نقشـهدر كيميمك كتابخانه پنجم طبقهدر كتاب قفسهمحدوده. گرفت

 يـك طبقـه هفـتاز يـك هـر بـه، بعـديسه ديديكدرها قفسه دادن نشان منظور به

 مشـابه ارتفـاع بـا هـا قفسه تمامو،شد دادهآن ارتفاعي ارزش عنوانبه متوالي شماره

.قرار گرفتنديبررسمورد

 كلگري دانشگاهدر كيميمك كتابخانه پنجم طبقه در كتاب قفسه سرييكاز روبرونمايش.17-6شكل
).c2004 زيا،(

در كنار هم به عنـوانها قفسهازيا مجموعه چگونهكه دهدمي نشان17-6شكل

مياسآيجييك نقشه  هـاي كـاربرديه كـاملاً جديـد در برنامـه شوند كـه ايـد ارائه

در. انـد داده تشـكيلرا محـدودهيكهم كناردر قفسه هشت.استاسآيجيتجسم 

 هـر رويبر استفاده مورد هايكتاب فراواني دهندهنشان، رنگ مختلف هايسايه اينجا،

 مقيـاسدرو اسـت بصـريشينما براي تنهانمايش.استقفسه كتاب طبقاتاز يك

.ستين قعيوا



�123 كتابخانه داخل محيطبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدراسآيجي كاربرد

 سـفيد يـا پـايينو بـالا هايطبقه همهكه دريافت توانمي روشنيبه تصوير اين از

 كـم بسـيار طبقه ايندر كتاباز استفاده تعدادكه چرا، دارندترروشن رنگياو هستند

 كـاربران رسـد بـه نظـر مـي.هستندترتيره6تا2طبقه رويبرها رنگ سه،يدر مقا. است

 انـد بـوده مند به انتخاب منـابعيو بدون داشتن هدف مشخص علاقهيهنگام نگاه اجمال

 بهبـود بـراي كتابخانه استراتژينكته مهم. اندشده ذخيرهتري دسترس قابل فاصلهكه در

 كـاربران هـدايتيبـرا مـاهر كتابـداران انتخـاب بلكـه سـتين كتاباز استفاده قابليت

.هاستكتاب مكانو موقعيت تغييربا همزمان تابخانهك هايمجموعهدر كتابخانه

ارتفاع. كيميمك كتابخانهدر پنجم طبقهدر كتاب قفسه محدودهاز بعديسهنمايش.18-6شكل
كه ارتفاع بيشترين دهنده نشان كتاب قفسه هر آنكتاب شتريبطبقاتي است  اندها انتخاب شدهها از

).c2004 زيا،(
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 در شناسايي مكان منابع داخل كتابخانهاسآيجيكاربرد.6-6

 توانـايي عـدم،يا كتابخانـه هـاي مجموعـهاز اسـتفادهدر رايج مشكلاتازيكي

 بـا دانشـگاهي هايكتابخانه محيطدر ويژهبه امر اين.است منابع كردن پيدادر كاربران

 عـدم اسـت ممكن البته. است رايجيفيزيك متنوع هايكانمدرو بزرگ هايمجموعه

 درسـت مكـاندر منبـع نگـرفتن قرار دليلبه كاربران نياز مورد منبع يافتندر توانايي

در ديگـري شـخص توسـطآن اسـتفاده يـاو) ديگـر قفسهدر داشتن قرار مثلا( خود

 قـرار خـود درست جايدر منابعكهموارداز بسياريدر، وجود اينبا. باشد كتابخانه

.هستند مشكل دچارهاآن افتنيدركاربران دارند

 مجموعـه مـديريت روش دليـل بـه بيشـتر اماستا فراوان سردرگمي ايندلايل

 هـاي قفسـه ممكـن اسـتهاكتابخانه.ديآيم بوجود كاربران خود توسطياو كتابخانه

 هـاي برچسـب يـا علامـت اسـت ممكـنياو باشند نكرده سازماندهي منطقيرا خود

 بـا تـوان مـيرا مشـكلاتي چنـين. باشند نبرده كاربه كاربران راهنمايي برايرا مناسب

و حل مشكلات ديگر،انيببه. كردحل شناسايي بار يك  كتابخانـه منـابع افتنين بررسي

در. تر اسـت دشوار موعهمج سازماندهياز آنانشناخت كمبود دليلبه كاربران توسط

 بـراي كنگـره بنـدي طبقـه سيسـتماز دانشـگاهي هـاي كتابخانـه اكثريـت حال حاضر،

در كـه كسـاني بـراي سيسـتم اين. كنندمي استفاده خود كتابخانه مجموعه سازماندهي

از بســياري بــراي امــا اســت ســاده نســبتاً دارنــد، تجربــه كتابخانــه منــابع جســتجوي

 مثـال،يبرا.ستين درك قابل چندان تجربهبي كاربرانو نشگاهدا اول سال دانشجويان

و در نتيجـه كنگره برخـي افـراد را سـردرگم مـي كتابخانه سيستمدركاتر قوانين كنـد

راتوانند ترتيـب اعـداد اعشـاري نميرايز كنندتوانند بازيابي مكان درست منبع را نمي

ايزمان. تشخيص دهند ختصـاص داده شـده باشـد كـار كه دو شـماره كـاتر بـه منبـع

 مركـزي كتابخانـه كارشناسـي مقطـع دانشـجوياناز نظرسـنجي يـك. دشوارتر اسـت 

 دانشـجويان، ديـدگاهاز مرجـع كتابـداران اصـلي وظيفـه داد نشـان1ميسوري دانشگاه

1. Central Missouri University Library 
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و مكان مراجعان هدايت  كتابخانـه فيزيكـي منـابعبهبراي رسيدن كتابخانهدر مسيرها

 ). 1،2001جنكينز( است

)كتـاب يـك، مثـال عنـوان بـه( منبـعيك كردن پيدابه قادركه كاربراني معمولاً

، اگـر كتابـداران حـال ايـنبا. گيرندمي كمك پرسيدن براي مرجع كتابداراناز نيستند،

هـاي جسـتجوي فيزيكـي اقـلام را خودشـان انجـام دهنـد، بخواهند همه درخواسـت

 كمـك بـراي اسـت ممكـن حتي كاربراناز برخي.شودسرشان بيش از حد شلوغ مي

 هـاي مجموعـه نتيجه،در.باشند مردد رواني دلايل انواعبه توجهبا كتابداراناز گرفتن

و نباشـند منـابعاز كارآمـد اسـتفاده هـدف بـه رسـيدنبه قادر است ممكن، كتابخانه

.شد خواهد بيشترو بيشتر كتابخانه خدماتاز نااميد كاربران نارضايتي

و شناسـايي جـدي مشـكل يـك عنوانبهرا موضوع اينها بسياري از كتابخانه

 آموزشـي جلساتكه است اينحلراه ترينرايج. اند كرده شنهاديپراهاحلراه برخي

؛ 22001لاوتـونوهـال( شـود برگزارجويان دانشنويبرايا كتابخانه منابعباييآشنا

كيـ طـولدر هرچنـد كنندمي پيدا محبوبيت بسيارهاكارگاه گاهي). 2001 ايتمايرو

).31998بلاكسـلي: نمونهيراب( شونديم برگزار نقاطاز بعضيدرنيم سال تحصيلي

.دهـديمـ پوشـشرا دانشـجويي جمعيـتاز كوچكي درصد تنها، آموزش متأسفانه

يبيشـتر توجههم هنوزايكتابخانه هايمجموعهدر منابع افتنيدر كاربران مشكلات

.طلبديم را

 موجـود اقـلاميابي مكاندر كاربرانبه كمك برايحلراهيكاسآيجي وريافن

 توانـد مـي، پيوسته فهرست جاري هايسيستمدر ادغامبااسآيجي.است كتابخانه در

 پيـدارا شـده جسـتجو مورديك محل سرعتبهو شده تبديل خودكار سيستميك به

را كند،  روي بـر كـاربران برايراهانقشهو، نمايد برجسته مختلف هاينقشه رويآن

 مكـان بـهرا كتابخانه كاربران سيستم اين. دهد نمايش كتابخانه فهرست نمايش صفحه

1. Jenkins              2. Hull and Lawton             3. Blakeslee 
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 مجموعـهاز اسـتفاده اثربخشـي بهبـود باعـث نتيجـهدرو كـرده هدايت منابع درست

.شودمي كتابخانه

:وجود دارد»1اييابي اقلام كتابخانهسيستم مكان«توسعهدرسه مرحله

 ذخيـره هـاي قفسهو ها،قفسه محدوده،ساختمان طبقات لايه نقشه ايجاد.1

؛كتب

و باشـد كتاب هايقفسهدر اطلاعاتي حاويكه داده پايگاهيك طراحي.2

؛باشد متصل منابع نويسيفهرست هايداده پايگاه به

.پيوسته نويسيفهرست ساختاربا هماهنگي.3

از اسـتفاده بـا كتابخانـه يـك ساختمان هاينقشه اساسبر توانميراها نقشهاين

 سـاز رقـومي يـكاز تـوان مـي بعـلاوه،. كـرد ترسيمو طراحي اتوكد طراحي افزارنرم

 ديجيتـالي هـاي نقشـه بـه كتابخانـه موجود هاينقشه تبديل براياسآيجيبه متصل

و4، نقـاط3هـا ضـلعي چند، از جملهاسآيجي هاينقشه در2ويژگيهر. كرد استفاده

.شد خواهند ايجادو شناساييهاويژگيآنبه مربوط هايدادهبا ارتباطبا،5خطوط

 پيوسـته فهرسـت هـاي سيسـتم بـااسآي جـي فنـاوري سازييكپارچهبه منظور

طراحـي ايـن. وجـود داردآن اتصـالو جديد داده پايگاهيك طراحيبه نياز موجود،

 بـراييمكـان اطلاعـات داراي كـه است مختلف هايداده پايگاه جدولشامل چندين 

 بـراي لازم هـاي داده سـاير جـداولنيا. باشدهاآن مختصات مثل نقشهدر ويژگي هر

مي پوياي نمايشو تحليل  ـكـهيهنگـام. كننـد اقلام كتابخانه را نيز ذخيره  كتـابكي

 ظـاهر6ال كيـواس جوهـايوپـرسدر قفسـه شناسـهو راهنماشماره شودمي جستجو

در شود مي . بي كـرد ارزيـارا دارد وجـودآندر كتـاب اي كـه قفسـه تـوانمي نتيجهو

.دهديم نشان19-6 شكلمانندرا نقشه رويبر مربوطه محلاسآيجي، سپس

1. Locating library items system 2. feature 3.  polygons  
4. points 5. lines 6. SQL 
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 جستجو مورد فيزيكي مكان. خيالي دانشگاه كتابخانه پيوسته فهرستدر جستجونتيجه.19-6شكل
cزيا،( است شده داده نشان طبقات نقشهدرشده 2004(

 شودمي مشخص رنگبا، خاص لايهيكدر شده جستجو منبع. ديد روبرو از قفسه.20-6شكل
cزيا،( 2004(

 جـايدر منبعـي اگر ژه،يبو. است هاييمحدوديت داراياسآيجي، وجود اينبا

 باشـد، اسـتفاده حـالدر ديگـري كـاربر توسـط يـاو باشـد نداشته قرار خود درست

ايه ـفنـاورياز برخيباراآنكه دارد وجود امكان اين. دهدينم كاربرانبهياطلاعات



 شناسيش

از يكـي. نمـودادغـام

، حاضـر حـالدر.اسـت

 هـاي كتابخانـه ازبرخـي

ــايشدراس آيي و نم

 دانشـگاه تهـران نشـان

 شـكلدر بررسـياين

 كتابخانه مكانياطلاعات

 جـدولدر تـا اسـت

 مـورد فيلـددر)جسـتجو

در ايـن تصـوير.پرداخـت

13كنيـد، مشـاهده مـي

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

ا شناسـايي راديويي فركانس مانند اقلام رديابي قابليت

اسـآن آسـان توسعهوكم هزينه،اسآيجي فناوريي

شا بوده پيشنهادكي تنهااسآي جي آديو برخ نـدهيدر

.كنند اجرا خود مديريت هايستمسيدرراآن بتوانندي

ــورنقي ــارانپ ــيدر،)1392(و همك ــاربرد پژوهش ــيك ج

ديمنابع كتابخانه را در كتابخانه مركزي و مركـز اسـناد

ادر شده يجادا مكاني اطلاعات يگاهجستجو در پاچگونگي

.است شدهن داده نشا6-28

اطلا پايگاهدر موضوع فيلداز استفادهبا كتاب جستجوي.6-21
)1392و همكاران پورنقي(

لازم كتـاب يـك مكـان مشـاهدهو جسـتجو برايابتدا

جس يافته ساختزبان( داده پايگاه ويژگياز استفاده باو

پرداخنشر به جسـتجو سالو نويسنده موضوع، عنوان،

طور كه مش همان. در فيلد موضوع جستجو شده است»انه

سيس� 128

با ديگري

هاييمزيت

از استفاده

دانشگاهي

ــور پ

جستجوي

چگون. داد

يال6-21

6 شكل

ابت در

وها كتاب

مانند نظر

انيرا«واژه
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 مرحلـهدر. داردوجـود

و همكـف ) اسـت اول

و بـه صـورت  مشـخص

 11ب جسـتجو شـده،

11 ايـن كـه شـودمـي

در هـم. انـدگرفتـه زمـان

 قفسـه در سـمت راسـت

ي كتـابي بـا موضـوع

اگـر جسـتجو بـر.كنـد

 قفسـه مشـخص كـه آن

.شود

 مكاني اطلاعات پايگاهدر

1 High Light 

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

ا كتاب جلد 51920 ازب وج پايگاهدرموضوعنيدرباره

مربوط به طبقـات او21-6 شكل( نظر مورد طبقه بهتوجه

و قفسـه شـده، ساختمان انتخاب هـا در تصـوير مش مكـان

).21-6 شكل( شوند نمايش داده مي1روشن

در طورن مي21-6 شكلكه از مشاهده كتـاب13شـود،

م مشـخص اول، طبقه انتخابباوهبود متعلق به طبقه اول

گرف قـرار موجـود قفسه 977از22و1،3قفسه3 درب

و يـك قفس  طبقه اول كتابخانه دو قفسه در بالاي تصـوير

كسـي كـه در جسـتجوي،بدين ترتيب. اندنمايش داده شده

كن زبان فارسي است به مكان اين سه قفسه مراجعـه مـي

تر مثلاً عنوان انجام شود، معمـولاً يـك قف فيلدهاي خاص

و بخش مربوطه نمايش داده مي  آن واقع شده، در طبقه

د موضوع فيلداز استفادهبا شده جستجو كتاب مكان نمايش.22
)1392 همكارانو پورنقي( كتابخانه

آيجي كاربرد

كتاب جلد

توجبا بعد

طبقه ساخ

ر-برجسته

همان

كتاب متعل

كتاب جلد

تصوير طب

نماي شكل

ز انهيرا به

اساس فيلد

عنوان در

2-6 شكل



 شناسيش

 مكاني اطلاعات پايگاه در

و مشـاهده مكـان جسـتج و

 مـورد نظـر ماننـد عنـوان،

در ايــن تصــوير واژه

،شـود مـيه مشـاهده

ون هـا در طبقـات اول

 نامـه پايـان هـايي كـهه

بـراي. شـوند داده مـي

.دهد

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

نويسنده فيلداز استفادهبا شده جستجو نامهپاياننمايش مكان.2
)1392 همكارانو پورنقي( كتابخانه

در طورن مشخص است در ابتـدا بـراي جسـت شكلكه

در فيلـد مـور هـا نامه نامه لازم است تا در جدول پايان

و ــ نويســنده .پرداخــتنشــر بــه جســتجوي ســالاي

طـور كـه همـان. فيلد نويسنده جستجو شده استدر»ي

هـاي آن نامـه دهد كه پايانميرا نشاننويسنده با اين نام

و قفسه. موجود است بعد از انتخاب طبقه ساختمان، مكان

د- در آن قرار دارد، به صورت برجسته روشـن نمـايش

دمي نشانرا ششم طبقهدر»پيرمرادي« نامه پايان23-6ل

سيس� 130

23-6 شكل

همان

يك پايان

موضــوع،

پيرمرادي«

نو3نتايج

ششم موج

مورد نظر

شكلمثال
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 مكاني اطلاعات پايگاهر

و  كتابخانه جستجو شـده

نيـا.روشـن شـده اسـت

.دهدمي نمايشكتابخانه

اسـتيشتريبهاي داده

هاي منـابع رديف قفسه

 بـر افـزونياطلاعـاته

 تـا كـرد ايجـاد منـابع

 منبـع عكـس) قفسهدر

 جلـد، پشـتو روس

نمـود بررسـي رامسئله

. كردي

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

د موضوع فيلداز استفادهبا شده جستجو نشريه مكان نمايش.24
)1392 همكارانو پورنقي( كتابخانه

فوق نيز، يك نشريه در پايگاه اطلاعات مكاني كتاشكل

روش-ته مكان قفسه نشريه بر روي نقشه طبقات برجسـ

كتابخ ساختمان پنجم طبقهدر مربوطه قفسهدر رانشريه

و امكان جستجوي دقيق د نمايش تر مكاني منابع نياز به

ر جستجوي مكاني منابع را يك سطح دقيق و تر انجام داد

مشـاهدههمچنين براي. هنگام جستجوي منابع نشان داد

مجازي مرور براي پايگاهيديبا،ها شناختي كتاب كتاب

دهاآن رديفو قفسهو سالن بخش، طبقه،( مكان برعلاوه

عكـس منـدرجات، رسـتفه( شـناختي كتـاب نامتعارفت

ا)1391( پورنقي. نمود مشاهدهنيز مسيندر پژوهش خود

پ مركزي كتابخانهر سازييادهو مركز اسناد دانشگاه تهران

آيجي كاربرد

4-6 شكل

ش در

در نهايت

ن جستجو،

براي

ج تا بتوان

د هرا نيز ر

اطلاعات

علاو بتوان

اطلاعاتو

نيرا) منابع

درو آن را



 شناسيش

(مجازي )1391قي پورن)

از اسـتفاده بـا آمـاري

 مكـاني اطلاعـاتپايگـاه

 نويسـنده، موضـوع،بـا

 نتـايج ها، كتابجدول

 طبقـهدر كتـابجلـد

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

مج مرور( قفسهيها رديف سطحدر كتاب جستجوي مرحله. 25-

هـاي تحليـل«عنـوان بـا يك كتـاب25-6 شكلاساس

پايگ يافتـه ساخت زباناز استفادهبا»اساي اسكاربردي

بـرا نظـر مورد كتاب توانمي مرحله ايندر. استشده

جدر. نمود جستجو موجود شناختي كتاب اطلاعاتديگر

جدو عنـوان اينبا دهدمي نشانكه است آمده پايگاهر

.است موجود

سيس� 132

-6 شكل

اس بر

ك تحليلگر

ش جستجو

دو عنوان

د جستجو

قفسه دوم
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 قفسه هايف

 انتخـاب رديـف قفسـه

 شـودميروشن-برجسته

هــا در ســطحي كتــاب

 نامتعـارف اطلاعـاتن

را جلـد پشت عكس،

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

رديف سطحدر كتاب جستجوي نمايش مرحله.26-6 شكل
(مجازي مرور( )1391پورنقي)

و انتز مشاهده نتايج در جـدول جسـتج وي اطلاعـات،

برجها، مكان رديف مورد نظر در نقشه از جدول رديف

و جســتجوي).6-26 ــه ايــن ترتيــب امكــان مشــاهده ب

تـوان مـي بعـلاوه،. پـذير شـده اسـتي هر قفسه امكان

، منابع مندرجات، فهرست جلد، رويسعك مانندشناختي

.نمود مشاهدهو متصلها قفسهدر موجودهاي

آيجي كاربرد

ا بعد

مورد نظر

6 شــكل(

هاي رديف

شناخ كتاب

ها كتاب به



 شناسيش

) )1391پورنقي)

 يـك انتخـاب امكـان

 دريـف هـر درموجـود

 هاي قفسه در رديف

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

مجازي مرور( قفسه هاي رديف سطحدر كتاب نمايش.27-6شكل

هـا قفسـه هـاي رديفدر موجود منابع جستجوي برعلاوه

مو منابع شناختي كتاب كامل اطلاعات مشاهدهومشخص

).27-6 شكل( استر

شناختي غيرمتعارف منابع موجود مشاهده اطلاعات كتاب.6-28
(مجازيمرور( )1391پورنقي)

سيس� 134

شك

علاو

مش رديف

پذير امكان

شكل
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در كتـاب يـك روي بـر تـوان مـي اسـت مشـخصكه طور همان فوق تصوير در

شـناختي اف اطلاعـات كتـابديو بلافاصـله فايـل پـي كـرده كليك قفسهيها رديف

.داد نمايشرانامتعارف آن منبع 

 در فضاي داخل كتابخانه رفتار مسيريابي كاربران شناساييدراسآيجيكاربرد.6-7

 علـم پژوهشـيي هـا به عنـوان ابـزاري بـراي نمـايش گرافيكـي دادهاسآي جي

و اسـتورگز(معرفـي شـده اسـت شناسـي دانشو اطلاعات 2؛ كـلارك 12004آدكينـز

و اسپراگو 1995 و وانگ1996؛ كونتز 2007؛ هرتل ا مـي ه ـايـن داده ). 32006؛ پريزر

، در ايـن)b2005؛b2004؛a2004زيـا(باشـند مربـوط داخل كتابخانه نيـزبهدنتوان

هاي مـورد اسـتفاده درپـلان طبقـات مختلـف توانايي همپوشاني دادهاسآيجي مورد

از چگـونگي اسـتفاده از تسـهيلات ايـنيتـرنهيبهاين مسئله تصوير. كتابخانه را دارد

و قديمي را نشان مي و جداول سنتي از ايـن ايـده مـي. دهـد سيستم به جاي نمودارها

.ردكاستفادهي كاربرانهاي رفتارمسيريابتوان براي ترسيم نقشه

.ن طراحـي شـوندآكننـدگان با در نظر گـرفتن مراجعـهديباها كتابخانه تجهيزات

تج بنــابراين بايــد در مــورد چگــونگي عبــور فيزيكــي كــاربران هيــزات از ميــان ايــن

و راسـينك(ييهايبررس چنـين. نجـام شـودا) 51991؛ ايتـان 41997مانند باسـمن

. گرفتـه اسـت صـورت گـريد نقاطوهاي دانشگاهي آمريكا كتابخانهدرييها پژوهش

هـاي جديـدي به نظريه فهميدن چگونگي مسيريابي كاربران از ميان تجهيزات كتابخانه

و  .طراحي تجهيزات كتابخانه شده استبازدر طراحي

كتابخانه نياز به نقشه رقـومي در مسيريابي كاربراناسآيجيبراي استفاده از كاربرد

 كـهرديگيم قرارروي لايه طبقاتبرسپس لايه جديدي.شده پلان طبقات كتابخانه است

سپس اين لايـه جديـد. شوديم مشخصها، مكان مبلمان در ساختمان در آن با چندضلعي

ميهبه عنوان ابزار گردآوري داده براي تهيـه اطلاعـات توصـيفي. گيردا مورد استفاده قرار

اسآي جـي مسير ورودشـان بـه پايگـاه دادهاز هر كاربر يا گروهي از كاربران، يك شماره

1.  Adkins & Sturges        2. Clark          3. Priser & wang           4. Bosman & Rusinek          5. Eaton 



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�136

و متعاقباً تحليل مي هـاي دوبعـدي تمام مسيرهاي ورودي به صورت خـط. شودوارد شده

تـوان كـه مـييا گونـه شـوند، بـه اي به نام مسيرها بر روي پلان طبقات رسم مـي در لايه

اي از نمونـه. ها را با مقايسه پرطرفدارترين مسيرهاي ورودي به كتابخانه ايجـاد كـرد نقشه

هاي مسير ورودي كاربران كتابخانه عمـومي مركـزي در را در نقشهاسآيجياين كاربرد 

مي29-6فلوريداي جنوبي در شكل  .دشو مشاهده

طي پرتردديهامسير.29-6شكل كه توسط افراد در كتابخانه مركزي عمومي فلوريداي جنوبي
bمندل،،درصد كل موارد 21.48: درصد كل موارد، مسير دوم 14.77: مسير اول(شده است  2010(

درا بر روي نقشه نشان مـيهمشاهده داده دهـد كـه الگوهـاي مسـيرهاي شـلوغ

و سپس از طريقييشناساساختمان  انـد به نقشه تبديل شـدهاسآيجيو تحليل شده

و  .دكمـك كننـ رهايمسـنيـا تـر آسـان كتابخانه در تشـخيصنيمسوولتا به كاركنان

هـا از ايـن مسـيرها بـراي كتابخانه: از مسيرهاي پرتردد حداقل دو منفعت دارديآگاه

و معرفي خدمات جديد استفاده مي از ايـن اطلاعـات مـي نكـهياگريد؛كنندبازاريابي

و مرور در اين مسيرها استفاده كرد .توان براي افزايش سهولت عبور
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و همكـف طبقـهط بـا

 ايـندر. نـد انجـام داد

 درباز كـاربرانتـردد

 ادامـهدر.شد ايجادس

 ميـزان اسـاس بـرنقـاط

 دانشگاه تهران مركزيه

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

را در ارتبـاط خودپژوهش) 1393(يالحوائجو بابپورنقي

و مركـز اسـناد دانشـگاه تهـران مركـزي كتابخانهساختمان

مس بررسي مورد طبقات ترين شلوغ و تـيرقرار گرفت

و نقشه رويها مقصد مشخص ثبت اسآيجييآن بر

نقـو مسـيرها مختلف مكاني جستجوهاي تصاوير ازي

.شودمي

كتابخانه ساختمان همكف طبقه ايستگاهي نقاطو مسيرها نقشه.30
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

آيجي كاربرد

پورنق

ساختم اول

ساختمان

تا ورودي

هايي نمونه

ارائه تردد

0-6 شكل



 شناسيش

ــردد در طــول ــان ت  زم

 طبقـهدر نقـاط نـامو

 كتابخانهن

 طبقـه همكـف سـاختمان

مسـيرهاي. شـده اسـت

و روشـن رنـگ بـاتـردد

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

ــه مســيرهايي،30-6شــكل ــاكلي تده حــداقل ب ــه مرتب

نقشـه روي بـر شده تعيين ايستگاهي نقاط همراه بهي

.است شده داده نمايش تهران دانشگاه مركزيساختمان

ساختمان همكف طبقه مسيرها تردد فراواني نقشه.31-6 شكل
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

تـردد در مسـيرهاي مختلـف طبقـ راوانـيف31-6شكل

و رنگ متفاوت نشـان داده شـ با دانشگاه تهران ضخامت

و مسـيرهاي رنگ تيره و ضـخامت بيشـتر تـرد كـم تـر

.اند شده داده نشانكمتر

سيس� 138

ش در

گيري نمونه

س همكف

ش در

مركزي دا

با پرتردد

ك ضخامت
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 مركزي كتابخانهساختمان

و مهـم در طبقـه  اصـلي

. انـدگيـري طـي شـده

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

س همكف طبقهدر 500از بيش رددت فراوانيبا مسيرهاي نقشه.3
)1393يالحوائج بابو پورنقي( دانشگاه تهران

مي32-6 شكلكه طورن دهـد فقـط دو مسـير اص نشان

گ مرتبه در مدت زمان نمونـه 500 وجود دارد كه بيش از

.باشد يرها طبقه اول مي نهايي هر دوي اين مس

آيجي كاربرد

32-6 شكل

همان

و همكف

مقصد نهاي



 شناسيش

دانشگاه مركزيكتابخانه

 موجـود در طبقـه همكـف

 تصـوير ايـندر.اسـت

 نقـاطآن اطـراف دري

 هـاي دايـرهو بيشـترد

ددتـر ميـزان بيشترين

و نزديكـي پلـه هـايي

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

كت ساختمان همكف طبقه ايستگاهي نقاط تردد فراواني نقشه. 33-
)1393يالحوائج بابو پورنقي( تهران

ايسـتگاهي موجـ نقـاط مسـيرها، بـر عـلاوه33-6شكل

اس شـدههداد نمايشزين كتابخانه مركزي دانشگاه تهران

اي دايـره متفـاوت هاي اندازهاز استفادهبا نقطههر درد

تـردد ميـزان دهنـده نشـان تـر بزرگ هاي دايره. اند شده

.است شده تعيين نقاطدرتركم تردد ميزان دهنده نشان

ايستگاهي ورودي، كيفداري، مسئول كيفداري، نگهبـاني

. شود مشاهده مي

سيس� 140

-6 شكل

ش در

ساختمان

تردد ميزان

داده نشان

تر كوچك

اي نقاط در

طبقه اول
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 دانشگاه تهرانيمركز

 اول طبقـهدر شـدهي

داده شـده نشـانمتفـاوت

 فراواني تـردد بيشـتري

 مسـيرهايي كـه تـردد

.

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

مر كتابخانه ساختمان اول طبقه مسيرها تردد فراواني نقشه.6-34
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

طـي تلـفمخ مسـيرهايدر تـردد فراوانـي،34-6شكل

متفـاو رنـگو ضـخامت توسـط تهران دانشگاه مركزي

ف طور كه راهنماي نقشه نشان ميهمان دهد، مسيرهايي كه

و ضخامت بيشـتر نشـان داده شـده رنگ تيره و تر انـد

و ضخامت كمتر نشان داده شده داشتند با رنگ .اند روشن

آيجي كاربرد

6 شكل

ش در

ساختمان

هما. است

داشتند با

كمتري داش



 شناسيش

 كتابخانه ساختمانل

 طبقـهدر مهـمواصـلي

 مقصـد. انـد شـده طي

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

اول طبقهدر 500از بيش تردد فراوانيبا مسيرهاي نقشه.6-35
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

اص مسـير سـه فقط دهدمي نشان،35-6 شكلكه طورن

گيري نمونه زمانتمددر مرتبه 500از بيشكه داردد

.شود سه مسير به تالارهاي اصلي مطالعه ختم مي
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شكل

همان

وجود اول

هر نهايي
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 دانشگاه تهرانيمركزكتابخانه

 ساختمان كتابخانـه مركـزي

 تـردد در هـر نقطـه بـا

تـر هـاي بـزرگ دايـره

تـره ميـزان تـردد كـم

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

كتابخا ساختمان اول طبقه ايستگاهي نقاط تردد فراواني نقشه.3
)1393يالحوائج بابو پورنقي(

ه اول ساختمنقاط ايستگاهي موجود در طبق،36-6شكل

در ايـن تصـوير ميـزان تـ. تهران نمايش داده شده اسـت

.انـد اي نشـان داده شـده هـاي متفـاوت دايـره انـدازه

و دايره دهنـد تـر نشـان هاي كوچكه ميزان تردد بيشتر

آيجي كاربرد

36-6 شكل

ش در

دانشگاه ته

استفاده از

دهند نشان
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 راهـرويو ابوريحـان تـالار ورودي، ايسـتگاهي نقـاطدر تـردد ميزان بيشترين.است

 هـا كتابخانه خدماتهياراو معرفي بازاريابي،درهانقشهينا. شودمي مشاهده زيراكس

.كننديم كمك كاربران مرورو عبور سهولت افزايشزينو

 در كتابخانه پيوستهيبه عنوان يك راهنمااسآيجي كاربرد.6-8

هاي مختلف يك كتابخانه اطلاعـاتي را ذخيـره تواند در مورد جنبهمياسآي جي

خـاص ماننـد فضـاي طبقـات، تعـداد اسـتفادهيژگـيوبا كليك بر روي يـكوكرده 

سيسـتم ايـن. را نمـايش دهـد هـاآن بـه مربـوط تعداد مجلات، اطلاعـاتايكنندگان 

و خـدمات هـدايت كتابخانه را به مكان درست بخش برانكار  يـك ماننـدو كـرده هـا

 هـاي مجموعـهو فضـاهايكـاربرد اثربخشـي نتيجه،در. كندمي عمل پيوسته راهنماي

نيا كتابخانه .دهدمي افزايشراكاربران رضايتزيو

و مركـز اسـناد دانشـگاه تهـران، مركزي كتابخانهدريدر پژوهش) 1391( پورنقي

و خدمات اطلاعات گردآوري شده از بخش  شـامل مشـخصيقـالبدررا مختلـف ها

و شرح آن ماننـد وظايف بخش، مدير بخش، ساعت كار بخش، منابع موجود در بخش

ما واژه افزار نرم در  ربـوطم هـاي عكس همچنين. كرد واردآفيس ورد كروسافتيپرداز

اهـ داده مرحلـه ايـندر. شـد اضـافه ورود فايلدرپگجي فرمتبا نيز قسمتهر به

 ورود فراينـد تكميـلاز بعـد. شـديسـاز آمادهاسآيجي آرك افزار نرمبه ورود براي

 جسـتجوي كتابخانـه، پيوسـته راهنمـاي مكـاني پايگاه تشكيلو افزار نرمبه اطلاعات

 پايگـاه يافتـه سـاخت جسـتجوي زبـاناز استفادهبا مختلف خدماتوها بخش مكاني

 آن، محـل افتنيـ بـر عـلاوه جستجوي هر بخش، هنگامبيترتنيابه.شد فراهم داده

 امكـان همچنـين. شـوديم ـمكان بخش بر روي نقشه طبقـات كتابخانـه نمـايش داده

بخش مربوطـه بـا كليـك كـردن بـر عكسو كاري ساعت،وظايف دمات،خ مشاهده

زمان كليـك بـر روي بخـش انتخـاب شـده،در(شدپذير روي بخش مورد نظر امكان

و توضـيحات آن بـاز   كـاربرانو شـده بلافاصله فايل اطلاعات مربـوط بـه آن بخـش
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 جسـتجوهايتصـاوير

 ارائـه مكـانياطلاعـات

)1391يپورنق(كتابخانه

ــرا طبقــه همكــف يب

مكـان جسـتجو،انجـام

 بـر كليـك بـاهمچنين

 كـاربرانو شده آن باز

از كتابخانـه مختلـفي

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

تاز هايي نمونه ادامهدر). مايندن مشاهدهرا آناطلاعات

اط سيسـتمدر اسـتفاده ميـزان اساسبر تجهيزاتمختلف

.ت

كت مكاني اطلاعات پايگاهدر بخش مكاني جستجوي نمايش. 37-

ج نمونــه37-6شــكل ســتجوي مكــاني بــر روياي از

انجاز پـس. است شدهدادهشينما»اميني علامه تالار«ي

ه. شوديم مشاهدهروشن بر روي نقشه- صورت برجسته

آ فايل نظر، موردش و تصوير اطلاعات بخش مورد نظر

هاي بخش شناسايي براي پيوسته راهنماييك همچون

.كنند استفادهم

آيجي كاربرد

ا توانند مي

مخ مكاني

است شده

-6 شكل

ش در

جستجوي

ص تالار به

بخش روي

توانند مي

سيستم اين



 شناسيش

در كتابخانه ساختمانن

 كتابخانـه، اسـتفاده از

و فقـط بـراي  جسـتجو

 مختلـف موجـود در نقشـه

.به آن بخش را ببيننـد

 طبقـه همكـف فايـل

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

پلاندر موجود مختلف هاي بخش اطلاعات مشاهده نمايش. 38-
)1391 پورنقي( كتابخانه مكاني اطلاعات پايگاه

و تصاوير بخشش هاي مختلف ديگر مشاهده اطلاعات

ج مـي كـاربران.ت مختلف است تواننـد بـدون انجـام

و محـيط كتابخانـه بـر روي بخـش هـاي مختلـا فضـا

 مربوط عكسو عاتاطلا فايلو كرده كتابخانه كليك

و ويـژه«، با كليك بر روي تالار6-38 در»كتب ناياب

.ه استدش مربوط به اين تالار نمايش داده عكسيو
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-6 شكل

روش

نقشه طبقا

آشنايي بـا

ساختمان

شكل در

اطلاعات
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 پايگاهدر كتابخانهساختمان

 شـكلن كتابخانـه در

 ششـم، طبقـه نقشـهي

.است

هــاي كتابخانــهژهيبــو

 برخـورداريفراوانـت

نيچنـ عملكردهـاي روزانـه

و نگهـداري ي حفـظ

ي را بـراي كارمنـدان،

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

ساختم پلاندر موجود مختلف هاي بخش اطلاعات مشاهده. 39-
)1391 پورنقي( كتابخانه كانيم اطلاعات

ششـم سـاخما طبقـهدر اطلاعات نمايشاز ديگر ايه

روي بـر كليـك بـا جستجو،جهينتدر.قابل رويت است

اس شده داده نمايشآنبه مربوط تصاويروشش مخزن

 كتابخانه در مديريت فضاياسآي جيكاربرد

و تجهيــزات مربــوطاطلاعــات هــا،كتابخانــهدر بــه فضــا

مي معمولاًي كه  ـاهمشوند از در مقياس بزرگ ساخته تي

و كـارايي عملكرأتـ،يوقـيتيريداشـتن ابـزار مـد ثير

بايد محـل مناسـبي بـرايها كتابخانه.ابدييمشيافزا ييا

و پيشدهيدد تدارك ايبيني شـدهو فضاي كافي، جذاب

آيجي كاربرد

-6 شكل

نمونه

قا،6-39

اطلاعات

كارب.6-9

اطلاع

دانشگاهي

بـا. است

ها كتابخانه

منابع خود
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ــه و برنام ــه خــدمات و ارائ ــان ــنظــر بگيردرهــاي خــود مراجع ــاون(دن ). 1381يتع

كتايي ساختمان جديد ريز برنامه و ريـز ابخانـه بايـد زيـر نظـر كميتـه برنامـه توسعه ي

و اداري طراحي ساختمان شامل كتابدار، معمار، طراح داخلي، مشاور، نماينده اجرايـي

و نماينده كاربران كتابخانه باشد و سـاخت. دانشگاه در مراحل اوليه طراحـي معمـاري

امـا گـاهي،شـود بيني مـي كتابخانه پيششرايطي براي توسعه آتي هر كتابخانه، معمولاً

نت. بيني كردتوان همه چيز را پيشدر دنياي واقعي نمي يبـرا ها كتابخانهيبرخ جه،يدر

تغ خودو جديديجاررفع نيازهاي مـرييبه تـا بتواننـد عملكـرد زننـديفضـا دسـت

مـديريت از سيستمي بـراييبرخوردار،يتيموقعنيچندر. روزانه خود را انجام دهند

و تجهيزاتتيريمدو ثبتيبرا فضا چنـين. اسـتيضروراطلاعات مربوط به فضا

هـا مدرن براي عملكرد كتابخانـه فناوريبا توسعهوهاي اخير نيازي خصوصاً در سال

.استيبررس قابل

را مديريت فضـايبرا خودكاريدر عملكرد روزانه خود سيستماهكتابخانه شتريب

از طريـق،سـازماندهي مجـدد فضـايبـرا كتابدارانموارد شتريبدر. ندارندارياخت در

و پرسشنامه بررسي رفتـار كـاربرانوتا بـازخورد لازم دهندمي انجامهايي را مصاحبه

را كرده بررسي را و فضاي فيزيكي ايـن داده ). 11978هـال( بخشند بهبودو تسهيلات

درگيري درباره بررسي مجدد فضـا هاي آماري مبنايي براي تصميمبررسي قالبدراه

و بررسي از يك پروژه بـهه اعتبار علمي مجموعه داده. دهنديم قرار كتابدارانارياخت ا

و با  ـپروژه ديگر متفاوت است اي اخيـر ه ـدر سـال. بـا دقـت بكـار گرفتـه شـونددي

و تجهيزاتاسآي جي كـار بـرده شـدههبـ براي كمك به مديريت فضاهاي ساختماني

و تحليـل هاي ارائه اطلاعات در شكلبا داشتن قابليتاسآيجي. است هـاي بصـري

زم در پژوهش استهروابط مكاني توانست و .محبوبيت كسب كندياتيعمليهانهيها

 تجهيزاتو فضا مديريتدراسآيجي مزاياي.6-9-1

1. Hall 
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يمـورديهـاليـو تحل اسـت داراي قابليت اجراي تحليـل مكـانياسآي جي-

و تجهيزات درباره مي استفاده از فضاي كتابخانه دراسآي جـي. كندرا آسان بـا

و جمـع نظر گرفتن هر بخ آوري اطلاعـاتش از كتابخانه به عنوان يـك واحـد

و تحليل كل،كي عنوانبهدر مورد عملكرد كتابخانه  مكـانييايـپوبه بررسي

؛پردازدمي

و قرار دادن هر مورد در زمينهقادر است با طبقهاسآي جي- اي جداگانه بـا بندي

ب ي مختلـف بـا يكـديگر،هابا پوشش زمينه. طور متفاوت برخورد نمايدهموارد

و راحت مي بررسـي اتـاق،براي مثال. شودبررسي متقابل مكاني يك امر ساده

اي كـه در سـقف قـرار دارد همـراه تواند با بررسي خطوط لولههاي مطالعه مي

؛باشد

هـاي مربـوط قادر است تـا دادهاسآيجي،افزاريبه عنوان بخشي از بسته نرم-

بررسـي.و با نمـايش بصـري آن در ارتبـاط باشـد به هر مورد را ذخيره نموده

و منسجم شده استداده و نمايش بصري يك سيستم هماهنگ ؛هاي مكاني

تمياسآي جي-  سيسات زيربنايي را در سطح بسـيار جـامع مـثلاًأتواند مديريت

و توانـايي هـدايت طـرح. اتاق مطالعه، ميز يا صندلي اجـرا نمايـد هـاي سـالن

ج ؛آسان استاسآيجيغرافيايي در يك برنامه ساختمان به لحاظ

ب- است بنابراين فعال كـردن آن سـادهريپذنامكا پيوستهصورتهاجراي سيستم

و از راه دور كنترل مي تـر مـي اين مورد نگهداري از سيستم را ارزان. شودبوده

؛سازد

ا. اي نـدارد هـيچ هزينـه توسعه چنين سيستمي تقريبـاً- ز از آنجـايي كـه بسـياري

گـذاري هسـتند هـيچ سـرمايهاسآي جـييفناورهاي دانشگاهي داراي كتابخانه

و سـخت ديگري براي نرم نيا انـهيراافـزار افزار از. سـتيمـورد نيـاز هـر يـك

مپآيجي اينفو، آرك ويو، آرك مانند آركاسآيجيهاي برنامه اينفو مناسب اس،
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هزينـه. كم است به دليل سادگي فرايند توسعه نسبتاًتمهزينه توسعه سيس. هستند

مينگهداري سيستم نيز در كتابخانه ).b2004زيا( كندهاي مختلف فرق

 كتابخانه داخل هاي داده مديريتدراسآيجي سازي پياده.6-9-2

درآن مزايـاياز اسـتفادهو كتابخانه فضاي داخلدراسآيجي سازي پياده براي

 توسـعه، اساسـي فرايند چهار اجرايبه موجود خدماتو امكانات،تجهيزات مديريت

).1386يپورنقويپورنق( استازين بررسيو تحليل نگهداري،و حفظ اجرا،

 توسعه.6-9-2-1

طراحـي: داخـل كتابخانـه دو كـار عمـده وجـود دارددراسآيجي توسعه براي

و نقشه هـاي طراحي نقشـهدر. اطلاعاتيو طراحي نقشه پايگاه تجهيزاتهاي ساختمان

و يك رقومي نيـزاسآي جـي سـاز متصـل بـه ساختمان اتوكد يك ابزار مناسب است

بـا اسـتفاده از تبديل يك طرح معماري دقيق از ساختمان كتابخانه. كندمي خوب عمل

 كند در حـالييخوب جويي طراحي براي طراحان صرفهممكن است در كاراسآي جي

و تجهيزات بايد در فايـل هـا ترسـيم كه ديگر اجزاي كتابخانه مانند پشتيباني ساختمان

و پيچيـده،كـد هـاي كه ايجاد طراحي داد نشان1ميشيگان تجربه كتابخانه. شوند تـرين

 طراحـي اوليـه، اتمـام بـه محـض، با ايـن وجـود. بودطرح ترين قسمت اين گير وقت

اآمدسازي روز و ات كمي مـورد نيـازلاحصو نشـان داده كـارايي ابـزار خواهـد بـود

و هنسلي( خواهد شد ).22003هاكا

و قابليـت كـاربردهـ داده مصورسـازي طور مستقيم كيفيـتبه هاي اتوكد طراحي ا

نيازهـاي اصـلي بـراي طراحـي،. كنـد ين مـي سازماندهي مجدد فضا را در سيستم تعيـ

و دقت اجزا در هر يك از ابعاد اسـت  واضـح اسـت اجزايـي كـه در مقيـاس. وضوح

هـاي سـازي سـازماندهي مجـدد بـه طـرح شوند وقتي بـراي شـبيه مناسب طراحي مي

مياسآي جي ازهـ در نمـايش بصـري داده. شوند، به خوبي عمل خواهند كـرد منتقل ا

1. MSU              2. Haka and Hensley 
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و شكل اشياء براي نشان دادن تفاوت بين آن مي رنگ .شود ها استفاده

ترين بخش توسـعه اسـت زيـرا طراحـي مطلـوب،ا پرچالشه طراحي پايگاه داده

و انعطاف و نگهـداري سيسـتم آتـي تضـمينهـ پذير داده بررسي دقيق ا را در اسـتفاده

را. خواهد كرد ي، اشياء مواردي هستند كه بـهاهطبطبق اصول طراحي پايگاه اطلاعاتي

هـاي هـاي داده بنابراين ممكـن اسـت جـدول. شوند جدول پايگاه اطلاعاتي منتقل مي

 هـاي مطالعـه، ميـز مطالعـه، صـندلي، هاي كتاب، اتاق قفسهمواردي چون بزرگ شامل 

هـاي نگهـداري، اتـاق آسانسـور، پلكان، ميزهاي مرجع، كاناپه، چاپگر، دفتر، كامپيوتر،

ــاق اســتراحت، ــا، دســتگاه كابينــت نقشــه ات ــد آن باشــد ه و مانن . هــاي ميكــروفيش،

ا ايجـادهـ هايي كه ممكن است روابطي را در طول مرحله طراحـي پايگـاه داده فعاليت

هـاي مربـوط بـه قسمت. ها تبديل شودو طرحهاا مانند برنامهه هاي داده كند به جدول

و پنجره، فرش، سيم و معماري داخلي مانند در هاي شـبكه، هاي برق، سيم دكوراسيون

و غيره نيز جدول هاي هواكش، ورودي ها، كانال لوله . هاي مربوط بـه خـود را دارنـد ها

ف قابـل هـاي مختلـ ركوردهاي جداگانه از طريق ادغام موارد مهم ارتبـاطي از جـدول

جـدول مطالعـه يـك،بـراي مثـال. كارگيرنـدهجستجو است تا اطلاعات مربوطه را بـ

و ميتواند با چندين  و يك صندلي .باشدمربوط يك طبقه از ساختماناتاق مطالعه

. كنـد هايي است كه خصوصيات مـوارد را مطـرح مـي هر جدول داده داراي زمينه

 هـايي اسـت كـه گويـاي انـدازه، قابليـت، هاي سخنراني شامل زمينـه جدول اتاق مثلاً

بتجهيزات و اطلاعـات ديگـر مـيه، برنامه ،عـلاوهب.باشـد كارگيري، هدف از اسـتفاده

و اثاثيـه داخـل اتـاق، پشـتيباني سـاختاري موارد مهم ارتباطي هر مورد را بـه اسـباب

مي اطراف اتاق، در با ارتباط. سازند يا وضعيت كف اتاق مرتبط نمودارهاي هـر مـورد

بـراي ا، اپراتور سيستم قـادر اسـته هاي آن در پايگاه داده با دادهاسآيجيهاي طرح

و بصري در پايگاه اطلاعاتي كار نيازي به گفتن نيسـت كـه.كند اجراي بررسي مكاني

هـاي كلـي طراحي يك پايگـاه اطلاعـاتي مناسـب نيـاز بـه طراحـاني دارد كـه هنجار 

و موقعيت خاص يك كتابخانه را كاملاً هـا بايـد توسـعه آتـيآن. درك كنند كتابداري
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و مجموعه بهترين كار اين است كـه. هاي آن را در نظر بگيرند كتابخانه شامل خدمات

و متخصصان  را با مشورت يكـديگراسآيجيكتابداران يـك طـرح توسـعه مناسـب

.طراحي نمايند

 اجرا.6-9-2-2

نيـاز بـه انتخـاب چنـدو امكانـات كتابخانـه اس در مديريت فضاآيجيراي اج

مياسآيجيافزار هر كتابخانه مجهز به نرم.افزاري دارد نرم بسته تواند نـوع در نهايت

 هـاي پژوهشتوسط موسسه متعارف افزار يك نرمكه ويو آرك. افزار را انتخاب كند نرم

مح سيستم و قدرتمنـد بـراييداراي عملكـردو بـوده)ايسـري( يطـي هـاي مطلـوب

و نمايش گرافيكي است جهت اسـت ويـو آركنيز نسخه پيشرفتهاسآيجي آرك. يابي

توانـد كـه مـي اسـت يـك پايگـاه اطلاعـاتي داراي ويـو آرك. كه قابل اسـتفاده اسـت 

و تحليـل داده هاي بصر اطلاعات را براي تعامل با نمايش و مشاركت در بررسي اهـي

اي از اطلاعات را كنتـرل اين پايگاه اطلاعاتي بخش عمدها اين وجود،ب.ي كندنگهدار

ب. كند نمي كـارگيري آن بـراي ذخيـره اطلاعـات گـردآوري شـدههيك راهكار عملي،

كروسـافتيامافـزار نـرم.دانـ شـده گرفتـه هاي پايگاه اطلاعاتي ديگـر كه از داده است

مي كردهاكسس براي ارائه به پايگاه اطلاعات خوب عمل  تواند بـه دليـل محبوبيـتو

تـر باشـد، كتابخانـه ارزاناي رايانـه هـاي كروسافت آفـيس در بسـياري از سيسـتميام

،صـورت در غيـر ايـن. كه اطلاعـات ذخيـره شـده در آن زيـاد نباشـند اين مشروط بر

 هـايي ماننـد اوراكـل يـا سـرورا در سـطح شـركتهـت پايگاه دادههاي مديري سيستم

ب. بايد در نظر گرفته شوند1ال كيو اس طـور كلـي اكسـس بـراي انطبـاق مـديريتهاما

و پـورنقي( ها بـه انـدازه كـافي بـزرگ اسـت هاي فضا براي كتابخانهو داده تجهيزات

).1386پورنقي

هـاي پايگـاه اطلاعـاتي بـراي ايجـادو سيسـتماسآي جـي سازي يد سفارشيشا

 
1. SQL Server 
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و افزايش كـارايي ابـزار تـا حـدي ضـروري باشـد و دوستانه با كاربر . ميانجي خوب

ادغام شـدهاسآيجيافزار است كه با نرماي رايانهيك زبان استاندارد1بيسيك ويژوآل

هـاي سفارشـي بـه افـراد اجـازه يـانجيم. كـار رود بـهزيسا تواند براي سفارشيو مي

يـا اطلاعـات بررسـي شـده را بـه شـكل كـردها را وارد يا جسـتجوه دهند تا داده مي

وب برنامه. كنندهاي ديگر ارائه گزارش، آمارهاي گرافيكي يا خروجي هـاي كـاربردي

اي كاربردي پيوسـتهه برنامه. افزار است نرمسازي يك جايگزين مطلوب براي سفارشي

و توسـعه آن  و اسـتفاده نيـز هـا مزاياي زيادي نسبت به برخي محصولات مستقل دارد

پيوسـتهاسآي جـي آنچه براي اجراي يك سيستم مديريت كتابخانـه. ساده است نسبتاً

هـا بـراي خوشـبختانه تمـام ايـن نيازمنـدي. ضروري است، داشتن سـرور وب اسـت 

اسآي جـي در اجـراي يـك سيسـتم مـديريت. اسـت دنيش انجامهاي مدرن كتابخانه

اا كاره تبديل داده هـاي جديـد هاي گرافيكي موجود را به فرمـت فايلزيرا ست مهمي

كتابخانه نبايـد هـيچاي رايانه هاي افزاري پايگاه در مورد نيازهاي سخت. كند تبديل مي

).b2004زيا( مشكلي در اجرا داشته باشند

و نگهداري.6-9-2-3  حفظ

و آزمـايش به محض اين شـوند، سيسـتم آمـاده هـاي لازم تكميـل كه فرايند اجرا

م موقـت بـه صـورتيفننگهداري. استفاده است پايگـاه كـه تـا زمـاني شـوديانجـام

بـو عناصر گرافيكيياطلاعات . اي روزآمـد شـود طـور دورههاز طريق كاركنان منتخب

و فعاليت: در دو دسته قرار مي گيرند اطلاعات روزآمد شده هاي افراد شـامل كاركنـان

ب و هـاي مختلـف روزآمدسازي از طريق تركيـب روش.ها كارگيري مجموعههكاربران

هـاي انتشـار يافتـه، ذخيـره ممكـن اسـت از طريـق داده،براي مثـال. پذير است امكان

و يا استفاده كتاب در كتابخانه  خـواني ثبـت شـود تـا قفسـه بـا مطالب را بررسي كنند

يـك راهكـار جـايگزين بـراي نظـارت. كندپيدا بررسي قابليت ميزان استفاده از منابع

برؤم  غيـردر. بـا سيسـتم اسـتديآيافآر فنـاوري ها، ادغـام ميزان استفاده كتاب ثر

1. Visual Basic  
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بـراي حفـظ هاي انساني مجبور است از تلاشاسآيجيصورت سيستم مديريت اين

و روزآمدسازي اطلاعات مجموعهه داده .ها استفاده كندا

و بررسي.6-9-2-4  تحليل

ــها يكــي از اهــداف نهــايي راههــ تحليــل داده انــدازي سيســتم مــديريت كتابخان

مه واحدهاي مختلف در تحليل داده. استاسآي جي ورد به مـورد بررسـي خواهنـدا

به ارائه داده. شد ارائـه گـزارش. هاي متني يا گرافيكـي خواهـد بـود صورت گزارشها

و فهم آن است صورت گرافيكي شيوههب در بيشـتر مـوارد تحليـل.اي ساده براي درك

اسآي جـي تم سيسـ،خوشـبختانه.مورد نياز استو ارائه اطلاعات آماري بودهپيچيده 

و قـدرت ايـن يكـي از دلايـل انعطـاف. هاي پويـا را دارد امكان ارائه گزارش پـذيري

صـورت تحليل نتـايج بـه،اتمام كاراب. براي تحليل مكاني استاسآيجيمحصولات 

هـاي ورودي، عملكردهـاي شـود كـه شـامل داده گزارشات متني يا گرافيكي ارائه مـي 

و داده بـ مدل. هاي خروجي است مكاني، و كـارگيريههاي ساخته شده قابـل اصـلاح

و مي . ادغام شوندتوانند با يكديگر مجدد بوده

مديطراحي فضاي كتابخانه به عنوان بخش.6-9-3 ت فضايرياز

مي فضاهاي كتابخانه كننـدگان آن طراحـي بايست بـا در نظـر گـرفتن مراجعـه اي

وي طراحي داخلي، نوع تجهيزاتها جنبه،طور كليبه.شوند و مبلمان، ترتيـب رفـت

و حتي رنـگ مناسـب بـراي كتابخانه منابعآمد اشخاص، ، جريان كار، نور، محيط آرام

و اسـتفاده در طراحـي فضـاي داخلـي. گـذار اسـت كننـدگان اثر نحوه كـار كارمنـدان

در كتابخانه، طرز عملكرد بخش از خـاص فضـاهاي هاي مختلف توسـط نماينـدگاني

مي بخش ها هماهنـگ هاي مختلف بخش سپس طرح. شود هاي مختلف كتابخانه مطرح

نحـوه اسـتفاده. شـوند هاي مربوطه با يكديگر هماهنـگ مـي شده، اهداف جنبي بخش

آن كاربران و مسيريابي و طبقـات كتابخانـه نيـز ها در بين بخش از فضاهاي موجود هـا

مي هاي مناسبي براي طراحي فضاي بهينه يدها سـازي سيسـتمي پيـاده. دهد به كتابداران
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 نمايش بگـذارد، كمـك

 فضـاي داخـل كتابخانـه

 مركـزي كتابخانـه دري

،تجهيـزات منـابع،مكـاني

از ده كـاربرانن اسـتفا

. داخل كتابخانه بهره بـرد

هـاي مناسـبي بـراي ايـده

از استفاده ميزانو هاقفسه

را نشـانهاآن ازكاربران

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

طور متمركز اطلاعات مكاني موجود كتابخانه را به نم به

براي طراحي فض. استر طراحي فضاي داخلي كتابخانه

.كرداستفادهاسآيجيهشگفتيپز تمامي كابردهاي

مكـاني اطلاعات سيستم سازي پيادهاز بعد) 1391(پورنقي

مكـا مشـاهدهو جسـتجو امكـان ايجـاد منظور بهتهران

و ميزان،ها عكس،ها بخششرح وظايف مسيرهاي تردد

 مطالعه، از مجموعه اين سيستم در طراحي فضاهاي داخ

توانـد ايـد چندين تصوير خروجي از اين سيستم كه مي

. فضاي داخلي ارائه دهد آمده است

قفدرها كتاب امانت ميزانتياطلاعا هاي لايه تركيبي نمايش.4
)1391يپورنق( ميزها

و ميزان امانات كتب در قفسه40-6شكل كار استفادهها

آيجي كاربرد

بتواندكه

بزرگي در

توان از مي

پورنق

ته دانشگاه

ش ها، بخش

م فضاهاي

چ در ادامه

طراحي فض

0-6 شكل

ش در



 شناسيش

- بـه صـورت برجسـته

و آمـد قـرار  پـر رفـت

شـارژ بـراي( پريز بـرق

 دهنـد مـي تـرجيحكاربران

 جابجـائي منطقـه اين

 بـرق در كنـار ميزهـاي

هاي پرتـردد، كنندگان قفسه

 
 ساختمان اول طبقه در

كتابخانه براي رسـيدن بـه

و دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعاتسيستم

اند بـميزهايي كه در بيشتر ساعات كار تالار استفاده شده

هاي پـ برخي از اين ميزها در كنار قفسه.دان مشخص شده

و آمد به پريبرخي از ميزهاي نزديك به قفسه هاي پر رفت

كاربرو بودهنزديك) طبيعي نور( پنجرهياو) شخصي

در كاربران آرامش حفظ برايحل راهيك. كننداستفاده

يا ايجاد امكـان اسـتفاده از بـوگريدپرتردد به فضايي

و آمد استفاده كنندگ ت تا كاربران بتوانند به دور از رفت

. بپردازند پژوهش

 اطلاعات جستجوي مقصدبا تردد مسيرهاياز يكي نمايش. 41-
)1391يپورنق( كتابخانه

كتابخ اي از مسير طي شده توسط كاربران نمونه،41-6ل

سيس� 156

مي. دهد مي

روشن مش

برخ. دارند

هايانهيرا

اسهاآن از

هاي قفسه

ديگر است

به مطالعه

-6 شكل

شكل
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از. دهـد را نشـان مـي

 بـه ورود بـدو دركاربران

در ابتدا به سـمتوداشته

هـاي طرف رايانـه به،

بـه. ست است سمت را

 اطلاعـات سـمت راسـت،

. ساخت خواهد

 كتابخانه ساختمانل

 انفورماتيـك در طبقـه اول

مبا مرتبط هاي داده رويكردبا شناسي دانشو اطلاعات علم هاي پژوهشدر اسي

 جستجوي اطلاعات در طبقه اول سـاختمان كتابخانـه

كارب. برد بهره كتابخانه فضاي طراحييبراتوان اطلاعات مي

داشتهگرايش راست سمتبه اطلاعات جستجوي براي

و سمت راست مي بخش،نيايشلوغمشاهدهباروند

كه مراجعهپ س بسيار خلوت معمولاًكرده تر از قسمت

رسد افزودن تعدادي رايانـه در قسـمت جسـتجوي اطلاع

و مستقيم مراجعان را به استفاده از اين خدمات كوتاه خ تر تر

اول طبقهدر انفورماتيك تالاربه منتج مسيرهاي نمايش.42-6ل
)1391يپورنق(

سه مسير اصلي براي رسيدن بـه تـالار انفور42-6شكل

آيجي كاربرد

هاي رايانه

اين اطلاع

اول طبقه

هاي رايانه

سمت چپ

رس نظر مي

مسير مراج

شكل

ش در
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دو آبخـوري، بـهيغيراز مسير منتهـ. طي شده است ساختمان كتابخانه توسط كاربران

از كـدام هـر. اندمسير ديگر مستقيماً از ورودي طبقه اول به تالار انفورماتيك ختم شده

 راهـرويدر ازدحاماز جلوگيري براي توانميكه گذرندمي راهرويكاز مسيرها اين

 شـدن تـر كوتـاهو) كننـد مـي عبور راهرو ايناز نيز زاده جمال تالار كاربران( زيراكس

 بـاز ورود كـابرانيبراروبروي راهروي مستقيم تالار انفورماتيك درب كاربران، مسير

م شده ارائهتصاوير. شود نظر كميتـه طراحـي داخلـي كتابخانـهبا وانتياين بخش را

.ديد تداركتري را براي كاربران كتابخانهو فضاي بهينه دادهمورد استفاده قرار 



هفتمفصل

هامدل

 هـا كتابخانه خدماتدراسآيجياز استفاده خصوصدر شده انجام مطالعات بررسي

 حـال بـه تـا خصـوص ايـندر لگوييا حتيو مدلكه داد نشان رساني اطلاع مراكزو

از اسـتفاده شـد، مشـاهده هفـتمو ششـم فصـلدر كـه طـور همان. است نشده منتشر

ازيا كتابخانه هاي فعاليتو خدمات گيري اندازه ابزار عنوانبهاسآي جي بـا اسـتفاده

و خارج از كتابخانههاي مكان داده در بـا فصلدر اين. استها در حال افزايشي داخل

 رسـاني بـه جامعـه كـاربران منظور بهبود خـدمت نظر گرفتن كاربردهاي اين سيستم به

 پيـاده منظـور بـه پيشـنهادي الگـويي مـدل اين. شوديمكتابخانه، مدل پيشنهادي ارائه

مـي توانـد در است كـهاسآيجي هايافزار نرمدرها كتابخانه مكاني اطلاعات سازي

.گيرد قرار استفاده موردايكتابخانههر نوع 

 مدل مفهوم.7-1

و سـاده شـده نمايش مدل و سـورين( اسـت واقعـي دنيـاييهـايژگـيونظري

و درك جهان واقعي بسيار پيچي). 1386تانكارد بـرايرونيـااز. اسـت سـختآنده

از هـا بخشاين. شودمي تقسيم مختلفيها بخشبهتاواقعي،ترساده درك انتزاعـي

ب بودهدنياي واقعي   2009 گـريفتس( شـود مـي داده نشـان مـدل مثـلاي ساده چيزاو
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و نش ـسازي، سادهمدل اهدافدر واقع يكي از ). 1993از گلد اسميت برگرفته ان كردن

و مورد نياز يك سيسـتم مـي  و عناصر اصلي  مـدل گـر،يديانيـب بـه. باشـد دادن اجزا

و دستگاهي است كه بيانگر چگونگي فرايند تعامل ميان پديـده هـا، مفـاهيم، مصـاديق

مي. موضوعات است توان به راحتي اجـزا يـا كـل با در اختيار داشتن چنين دستگاهي،

و خروجـي متناسـب بـا يك مجموعه را به نقد كشيد، يا محتـو  اي ديگـري بـه آن داد

 هـاي داده بـا متناسبكهاي رايانه افزار نرميكبه شبيه چيزي. كرد دريافت نيزراهمان 

آن بـه كـهاي اوليـه موادبا متناسبكه كارخانهيكيا دهد؛مي خروجيمابه ورودي،

و كـارهنقـر(.دهـد مـي تحويـلرا خـود محصـول مشخص، فراينديطيو شده داده

به استفاده از دادهبا فصلايندر). 1389 همكاران و هاي  مطالعـه بـازيـندسـت آمـده

.شوديممباني نظري، مدل مناسب ارائه

و مراكز اطلاع رساني با اسـتفاده از جـي خدمات كتابخانهيساز مدل.7-2 وآي ها اس
ي كتابخانههاي مكان تأكيد بر داده

سياسـي،،اجتمـاعي،محيط خارج از كتابخانه متغيرهايي مانند عوامل اقتصاديرد

ميايو نيازهاي كاربران ت.د در نظر گرفته شودنتوانمكان كتابخانه كيـد اصـلي مـاأامـا

و توصيفي هاي مكانبر روي داده قسمتدر اين  توجـه بـه بـا. كتابخانه اسـت دروني

و كاربردهـاي جـي هاي مكان تأكيد اين بخش بر روي داده دراسآيي داخل كتابخانـه

و اجرايـي يافتـه بـريمبتنيمدل كاربران،به خدمات ارائه بهبوديراستا هـاي تجربـي

دريبررس موارد. شوديم ارائه در مختلف كتاب فصولشده  ارائـه مـدلنيـاكه بايـد

:است ذيل موارد شامل شود

 كتابخانه، منابع مجموعه مكاني بازنمايي-

 امكـانو قفسـه رديـف سـطحدر كتابخانـه منابع مجموعه مكاني بازنمايي-

 منابع، مجازي مرور

 سـازي، بازنمـايي ميـزان مند، مجموعـه نظام وجين(مديريت مجموعه منابع-

،)امانت منابع
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و فضـاي( كتابخانه تحليل رفتار كاربران- شامل مسـيرهاي تـردد مراجعـان؛

،)اشغال شده توسط كاربران

و؛ مـديريت بخـشو تجهيزات شامل مديريت اموال(مديريت كتابخانه- هـا

و طراحي فضاي كتابخانه و پرسنل؛ ).خدمات

و يافته با توجه و هاي نويسندگان، مدل اوليه خـدمات كتابخانـه به مطالب بالا هـا

و تأكيد بر دادهآي مراكز اطلاع رساني با استفاده از جي و بـر هاي مكان اس ي كتابخانـه،

لازم بـه ذكـر اسـت. شـد ترسـيميسـاز ادهيـپاساس واقعيت اجرايي مراحل مختلف

و ترسـيم مـدل در ايـن مـورد استفاده از روش هايي همچون تحليل عاملي براي ايجاد

و مقداركاربردي نداشت، چرا كه متغيرهاي مربوط به مدل پيشنهادي  عـددي نداشـتند

و پياده مـوردي ترسـيميهـا سازي در نمونـه مدل ارائه شده بر اساس واقعيت اجرائي

و مراكـز اطـلاع رسـاني بـاهـ، به عنوان مدل خدمات كتابخانه1-7شكل. شده است ا

و تأكيد بر دادهآي استفاده از جي .ي كتابخانه ارائه شده استهاي مكان اس

و خروجـي دهنده ورودي ها نشان در اين مدل فلش . باشـند هـاي سيسـتم مـي هـا

و نتـايج  از تشـكيل سيسـتم حاصـل تمامي عوامل در داخل محيط كتابخانه قرار دارند

و دادههاي مكان اطلاعات مكاني كتابخانه بر اساس داده يي محـيط داخل ـهاي توصيفي

و نتايج مربوط بـه خـود را دارد كـهه محيط خارج از كتابخانه نيز داده. كتابخانه است ا

.استها پرداخته نشده در اين بخش به آن

و مراكـز اطـلاع ارائه خدمات مناسب كتابخانـه،در مجموع رسـاني بـه كمـك هـا

مي. اس يك ايده جديد استآي جي تـوان بـراي پاسـخگويي بـه سـؤالات از اين مدل

و تجهيزات . موجود در كتابخانـه اسـتفاده نمـود بسياري در ارتباط با تعيين مكان منابع

و مراكـز اطـلاع ات كتابخانهارائه مدل مناسب خدم اس،آي رسـاني بـه كمـك جـي هـا

: به دنبال داردو براي كاربران را در ارائه خدمات كتابخانهزير مزاياي متعدد 

و در نتيجـه در تعيين مكـان دقيـق منـابع كتابخانـه كمـك مـي به كاربران- كنـد

ص و استفاده رفهموجب مي جويي در وقت كتابداران ،شود كنندگان
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و در مكـان در شكل( پذيري منابع توانند دسترسمي كاربران- هـاي هاي مختلـف

با) مختلف  تشخيص دهند،د رايانه كاربررا تنها

جيمي كاربران- ،انه دست يابنددر كتابخاسآي توانند به دانش كاربرد فناوري

مي كاربران بررسي- جغرافيـايي در محـدوده كاربران بـالقوهبهتوان با نگاهي را

در توان براي تحليـل دادهميها بررسياز اين. كتابخانه اجرا كرد هـاي كـاربران

و نتايج را در تصميم زمينه به گيري هاي مختلف استفاده ،كارگرفت ها

كتابخانه، مشاهده متـون مربـوط اطلاعاتياي جامع در پايگاه وعهبا داشتن مجم-

هاي مختلـف از طريـق تصـوير در مكانو هاي مختلف به موضوعات در شكل

شد سازي شده نقشه مجموعه كتابخانه امكان شبيه ،پذير خواهد

ــه مــي- ــديران كتابخان ــد همــه جوانــب فعاليــت م ــه توانن در هــاي كتابخان اي را

 هده كنند،مشااسآي جي

و مراكـز اطـلاع با ايجاد مدل مناسب خدمات كتابخانـه- هـاي روش،رسـاني هـا

و شفاف اس در كتابخانهآي استفاده از جي  شـدنو بـه كـاربردي شدهها روشن

و كمـك در تصـميم اين ابزار در كتابخانـه هـا هـاي آتـي مـديران كتابخانـه هـا

نـي اثرگـذار بـر خـدمات همـه جوانـب محـيط درو به اين ترتيب،. انجامد مي

مي كتابخانه و ناشـناخته اثرگـذار بـر را در بر و بسياري از ابعـاد شـناخته گيرد

و تشريح مي ،.نمايد خدمات كتابخانه را بررسي

و كار،مدلاين اصلي تأثير- .خواهد بودخدماتمدآمديريت بهينه

، داد بـا.ي موجود در كتابخانـه اسـت هاي مكانهنكته مهم در استفاده از اين مدل

و مراكز اطلاع رساني اين مدل در كتابخانه،يهاي مكان دادهوجود  قابليـت مختلـف ها

و اجرا را دارد پياده و ايجاد داده. سازي كلي قابـلي به ش ـهاي مكان در اين مدل، توليد

و هزينه زمان،اسآيجيدرورود  ديگـر مـدل كـه مراحل. است مرحلهبرترين برترين

و دريافـت خروجـي، شامل ورود اطلاعات تشكيل پايگاه اطلاعـات مكـاني كتابخانـه

و هزينه چنداني ندارد اي كـه بتوانـد اطلاعـات مكـاني لـذا هـر كتابخانـه. است، زمان
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               

      .

         

      .      

          

             

   .

 7-1.       
    
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7-3.             
   

  7-2         

           

   .

 7-2.            
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در اين مدل جهت فلش در هـاي داده سازي پيادهنديفراها نشان دهنده جريان كار

و توصيفي در نرممكان جيي وآي افزار و تشكيل پايگاه اطلاعات مكـاني كتابخانـه اس

نتـايجو داشـته تمامي عوامل در داخل محـيط كتابخانـه قـرار. استخروجي دريافت

و دادههـاي مكـان تشكيل سيسـتم اطلاعـات مكـاني بـر اسـاس دادهاز حاصل هـايي

كمي با رنگهاي مكان داده. كتابخانه استيي محيط داخلتوصيف از مرحلـه(رنگ سبز

و تجهيزات هـايو داده)اسآي جـي افـزار آرك تا مرحله ورود به نـرم تهيه نقشه پلان

)اسآي جـي افـزار آرك از مرحله گردآوري اطلاعات تا مرحله ورود بـه نـرم(ي توصيف

و پـردازش ورود، اصـلي فراينـدهاي. است شده داده نمايشرنگكميصورتبا رنگ

 بـا نيـز خروجي دريافتو تحليل اس،آيجي كمكبه مكاني اطلاعات پايگاه تشكيل

 داده نمـايش زرد رنـگ بـا اطلاعاتي پايگاه تشكيل نهايي نتيجه. اند شده ارائه آبي رنگ

ويمكــان هــاي داده ورودو ســازي آمــاده شــاملاهــ داده ورودي مرحلــه. اســت شــده

 قالـبدريمكـان هاي داده سازي آماده مراحل پائينبه بالااز فلشباكه است توصيفي

و)آن وماننـد هـا صـندلي ميزهـا،و ديوارهـا هـا، سـتون هـا، بخش( اطلاعاتي هاي لايه

در.ي به شكل جداول اطلاعـاتي ارائـه شـده اسـت هاي توصيف سازي داده راحل آمادهم

و جستجوي مكاني منابع كتابخانه از لايه قفسـه مدل ارائه شده، به و منظور بازنمائي هـا

و نامه ها، پايان همچنين از جدول كتاب افـزار ورود اطلاعـات بـه نـرم براي مجلاتها

و تشـكيل از پـردازش لايـه پـس. اس استفاده شده اسـتآيجيكآر و اطلاعـات هـا

پايگاه، خروجي سيستم امكان مشاهده مكان منابع جستجوشده بـر روي پـلان طبقـات 

.دهد كتابخانه را نشان مي

نيمكـا جسـتجوي منظوربه كتابخانه مكاني اطلاعات پايگاه تشكيل فرايند مدل.7-4
 منابع مجازي مرور امكان ايجادو قفسه هاي رديف سطحدر منابع

منظـور فرايند تشكيل پايگاه داده اطلاعـات مكـاني كتابخانـه بـه3-7شكل در

و جستجوي مكاني منابع در سطح رديف و ايجاد امكـان مـرور بازنمائي هاي قفسه،



 شناسيو دانشو كاربردهاي آن در علم اطلاعات)اسآيجي( مكاني اطلاعات سيستم�166

. است شده داده نشان خروجي، دريافتتااه داده سازي آماده مرحلهاز منابع مجازي

در اين مدل جهت فلش در هـاي داده سـازي پيـاده نـديفراها نشان دهنده جريان كار

و توصيفي در نرممكان جيي و تشكيل پايگاه اطلاعات مكـاني كتابخانـهآي افزار اس

و ورود دادها شامل آمادهه ورودي داده مرحله. استو دريافت خروجي  هـاي سازي

كممكان و تجهيـزات(رنگي با رنگ سبز تـا مرحلـه ورود از مرحله تهيه نقشه پلان

له گـردآوري اطلاعـات تـا از مرح(ي هاي توصيفو داده)اسآيجي افزار آرك به نرم

داده شـده نمايشرنگكميصورتبا رنگ)اسآيجي افزار آرك مرحله ورود به نرم

هايي در قالب لايههاي مكان سازي داده است كه با فلش از بالا به پائين مراحل آماده

و ها، ستون بخش(اطلاعاتي  و ميزهـا، صـندلي ها، ديوارهـا  مراحـلو)آن ماننـد هـا

 فراينـدهاي. است شده ارائه اطلاعاتي جداول شكلبهيتوصيف هاي داده سازي آماده

 تحليلواسآيجي كمكبه مكاني اطلاعات پايگاه تشكيلو پردازش ورود، اصلي

 دهـد مـي نشـان مدلكهورط همان. اند شده ارائه آبي رنگبا نيز خروجي دريافتو

 مـرور امكـان ايجـادو قفسـه هـاي رديف سطحدر منابع مكاني جستجوي منظور به

و همچنـين از جـدول لايـه كتـاب هـا، قفسـه هـاي رديـف لايهاز منابع مجازي هـا

و ارتباط هـر كتـاب بـا فايـل پـي كتاب اف مربوطـه، بـراي وروددي هاي هر رديف

و از پـردازش لايـهپس. اس استفاده شده استيآجي افزار آرك اطلاعات به نرم هـا

و تشكيل پايگاه، خروجي سيستم امكان مشاهده مكان منابع جستجوشـده  اطلاعات

را بر روي پلان طبقات كتابخانه در سطح رديف و مرور مجازي منـابع  بـا هاي قفسه

.دهدمي نشانرنگ زرد
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 7-3.            

          

7-5.               
       

 7-4         

               

    .
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 7-4.         
         

            

             

  .         

   )        

   (  )     

    (       
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 اطلاعـاتي هـاي لايه قالبدريمكان هاي داده سازي آماده مراحل پائينبه بالااز فلش با

آنو هـا صـندلي ميزهـا،و ديوارها ها، ستونها، بخش(  سـازي آمـاده مراحـلو) ماننـد

 ورود، اصـلي فراينـدهاي. است شده ارائه اطلاعاتي جداول شكلبهيتوصيف هاي داده

 دريافـتو تحليـلواسآي جـي كمـك بـه مكاني اطلاعات پايگاه تشكيلو پردازش

در منـابع امانـت ميـزان بازنمـائي منظـور بـه انـد شـده ارائـه آبـي رنگبا نيز خروجي

و همچنين از جدول ميـزان امانـت كتـابها قفسه لايهاز كتاب هاي قفسه هـاي هـرو

و ارتبــاط هــر قفســه بــا جــدول امانــات، بــراي ورود اطلاعــات بــه نــرم  افــزار قفسـه

و تشـكيل پـردازش لايـهاز پـس. اده شده اسـت اس استفآيجي آرك و اطلاعـات هـا

هاي كتـاب بـر روي پايگاه، خروجي سيستم امكان مشاهده ميزان امانت منابع در قفسه

 شـامل سيسـتم هـاي خروجي ساير. دهدمي نشانرنگ زردباپلان طبقات كتابخانه را 

.است شده داده نمايش بنفش رنگبا نيز جدولو نمودار تصوير،

و مدل فرايند تشكيل پايگاه داده اطلاعات مكاني كتابخانـه بـه.7-6 منظـور نمـايش
 تحليل رفتار مسيريابي كاربران

منظـور مدل فرايند تشكيل پايگاه داده اطلاعات مكاني كتابخانـه بـه5-7شكل در

و تحليل رفتار مسيريابي كـاربران  ا تـاهـ سـازي داده كتابخانـه از مرحلـه آمـاده نمايش

و(ي هاي مكان داده. دريافت خروجي نشان داده شده است از مرحله تهيـه نقشـه پـلان

و داده)اسآيجي افزار آرك تا مرحله ورود به نرم تجهيزات ي هاي توصـيف با رنگ سبز

بـا رنـگ)اسآي جـي افـزار آرك از مرحله گردآوري اطلاعات تا مرحله ورود به نـرم(

 نقـاطو مسـيرهادر تـردد ميـزان جـدول شـاملو شـده داده نمايشرنگكميصورت

و نقـاط لايـه كـاربران مسـيريابي رفتـار يـل تحلو نمـايش منظـوربه. است ايستگاهي

.اسـت شـده ترسـيماسآي جـي آرك افزار نرمدر مستقيمو جداگانه صورتبه مسيرها

و تشكيل پايگاه، خروجي سيسـتم امكـان مشـاهده از پردازش لايه پس و اطلاعات ها

و نقاط را بر اساس ميزان ترد ميمسيرها .دهدد بر روي پلان طبقات كتابخانه را نشان
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 7-5.          
     

7-7.               
       

  7-6        

          

           

 .            

             

             
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      )        

          )    

       (    

                 

 )           ( 

         .

 7-6.          
     

          

              . 
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 مكـاني بازنمائي منظوربه. است شده داده نمايش زرد رنگبا اطلاعاتي پايگاه تشكيل

وو صـندلي ميزهـا لايهاز مطالعه تالارهاي تجهيزاتاز استفاده ميزان جـدولزيـنهـا

و صندلي و صـندلي بـا جـدول مربوطـه، ميزان اشغال ميزها و ارتبـاط هـر ميـز ازهـا

اآيجي افزار آرك نرم و تشـكيل پايگـاه، از پردازش لايهپس. ستفاده شده استاس هـا

و صـندلي بـر  و هر ميز خروجي سيستم امكان مشاهده ميزان اشغال فضا در هر بخش

هاي سيستم شـامل تصـوير، ساير خروجي. دهد روي پلان طبقات كتابخانه را نشان مي

و جدول نيز با رنگ بنفش نمايش داده شده است .نمودار

 كتابخانه اموال مكاني اطلاعات پايگاه تشكيل فرايند مدل.7-8

ــه7-7شــكل در ــه از مرحل ــوال كتابخان ــد ايجــاد پايگــاه مكــاني ام ــدل فراين م

در ايـن مـدل جهـت.ا تا دريافت خروجـي نشـان داده شـده اسـته سازي داده آماده

و توصـيفي در هـاي مكـانهسـازي داد پيادهنديها نشان دهنده جريان كار در فرآ فلش ي

جي نرم و دريافـت خروجـيآي افزار و تشكيل پايگاه اطلاعـات مكـاني كتابخانـه اس

 سـبز رنـگ بـايمكـان هاي داده ورودو سازي آماده شاملاه داده ورودي مرحله. است

 افــزار نــرم بــه ورود مرحلــه تــا تجهيــزاتو پــلان نقشــههتهيــ مرحلــهاز( رنــگ كــم

از مرحله گـردآوري اطلاعـات تـا مرحلـه ورود(ي هاي توصيف دادهو)اسآيجي آرك

از نمايشرنگكميصورتبا رنگ)اسآيجي افزار آرك به نرم داده شده كـه بـا فلـش

هـا، بخـش(هاي اطلاعاتيي در قالب لايههاي مكان سازي داده بالا به پائين مراحل آماده

و ميزهـا، صـندلي ستون و ها، ديوارها هـاي سـازي داده مراحـل آمـادهو)آن ماننـد هـا

ارتوصيف به منظور تشكيل پايگاه اطلاعـات. ائه شده استي به شكل جداول اطلاعاتي

و مكاني امـوال كتابخانـه از كليـه لايـه  و همچنـين از جـدول امـوال هـاي تجهيـزات

از پـس. اس اسـتفاده شـده اسـتآي جـي افـزار آرك نرمازها، مشخصات مربوط به آن

ــا و تشــكيل پايگــاه اطلاع ــردازش ــدهاي اصــلي ورود، پ ــه كمــك فراين ت مكــاني ب

و دريافت خروجي كه با رنگ آبي ارائه شدهآي جي و تحليل اند خروجـي سيسـتم اس

و تجهيزات را نشان مي هـاي سيسـتم ساير خروجـي. دهد امكان مديريت مكاني اموال

و جدول نيز با رنگ بنفش نمايش داده شده است .شامل تصوير، نمودار
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 7-7.        

7-9.          

  7-8         

           .  

             

            .

             

)           (



174   )(         

   )          

 (           

          )   

      (       

      .      

            .

 7-8.        



�175ها مدل

 پيوسـته راهنمـاي مكـاني پايگـاه ايجاد منظوربه دهدمي نشان مدلكه طور همان

 مربـوط هاي عكس ها، بخش اطلاعات ورد فايلاز همچنينوها بخش لايهاز كتابخانه

 افـزار نـرمبه اطلاعات ورود براي مربوطه، هاي فايلبا بخشهر ارتباطو بخشهر به

 تشـكيلو اطلاعـاتو هـا لايـه پـردازشاز بعـد. اسـت شده استفادهاسآيجي آرك

 بـا كتابخانـه مختلـف هـاي بخـش جستجويو مشاهده امكان سيستم خروجي پايگاه،

 سيسـتم هـاي خروجـي سـاير. دهـد مـي نشانراآنبه مربوط تصاويرو وظايف شرح

.است شده داده نمايش بنفش رنگبا نيز جدولو نمودار تصوير، شامل

هـاي اطلاعـات فرايند طراحي فضاي داخلي كتابخانه با اسـتفاده از لايـه مدل.7-10
 مختلفمكاني 

 امكـان ايجـاد منظوربه كتابخانهيكدر مكاني اطلاعات سيستم سازي پيادهاز بعد

 هـا، بخـش وظـاليف شرح حتيوها بخش،تجهيزات منابع، مكاني مشاهدهو جستجو

و ميـزان اسـتفاده كـاربران مسـيرهاي مربوطه، هاي عكس از فضـاهاي مطالعـه، تـردد

بنـابراين. توان از مجموعه اين سيستم در طراحي فضاهاي داخل كتابخانه بهره بـرد مي

و يــا ورود دادههــ ســازي داده بــراي آمــاده بيشــتر تــلاشنيــاز بــه  افــزار نــرما بــه هــا

ميآيجي آرك و تنها هاي مناسب با توجه بـه نيـاز توان با دريافت خروجي اس نيست

دهيـد،9-7طـور كـه در شـكل همـان. كـرد كتابخانه به طراحي فضاي كتابخانه كمك 

هاي اطلاعاتي توليد شده نظر كميتـه طراحـي نيـز در تعيـين بر كليه لايه علاوه شود مي

و بخش و درست فضاها آن دقيق و تجهيزات ها به منظور طراحـي مناسـب داخلـي ها

و ضروري است . كتابخانه لازم
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 7-9.             

             

   .            

             

 .



هشتمفصل

 هايپژوهشدراسآيجي مسائلوهاچالش
 شناسيدانشو اطلاعات علم

از مسئلهچند فصل ايندر  علـم هـاي پژوهشدراسآيجيكليدي مربوط به استفاده

ايـن بهبـود جهـتو پيشـنهاداتي گرفتـه مـورد بررسـي قرار شناسيدانشو اطلاعات

دراسآي جـياز اسـتفادهيپژوهشـ شكلاتمو مسائل،در ادامه. شودمسائل ارائه مي

.گرفت خواهند قراريبررس مورد شناسيدانشو اطلاعات علميها پژوهش

و مشـكلات.8-1 درآي جـيازاسـتفاده مسائل و اطلاعـات علـم هـاي پـژوهش اس
 شناسي دانش

يختشنامسائل روش.8-1-1

ونقشه هايي كه در فواصـل مختلـف گـردآوري مـي با كيفيت داده نگاري مناسب

 ـمصـاحبهقيـطرهايي كه از هاي كيفي مانند دادهبراي دادهژهيبو استشوند مشكل  اي

ميمشاهده به بايد هنگـام برنامـه شناسيدانشو اطلاعات علم پژوهشگران.دنآيدست

هـاي مـورد نيـاز را بـهو داده گرفتها اين مسائل را در نظرهي براي گردآوري دادهريز

يك راه حـل ممكـن ايـن اسـت كـه. نگاري گردآوري كنندنقشهيبرا مناسبروشي 
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ــه كــوچكي از داده ــدا نمون آنهــپژوهشــگران در ابت و درا را گــردآوري كــرده هــا را

و نقشه نگارياسآي جي توانـد مجـدداً سـپس محقـق مـي. وارد نماينـد براي تحليل

ا ه ـنگـاري دادهو از قابليـت نقشـه كـرده هـايش را ارزيـابي آوري دادهاستراتژي جمع

.اطمينان حاصل نمايد

 مسائل مالي.8-1-2

اسآي جـي افـزار هاي جانبي زيادي دارد مانند هزينه واقعي نـرم هزينهاسآي جي

ن؛قيمت استو نسبتاً گران داشتهمارك آن كه بستگي به  ـزمـان مـورد بـراي ورود،ازي

و نهنگاري دادهنقشه تحليل و تخصص مورد . هـاي بـا كيفيـت براي ايجـاد نقشـهازيا؛

مـي1مـپو يا گوگـل براي مثال مپ ويندواسآيجيافزارهاي رايگان استفاده از نرم

ه بـا توجـهاسآي جـي افزارهاي رايگـان نرم. ها را كاهش دهدزينهتواند برخي از اين

و نقشههبه چگونگي ورود داده . پذيرنـد نگاري بسـيار انعطـافا در پايگاه داده، تحليل

جيبنابراين، انتخاب نرم  مثـال،يبرا. اس بستگي به كار مورد نظر داردآي افزار رايگان

هـا را ها، استانهاي روي زمين از قبيل شهرها، شهرستانموقعيتگوگل مپ فقط نقشه

روي زمـين ماننـديهـا كه مپ ويندو امكان ايجـاد نقشـه مكـان كند درحاليايجاد مي

مينقشه داخلي ساختمان و يا فضاهاي ديگر را نيز فراهم .كندها

 مسائل آموزشي.8-1-3

ازو هزياسآيجيافزار علاوه بر قيمت واقعي نرم اسآي جـي نه مجوز، اسـتفاده

و تخصـص كـافي دارد و ه ـورود داده. نياز به زمان و سـپس تحليـل ا بـه پايگـاه داده

مي فراينداين. گير استوقت فرايندتصويرسازي آن يك سازد تـا پـيش محقق را ملزم

 ـ و مهارت لازم در زمينـه جغرافي واسآي جـي هـاي داده، پايگـاهازمينه ، كـارتوگرافي

از. داشته باشدراطراحي گرافيك برنامـه آموزشـي در خصـوص 400با وجود بـيش

از افزارهاينرميفناور هـا بـه صـورتنآجغرافيـايي در ايالـت متحـده كـه تعـدادي

 
1. GoogleMaps- (http://maps.google.com) 
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ــته ــترس پيوس ــودهدر دس ــنو1ب ــانزي ــندومحصــولات رايگ ــيكاربرپس  اس،آي ج

آنو نـرماسآي جـي هـاي بـه مهـارت پژوهشگران بسيار بيشتر از گذشـته افزارهـاي

يا. دسترسي دارند مياسآيجيپژوهشگراني كه مهارتي در جغرافيا تواننـد بـا ندارند

و يا ساير دادههاي جمعيتحداقل آموزش، تحليل اوليه داده افـزارا را در نرمهشناختي

.انجام دهند2گوگل ارث

س.8-1-4  ياسيمسائل

ب پيامـدهاي توانـديم ـهـا ارتباط با ارزيابي برنامـهدرويژههگزارش نتايج تحقيق

شـود، هـم بـراي محقـق، هـم هم براي نهادهايي كه تحقيق در آنجا انجام مـي سياسي

م و هم بـراي سـهامداران اي كه روي آن سرمايهسسهؤبراي . باشـد داشـته گذاري كرده

مي براي ارائهاسآيجياستفاده از تنتايج تحقيق ا را شـديدتر ه ـثير سياسي دادهأتواند

و يـا منفـي را بـه يـكيهـا توانـد داده كند، زيرا ارائه نتايج بر روي نقشه مـي مثبـت

اي روي يـك موقعيـت يـا تـوان ارتبـاط نقطـهمي،بنابراين. موقعيت خاص پيوند دهد

ژوهشـگران بايـد مراقـب چگـونگي گـزارشپ. مكان را با موقعيت ديگر مقايسه كـرد 

. كنندگان در تحقيق آسيبي وارد نشودنتايج باشند تا به هيچ كدام از شركت

و سهامداران بايد آگاه باشند كـه افـراد از داده ي هـاي مكـان همچنين پژوهشگران

مييها دگاهيدبراي نشان دادن بـراي مثـال، ). 32008رمـانموني( كننـد متفاوت استفاده

و يا آمريكاي شـمالي ممكـن اسـت تمايـل بـه نقشـه  اي از جهـان يك محقق اروپايي

كه يك محقـق آسـيايي داشته باشد كه اقيانوس اطلس در مركز آن واقع است در حالي

پژوهشـگران. اي گرايش داشته باشد كه اقيـانوس آرام در مركـز آن قـرار دارد به نقشه

 ـته باشـند كـه ايـن غـرض بايد به خـاطر داش ـ و ت و تعصـب ذاتـي، ثير آن بـرأورزي

ميخوانندگان نقشه، هنگامي كه يافته كنند بسـيار هاي تحقيق را بر روي نقشه منعكس

.مهم است

1. http://geotechcenter.org/STUDENTS/Locateprogram.aspx         2. Google Earth       3. Monmonier 
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برؤم عوامل.8-2 دانـشو اطلاعات علم هايپژوهشدراسآيجيكاربردشيافزاثر
 شناسي

و اطلاعـات علـميهـا در پـژوهشاسآي جـي كـاربردشيموثر بر افـزا عوامل

ديشناس دانش و مـك كلـور،يها دگاهيبا توجه به ادامـه بيـاندر 2011بيشاپ، مندل

:شونديم

و.8-2-1  شناسي دانشو اطلاعات علم دانشجويانآموزش پژوهشگران

دسـترسدريهـاي آموزشـي فراوانـو برنامـهاسآي جـي منـابع رايگـان امروزه

و دانش علم پژوهشگرانييآشنا. استپژوهشگران  و ادغام آمـوزشيشناس اطلاعات

،ا، اصـول اوليـه جغرافيـاسآي جـيريـنظيبا موضوعات شناسيدانشو اطلاعات علم

و مكان و دسـتورالعمل هاي مكانگذاري دادهسازماندهي وي جغرافيايي هـاي خوانـدن

.شد خواهدابزارنياكاربردشيها سبب افزاتفسير نقشه

 ذينفعيها آموزش گروه.8-2-2

كننـدگان ديگـري كـه قصـدو شـركت شناسـي دانشو اطلاعات علمپژوهشگران

و يافته  ذينفعـان ارائـه دهنـد بايـداسآيجيخود را از طريقيپژوهشيهادارند نتايج

و نقشهنقشه و روشخواني براي تبـديل بـه نقشـه را آمـوزشاههاي انتقال دادهنگاري

هـا يـا هـاي آموزشـي غيـر رسـمي در كتابخانـه اين هدف از طريق ايجاد فرصت. دهند

مقـدماتي يـااسآي جـي تواننـديهـا م ـكتابخانـه مثلاً. پذير استهاي ديگر امكان مكان

مي فناوريهاي آموزش خواني را به عنوان بخشي از برنامههاي نقشهكلاس .دهندارائه

 رايگاناسآيجيكسب تجربه از طريق محصولات.8-2-3

دهــد تــا تحليــل ايــن فرصــت را بــه پژوهشــگران مــياسآي جــيمنــابع رايگــان

از داده بـه عنـواناسآي جـي مناسـبتو كـرده آزمايشاسآيجيهايشان را با استفاده

و تصويرسازي  اسآي جـي هاي افزاربا نرمب،يترتنياهب. دهندصيتشخراابزار تحليل
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و كـرده افزار پرداخـت اي براي مجوز استفاده از نرمكه هزينهشوند بدون ايننيز آشنا مي

شـناختي مـرتبط توان اطلاعات جمعيتميزمثلاً در مپ ويندو. يا آن را خريداري كنند

اطلاعـات مربـوطبهآن دادنو با ارتباط كردهدر يك منطقه را وارد با خدمات كتابخانه

 آمـوزان دانـش رسـاني خـدمات كتابخانـه بـه به مدارس آن منطقه، در خصـوص اطـلاع 

از. زي كردري برنامه بـراي بـه تصـوير كشـيدن بيشـترين منـابعي كـه در1ئوداجاستفاده

ن .استدهيفاديمفزيمجموعه كتابخانه به امانت رفته است

از.8-2-4  ديگريپژوهشهاي در روشاسآيجياستفاده

و دانـش هـاي پـژوهشدراسآي جـي رايجيكاربردهابا وجود علـم اطلاعـات

وجـود دارد از قبيـل پـروژهيفراوانـيهـا روش اطلاعـات گـردآورييبـرا، شناسي

و امكا،كه انواع مختلف مشكلات2هاي بازندهكتابخانه هـا نـات كتابخانـه قطع خدمات

منظـور تعيـين هـاي وب بـه استفاده از تحليل.3نگاري كرده استدر يك ناحيه را نقشه

و يــا خــدمات آدرس پروتكــل اينترنتــي كــاربران ديگــر، پيوســتهكتابخانــه ديجيتــال

و نقشهكدگذاري جغرافيايي آدرس نگاري توزيـع ايـن كـاربران هاي پروتكل اينترنتي،

نرو .قابل اجراستزيي يك نقشه

جي تخصصي حرفه ايجاد.8-2-5 اسآي كتابدار

بيآ تغييرات بسياري در دنياي جي 1990در اواخر دهه از. وجود آمـدهاس يكـي

هـاي اس در كتابخانـهيآ هاي استخدامي جـي اين تغييرات افزايش قابل توجه موقعيت

و گسـترش خـدماتفوظاي. دانشگاهي بود چنين شغلي تلاش براي توسـعه، حفـظ

اس،يآ جــياس، كتابــداران دادهيآ ايــن مشــاغل متخصصــان جــي. اســتاسآي جــي

ي هاي مكـان كارتوگرافي رقومي، متخصصان دادهناس، متخصصايآجيكتابداران نقشه

جيو هماهنگ كننده در،رواز ايـن ). 2006فلـورانس(رديـگيمـبردررااسيآ هاي

و آگهي و دانشگاهي با واژه متون يآجيكتابـدار هاي استخدامي جديد مراكز آموزشي

1. Geoda             2. losing Libraries Project             3. http://www.losinglibraries.org 
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بـا ايـن ابـزاريشناسـ دانـشو اطلاعات علمجايي كه تخصص. شويممواجه مي اس

 هـاي رود كتابـداران عصـر جديـد در كنـار تخصـصو انتظار مـي ختهيآم درهمنوين 

و اشراف بـر خـدمات وب سازي، فهرستمجموعه نويسي، خدمات اطلاعات گزينشي

هـاو در جهـت رفـع مسـائل كتابخانـه گرفتهاس را نيز فرايآو اينترنت، تخصص جي

. بهره ببرند

 مسـتقر بـه افـراد فناوريمعرفي اينرااسيآ هدف كتابدارجي) 2004(1مارتيندل

اسيآ هاي جـي ين روش براي انجام اين كار ارائه دورهو بهتر دانستهفضاي دانشگاه در

ــت ــرده اس ــداد ك ــف قلم ــطوح مختل ــدمارچ. در س ــي2هين ــدار ج ــروژهيآ كتاب اس پ

و چالشاولويت،محيط كاري،بر روي نقش3ي پورتال انتاريويها پژوهش هـاي پـيش ها

او بـراي كسـب اطلاعـات بـا. داده اسـتي انجاميها اس پژوهشيآجيروي كتابداران

جي هشت بنـدي نظـرات از جمـع. در اونتاريو مصاحبه نمـود4دانشگاهياسيآ كتابدار

اس ارائـه خـدماتيآ جـي اس مشخص شد كه نقش اصلي يك كتابـداريآجيكتابداران

اززسـا پذيرآوري، نگهداري، دسـترس اي مربوط به جمعكتابخانه و حمايـت  كـاربرد ي،

هـاي اس مسئول مجموعهيآجي، بسياري از كتابدارانعلاوهب. جغرافيايي است اطلاعات

و اطلسنقشه، عكس آن. هـا هسـتند هاي هوايي، هـا نيـز بـه شـدت درگيـر بسـياري از

جيدستورالعمل و دادهيآ هاي كتابخانه در ارتباط با و حتـي بـودهي هـاي جغرافيـاي اس

و يــا برگــزاري دورهيآ برخــي بــه تــدريس جــي هــاي جغرافيــا در ســازمان خــود اس

ــي ــد م ــدمارچيه( پردازن ــهدر). 2011 ن ــايف ادام ــدار وظ ــي كتاب ــاسيآ ج ــر اس اس ب

:شونديمفيتوصهيندمارچ به صورت اجمالييها پژوهش

اسيآجي كتابدار وظايف.8-2-5-1

متعددي دارد كه در ادامه به شرح اين وظايف مـي وظايفاسيآجي يك كتابدار

.پردازيم 

1. Martindale                2. Hindmarch             3. Ontario             4. Academic GIS librarian 
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 فردبه منحصر هايمجموعه ساخت.8-2-5-1-1

فرمـتدراهـ داده چراكـه استييايپو كاريجغرافياي هايداده مجموعه مديريت

 داراياسيآ جـي كتابـداران.رسـنديمـاسيآيجـ كتابـداران دسـتبهيمختلف هاي

ينگهـدارواه ـداده بنـدي ردهتا آوريفراهماز،سازيمجموعه فرآيند تكميل مسئوليت

 فروشـندگاناز،هـا سازماناز وسيعي طيف توسطيمكان هايداده. هستنداهداده سرور

تا تجاري  نيـازيسـاز مجموعه. شوندمي ايجاد الملليبين هايسازمانوهادولت گرفته

با رابطه ايجاد به هـاآنچـرا كـه دارد اسـتانيو محلي هايداده توليدكنندگانسازماني

از كردهمقاومتاهدادهدر ارائه توانند مي معنـي هـاآنبـرايا ه ـدادهو استفاده علمـي

 آورد دسـت بـه بـراي بايداسيآجي كتابداران،بودجه مبودك مشكلبا.باشد نداشته

 بـا برخـورد هنگـامو ردهكـ تلاش ناچيز بسيار بسيار هايهزينهباياو رايگان هايداده

ازديـبا هـاآن بعـلاوه،. كننـد تكيـه خريـد بـر تجاريو اختصاصي هايداده مجموعه

در قـوي طرفـداران جملـهازو كـرده پيـروي علاقهبااهدادهبه آزاد دسترسيبشجن

.باشند عموم براي دولتي هايداده دادن قرار دسترس

 كاربراناز حمايت.8-2-5-1-2

بـراي فـراوان انشد لزوم،اسآيجييها پژوهش درباره جالب هاينكتهاز يكي

2كـارلتون دانشـگاهدراسآيجي كتابدار،1شارپ ديويد.هاست حمايت از اين پژوهش

در ارائه خدمات مرجع به كاربري كـه بـه اطلاعـات نيـاز دارد«كه چگونه بارهنيا در

 ـدر بازا كافي نيست، بلكـه در بيشـتر مواقـع كمـك بـه كـاربرانهفقط يافتن داده يابي

و دستكاري داده داده  ـترتنيـا بـه. دهـديمحيتوض»ا ضروري استهها، مديريت ب،ي

ذخيره دانـشبهبر دانش يافتن منابع اطلاعاتي در دسترس، اس علاوهآيجي كتابداران

 فراينـد يـك توانـد مـياسآي جي مرجع حبهمصا.دارندازيناسآيجي فني در حوزه 

 خـود كـاربران مكـاني اطلاعات سواد ارزيابيبه نيازاسآيجي كتابداران.باشد طولاني

اسآي جـي كتابـدار. دارنـد هـاآن اطلاعـاتي نيـاز ارزيـابيبه نيازكه گونههمان دارند

1. David Sharp              2. Carleton University 
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 اسـت فعاليـت تكميل براي مناسبي انتخاباسآي جي آياكهاين تعيين براي دانشگاهي

را زيـادي زمـان كـهيحالدر كنـد مـي صرف سنتي مرجع ميزيك براي كمي نسبتاً زمان

 افـزار نـرم آموزشاسآيجي كتابداران از برخي.كندمي كاربران با فردي مشاوره صرف

يبرخـ كـه در حـالي دهنـدمي انجامرا كاربران كار يابيعيبويمكان اطلاعات سيستم

 نحـوه يـادگيري بـراي لازم منـابعو افـزاري نـرم منـابعبهرا كاربران دارند تمايل ديگر

.دهند ارجاعآناز استفاده

 كاربرانآموزش.8-2-5-1-3

 2009عنوان يك روند دو تا سـه سـاله در سـالبه»1هرچيزي-جغرافيا« دگاهيد

از كتابداران پرسيد كـه آيـا) 2011( هيند مارچ. طرح شده استم2هوريزن گزارش در

مي دگاهيداين  كتابـدار3براي مثال نيكلسـون. ها مثبت بودنآشود؟ پاسخ بيشتر محقق

تـا گرفتـه5هـاي بـاز جغرافيـا از داده": خاطرنشان كرد4در دانشگاه تورنتواسآي جي

."همه جا حاضر است در6كدهاي كيو آر

س كهؤهيندمارچ در پاسخ به اين ا محققال ي دارديچـه پيامـدها دگاهيـدنيشدن

گونـه خـدمات در معتقدند كه تقاضـا بـراي ايـناسآيجي بيشتر كتابداران دريافت كه

بهيهابخش ازي كه مياسآيجي طور سنتي بـه عنـوان مثـال تـاريخ،( كردنـد استفاده

ــان  ــه) انگليســي، مهندســيزب ــه اســت ب ــزايش يافت ــ. طــور چشــمگيري اف ــنأت ثير اي

افزايش نيـاز بـه كتابـداران بـراي درك كاربردهـاي سيسـتم،»7جغرافيدانان غير سنتي«

بـه باشـند قادركهيا ها است به گونهاي از زمينهاطلاعات جغرافيايي در طيف گسترده

و تفسير،تجزيه در معمـولاً كـاربران. بپردازنـداهـي بـه داده فقط دسترسـنهو تحليل

مـديريت انتظـارات،در حـال حاضـر. اند نكرده شركتاسآيجييآموزشيها دوره

دارد كـه از دانشگاه تورنتو اظهـار مـي8مارسل فورتين. كاربران يك چالش ويژه است

مي كاربران« و اطلاعات لازم براي پاسخ به هر س ـكنند در حال حاضفرض  اليؤر ابزار

1. Geo-everything 2. Horizon 3. Andrew Nicholson 
4. University of Toronto 5. Open data 6. QR     
7. Nontraditional Geographers 8. Marcel Fortin 
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و مت و در كانـادا مـا هنـوز در تـلاش اسـت بخشنيتر مهماهسفانه، دادهأوجود دارد

و داده سبراي پيدا كردن اطلاعات .»الات هستيمؤهاي لازم براي پاسخ به همه اين

مربيـان شـده قالـبدراسآييجـ اين تحولات منجر به نقش جديـد كتابـداران

علمـي هاي يـادگيري از اعضـاي هيئـتز فرصتااسآيجي برخي از كتابداران. است

و دادهيبـرا تجارب يادگيري مبتكرانـه كسببراي  افـزايش سـواد اطلاعـات مكـاني

ا1نيكلسون.كنندمكاني استفاده مي كهنيبر اسآي جـييها دورهيبرگزار"باور است

و شگفترا درگير روش جوياناند دانشتومي  تواننـدمي كتابداران.انگيز كندهاي جديد

آن كـرده ياري مؤثريهانقشه ايجاد مورددر بيشتر يادگيريدررا كاربران هـا را بـهو

).2011 ندمارچيه("هدايت كننداسآيجي آهسته بسيار يادگيري فرايندسوي 

اسآيجي كتابداران روي پيشايه چالش.8-2-5-2

ــالش ــترين چ ــداران بيش ــه كتاب ــاي متوج ــود،ه ــه كمب ــام هم ــراي انج ــان ب زم

بـه عنـوان3، كه به تازگي در دانشگاه يورك2مثال، رزا اورلاندينييراب. هاست فعاليت

بهاسآي رجي يك كتابدا تـرين چـالش خـود را بـزرگ كار شده است،و نقشه مشغول

ص" بهتـرين."دانـديم ـدراز مـدتو كوتـاه مـدتيكارهاو تعيينيبورتلاش براي

اي از كـار بـا مجموعـه گسـتردهژهيوبـ است كار با كاربراناسآيجي بخش كتابداري

آنؤس و رشد خود باعثكههاالات چالش برانگيز . شـوديمـ كتابداران مداوميادگيري

ابهها توسعه مهارت و چـالش برانگيزتـرين هنگـام يـك فـهيوظجـراي كـار، بهتـرين

به. استاسآيجي كتابدار مياما  ـمزاو حقـوق هـا تـرين چـالش آن رسد مهمنظر يياي

مي است ديـخربهليتمااسآيجي آورند چراكه اكثر كتابدارانكه از اين كار به دست

در جديد هاي فناورياز استفادهو ).2011 مارچهيند( دارند بازارموجود

اسآيجي كتابدار شغل كسبگيچگون.8-2-5-3

ازميابييبا يك جستجوي اجمالي در شبكه جهاني وب درم كـه امـروزه بسـياري

 
1. Nicleson              2. Rosa Orlandini             3. York University 
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در كـرده را منتشراسآيجي ها آگهي استخدام كتابداركتابخانه و بـه چنـين تخصصـي

هـاي اسـتخدامي دانشـگاه تـوان بـه آگهـي مـي،لبراي مثـا. ارائه خدماتشان نياز دارند

 كـه كسـاني از نيمـي حـدود. اشاره كرد3و دانشگاه باكنل2مستر، دانشگاه مك1اورگان

آن است كرده مصاحبههاآنبا هيند مارچ و وظيفه خود را به عهـده قبل از كه در نقش

نكتـه بسـيار آمـوزش. انـد كرده افتيدركمي آموزشاسآيجي در خصوص،رنديبگ

و بهتر است قبل از تحو .رديپـذ صورتاسآيجي به كتابدارتيمسوولليمهمي است

و تجربه اوليه نسبت بـه نقشـه جاديا و علاقه تنهـا دارايـي فنـاوري هـا، اسـناد دولتـي

و بـراي موفقيداراكه علاقمندنداسآيجي كتابداران. شماست  ـتجربـه باشـند درتي

را خـود هينـد مـارچ. شـود آموختـه شته بايد دانش بيشتري اين موقعيت نسبت به گذ

طـور اس بـهآي جـي كه به كمك همكاران آگـاه در حـوزه دانستهبسيار خوش شانس

. پرداخته استيفناورمداوم به يادگيري اين 

 جوامع توسعهدراسآيجي نقش.8-3

ا در  ـچـه كسـاني كـاربران نكهيارتباط با در كجـا قـرار دارنـد، اطلاعـات وده،ب

و جامعه گستردهجمعيت اسآي جـي) 1997كـونتز(ستيچهاآنيازهاينوترشناختي

بس توانديم و توسـعهاسآيجي. باشديمؤثراريكمك به عنوان ابزاري براي تحقيـق

، مشـاركت عمـومي اخيـراً. گيـرد جوامع در سراسـر جهـان مـورد اسـتفاده قـرار مـي 

و شـهري ريزبرنامه4اسيآ جي خـودا بـه اشـتراك گذاشـتن اطلاعـاتبـراي محلي

و نقشـه قالب جامعه در افراد مختلف اطلاعات. ساخته استآسان اعضاي جامعه،  هـا

و تحليل   تـر كمـك هـا در پاسـخ آگاهانـه تواند به دولتمياسآيجيمبتني بر تجزيه

ميبعلاوه،. كند دهـد تـا تعـداد بيشـتري از اعضـاي جامعـه بـراي بـه اشـتراك اجازه

.مشاركت كنند گيري گذاشتن اطلاعات در قدرت تصميم

1. University of Oregon(http://hr.uoregon.edu/jobs/unclassified.php?subtype=administrative) 
2. McMaster University (http://ulatmac.wordpress.com/2008/05/21/employment-opportunity-gis-

librarian/) 
3. Bucknell University(http://mapzlibrarian.blogspot.com/2008/08/gis-librarian-ish-positions-x2.html(

4. public participation GIS (PPGIS(
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گيري از دانـش محلـي مـردم بـومي با بهره) 2008( مثال، سازمان ملل متحديراب

و حفظ شيوه هاي سنتي پزشـكي كمـك در حفاظت از طبيعت، مديريت بلاياي طبيعي

 اسـت1يعمومي آفريقـاي جنـوبيهاديگر پروژه موجودي كتابخانه مثال. استهگرفت

ي هـاي عمـوم كتابخانـه«با تمركز بر محل فيزيكي كتابخانه به اين اميـد اسـت كـه كه

 ـظرف و بهبـود كيفيـت زنــدگي بـالقوه ايفـاي نقـش كليـدي در ايجـاد دموكتي راسـي

).22005باثماو هلدنون لر،( باشند داشتهرا»آفريقايي جنوبي

يبند جمع.8-4

و مراكز اطلاعمديريت كتابخانه هـاي ديگـر بـه نحـوي رساني همچون سازمانها

و نياز به سيستمي كه بتوانـد بـه درگير مسائل تصميم و خرد است گيري در ابعاد كلان

از آنجـا كـه. ها در مديريت روزمره كمك نمايد بسيار محسوس استكتابخانهمديران 

بر همگان روشن است، امروزه بسياري از كشـورهاي پيشـرفتهاسآيجيهاي قابليت

و مراكـز اطـلاع سعي در استفاده از اين ابزار در مديريت كتابخانـه  رسـاني خـويش هـا

و متخصصيني با عنوان كتابدار جـي نموده در كتـاب. اس را اسـتخدام مـي كننـديآ اند

محياطلاعات مكان ستميسيهاتيشده است قابليحاضر سع و خـارجطيدر داخـل

و بكـار گرفتـه شـود   ـكتـاب حاضـر تأك. كتابخانه مطرح سيدي  سـتميبـر اسـتفاده از

محيمكانيها دادهيو بررسليدر تحلياطلاعات مكان . تابخانه اسـتكطيموجود در

طرنيا شديمدل مفهومميترسقيمفهوم از  توانـديمـ حاضـر كتاب. استهنشان داده

 مراكـزو هـا كتابخانـهدريمكـان اطلاعات ستميسيساز ادهيپيعمليراهنما عنوان به

.شود گرفته بكاريرسان اطلاع

1. Public and Community Libraries Inventory of South Africa (PaCLISA)
2. Lor، van Helden & Bothma 





 منابع فهرست

 فارسي منابع فهرست

.اسيآيجطيمحدركياكولوژييكميها مدليريبكارگونييتع. 1382. درضايسع،زادهياحمد

 دانشكده.يريزب محمود،يعباسعل سراب،يمحمد مشاوردياسات مخدوم،ديمج راهنما استاد

.يجنگلدار علوميدكتر رساله مدرس،تيترب دانشگاه،يعيطب منابع

سازمان جغرافيايي نيروهاي: تهران. اطلاعات جغرافيايييها سيستم. 1383. آزموده اردلان، عليرضا

. مسلح

 پژوهشگاه: تهران ران،يادريملع روتثيياي رافغجعيوزتيطرح پژوهش. 1391.ديسع،ياسد

 رانيا اطلاعاتيفناورو علوم

بنياد پژوهشهاي: مشهد. 1384.ترجمه فرشته ناصري. فنون مديريت براي كتابداران. 2005. اوانز، ادوارد

.اسلامي

تعيين. 1392. زاده، بهروز اعتباري، عليرضا قمي معتضه بني اسدي، رقيه، سيد سعيدرضا احمدي

و توسعه،. هاي مناسب دفن پسماندهاي جامد شهري در آستارا مكان .50-41):8(4محيط زيست

و تجهيزات. 1386. ابكب،پرتو .چاپار: تهران.انهكتابخ ساختمان

ا هاي ارائه الگوي مناسب مكان گزيني مراكز خدمات شهري با تحقيق در مدل.1376.كبرپرهيزكار،

.دانشكده علوم انساني دانشگاه تربيت مدرس. نامه دكتري پايان. اس شهريآي جي

ب ارائه الگوي مناسب خدمات كتابخانه. 1391. پورنقي، رويا و مراكز اطلاع رساني ا استفاده از ها

و. رساله دكتري تخصصي.ي كتابخانههاي مكانو تأكيد بر دادهاسآي جي رشته علم اطلاعات

و اجتماعي دانش و تحقيقات، دانشكده علوم انساني .شناسي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم

 مطالعة(مكاني اطلاعات سيستم از ستفادها با كتابخانه منابع مجموعة مديريت. 1392. پورنقي، رويا

و اطلاع.)تهران دانشگاه اسناد مركزو مركزي كتابخانة:موردي ي رسان تحقيقات كتابداري

.272-251):3(47دانشگاهي

مر. 1393. فهيمه باب الحوائجيو پورنقي، رويا كزي دانشگاه بررسي رفتار مسيريابي مراجعين كتابخانه

.زودآيند):26(7. فصلنامه دانش شناسي. تهران با استفاده از سيستم اطلاعات مكاني
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و تجهيزات. 1393.پورنقي، رويا، فهيمه باب الحوائجي ها كتابخانه مدل پيشنهادي مديريت مكاني اموال

و مركز اسناد دانشگاه كتابخان: مطالعه موردي(اسآيجيو مراكز اسناد با استفاده از ه مركزي

و سازماندهي اطلاعات). تهران .128-115):4(25. مطالعات ملي كتابداري

 بازنمائي پيشنهادي مدل. 1392. پورنقي، رويا، فهيمه باب الحوائجي،عليرضا قراگوزلو، نجلا حريري

 دانشگاه مركزيهكتابخان:موردي مطالعهاسآي جي استفاده از با كتابخانه منابع مجموعه مكاني

.35-22):53(16فصلنامه مديريت سلامت. تهران

. هاي دانشگاهي در مديريت فضاي كتابخانهاسآيجيكاربرد. 1386. پورنقي، رويا، ليلا پورنقي

.46-40):8(44شهرنگار

جي. 1389. پورنقي، رويا، ليلا پورنقي و نقش وه هاي مديريتي كتابخانه در تصميماسآي كاربردها ا

.سازمان نقشه برداري كشور: تهران.89 همايش ژئوماتيك. رساني مراكز اطلاع

ع و كاربردي همراه با پروژهاسآيجيمفاهيم. 1385. ليرضاپيراسته، .شهيدي: تهران. هاي علمي

ي منابع ريز گيري چندمعياره فازي در برنامهو تصميماسايجيطبيق روشهاي. 1386. تسبندي، مرتضي

و زمين براي توسعه آبياري .دانشگاه صنعتي شريف. پايان نامه كارشناسي ارشد. آب

كتابخانه ملي جمهوري: تهران.ي تخصصي ايرانها استانداردهاي كتابخانه. 1381. شيرين تعاوني،

.اسلامي ايران

و كاربرانامكان همزي: بازتعريف فضاي كتابخانه. 2008. توماس، مري آگوستا ترجمه. ستي كتاب، رايانه

.266-2:250فصلنامه كتاب. 1387.و تلخيص شهناز خديوي

ب ي منطقه چهار شهر تهران با هاي عموم يابي كتابخانه طرح پيشنهادي مكان.1390. هنامجهانگيري فرد،

.دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران شمال.شناسي ارشدنامه كار ايانپ.اسآيجياستفاده از

ع سازمان جغرافيايي نيروهاي: تهران.به زبان سادهاسآيجي. 1383. مسگريسوسن،ليجهاني،

. مسلح

. طرح پژوهشي. اقليم كشاورزي شهرستان دماوند با تاكيد بر كشت سيب. 1387. خالدي، شهريار

.تيعاونت پژوهشي دانشگاه شهيد بهشم

ي زاگرس با استفاده از سيستمها شناسايي نواحي مستعد تخريب در جنگل. 1389. خالدي، شهريار

عاونت پژوهشيم. طرح پژوهشي. شهرستان خرم آباد: اطلاعات جغرافيايي مطالعه موردي

.دانشگاه شهيد بهشتي

بر يابي نيروگاه مدلي براي مكانارائه. 1390. دربان مقامي، عليرضا ازهاي وآيجيق آبي با استفاده اس

.دانشگاه صنعتي شريف. پايان نامه كارشناسي ارشد. گيري چند معياره روش تصميم

و رتبه. 1390. محموديحسن،لالج،دهقاني سانيج يابي بندي معيارهاي مؤثر بر مكان شناسايي

از كتابخانه وپيان اي هاي عمومي با استفاده و اطلاعفصلنا. فازي تاپسيس فازي ني رسا مه كتابداري

14)1.(
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و تخصيص بهينه فضاهاي سبزشهري مبتني بر سيستم اطلاعاتت. 1393. رحمتي، اكبر حليل توزيع

.دانشگاه شهيد بهشتي. پايان نامه كارشناسي ارشد.يجغرافياي

م فض. 1388.آقاجانيحسين،حمدرحيمرهنما، . هاي عمومي در شهر مشهد ايي كتابخانهتحليل توزيع

و اطلاع رساني .26-7):12(2 فصلنامه كتابداري

. 1374.مختاريحسين ترجمه. نقش كتابدار در فرايند طراحي ساختمان كتابخانه). 1995(.آر ويمرينز،

.76-2:66فصلنامه كتاب،

از تحليل سناريوهاي توسعه كالبديدر. 1381. زندي بختياري، پروانه بافتهاي فرسوده شهري با استفاده

جي مدلهاي سه و برنامه. پايان نامه ارشد.اسآي بعدي استاد راهنما. ريزي شهري رشته جغرافيا

.دانشگاه تربيت مدرس. دانشكده علوم انساني. علي عسكري، مشاور اكبر پرهيزگار

و دانشگاه:تهران. 1386.ليرضا دهقانعترجمه.هاي ارتباطات نظريه.2007. تانكاردجيمز،رنرسورين،

.تهران

ح ب ويو آركبااسآيجييها تحليل. 1383. عسگريعلي،ميدرضاصارمي، كارگيري در برنامههبراي

.انتشارات بسيج دانشجويي: تهران.شهري ريزي

د. 1382. صديقي، مهري ر ساماندهي مدارك علوم طرح پژوهشي كاربرد سيستم اطلاعات جغرافيايي

و مدارك علمي ايران، تهران و فناوري اطلاعات: زمين موجود در مركز اطلاعات پژوهشگاه علوم

.ايران

در ساماندهي مدارك)اسآيجي( بررسي كاربرد سيستم اطلاعات جغرافيايي. 1383. هريم،صديقي

و مدارك علمي علوم زمين موجود در و مديريتپژ. ايرانمركز اطلاعات وهشنامه پردازش

.49-29):2و1(20اطلاعات 

بررسي كاربرد سيستم اطلاعات جغرافيايي در تحليل اطلاعات طرح پژوهشي. 1388. صديقي، مهري

و فناوري اطلاعات ايرانژپ:تهران،ناظر بابك ميرباقري. علمي مكان مرجع .وهشگاه علوم

شهرداري3 هاي طبقاتي مكانيزه در منطقه پاركينگ يابي احداث مكان. 1393. عليجانزاده، معصومه

.دانشگاه شهيد بهشتي. پايان نامه كارشناسي ارشد.تهران

ن و شيوه. 1379. سرينعماد خراساني، آن خدمات عمومي كتابخانه .كتابدار: تهران. هاي

مها طراحي مسير سيستم. 1387. قاسمي، اباذر ره اي، سيستم اهواي انتقال آب با استفاده از تصاوير

.دانشگاه صنعتي شريف. پايان نامه كارشناسي ارشد.و الگوريتم ژنتيكاطلاعات جغرافيايي 

.صنعتي اميركبير دانشگاه:تهران.مراتبي سلسله تحليل فرايند.1381.سنح پور، قدسي

م و علوم انساني. 1383. هديقرخلو، بي: تهران.كاربرد كامپيوتر در جغرافيا .انانتشارات

م .انتشارات كاوش: تهران. ويسال افزاري جغرافيايي با استفاده از نرمها تحليل. 1385.هديقرخلو،

با. 1390. قره شيخ بيات، مريم ارزيابي تناسب اراضي براي كشت محصولات عمده در استان تهران

.تيدانشگاه شهيد بهش. پايان نامه كارشناسي ارشد.اسآيجياستفاده از 
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به: اي بر سامانه اطلاعات مكاني مقدمه. 1388. كاردار، سعيد، محمد رحماني، ساره ملاآقاجانزاده گامي

و برنامه مجمع تشخيص مصلحت نظام، مركز تحقيقات: تهران.ريزي استراتژيك سوي مديريت

.استراتژيك

 تخصصي هاي كميته.1392.اسآيجي كاربران ملي دستاوردهاي شورايوها فعاليت عملكرد، گزارش

دراسآيجي كاربران كارشناسي هايو گروه تابعه  نقشه سازمان. 1392 ماه تاآبان سال استاني

از. كشور برداري -http://www.ncc.org.ir/_DouranPortal/ documents/01-report: برگرفته

shoraha-t.pdf 1393آذر25مورخ.

.يدر استان خراسان رضويمراكز توزيع در شبكه امدادرسانيياب مكان. 1389. مالكي سعدآبادي، فاطمه

.دانشگاه فردوسي مشهد. پايان نامه كارشناسي ارشد

ن حوزه آبخيز دادقان مايش سرزميآ. 1380. صفت محفوظي، محسن، مجيد مخدوم، علي اصغر درويش

.108-99):27(27محيط شناسي. تفرش با استفاده از سامانه اطلاعات جغرافيايي

ر و مؤلفه: هاي عمومي كشور يابي كتابخانه مكان. 1387.ضامختارپور، با تأكيد بر سامانه(ها ضرورت

و فناوري.)اطلاعات جغرافيايي . 203- 173):1(24فصلنامه علوم

ر با يابي كتابخانه مكان. 1388.رنگزنكاظم زاده، تقيايوب،ضامختارپور، هاي عمومي شهرستان اهواز

و اطلاع). ساج( استفاده از سامانه اطلاعات جغرافيايي .44-29):12(2رساني كتابداري

و برنامه. 1390. صفت، هورفر جعفرزاده، عبدالرضا مخدوم مخدوم، مجيد، اصغر درويش ريزي ارزيابي

.موسسه انتشارات دانشگاه تهران: تهران. هاي اطلاعات جغرافيايي حيط زيست با سامانهم

نشريه سپهر سازمان جغرافيايي نيروهاي. جنراليزه كردن اطلاعات جغرافيايي. 1378. مهديمديري،

.5-29:2مسلح

م انتشارات:نتهرا. هاي اطلاعات جغرافيايي اي به سيستم اشاره.1376. خواجهخسرو،هديمديري،

و پشتيباني نيروهاي مسلح . سازمان جغرافيايي وزارت دفاع

ن و تجهيزات. 1377. اهيدمرتضوي، .100-77):4و3(77 فصلنامه كتاب. كتابخانه وسايل

سازمان: تهران. ات جغرافياييي اطلاعها مقدمه اي بر سامانه. 1378.ي اطلاعاتيها مركز دولتي سامانه

.نقشه برداري كشور

و نيروي هوايي: تهران. مپرآرايخودآموز. 1381.نيروي هوايي سپاهاسآيجيمركز سنجش از دور

.سپاه

ع و كتابداري.1382.ليمزيناني و تدوين كتب علوم انساني دانشگاهها: تهران. كتابخانه  سازمان مطالعه

).سمت(

ح وهاي شهري با استفاده از تكنيكها سنجش كيفيت مكان. 1389. سينمنصوريان، ي سنجش از دور

.دانشگاه شهيد بهشتي. پايان نامه كارشناسي ارشد. اس در شهر تهرانآي جي
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ع و چگونگي ارزشيابي آن در علوم انسانيها روش.1370.سيف نراقيمريم،.االلهزتنادري، ي تحقيق

ت .ارسباران: تهران.م تربيتيكيد بر علوأبا

ع نقره هاي سازي روشي مفيد براي پژوهش مدل. 1389. كار نقره سلمانمظفر، فرهنگ، بدالحميدكار،

و شهرسازي ايران.اي ميان رشته .138-1،129نشريه علمي پژوهشي انجمن علمي معماري

و . ترجمه فرشاد نوريان. شهريهاي اطلاعات جغرافياي مقدمه اي بر سيستم. 1996.يليامهاكسهولد،

و برنامه ريزي: تهران. 1375 .شهري شركت پردازش

ي ترجمه. هاي اطلاعات جغرافيايي اي بر سيستم مقدمه.2002.كارور تيوساكورنليوس، سارا،انهايوود،

.برداري كشور سازمان نقشه:تهران.1381. تجويدي گيتي

مدل پيشنهادي سيستم اطلاعات رائها. 1393. اكبر ولي پور، علي عبداللهي بيگي، مجتبي، مهدي ولي

در. جغرافيايي در مديريت بحران شهرهاي كشور 20نشريه تخصصي پيام ايمني، ايجاد شده

در.93خرداد -http://www.safetymessage.com/education/risk-management: قابل دسترس
2/1082-2014-09-11-10-28-07 

و نرم. 1385. ياسوري، مجيد جي مباني، كاربرد به: مشهد.اسآي افزارهاي .نشر شركت
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Map Info اينفومپ
Map Viewer ويوئرمپ
Map Window ويندوافزار مپنرم
Marketing Institute موسسه بازاريابي

Object-OrientedModel اگرمدل داده شي
National Center for Geographical 
Information and Analysis

و تحليل جغرافيايي  مركز ملي اطلاعات

National Coastal Data 
Development Centre(NCDDC) 

لسواحيمكانيها داده توسعهيمل مركز

National Council Geographical 
Information System Users(NCGISU) 

يمكان اطلاعات ستميس كاربرانيمليشورا

NCGIA و بررسي اآمريكهاي جغرافياييمركز ملي اطلاعات
NCGISU هاي اطلاعات جغرافياييشوراي ملي كاربران سيستم
NGIS ملـيمكانياطلاعاتسيستم
NTD پايگاه توپوگرافي ملي
Open data زباهايداده
PDF افديپي
Plotter رسامدستگاه
Points نقاط
Polygons سطوح
Public and Community Libraries Inventory 

of South Africa (Pac LISA) 
عمومييها پروژه موجودي كتابخانه

يآفريقاي جنوب
Public Library Association يهاي عمومانجمن كتابخانه
public participation GIS (PPGIS) اسآيجيمشاركت عمومي
Puck نشانگر دستي
QR آر كيو
Query عملگر سوالي
Radio Frequency Identification (RFID) ف ركانس راديوييفناوري شناسايي
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Raster رستر
RRLs نيااي بريتاهاي منطقههاي پژوهشآزمايشگاه
Sensor حسگر
Shape file فايل شكلي
Softcopy سافت كپي
Spans اسپانز
Spatial resolution قدرت تفكيك مكاني
Spectral resolution ط يفيقدرت تفكيك
SPSS اساسپياسافزارنرم
SQL Server الكيوسرور اس
Structured Query Language (SQL) يافتهزبان جستجوي ساخت
Text Output خروجي متني
Thematic Attribute توصيفي موضوعي
TIGER )مكاني مراجع متمركز جغرافيايي-يكي كردن فضايي(طرح تايگر
Time Attribute توصيفي زماني
Topsis تاپسيس
Universal Transverse Mercado(UTM) )اميوتي(سيستم تصويري جغرافيايي
User Friendly كاربر پسند
Vector بردار
Visual Basic بيسيكويژوآل



 نمايه موضوعي

آ
13،57،58،153ديآيافآر

49،211،215 آرك
36 اينفو آرك
،110،144،149،152،165اسآي جــي آرك

166،168،169،171،172،173،174،
175،211،214،215

51،211،215آرك كاتالوگ
52،215 آرك مپ
 بريتانيـااي منطقـه هاي پژوهش هاي آزمايشگاه
211،218

ا
110،126،150،211،215 اتوكد

211،216 ارتباط بين جداول
89 خدمات ارزيابي
52،211،216 اريداس
36،211،218 اسپانز
50،211،216،223 الويس
211،216 المللي بينيها پژوهش انجمن
211،217 عمومي هاي كتابخانه انجمن

211،215 آمريكا مدرسه هاي كتابخانهمنانج
223 امپر اي
50،51،211،215 مپرآر اي

،74،75 جديـد هـاي كتابخانـه ساختو ايجاد
77،83

ب
75،86 كتابخانه مناطق بازاريابي

21،47 بردار
،60،212الاراي-اسآي جـي آمـوزش برنامه

216
80 خدمات ريزي برنامه

پ
24،212،217 ملي توپوگرافي پايگاه
212،216اسآيجي سواد پروژه
212،217 بازندهيها كتابخانه پروژه
 آفريقـاي عمومييها كتابخانه موجودي پروژه

187،212،217 جنوبي

ت
17 تاريخچه
38،51 اطلاعات تحليلو تجزيه

،98،110،116،135،170 كتابخانه تجهيزات
192
150 سيستم توسعه

ج
96 كتابخانه جامعه
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24 ايراندراسآي جي
20،222 كانادااسآي جي
،52)سيستم تعيين موقعيت جهاني(ساپي جي

212،216
73،181،212،216 جئودا

ح
43،212،218 حسگر

خ
ــدمات ــه خ ،72،81،125،161،162 كتابخان
181
41اسآيجي خروجي

 42،212،216 گرافيكي خروجي
 41،212،218 متني خروجي

د
،12،13،18،20،21،23،30،33،35ها داده

37،38،39،40،41،42،43،44،45،
46،47،48،51،54،56،57،58،59،
63،66،74،76،81،87،88،90،92،
93،94،99،107،108،109،121،135،

136،144،148،150،151،152،153،
154،161،164،165،166،167،168،
169،170،172،173،175،177،178،
179،180،183،184،185،222
 7،13،27،35،46،48،72،126،222 ساختار

212،217 باز هاي داده
،12،20،35،40،41،43 توصـيفي هاي داده

44،45،56،90،161،165،166،168،
169،171،172،174

ــاي داده ــايي هـ ،17،18،20،38،50 جغرافيـ
182،183،212،216

،11،12،15،16،17،18 مكـــاني هــاي داده

33،35،43،44،45،47،48،60،66،
67،92،97،98،106،109،159،160،

161،162،163،165،166،168،169،
170،171،172،173،174،179،180،
181،189،212،216

در داده ،97،161،162 كتابخانـه هاي مكـاني
163،189

212،217 رسام دستگاه

ر
ــاي ــته راهنم ،16،67،144،145،173 پيوس

175
46،47 رستر
135،169،170 كاربران مسيريابي رفتار

40،212،217 دستي سازي رقومي

ز
212،يافته ساخت جستجوي زبان
212،216،مرجع زمين

35اسآي زيرساخت جي

س
13،35،46اه داده ساختار

93،مدارك ساماندهي
90،91،92اينترنت اتصال به سرعت
13،59،60،85 اطلاعاتي سواد

213،217 ملـي مكاني اطلاعات سيستم
 سيســتم بــه← جغرافيــايياطلاعــاتسيســتم

 انيمك	اطلاعات
19،213،216،222 مكاني اطلاعات سيستم
23 تصميم پشتيبان سيستم
213)ام يوتي( جغرافيايي تصويري سيستم
،20،75،89،100داكانــااسآي جــي سيسـتم

154
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213،217 كتابخانه اقلاميابي مكان ستميس

ش
،213 آموزشـي امكانـات ريـزان برنامـه شوراي

215
 اطلاعـات هـاي سيسـتم كـاربران ملي شوراي
213،يمكان

ط
64،213،218 تايگر طرح

ع
18،213،216 علم اطلاعات جغرافيايي

35،37اسآيجي دهندهتشكيلياصل عناصر

ف
 به← نگاه راديويي فركانسيشناساي فناوري

يديآ آراف

ق
 تفكيك قدرت

 213،218 طيفي تفكيك قدرت
 50،213،218 مكاني تفكيك قدرت

ك
،12،16،19،21،25،27،42،43 كــــاربران

53،55،57،60،66،67،69،72،74،
75،76،77،78،80،81،86،87،88،
89،90،92،97،98،103،104،105،

106،107،108،120،123،124،125،
127،135،137،144،145،146،154،
155،156،158،159،160،161،162،
163،169،170،175،181،183،184،
185،186،190،217

،13،15،33،57،60اسآي جــي كاربردهــاي
63،64،65،66،67،69،92،97،160

75،86 كتابخانه مناطق بازاريابي
80 خدمات ريزي برنامه

ــزات ،16،67،70،98،104،105،106،109 تجهي
110،112،116،117،118،119،135،145،
147،148،149،150،151،152،154،155،
161،165،166،168،169،170،171،172،
173،175،189،190،192 

9،96 كتابخانه جامعه
ــدمات ،12،15،16،19،23،32،59،64،65 خـــ

66،67،69،70،72،74،75،80،81،82،83،
85،86،88،89،90،92،97،105،109،125،

136،144،148،150،152،157،159،160،
161،162،163،181،182،183،184،189،
191،223 

 16،67،144،145،173،175 يوستهپ راهنماي
 9،135،169،170 كاربران مسيريابي رفتار

93 مدارك ساماندهي
90،91،92اينترنت اتصال به سرعت

74،75،77،83 جديد هاي كتابخانه
72،74،75ها كتابخانه يابي مكان
23،213،217 اراضي كاربري
74،75،77،83 جديد هاي كتابخانه
،58،72،73،74،77 عمــومي هــاي كتابخانــه

79،90،91،92،187،190
،13،181،182،183،184اسيآجي كتابدار

185،187،213،215،216،223
 15،24،144،155،175،181،182 وظايف

،13،33،53،55،56،57،72،124 مشــــــكلات
125،177،181 
 كتابـدار بـه← دانشـگاهياسآيجي كتابدار
يايآيج

189،190 انيرس اطلاعو كتابداري

گ
213،216يتعاملكيگراف

29،31،179،214،216ارث گوگل
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ل
48اي داده هاي لايه

م
23،36،49،149،214،217 اينفو مپ
51،214،217 ويوئر مپ

214،216،ايجغراف علوميالمللنيب مجله
15،65،116،161 اموال مديريت
39،40،51،94ها داده مديريت
19،148،152،154 فضا مديريت

49،214،217گراشي داده مدل
214،215 زمين رقومي مدل
28،189اسآيجي هاي مدل
 جغرافيـايي هـاي بررسيو اطلاعات ملي مركز

22،214،217 آمريكا
،59 جغرافيـايي تحليـلو اطلاعات ملي مركز

214،217
214،سواحليمكانيها داده توسعهيمل مركز

217
148اسآيجي مزاياي
72،74،75ها كتابخانه يابي مكان

،13،33،53،55،56،57،72،124 مشكلات
125،177،181
11 هلنداسآيجي المللي بين مؤسسه

ن
13،18،22،36،57 افزارها نرم

36 اينفو آرك
،110،144،149،152،165،166اسآيجي آرك
168،169،171،172،173،174،175،211،
214،215 
 110،126،150،211،215 اتوكد
 36،211،218 اسپانز
 50،211،216،223 الويس

 223 امپر اي
 23،36،49،149،214،217 اينفومپ

و
16،67،98،99،101،103،104،160 وجين

40ورودي جي آي اس

ه
22،214،215 مصنوعي هوش
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