
 
 به نام خداوند

 

  سخنراني علميگزارش 

پژوهش سواد اطلاعاتي: با معرفي رويكردي انقلابي براي تبيين، »

 «طراحي، و اجراي عملي سواد اطلاعاتي

 

 دكتر مريم نظريسخنران: 

 1389ارديبهشت  22 تاريخ برگزاري:

 پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران مكان:

 

 

 

 

 

 

 

 شيما مرادي: دوينت
  1389 دادخر

 

 

 

 

 

 



2 

 

 

 

 

 مقدمه

پردازد. در انتها نيز  اولين سخنراني علمي برگزار شده در پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران ميگزارش حاضر به معرفي 

 شود. كنندگان، ارائه مي هاي ارزشيابي شركت نتايج تحليل كاربرگه

 

 معرفي الف. 

پوژوه  سوواد اطلاعواتي: بوا معرفوي      »با عنووان   1389طلاعات ايران در سال اولين سخنراني علمي پژوهشگاه علوم و فناوري ا

رساني آموزشي  دكتر مريم نظري دكتراي اطلاع سخنرانيو « رويكردي انقلابي براي تبيين، طراحي، و اجراي عملي سواد اطلاعاتي

عوات و مودارع علموي، سوالن طبقوه ششوم       پژوهشگاه اطلا  در 16الي  14ساعت  22/2/1389از دانشگاه شفيلد انگلستان چهارشنبه 

هواي   پوژوه  »، «مفهوم و اصوالت سوواد اطلاعواتي   »كه برگرفته از رسالة دكتري وي بود در چهار بخ  سخنراني  برگزار شد. اين

و ارائوه شود   « كارهوا  هوا و راه  پژوه  سواد اطلاعاتي در ايوران: الويوت  »، «پژوه  سواد اطلاعاتي در بافت»، «كيفي سواد اطلاعاتي

مباحثي چون بين  و درع اهميت اطلاعات، درع و تعيين مسئله، دان  درباره سازمان، تاريخچة سواد اطلاعاتي به تبيين مبحو   

بوا توضويد دربواره طراحوي ابوزار و      « نظري»گرفت. از سواد اطلاعاتي و ... را در برسواد اطلاعاتي و درع آن، تاريخچة مختصري 

ها  ها به ارائه يافته و تأكيد بر اهميت اخلاق پژوه  در انگستان و آمريكا، و نحوة تحليل داده ها چارچوب پژوه ، گردآوري داده

« هواي اطلاعوات جارافيوايي    سيستم»و« يادگيري الكترونيكي»هاي  به صورت خلاصه و طراحي مدلي براي سواد اطلاعاتي در حوزه

(GIS)  موضوعاتي چون نوع نگاه به دان  و تجربه در سواد اطلاعاتي و با برگزاري بخ  پرس  و پاسخ با  سخنرانيپرداخت. اين

هواي   كنندگان فرم در انتهاي سخنراني، شركت نامه به اتمام رسيد. نحوة انتقال آن، نام مدل، نتايج كار، مقالات مستخرج از اين پايان

 به تفكيك آمده است.« ج»ر بخ  ارزشيابي را تكميل كردند. پاسخها در دفتر ارتباطات علمي تحليل شد كه نتيجة آن د

 سخنرانيخلاصه  . ب

در ابتدا سخنراني معاونت محترم پژوه  آقاي دكتر غلامعلي منتظر، ضمن تشكر از حاضران محترم در موورد اولوين سوخنراني    

اي پژوهشگاه، ه توضيد دادند. ايشان با توجه به تايير عنوان مأموريت 1389علمي پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران در سال 

بوراي  »هاي علوم اطلاعات و فنواوري اطلاعوات عنووان كردنود.  ايشوان افزودنود:        هاي سازمان را مطرح كردن رحوزه يكي از برنامه

هاي مختلو    نظري صاحبنظران در عرصه فكري و هم هايي براي ايجاد فرصت هم هدايت پژوهشها به اين حوزه ها نيازمند ايجاد راه

هواي زمواني    شود. تلاش اين است كه موضوعهاي پرچوال  علموي در دوره   ن جلسات در اين راستا سنجيده مياست و برگزاري اي

هوا   نظران اين حووزه  ها در پژوهشگاه مورد بررسي قرار گيرند و انتظار اين است كه از صاحب مختل  )دستكم هرماه( در اين حوزه

فنواوري اطلاعوات، بوراي    ر مراكوز علموي و تخصصوي در حووزة     سواي  دعوت شود. پژوهشگاه آمادگي دارد كوه بوراي متخصصوان   

بوراي تورويج مأموريتهواي     ريزي شود. نوع نگواه بوه چنوين جلسوات از نووع محفلوي اسوت        برگزاري سمينارهايي از اين دست برنامه

ردند كه جلسة بعدي با ايشان همچنين اظهار اميدواري ك«. فناوري نو پديد در دنيا استاز  فناوري اطلاعات خوشبختانه و پژوهشگاه

 رساني قبلي در اواسط خرداد برگزار شود. اطلاع
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عزيزي مدير دفتر ارتباطات علمي و مدير جلسه، راه اندازي سخنراني علمي را از وظاي  دفتر ارتباطات  سپس خانم ناديا حاجي

 .علمي عنوان كرد و به معرفي مختصري از سخنران پرداخت

 خود را ارائه كورد. عنووان   سخنرانيي، دكتراي اطلاع رساني آموزشي از دانشگاه شفيلد انگلستان در ادامه خانم دكتر مريم نظر

و برگرفتوه  « پژوه  سواد اطلاعاتي: با معرفي رويكردي انقلابي براي تبيين، طراحي، و اجراي عملي سواد اطلاعاتي» سخنراني وي

پوژوه   »، «هاي كيفي سواد اطلاعواتي  پژوه »، «ت سواد اطلاعاتيمفهوم و اصال»از رسالة دكتري ايشان بود. وي در چهار بخ  

آغاز نمود. در بخ  اول با ارائوه مبواحثي چوون    « كارها ها و راه پژوه  سواد اطلاعاتي در ايران: الويت»، «سواد اطلاعاتي در بافت

لاعواتي بوه تبيوين مبحو  سوواد      بين  و درع اهميت اطلاعات، درع و تعيين مسوئله، دانو  دربواره سوازمان، تاريخچوة سوواد اط      

تاريخچة مختصري از سوواد اطلاعواتي و معرفوي افورادي كوه در ايون حووزه پيشوگام          ةاطلاعاتي و درع آن پرداخت. سپس با ارائ

اند، به بافت سواد اطلاعاتي و اين مشكل در دنيا اشاره كرد كوه بوه اعتقواد گروهوي سوواد اطلاعواتي در كنوار سوواد اينترنتوي،           بوده

انجامد و به تنهايي قادر به پاسخگوي نياز ايشان نيست. اين مشكل از آنجا  اي به رفع نيازهاي اطلاعاتي افراد مي اي، و فرارسانه هرايان

 اند. گيرد كه اين دسته اجزاء و عناصر سواد اطلاعاتي را مطالعه نكرده و آن را پويا نديده نشأت مي

هواي پوژوه  سوواد     ، بوه بررسوي روش  «پژوه  سواد اطلاعاتي در بافت»و  «هاي كيفي سواد اطلاعاتي پژوه »هاي  در بخ 

اند در حاليكه او در پوژوه  خوود    ها از سواد اطلاعاتي به بافت رسيده اطلاعاتي در جهان و ايران پرداخت و اينكه در تمامي روش

 ةاكتشوافي، در رشوت    ا روش شوناختي و  از بافت به سواد اطلاعاتي رسيده است. وي همچنين روش پژوه  خود را مطالعه موردي بو 

هاي اطلاعات جارافيايي در محيط يادگيري از راه دور در سه دانشگاه و بر اساس مدل معتبر آيزنهاور عنوان نمود.  تحصيلي سيستم

هاي  افتهاي مرتبط با سواد اطلاعاتي در ب وي همچنين عدم بررسي عميق و كيفي در اين مبح  را دليلي ديگر براي انجام پژوه 

ها و تأكيد بر اهميت اخلاق پژوه   طراحي ابزار و چارچوب پژوه ، گردآوري داده ةبا توضيد دربار« نظري»گوناگون دانست. 

هواي   ها به صورت خلاصه و طراحي مدلي براي سواد اطلاعواتي در حووزه   ها به ارائه يافته در انگستان و آمريكا، و نحوة تحليل داده

ناموه دو مقالوه در    پرداخوت. لازم بوه ركور اسوت از ايون پايوان       (GIS)« هواي اطلاعوات جارافيوايي    سيستم»و« يادگيري الكترونيكي»

 المللي منتشر خواهند شد. سه نتيجه كلي زير حاصل اين پژوه  هستند: ها ارائه شده است و دو مقاله در دو نشريه معتبر بين هماي 

 سواد اطلاعاتي بايد در بافت لحاظ شود؛ .1

 شدني است؛ ر رشته خاص به سواد اطلاعاتي نيازمنديم و سواد اطلاعاتي از آغاز يادگيري مطرحبراي ه  .2

 حل هستيم. براي طراحي و ارائة مدل در روش تحليل موردي ناگزير به مطالعه بافت و ارائه راه .3

اولين »، «يط يادگيري از راه دوراولين مدل در مح»، «ارائة مسير جديد در پژوه  سواد اطلاعاتي»وي اين پژوه  را از سه بعُد 

هواي آنهوا در ايون رشوته تحصويلي       ارائه مدلي كه به تنوع دانشجويان و مهوارت »، و «هاي اطلاعات جارافيايي مدل در حوزه سيستم

 عنوان كرد. 1«مدل بافتي سواد اطلاعاتي»نوآورانه دانست. وي نام اين مدل را « دهد خاص پاسخ مي

هواي پيشوتاز در ايون     اند و پژوهشوگران و سوازمان   هايي را كه در اين حوزه در ايران انجام شده  پژوه« نظري»در بخ  آخر، 

، نبوود   2006المللوي يونسوكو و     فراخوان همكاري بوين زمينه را معرفي نمود. وي انگيزة آغاز پژوه  خود در حوزة سواد اطلاعاتي 

هواي جواري، عودم     هوا بوا فعاليوت    واني الويوت خو سندي جامع در خصوص وضعيت سواد اطلاعاتي در كشور، نامشوخ  بوودن هم  

عنوان كرد و افزود با توجه به عدم  المللي گيري بهينه از موجودي فعلي، و زباد شدن فاصله توسعه سواد اطلاعاتي در سطد بين بهره

                                                           
1
 Contextual model of Information Literacy 
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برداري ضرورت انجام پژوهشي جامع در ايوران در ايون حووزه و همچنوين      اطلاعاتي و رشد كپيتدوين سندي جامع در مورد سواد 

با بيان اينكه چنوين طرحوي در پژوهشوگاه بوه تصوويب رسويده اسوت،         «نظري»شود.  تدوين چنين گزارشي بي  از پي  احساس مي

رتبط با سواد اطلاعواتي كشوور و ايجواد بسوتري     هاي اجرايي م )هدايت پژوه ، آموزش و ساير فعاليت مليدر سطد  را مزاياي آن

 اي )معرفي و بازارياب دان  سواد اطلاعاتي ايران در كشورهاي منطقه(، مناسب براي توسعه جامعه ايراني باسواد اطلاعاتي(، منطقه

اي، رهبوري   نيازهاي منطقه ها براي پاسخ به تر، بهبود مدل ها در سطحي وسيع شده )اعتباريابي مدل هاي بومي ها و فعاليت آزمون مدل

هاي سواد اطلاعاتي ايران در  ها و فعاليت ق برنامهيالمللي )معرفي و افزاي  گسترده و عم در منطقه(، و بين يهاي سواد اطلاعات برنامه

عاتي هاي سواد اطلا وي در انتهاي اين بخ  با مروري اجمالي بر وضعيت فعاليت .ركر نمود سطد جهاني و هموارسازي همكاري(

 پرداخت. ها در حوزه سواد اطلاعاتي ها، و الويت سازمان ، ارتباطات، آموزش،ها، محصولات پژوه معرفي در ايران، به 

با برگزاري بخ  پرس  و پاسخ با موضوعاتي چون نوع نگاه به دان  و تجربه در سواد اطلاعاتي و نحوة انتقال آن، نام  جلسه

 نامه به اتمام رسيد. اين پايان مدل، نتايج كار، مقالات مستخرج از

 

 2كنندگان از ديدگاه شركتنشست ارزشيابي ج. 

نويسوي را تكميول و    نفر به صورت الكترونيكي، براي شوركت در سوخنراني، كواربرا نوام     55پس از اعلان فراخوان سخنراني 

نفور از آنهوا    24گوزاري حووور داشوتند و    هوا و مراكوز علموي و پژوهشوي در روز بر     نفر از دانشوگاه  37ارسال كردند. از اين تعداد 

كوه نشوانگر سوطد     1نفور از آقايوان بودنود. جودول      17هوا و   كننودگان خوانم   نفر از شركت 20 كاربرا ارزشيابي را تكميل كردند.

 اند.  كنندگان در سطد كارشناسي بوده درصد شركت 64/48دهد كه  كنندگان است نشان مي تحصيلات شركت

 كنندگان ركتسطح تحصيلات ش. 1جدول

 درصد فراواني سطح تحصيلات

 91/18 7 دكتري

 54/40 15 كارشناسي ارشد

 64/48 18 كارشناس

 70/2 1 ديپلم

 37 مجموع

 

                                                           
 ها توسط مريم صابري كارشناس دفتر ارتباطات علمي صورت گرفته است. تحليل پرسشنامه 2
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درصود( از   87/4نفور )  2درصود( از پژوهشوگاه علووم و فنواوري اطلاعوات ايوران،        21/51كنندگان ) نفر از شركت 21همچنين 

بهشتي، سمنان، صنعتي اميركبير، امام صادق )ع(، الزهراء )س( و مراكز علمي و پژوهشي   ي شهيدها شركت رزنت، و بقيه از دانشگاه

چون مؤسسة پژوهشي حكمت و فلسفه ايران، سازمان تنظيم مقررات ارتباطات، پژوهشكده حفاظت آثار و اشياء تاريخي و فرهنگي  

 اند. بوده

 شوند: رائه ميهاي تكميل شده به اين شرح ا نتايج تحليل پرسشنامه 

از  درصود(  3/33)دهنودگان   پاسوخ شوود، بيشوتر    مشاهده موي  2همانطور كه در جدول  :اطلاع از برگزاري سخنراني .1

بجز سوه  همچنين،  .به اين سوال يك نفر جواب نداده است اند. نشست مطلع شدهبرگزاري سايت پژوهشگاه از  طريق وب

 گيرند. ي ميجا «ساير موارد»اول، بقيه موارد در دسته  مورد

 نحوه اطلاع از برگزاري نشست . 2جدول

 درصد فراواني نحوه اطلاع

 3/33 8 سايت پژوهشگاهوب

 3/8 2 بروشور

 8/20 5 خبرگزاري

 2/4 1 پست الكترونيک

 2/4 1 دوستان

 2/4 1 مديريت كتابخانه

 2/4 1 وبلاگ گروهي

 3/8 2 گروه بحث الكترونيک

 2/4 1 تابلو اعلانات

 2/4 1 آموزشبخش 

 23 مجموع

 

 اند. درصد( زمان برگزاري را خوب دانسته 50)دهندگان  پاسخ، نيمي از 3: با توجه به جدول نشست برگزاري زمان .2

 . زمان برگزاري3جدول 

 درصد فراواني پاسخ

 2/4 1 خيلي ضعيف

 8/20 5 متوسط

 50 12 خوب

 25 6 خيلي خوب

 24 مجموع
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( خيلوي  دهنودگان  پاسوخ درصود از   8/45نفور )   11مكان برگزاري به عقيده  دهد كه ان مينش 4: جدول برگزاريكان م .3

 خوب بوده است.

 . مكان برگزاري4جدول 

 درصد فراواني پاسخ

 5/12 3 متوسط

 7/41 10 خوب

 8/45 11 خيلي خوب

 24 مجموع

 

راضوي   برگوزاري نشسوت   درصود( از نحووه   3/33)دهنودگان   پاسوخ هشت نفور از   ، 5جدول طبق  :نحوه برگزاري .4

 اند. البته يك نفر به اين سئوال پاسخ نداده است. بوده

 . نحوه برگزاري5جدول 

 درصد فراواني پاسخ

 5/12 3 متوسط

 50 12 خوب

 3/33 8 خيلي خوب

 23 مجموع

 

ب و خوو   درصد( بوه طوور مسواوي،    75نفر ) 18ديد  رساني از ، نحوه اطلاع6بر اساس جدول  :رساني نحوه اطلاع .5

 خيلي خوب بوده است.

 رساني . نحوه اطلاع6جدول 

 درصد        فراواني پاسخ

 2/4 1 خيلي ضعيف

 3/8 2 ضعيف

 3/8 2 متوسط

 50/37 9 خوب

 50/37 9 خيلي خوب

 24 مجموع
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 اند. نفر( تسهيلات نشست را خوب ارزيابي كرده 12دهندگان ) نيمي از پاسخ ،7طبق جدول  :سهيلاتت .6

 سهيلات. ت7جدول 

 درصد فراواني پاسخ

 2/4 1 خيلي ضعيف

 3/8 2 ضعيف

 5/12 3 متوسط

 50 12 خوب

 25 6 خيلي خوب

 24 مجموع

 

پيشونهاد  هواي بعودي    بوراي نشسوت   هوايي را  موضوع دهندگان پاسخدهندگان:  پيشنهاد موضوع از سوي پاسخ .7

 :اند ارائه شده 8در جدول كردند كه 

 هاي بعد نشست پيشنهاد موضوع براي. 8جدول  

  موضوع نشست رديف

 هاي پژوهشگاه نقد و بررسي فعاليت 1

 هاي اطلاعاتي كارهاي رشد سواد اطلاعاتي و مهارت راه 2

 سنجي علم 3

 سنجي وب 4

هاي مرتبط در اين زمينه چون راحي  و مهارت فناوري اطلاعات 5

 افزاري و سايت، رفع اشكالات نرم سايت، مديريت محتواي وب وب

 هاي وابسته افزاري رايانه، نحوه ايجاد شبكه و ساير حوزه سخت

 endnoteآشنايي با پايگاه  6

 رساني جديد تبيين علم اطلاع 7

 وردنت فارسي و كاركرد آن در بازيابي اطلاعات« نت فارس» 8

 شناسي و مهندسي دان  اصطلاح 9

 شكن فارسي واژه 10

 يابي اطلاعات مكان 11

 با موضوعات انجمن كتابداريهماهنگي  12

 هاي اطلاعات هاي مربوط به حوزه نظريه 13

 مديريت دان  14

 هاي خاص هاي دكتري با موضوع نامه پايان  ارائه موضوع 15

 2هاي وب  ويژگي 16
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 .دهد شرح ميهاي بعدي را  دهندگان براي بهبود برگزاري نشست پيشنهادهاي پاسخ 9جدول پيشنهاد و انتقاد:  .8

 هاي بعدي براي برگزاري نشست پيشنهاد و انتقاد. 9دول ج

 پيشنهاد/ انتقاد رديف

 برگزاري نشست بعد از ساعات اداري 1

 تر رساني بهتر و قوي اطلاع 2

نامه  برگزاري سخنراني با موضوعات جديدتر ) سخنراني مرور و دفاعيه پايان 3

 نباشد(

تري از  . بهتر است جلسات مطالب جامعنامه بود جلسه بيشتر شبيه دفاع از پايان 4

 هاي موجود را در بر گيرد. سواد اطلاعاتي و ساير چال 

رفت بيشتر نتايج و مفاهيم سواد اطلاعاتي مطرح شود اما بيشتر  انتظار مي 5

 آموزش روش تحقيق بود

 المللي زماني با نمايشگاه بين عدم هم 6

 ها ارائه مكتوب سرفصل 7

 سئوالات ارزيابيتجديد نظر در  8

 نامناسب بودن هوا، نور، و فوا 9

 ارائه فايل نماي  در انتهاي جلسه به متقاضيان 10

 ها چون بورشور، لوح فشرده، فايل صوتي ارائه خروجي مناسب از سخنراني 11

 تجديد نظر در نورپردازي سالن  12

 تجديد نظر در محل قرارگيري پرده نماي  13

 ها ها و فرايند ار به جاي پرداختن به روشارائه نتايج ك 14

 


