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  :چکیده
  

ارهاي تحقیقاتی که نقش قابل توجهی در تولید اطلاعات علمی ایفا می کند از نوشت یکی
پژوهش جدي دانشجویان تلقی می شود ولی به  ستیناین متون گر چه نخ. ها می باشد ،پایان نامه

مثابۀ نقطۀ عطف و آغازي جهت استحصال مهارت ها و ممارست هاي لازم براي اقدام به پژوهش 
  .می آیندهاي آتی بشمار 

پژوهش حاضر به منظور بررسی میزان رعایت استاندارد ایزو در پایان نامه هاي  
 که موجود در پایگاه اطلاعاتی پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمی ایراندانشگاههاي مختلف کشور

استفاده  7144این منظور از ایزو  هب. انجام شده است تدوین شده اند، 1376-81طی سالهاي 
شاخص هایی چون فرم فیزیکی پایان نامه ، شماره گذاري بخش هاي اصلی و فرعی ، گردید و 

شماره گذاري صفحات ، بخش مقدماتی ، بدنۀ اصلی ، بخش نهایی ، جلد ، صفحۀ عنوان ، عنوان ، 
ISSN و ISBN، و جداولحق مؤلف ،  چکیده ،  پیشگفتار ، فهرست مندرجات ، فهرست تصاویر 

را در تعداد  ، فهرست منابع کتابشناختی ، پیوستها و نمایه ها  و جداول تصاویر، متن اصلی ، 
پایان نامه کارشناسی ارشد ،که از روش نمونه گیري تصادفی طبقه اي بدست آمده بود، و  1154
  . مورد بررسی قرار گرفت پایان نامه دکترا ،  657تعداد 

و براي پاسخگویی به شد وارد  excelنتایج پس از بررسی پایان نامه ها در نرم افزار 
استفاده  T. testمعنی داري از  تفاوت سؤالات پژوهش از میانگین و در صد و براي بدست آوردن 

  .شد
پایان  304پایان نامه و دانشگاه تهران با  477یافته ها نشان می دهد که دانشگاه تربیت مدرس با  

  .ارسال داشته اند به پژوهشگاه اطلاعات1376  -81نامه بیشترین تعداد پایان نامه را طی سالهاي 
پایان نامه هاي  .بالاست 7144 میزان رعایت بندهاي ایزو  هر دو مقطعپایان نامه هاي در         

  .داشتند تطبیقبا بندهاي استاندارد  %77/51و پایان نامه هاي دکترا  %37/52کارشناسی ارشد 
وحق مؤلف کم ترین  ISBNو       ISSNبندهايهمان طور که انتظار می رفت در  

بیشترین %) 96/99و دکترا % 87/99کارشناسی ارشد (، و بخش فیزیکی پایان نامه ها%) 0(میزان 
  .را نشان دادند 7144میزان رعایت ایزو 

در .. %67/63. (بیش ترین میزان تفاوت بین دو مقطع مشاهده گردید تصاویر و جداول بنددر 
  .%)91/54مقابل 

  1377و سال %) 70/53(کارشناسی ارشددر مقطع  ، 1380سال هاي مورد بررسی سال ر بین د
کارشناسی ارشد  در مقطع 1376و سال بیش ترین میزان رعایت ایزو %) 11/58(در مقطع دکترا 

میزان رعایت استانداردهاي  کم ترین به عنوان  %)45/50( 1378در مقطع دکترا سال و  )29/51%(
  .یدمشاهده گرد ایزو،
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 90علم و صنعت ایران با تعداد در بین دانشگاه ها ، در مقطع کارشناسی ارشد دانشگاه 
و در مقطع دکترا نیز  ،%) 48/57(پایان نامه  102و دانشگاه شیراز با تعداد%)  74/57(پایان نامه 

پایان نامه 66و دانشگاه شیراز با تعداد %)50/64(پایان نامه  24با تعداد ایران دانشگاه علم و صنعت 
  .را نشان دادند با استاندارد ایزو قبیبیش ترین میزان تط %)86/61(
( شدنمشاهده بین دو مقطع نیز از لحاظ میزان رعایت استاندارد ایزو اختلاف معنی داري         

   ).254/0اختلاف معنی داري 
  
  
  

تحقیقات صنعتی ایران  دارد واستان ، پایان نامه ، مؤسسۀ 7144 استاندارد سازي ، ایزو: کلید واژه
  ..دانشگاه هاي ایران ،استاندارد  سازمان ،
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لازم است مراتب تشکر و سپاس خود را . اکنون که به یاري خدا این طرح به پایان رسیده است     

 یل اطلاعاتمدیر محترم گروه پژوهشی تحل شهریاري عضو هیات علمی و پرویز از جناب آقاي 
ابراز  ،رهنمودهاي خود ناظر طرح بودند  ونظر هایشان با اعمال دقت  که با تمام مشغله پژوهشگاه

  .نمایم
بلادي موسوي کارشناس محترم مرکز آمار ایران براي همکاري صدرالدین از جناب آقاي   

  . آماري این پژوهش نیز سپاسگزارم عملیات  صمیمانه و قبول اجراي
جناب  ،ناب آقاي دکتر غریبی ریاست محترم پژوهشگاهجن نهایت تشکر خود را از هم چنی    

نیز اعضاي محترم شوراي  براي یاري رساندن اینجانب، و آقاي ایرانشاهی رئیس محترم کتابخانه
  .هایشان ، اعلام میدارم پژوهشی براي حمایت
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 ISO: International Standards Organization    سازمان بین المللی استاندارد
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  :پیشگفتار
ي، علمی است کـه بـه بررسـی مسـائل مربـوط بـه گـردآور       ،طبق تعریف  "رسانی اطلاع"علم   

عنصري که در فرآیند گردآوري، ذخیره، بازیابی . پردازد ذخیره، بازیابی و توزیع و اشاعۀ اطلاعات می
اسـت و تـا    "اطلاعـات "رسانی پیوسته حضور دارد  و توزیع و اشاعۀ مورد اشاره در تعریف علم اطلاع

باط ض ـرد از انگی ـ زمانی که اطلاعات به عنوان دستمایۀ این فرآیند روشن نباشد، آنچـه صـورت مـی   
تـوان ارزشـیابی    علمی لازم برخوردار نخواهد بود و کم و کیف کار هیچ یک از این مراحل را نیز نمی

  .)17:5(یین شود ببنابراین، لازم است که اطلاعات از لحاظ ساختار شناخته و ت. کرد
سـعۀ  تـر انفورماتیـک، نقـش بسـیار مهمـی را در تو      رسانی و به تعبیـر وسـیع   اطلاعات و اطلاع

اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی جوامع دارد و اکنون به عنوان ابزاري براي تحقق امنیت ملی نیـز در  
در این عصـر  . باشد ها با میزان دانش آنان متناسب می آمده است و سهم ملل مختلف در تمام زمینه

و فنـی،   باشیم که حاصل چنین شتابی تولید انبوه مقالات علمی شاهد رشد کمی و کیفی دانش می
  . در سطح جهان است... طرحهاي پژوهشی و 

 "سـرعت "باشد که  رسانی می هاي مهم زنجیره اطلاع بازیابی اطلاعات بدست آمده یکی از حلقه
یکـی از راههـاي   . کنـد  در آن نقش بسیار موثري در بازار فشرده رقابت جهـانی ایفـاء مـی    "دقت"و 

هـا، پرهیـز از چنـدگانگی در تـدوین آنهـا       نامـه  یانسرعت بخشیدن به بازیابی اطلاعات موجود در پا
تواند راهی براي پرهیـز از   المللی تصویب شده در هر زمینه می باشد استفاده از استانداردهاي بین می

  .این تشتت باشد
نـوع   180هاي مختلف کشور، که احتمالاً  نامه در دانشگاه هاي مختلف تدوین پایان مشاهده فرم

محقق را بـر آن داشـت کـه تحقیقـی در مـورد میـزان رعایـت         ، )14(جود داردفرم در این زمینه و
هـاي   هاي کارشناسـی ارشـد و دکتـراي دانشـگاه     نامه در پایان (ISO)المللی ایزو  استانداردهاي بین

هـا    هاي اخیـر کـه دانشـگاه    رود طی سال انجام دهد زیرا انتظار می 1376 -81مختلف طی سالهاي 
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اند، رعایت استانداردها در حد بالایی قـرار   اصول علمی در روش تحقیق شده ملزم به رعایت تدریس
  . داشته باشد

تـا چـه حـد بـا     پایـان نامـه هـاي موجـود     اولاً  : در راستاي این پژوهش مشخص خواهد شـد 
استانداردهاي  پایان نامه هاي مذکور کدام  اقلام از ، ثانیاً در نددار تطبیقاستانداردهاي جهانی ایزو 

بوده اسـت، و ثالثـاً    بیش تر  چه سالیرعایت این موارد طی  نیز و ه ،تر رعایت شد بیش ایزو انیجه
  .است در نظر داشته  سایرین رعایت اقلام مذکور را بیش از ها  کدام یک از دانشگاه،این که 

ت، نامـه کـرده اس ـ   المللی که اقدام به تعیین الگو براي تـدوین پایـان   هاي بین از جمله سازمان 
باشد که به تدوین استانداردهایی بـراي علـوم و صـنایع نمـوده      المللی استاندارد ایزو می سازمان بین

  . ها مورد نظر این پژوهش بوده است نامه دستورالعمل تدوین پایان. است
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  :مقدمه-1-1

نظـرات خــود و نظـم بخشـیدن بــه    نامـه نویسـی بــه معنـاي یـادگیري ایجــاد نظـم در       پایـان 
یعنـی تجربـه و تـوانی بدسـت     . به عبارت دیگر تجربه انجام یک کار روش دار اسـت . هاست برداشت

  .)6:4(آید که از همان بدو امر براي کارهاي دیگر مفید است می
در این فصل از پژوهش، پس از ارائه مسئله، بـه اهمیـت و ضـرورت موضـوع پرداختـه، سـپس       

 .مپردازی هاي تحقیق می شود و در نهایت به تعریف واژه ت پژوهش بیان میاهداف و سوالا
  

  بیان مسئله -1-2
همان طور که استفاده از اصطلاحات مختلف در بیـان یـک مقصـود و مفهـوم موجـب تفسـیر       

نامـه نویسـی نیـز     هاي متفاوت در پایـان  شود، وجود فرم ها می گیري گوناگون و تشتت آرا در تصمیم
وقت اسـتاد، دانشـجو و مراجعـه کننـده بـه آن      ف در نحوه برداشت و در نتیجه اتلاف موجب اختلا

نـوع   1700هاي کشور مشخص شد که حدود  طی یک بررسی در یکی از دانشگاه. شود نامه می پایان
اگر فرضـاً  . اند نامه نویسی وجود دارد که با تلاش کارشناسان آن را به یک دهم تقلیل داده فرم پایان

دانشگاه در کشور با ظرفیت حداقل سه دانشـکده و هـر دانشـکده سـه گـروه تحصـیلات        20حدود 
 180نامه داشته باشند احتمـال وجـود    تکمیلی داشته باشیم و هر یک فرم خاصی براي تدوین پایان

هاي علوم پزشکی را هم به این مجموعـه بیـافزاییم تعـداد     اگر دانشگاه. نوع فرم در این زمینه هست
  . )9:14(تر خواهد شد ها خیلی بیش این فرم

تحصیلی، جوهر تحصیلات تکمیلی است که مهارت دانشـجویان را در  ازآنجا که پایان نامه هاي 
شود که دانشجو در  بعـد   هاي علم، تکنولوژي، مهارت مفهومی و غیره افزایش داده و باعث می حوزه

  . حقیقی خود را توسعه دهد، و در آینده بتواند قلمرو تنماید پیشرفتپایان نامه خاص 
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نامه نخستین تجربه رسمی یـک محقـق اسـت، لـذا آشـنایی و رعایـت        هم چنین تدوین پایان
از سـوي   .استانداردهاي موجود در این زمینه، نویدبخش رعایت این امر در تحقیقات بعـدي اوسـت  

چون پایـان  . شددیگر یکی از ملزومات تحقیق آگاهی از پیشینه و دستاوردهاي سایر محققین می با
نامه ها به عنوان منابع ردیف اول از مخم ترین ابزار پژوهش بشمار می آیند لذا استاندارد بودن آنهـا  
باعث می شود افراد با سرعت بیشتر به اطلاعات مورد نیـاز خـود دسترسـی یابنـد و ایـن منـابع در       

  .چکیده نامه ها، نمایه نامه ها با دقت بیشتري انعکاس یابد
  
  

  ضرورت پژوهش -1-3
سازي اطلاعات و تسـریع در بازیـابی آن، کـامپیوتر بـه      اکنون شاهدیم که براي سهولت ذخیره

و بـا ایجـاد   ها و مراکز اسـناد و موسسـات علمـی و آموزشـی و پژوهشـی  درآمـده        خدمت کتابخانه
یوتري هاي اطلاعـاتی کـامپ   با ظهور بانک. هاي اطلاعاتی راه تحقیق و پژوهش هموار شده است بانک

رسـانی،   و افزایش حجم اطلاعات و شکسته شدن مرزهاي جغرافیـائی در زمینـه اطلاعـات و اطـلاع    
المللی براي سرعت و تسهیل بخشی در امر اطلاعـات احسـاس    ضرورت تبعیت از استانداردهاي بین

  .شود می
ی رسـان  با توجه به این که رعایت استانداردها عامل مهمـی بـراي همـاهنگی در جهـان اطـلاع     

هاي مورد نظر با استانداردهاي  نامه توان جایگاه خود را از مقایسه پایان باشد با پژوهش حاضر می می
  .المللی پرداخت المللی شناخت و به رفع موانع در جهت همسو شدن آنها با استانداردهاي بین بین

  
  اهداف پژوهشی -1-4

  : این پژوهش به منظور دستیابی به اهداف زیر انجام شده است
  :هدف کلی

هاي  دانشـگاههاي   نامه در تدوین پایان 7144بررسی میزان رعایت آخرین ویرایش استاندارد ایزو  -
موجود در پایگاه اطلاعاتی پژوهشـگاه اطلاعـات و مـدارك علمـی     ( 1376-81هاي  مختلف در طی سال

 .)ایران
  : جزئیاهداف 

  7144تاندارد ایزو هاي مختلف در میزان رعایت اس مقایسه وضعیت دانشگاه -
  7144در میزان رعایت استاندارد ایزو  1376 -81هاي مختلف  مقایسه سال -
هـاي مختلـف    بـا بخـش   7144المللـی ایـزو    هـاي مختلـف اسـتاندارد بـین     مقایسه رعایت بخش -

  هاي منتخب  نامه پایان
  .استاندارد مذکورهاي مقاطع دکترا و کارشناسی ارشد از لحاظ میزان رعایت  نامه مقایسه پایان -
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  سوالات پژوهش -1-5
  :باشد تحقیق حاضر در پی پاسخگویی به سوالات ذیل می

در  )ر از پایان نامه هاي دکتراي پزشـکی عمـومی و حرفـه اي   غی(هاي موجود نامه در پایان -1-5-1
  رعایت شده است؟ 7144چقدر استاندارد ایزو  پژوهشگاهپایگاه اطلاعاتی 

  تر رعایت شده است؟ استانداردهاي مذکور بیش) 1376 -81(ي چه سالی ها نامه پایان -1-5-2
 7144اسـتاندارد ایـزو   ) 1376 -81طی سالهاي (ها  هاي کدامیک از دانشگاه نامه در پایان  -1-5-3

  تر رعایت شده است؟ بیش
ارد ؟ و آیا تفاوتی در میزان رعایت استاندارد بین المللی در بخشهاي پایان نامه ها وجـود د  -1-5-4
    ؟ معنی دار استاین تفاوت   آیا
طی سالهاي (هاي مختلف  هاي مقاطع کارشناسی ارشد و دکتراي دانشگاه نامه آیا بین پایان -1-5-5

  از لحاظ میزان رعایت استانداردهاي مذکور تفاوتی وجود دارد؟) مورد نظر
  

 ها تعریف واژه -1-6
هـا ارائـه    ایـن پـژوهش، تعـاریف کوتـاهی از آن    به منظور روشن شدن مفاهیم به کار رفته در  
  :شود می

المللی متشـکل از نهادهـاي    یک فدراسیون بین. المللی استاندارداست مخفف سازمان بین: 1ایزو
  .ملی استاندارد است

توسـط   1986ها کـه در سـال    نامه آخرین ویرایش تدوین شده موجود براي پایان:7144 2ایزو 
  .رد ایزو ارائه شده استالمللی استاندا سازمان بین
گزارش پژوهش دانشجو در آخرین بخش دورة کارشناسی ارشد که زیـر  : 3نامه تحصیلی پایان

نظر استاد راهنما انجام می شود و قبول آن در هیئت داوران، شرط دریافت مدارك این دوره بشمار 
  .)19(می رود

د در پایگاه پژوهشـگاه اطلاعـات و   منظور از پایان نامه ها در این پژوهش پایان نامه هاي موجو
  .مدارك علمی ایران می باشد

گزارش پژوهش دانشجو در مرحلۀ پژوهش دورة دکتراي تخصصی که زیر نظر اسـتاد  :  4رساله
راهنما انجام می شود و قبول آن در هیئت داوران، شرط دریافت مدارك ایـن دوره بشـمار مـی رود    

)18(.  

                                                
International Organization for Standardization (ISO) -١   

 ISO 7144 - ٢  

 Dissertation, Academic  - ٣   
Treatise- ٤   
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  :همقدم -2-1-1
شـده   ساز دیرباز ضرورت استفاده از استانداردها به منظور سازماندهی منـابع اطلاعـاتی احسـا   

است و هر ساله با توجه به شرایط جدید، ویرایش جدیدي از استانداردها تهیـه و بـراي اجـرا اعـلام     
ان در اي از جه ـ هقط ـامروزه هر گونه تلاش براي تولید، پردازش و اشاعۀ اطلاعـات در هـر ن  . شود می

شود، بلکه این امکان هست کـه جامعـۀ جهـانی از     داخل مرزهاي سیاسی یا جغرافیایی محدود نمی
آن برخوردار شود، به شرطی که تولید، پردازش و اشاعۀ اطلاعات با معیارها و استانداردهاي جهـانی  

  . سازگار شده باشد
نه و تاریخچۀ استاندارد و نیز لـزوم  پیشیمفهوم استاندارد، انواع استاندارد، در این فصل، ابتدا به 

پیشـینه  سازمان بین المللی استاندارد ایزو و اهداف آن و در نهایت  بـه  به کارگیري آن، و سپس به 
  .پردازیم تحقیق در ایران و جهان می

  
  مفهوم استاندارد-2 -2-1

در مکالمـات  بـه طـور مثـال    . شـود  هاي متفاوتی استفاده مـی  امروزه از واژه استاندارد در زمینه
روزمره به کاربردن عباراتی نظیر لوازم استاندارد، رفتار استاندارد، مشخصـات اسـتاندارد و امثـال آن    

صرف نظر از گوناگونی موارد استفاده از واژه استاندارد نکته مشترك در همـه ایـن   . بسیار رایج است
ن خصـوص یـک اسـتاندارد    رد کاربرد این واژه به عنوان راهنمایی جهت مقایسـه اسـت و در ای ـ  امو
  .تواند پاسخگوي نیازها و مشکلات به وجود آمده باشد می

قاعده، اصل، مقیاس تصویب شده، و هر چیزي کـه بـه    ،، نمونهبه معناي مفهوم لغوي استاندارد
با توجه به مفاهیم مذکور، مطابقت کـالا، خـدمات، آیـین    . عنوان مبنایی براي مقایسه پذیرفته شود

اصول و مقررات  ،فیت یا هر امري با استاندارد، بدین معناست که در آن موارد قواعدکار، سیستم کی
  ).10:13(ویژه اي رعایت شده است

اما تاکنون در مورد استاندارد و استاندارد کردن تعاریف متفاوتی بیان شـده کـه در واقـع هـر      
تعـاریف زیـر    (ISO)ستانداردالمللی ا در این زمینه سازمان بین. کدام از نقطه نظر خاصی بوده است

  :را در مورد استاندارد و استاندارد کردن بیان نموده است 
هـا یـا    هایی براي فعالیـت  ها یا ویژگی استاندارد مدرکی است در برگیرندة قواعد، راهنمایی: الف

فـرا هـم و بـه وسـیله سـازمان       هـم رأیـی   نتایج آنها به منظور استفاده عمومی و مکرر که از طریق
از نظم در یـک زمینـه    ییابی به میزان مطلوب اي تصویب شده باشد و هدف از آن دست خته شدهشنا

  . خاص است
استاندارد کردن عمل ایجاد مقرراتی است براي استفاده عمومی و مکرر با توجه به :ب 

یابی به میزان مطلوبی از نظم در یک زمینه خاص  مشکلات بالفعل و بالقوه که هدف از آن دست
  .)15:20(است
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هاي تاریخی استاندارد لازم است تا مفهوم علمی و فنی استاندارد به  پیش از پرداختن به زمینه
  : شود به طور کلی واژه استاندارد به دو مفهوم عمده به کار برده می. طور دقیق مشخص شود

ن فرانسه آنرا در زبا(گیري است  اندازه 2هاي و برسنج 1در مفهوم اول منظور از استاندارد، یکاها 
گیري مانند متر، کیلوگرم،  تواند به معناي یکاهاي اندازه این مفهوم می). نامند می Etalonاتالون 

هاي فیزیکی از قبیل میله یک متري، وزنه یک کیلوگرمی و  ثانیه و نظایر آن باشد و یا مقیاس
کتوبی است که در برگیرنده در مفهوم دوم، استاندارد کتابچه یا مجموعه م. امثال آن را در برگیرد

در فرانسه و آلمان به آن (باشد  مقررات و اصولی براي تنظیم امور فنی، صنعتی، علمی و تجاري می
  ).همان(گویند Normنرم 

ها موجب تسهیل تولیـد، اشـاعه و مصـرف اطلاعـات و یـا       توان گفت که  استاندارد بنابراین می
جـویی در وقـت و    ارزش و غیر ضـروري سـبب صـرفه    شوند و با حذف عوامل بی سایر محصولات می

براساس تعاریف فوق اهدافی براي استانداردها تعیـین شـده کـه از جملـۀ اهـداف      . گردند هزینه می
  : توان به موارد زیر اشاره نمود اساسی می

  ،تعریف حد قابل قبول کیفیت و کمیت -1
  ،له اطلاعات، نظرات و افکاربه وجود آوردن زبان مشترك و موثر بین افراد براي مباد -2
  ، تلفیق بهینه کیفیت با مصرف و جوانب اقتصادي -3
  ، یابی براي موارد مشابه و تکرار شونده ها با راه به حداقل رساندن هزینه -4
  .)10:14(ارتقاي قابلیت، اعتماد و اتکاء -5
  
  کردنمزیت استاندارد  -2-1-3

پـذیري،   که شامل ساده کردن، تعـویض  کردندارد گذشته از موارد ذکر شده درباره مزیت استان
هاي اساسی که هدف اصلی عوامل فـوق بـوده و نیـز مـورد      افزایش ایمنی و امثال آن یکی از مزیت

  . باشد فواید و مزایاي اقتصادي است ها و صنایع می توجه دولت
وري  فزایش بهـره ا سازياستانداردها ارائه دهنده راه حل براي مشکلات بوده و نتیجه استاندارد 

  .شود است که این عمل به طرق زیر انجام می
  هاي صحیح محاسبات فنی ارائه روش -
  هاي محصول تعیین قواعد عمومی و مشخصات و ویژگی -
  سازي یکنواختی و هماهنگ -
  گردش صحیح اطلاعات و جلوگیري از اتلاف سرمایه و زمان -
  )26:20(ع و میسر کردن تولید انبوهها از طریق کاهش انوا کاهش قابل توجه هزینه -

  
                                                

1- units 
standard - ٢  
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  انواع استاندارد -2-1-4
انـواع گونـاگون اسـتاندارد     ،اي که مقوله استاندارد در آن مـورد نظـر باشـد    با توجه به محدوده

در صورتی که استاندارد خاص، منحصراً در قلمرو تحت حاکمیت یک کشور تـدوین  . شود مطرح می
  .)11:13(یابد مصداق می "رياستاندارد ملی یا کشو"و اجرا شود 

بـراي  BSI 2بـراي ایـران و    ISIRI 1استاندارد ملی به وسـیله یـک سـازمان کشـوري مثـل       
استانداردهاي ملـی از   .شود میایالات متحده آمریکا تهیه و تصویب و ارائه  براي ANSI3انگلستان و

اسـتاندارد  . ندي مـی شـوند  استاندارد تشویقی تقسیم بنظر اجرایی به دو دسته استاندارد اجباري و 
اجباري در رابطه مستقیم با ایمنـی و بهداشـت و یـا تجـارت خـارجی اسـت و اسـتاندارد تشـویقی         

لید کننده با توجه به توان بالاي تولید و علاقمندي خود داوطلبانه تمایـل  که تواستانداردهایی است 
  ). 17(به اجراي آن دارد

مطـرح   "اي استاندارد منطقه"تر از قلمرو یک کشور، اي فرا در صورت طرح استاندارد در منطقه
شود و به سـایر کشـورها    اي تهیه و تصویب می که این استاندارد توسط یک سازمان منطقهگردد  می

المللی ارائه شـود، یکـی از مصـادیق اصـطلاح      اي در عرصۀ بین هر گاه استاندارد ویژه .گردد ارائه می
  .)همان(شود محسوب می "المللی استاندارد بین"

المللـی در جهـان اسـت کـه در      اولین سازمان بین IEC کمیسیون بین المللی الکترو تکنیک 
مصـوبات ایـن   . گیـرد  کمیته ملی را در بر مـی  40 وداین کمیسیون در حد. تأسیس شد 1906سال 
شـود بـراي کلیـه اعضـاء لازم الاجـراء       ها که با توافق نمایندگان کشورهاي عضو تصویب مـی  کمیته
  .باشد می

هاي متفاوت مربـوط بـه کالاهـا و     در زمینه) المللی اي و بین ملی، منطقه(استانداردهاي مذکور 
هـاي   ممکـن اسـت کـه اسـتاندارد    . هاي کار و سیستم کیفیت وجـود دارد  تأسیسات، آیین ،خدمات
ت المللی خاصی در مورد یک کالاي کشاورزي یا صنعتی و یـا نـوع سیسـتم کیفی ـ    اي یا بین منطقه

استاندارد یک کشـور آن   متولیهاي تولیدي یا خدماتی تصویب شود و سازمان  قابل اجرا در شرکت
مـثلا موسسـه   . را رسماً به عنوان اسـتاندارد ملـی کشـور بپـذیرد و پـس از تصـویب منتشـر نمایـد        

در کـه   9003تا ایزو  9001المللی سري ایزو  استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران، استانداردهاي بین
ملـی ایـران   را به عنوان استاندارد  ،بردارندة مواردي دربارة سیستم کیفیت و تضمین کیفیت هستند

  . )همان(منتشر نموده است 1374تصویب کرده و در دي ماه سال 
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  تاریخچه استاندارد -2-1-5
 .پدیده جدیدي نیسـت و از دیـر زمـان در زنـدگی بشـر وجـود داشـته اسـت         سازياستاندارد 

هاي طبیعی شـناخت و برداشـتی اسـت کـه انسـان از محـیط        ارد نیز مانند بسیاري از پدیدهاستاند
براي مثال تاریخ پیدایش . این امر در ابتدا به صورت ناخودآگاه تحقق یافته است. پیرامون خود دارد
گیرد بـه گذشـته بسـیار دور بـاز      که هم اکنون نیز مورد استفاده قرار میدهدهی  سیستم شمارش 

، همـین گونـه اسـتاندارد کـردن     است  از تعداد انگشتان دو دست انسان گردد و در واقع الگویی می
سال قبل از مـیلاد مسـیح    46تقویم و تعداد روزهاي ماه در سال رومی که توسط ژولیوس سزار در 

  .)14:20(انجام شده است
. داننـد  بشـر مـی  در شناخت پیشینه استاندارد، بسیاري پیـدایش زبـان را نخسـتین اسـتاندارد     

دهد و  اي را در ذهن به خود اختصاص می ویژه "کد"هایی که هر یک مفهوم خاصی دارد و " صوت"
  . )13:14(کند خود نوعی استاندارد است شنونده القا می هرا ب یمشخص "پیام"

، دستیابی به علائـم و مقـررات خاصـی    استپیدایش خط یکی دیگر از استانداردهاي مهم بشر 
در بررسـی تـاریخی   . باشـد  پـذیر نمـی   هـا بـدون اسـتاندارد امکـان     ء مکتوب مفاهیم و پیامبراي القا

را  "پرسـتی  تـوتم "اري حتی یبس یي اجتماعی، فرهنگی و دیناه استانداردهاي زندگی بشر در حوزه
در میـان قبیلـه و قـومی مـورد      "تـوتم "اند، استانداردي که به عنوان یـک   نوعی استاندارد برشمرده

ها با یکدیگر از طریق کلام و حروف و کلمـات   بعد از پیدایش خط و ارتباط انسان. بوده استم حتراا
هاي گوناگون، یکی پس از دیگري به سرعت  نیت یافتن بشر، استانداردهاي زندگی در حوزهدو نیز م

تـر توسـط    تمام استانداردها براي تامین زندگی بهتر و زیسـتن در شـرایط مطلـوب   . به وجود آمدند
گیـري از   شوند و به طور کلی هدف از اتخاذ این استانداردها، بهره هاي زبده و متفکر تعیین می نسانا

  .)همان(باشد ها می الگوهاي صحیح در زندگی، روابط و تولید براي نیل به کمال هر چه بیشتر انسان
ها به ویـژه   نهفن و تجارت در ادوار گذشته نیز انسان را وادار نموده تا در برخی از زمی گسترش
. هاي یکسان و همچنین ساخت وسایل و لوازم خود استانداردهایی را تعیین نمایـد  گیري انجام اندازه

هایی با طرح و شکل یکسان، ابعاد ثابت و مشخص  کشتیبراي مثال وجود ظروف سفالی یک شکل، 
یی نظیـر  هـا  حتی قطعات سنگ در بناي اهرام مصر هـم چنـین وجـود مقیـاس    ها و  خشتآجرها و 

. باشـد  هایی از فرآیند استاندارد کـردن در عهـد باسـتان مـی     وجب، قدم، طول بازو و امثال آن نشانه
بنـدي نزدیـک بـه     کشی با درجه شایان ذکر است که در هزاره سوم قبل از میلاد مسیح در مصر خط

هـاي   منشی وزنـه در ایران در زمان داریوش اول پادشاه هخا. متر مورد استفاده بوده است سانتی  یک
گـرم   3/83شد که هـر کرشـه معـادل     ساخته می "کرشه"اي براساس واحدي به نام  استاندارد شده

کرشـه   120اي که از آن زمان باقی مانده و هم اکنون در ایران موجود است معـادل   وزنه. بوده است
یی در رابطه با اوزان در انگلستان در زمان جان پادشاه انگلیس در منشور کبیر استانداردها. باشد می

همـین طـور در زمـان ادوارد اول پادشـاه انگلـیس      . ها جهت امر تجارت تعریف شده است و مقیاس
یک اینچ عبارت است از طـول سـه دانـه جـو     ": تعریفی براي اینچ عنوان شده که جالب توجه است
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بررسی اجمـالی  در یک . "خشک شده با شکل طبیعی که در یک امتداد و سربه سر قرار داده باشند
مشخص خواهد شد که استانداردهاي عمده در عهد باستان و قرون گذشـته بـه طـور کلـی قبـل از      

تـر از مـوارد دیگـر احسـاس شـده اسـت        رنسانس کـه جنبـه عمـومی داشـته و نیـاز بـه آن بـیش       
ز اما پس از عصر رنسانس با توجه به تحول بنیادي در طـر . باشد ها می استانداردهاي اوزان و مقیاس

استانداردهاي صـنعتی نیـز بـه    ) انقلاب صنعتی(تفکر اجتماعی و رشد اختراعات و تولیدات صنعتی 
ترین اصل استاندارد که در استانداردهاي کنونی بدان توجه  ترین و اساسی یکی از قدیمی. وجود آمد

نـواع  شده است و در حال حاضر نیز به عنوان اولین اصل استاندارد کردن مطرح است اصل کـاهش ا 
اي را  به طوري که همین اصل موجبات تولید انبوه و زنجیره. پذیري است و در کنار آن اصل تعویض

در گذشته هر تولیدکننده یا صنعتگري با توجه بـه ابزارهـاي ابتـدایی و میـراث     . فراهم نموده است
شـدن تولیـد   ساخت اما امروزه با منسجم  خود محصولاتی با شکل و طرح و ابعاد متفاوت می نیاکان

  .)12:20(گردد هاي یکسان تولید می محصولاتی با ویژگی
 "گیري طـول  اندازه"میلادي در زمینه  1496اولین قدم براي علمی کردن استانداردها در سال 

و  "سیسـتم متریـک  "سپس در دهـۀ آخـر قـرن هیجـدهم در فرانسـه      . در انگلستان صورت گرفت
هـا را   دولت فرانسه استفاده از سایر مقیـاس  1840سال ایجاد شد، به طوري که در  "مقیاس اوزان"

هـاي   انگلسـتان اسـتاندارد نگـارش فرمـول     1613هم چنـین در سـال   . در فرانسه ممنوع اعلام کرد
  .)12:14(منتشر ساخت British  Pharmacopoeia (BP)دارویی و شیمیایی را در کتاب 

 1ه یک امریکایی بـه نـام الـی ویتنـی    توان ب پذیري می از پیشگامان اصل کاهش انواع و تعویض
براي نخستین بار تفنگ سـرپري را طراحـی کـرد کـه داراي      1793این شخص در سال . اشاره کرد
 ). 13:20(هاي قابل تعویض بود و در واقع پایه تولید انبوه را فراهم آورد قسمت

در امریکـا   آلات و تجهیزات استاندارد کردن دستورالعمل تعویض قطعات ماشین 1798در سال 
 ). 13:14(آغاز شد

بر اساس ارتفاع، عمـق و   2شخصی به نام جورج ویتورث 1841هم چنین در انگلستان در سال 
هـاي پـیچ و مهـره بـه وجـود آورد کـه        تعداد دنده در هر اینچ نظام مخصوصی را براي انـواع دنـده  

سـترش تولیـدات صـنعتی و    همگام بـا گ . پذیر باشد ها به سهولت امکان ها و مهره پذیري پیچ تعویض
سازي رعایت نکات ایمنی نیز مطرح گردیـد بـه ویـژه پـس از اختـراع ماشـین بخـار و کـاربرد          انبوه

ها و لوکوموتیوها و خسارات ناشی از آن، بـه   هاي حمل و نقل از قبیل کشتی گسترده آن در سیستم
نفـر کشـته و دو    000/50طوري که در نیمه دوم قرن نوزدهم در امریکا انفجار مخازن تحت فشـار  

  ).15:20(میلیون زخمی برجا گذاشت
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که یک مهندس راه و   1استاندارد نمودن ساختار ترکیبی آهن و فلزات توسط سر جان باري 
با بنیانگذاري کمیته استانداردهاي  1901ساختمان و انگلیسی بود پیشنهاد شد و در سال 

ترکیبات  هاي مهندسی مواد و یر زمینهاین کمیته به زودي در سا. مهندسی به تصویب رسید
  ). 14:14(داد و سرانجام به انستیتوي استانداردهاي بریتانیا تبدیل شد استانداردهایی را ارائه

رشد تکنولوژي و استفاده از ماشین آلات جدید، افزایش تولیدت صنعتی و در نتیجه رقابت در 
این رو در روند تکامل استاندارد کردن ، از . بازارهاي داخلی و خارجی را به دنبال داشته است

استاندارد هاي دیگري از قبیل روشهاي بررسی و آزمون، توصیف ویژگی ها ، اصطلاحات، آیین کار، 
  ).13:20(فنون کنترل کیفیت و سیستم هاي مدیریت کیفیت اهمیت یافتند

   
  
  ISOالمللی استاندارد  سازمان بین -2-1-6

ترین سازمانی که در سطح جهانی تشکیل گردید،  اي صنعتی، قدیمیدر خصوص استاندارده        
المللی الکترو تکنیک  کمیسیون بین IEC براي استاندارد . تاسیس شد 1906باشد که در سال  می 

المللی مؤسسات ملی استاندارد  سازمانی به نام اتحادیه بین 1926ها در سال  کردن در سایر زمینه
المللی  این اتحادیه تا آغاز جنگ بین. اروپایی عضویت آن را پذیرفتندکشور بیست به وجود آمد که 
 دوم فعال بود

اي تحت عنوان کمیته هماهنگی استانداردهاي  کمیته 1944در سال . ولی با آغاز جنگ منحل شد
کشور شرکت داشتند و این  18ملل متحد به وجود آمد که در آن موسسات استاندارد ملی از 

هاي  هدف این کمیته هماهنگ ساختن فعالیت. جانشین اتحادیه سابق بودکمیته در حقیقت 
کنفرانسی در لندن متشکل از  1946دو سال بعد یعنی در سال . صنعتی در کشورهاي عضو بود

نمایندگان کمیته هماهنگی استانداردهاي ملل متحد و کشورهاي غیرعضو در این کمیته تشکیل 
  . )47:20(المللی استاندارد گردید تشکیل سازمان بینگردید که نتیجه مذاکرات منجر به 

کلمه ایزو علامت اختصاري نیست بلکه نامی اسـت کـه   . المللی استاندارد است ایزو سازمان بین
در  ISOمشتق شـده اسـت کـه ضـمناً ریشـه پیشـوند        "مساوي"به معناي  ISOSاز کلمه یونانی 

تسـاوي قـوانین یـا تسـاوي     ( Isonmyو ) د مساويداراي ابعا  هم اندازه،( IsoMetricلغاتی مانند 
منجر به انتخـاب نـام    "مساوي و استاندارد"ارتباط منطقی دو کلمه . نیز هست) افراد در برابر قانون

ایزو براي این سازمان شده است به علاوه استفاده از نام واحد ایزو براي مشخص کردن این سازمان، 
لذا در تمـام کشـورها نـام کوتـاه سـازمان همیشـه ایـزو        . ندک از وفور علائم اختصاري جلوگیري می

  .)11:13(است
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المللی استاندارد در واقع موسسات اسـتاندارد   یک سازمان تخصصی است و اعضاي سازمان بین 
در مورد کشورهایی که هنـوز موسسـه   . اند ملی کشورهایی هستند که منشور این سازمان را پذیرفته

اي یـا   بق درخواست آنها و پس از مطالعه عضویت آنها به صـورت مکاتبـه  استاندارد ملی ندارند بر ط
 98عضو است که  148المللی استاندارد داراي  در حال حاضر سازمان بین. شود پذیرفته می مشترك

ایـران هفتـادو   . باشـند  کشور عضـو مشـترك مـی    10اي و  کشور عضو مکاتبه 40کشور عضو اصلی، 
تانداردهاي ایزو را به عنـوان اسـتاندارد رسـمی کشـور پذیرفتـه      هفتمین عضو است که مجموعۀ اس

المللی استاندارد عبارت اسـت از انگلیسـی،    هاي رسمی سازمان بین زبانباشد و  مقر آن ژنو می. است
روش کـار ایـن   . پـردازد  که هزینه ترجمه روسی را موسسـه اسـتاندارد روسـیه مـی    . فرانسه و روسی

بـه ایـن   . المللی مشابه کار موسسات استاندارد ملی کشورهاست ي بینسازمان در تدوین استانداردها
خـاص   انون ـالمللی اسـتاندارد یـک کمیتـه فنـی بـا ع      صورت که بنا به تصویب شوراي سازمان بین

  . )48:20(گردد تشکیل می
کمیته فنی تشکیل یافته که هر یک از این کمیته ها مسئولیت فعالیت در  180این سازمان از 

  ).10:10(ین زمینه هاي تخصصی مربوطه را بر عهده دارندیکی از ا
این کمیته فنی متشکل از اعضایی است که از طـرف هـر یـک از موسسـات عضـو بـر حسـب         

هر کمیته فنی داراي یک دبیرخانه اسـت کـه   . آید ارتباط و علاقه به موضوع آن کمیته به وجود می
ایـن موسسـه خـود نیـز ماننـد سـایر اعضـاء        . شود توسط یکی از موسسات عضو آن کمیته اداره می

دار حسـن جریـان    طرفی کامل عهده شرکت کننده در کمیته فنی داراي یک نماینده است که با بی
باشد و موظف است سالیانه گزارش حاوي نتیجه اقدامات کمیتـه را بـه    امور کمیته فنی مربوطه می

اعضـاء   "کنند به نام تشریک مساعی می نهالافعاعضایی که در کار یک کمیته فنی . شورا تقدیم دارد
شوند و اعضایی که فقط مایلند در کار یک کمیته ناظر و به امور آگاه باشند بـدون   خوانده می "فعال

  . )48:20(شوند نامیده می "اعضاء ناظر"آن که حق راي داشته باشند به نام 
ر بررسـی و مطالعـه بـه    با انتخاب و پذیرش موضوع کار پیش نویس مقدماتی تهیه و بـه منظـو  

اعضـاء فعـال    ۀوسیلپس از بررسی آن از لحاظ علمی و فنی و تصویب به . کمیته فنی ارائه می شود
آن کمیته، پیش نویس آماده شده به صورت پیش نویس اسـتاندارد در مـی آیـد کـه بـه دبیرخانـه       

ور بررسـی، اعـلام   مرکزي ارسال می شود تا نسبت به تکثیر آن و توزیع بین کشورهاي عضو به منظ
از کشـورهاي عضـو   % 75این پـیش نـویس پـس از وصـول رأي موافـق      . نظر و تصویب اقدام نماید

شوند، اختیاري اسـت و   استفاده از استانداردهایی که توسط ایزو تهیه می .)همان(تصویب خواهد شد
رصـد خاصـی از   د. ایزو هیچگونه قدرتی در رابطه با اجـراء و پیـاده کـردن ایـن اسـتانداردها نـدارد      

در رابطه با بهداشت، ایمنی و محیط زیست هسـتند در برخـی     استانداردهاي این سازمان که عمدتاً
یا در قوانین آنها به اسـتانداردهاي  . گیرد از ممالک به عنوان بخشی از مقررات مورد استفاده قرار می

ونـه اقتبـاس از ایـن    در هـر صـورت هـر گ   . شـود  مذکور، به عنوان یک مبناي فنی ارجـاع داده مـی  
الاجراي مقامات قانونی یا دولتهاي کشـورهاي ذیـربط    تواند به صورت تصمیمات لازم استانداردها می
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المللـی،   از طرفی در سطح بـین . درآید و ایزو راساً هیچگونه اختیار قانونگذاري یا وضع مقررات ندارد
هـاي   اجازه را دارند کـه پـس از بررسـی   المللی ایزو این  موسساتی نیز وجود دارند که از سازمان بین

  . )12:13(لازم نسبت به صدور گواهینامه اجراء، اقدام نمایند
  

  
  :اهداف ایزو -2-1-7

ISO اهداف و وظایف خود را به این گونه بیان نموده است :  
المللـی   در توسعه امر استاندارد در جهان به منظور ایجـاد تسـهیلات لازم بـراي مبـادلات بـین     

هاي فرهنگی، علمـی، فنـی و    هاي متقابل در حوزه فعالیت خدمات و اشاعه و ترویج همکاري کالاها،
  :توان نام برد هاي زیر را می براي نیل به اهداف فوق فعالیت. باشد اقتصادي می

فراهم ساختن تسهیلات لازم به منظور ایجاد هماهنگی و همگامی استانداردهاي ملی موسسـات  ) 1
  عضو

المللی در هر مورد مشروط به این که مغایر با نظریات هیچ یک از اعضـاء   اردهاي بینتهیه استاند) 2
  . نباشد

فراهم ساختن تسهیلات، تشویق لازم براي توسعه و نشر استانداردهاي جدیـد در سـطح ملـی و    ) 3
  المللی بین

هـاي   میتـه هـاي اعضـاء و ک   فراهم نمودن تسهیلات لازم براي مبادله اطلاعات مربوط به فعالیت) 4
  فنی

المللی که به نحـوي از انحـاء بـا ایـن سـازمان مربـوط بـوده و         هاي بین همکاري با سایر سازمان) 5
  .)14:14(باشد هاي استاندارد آنها می علاقمند به بررسی و تحقیق در مورد پروژه و طرح

  
  استانداردهاي ایزو در کتابداري و اطلاع رسانی -2-1-8

توسـعه   )TC.46(46کمیسیون فنی . شود هاي فنی تدوین می میتهاستانداردهاي ایزو توسط ک
نـام ایـن کمیسـیون    . المللـی بـر عهـده دارد    را در سطح بین یرسان استانداردهاي کتابداري و اطلاع

هـا و   هـاي علمـی کتابخانـه    است و به توسعه استانداردهایی در حـوزه فعالیـت   "المللی دبیزش بین"
و . پردازد رسانی و انتشارات می نویسی، آرشیو اطلاع سازي و چکیده یهرسانی، خدمات نما مراکز اطلاع

تا کنون استانداردهایی در زمینه هاي مختلف این حوزه از جمله تـدوین پایـان نامـه هـا ارائـه داده      
هاي استاندارد منتشر شـده و در دسـترس عمـوم قـرار      مصوبات این کمیته به صورت گزارش. است
  .   )11:10(گیرد می

ISO کند و اسـتانداردهاي   هاي سالانه منتشر می ها را در بولتن استانداردهاي مصوبه در کمیته
  .رساند به اطلاع عموم می "بولتن ایزو"جدید و ویرایش شده را بصورت ماهانه در 
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  موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران -2-1-9
گـردد بـه    اي بسـیار کهـن بـاز مـی     هدر فرهنگ مردم این سرزمین توجه به استاندارد به گذشت

توان در آثار علمی، تاریخی و اجتماعی باقی مانده از قرون متمـادي آثـار و    طوري که به سادگی می
لیکن حرکت نظـام یافتـه آن مربـوط بـه قـرون اخیـر       . شواهد آن را به صورتی آشکار مشاهده نمود

  . است
ردنویسی در ایران با تصویب قـانون اوزان و  اولین حرکت مدون در ارتباط با استاندارد و استاندا

هـاي   به لحاظ ضرورت تعیین ویژگـی  1332شمسی آغاز گردید و در سال  1304ها در سال  مقیاس
کالاها و توجه تولیدکنندگان و واردکنندگان به اهمیت کالاهاي اسـتاندارد شـده تشـکیلاتی بـراي     

فیت کالاهاي صادراتی و وارداتـی بـه صـورت    تهیه و تدوین استانداردهاي ملی به ویژه نظارت بر کی
بـا تصـویب قـانون تاسـیس موسسـه       1339در سـال  . یک اداره در وزارت بازرگانی وقت ایجاد شـد 

هـاي تعیـین شـده در ایـن      استاندارد ایران کار رسمی این موسسه در چهارچوب اهداف و مسئولیت
هنگـام تصـویب اساسـنامه موسسـه،     به  1344قانون ادامه یافت و در راستاي فعالیت خود در سال 

نیز به نام موسسه استاندارد ایران افزوده شد و با نام موسسـه اسـتاندارد    "تحقیقات صنعتی"عبارت 
اولین استانداردهاي تهیه شـده بـه امـر    . به فعالیت خود ادامه داد ISIRIو تحقیقات صنعتی ایران 

پرداختـه و بـه صـورت    ) ولات کشـاورزي عموماً محص(بندي کردن کالاهاي صادراتی  ویژگی و درجه
هـدف از تـدوین اسـتاندارد آزمایشـی در واقـع اجـراي آزمایشـی ایـن         . آزمایشی تدوین شده اسـت 
تا سال . کنندگان و صادرکنندگان و مشخص شدن نقایص و معایب آن بود استانداردها از طرف تهیه

تـا ایـن سـال حـدود هفـده       .گرفـت  تهیه و تدوین استانداردها به طور آزمایشی صـورت مـی   1343
استاندارد به صورت آزمایشی تهیه شد که عموماً مربوط به کالاهاي سنتی و بـه منظـور کمـک بـه     

هـا   در این سال روش کار تغییر کرد و تصمیم گرفته شـد کـه در تمـامی زمینـه    . بهبود صادرات بود
یشی به حالـت قطعـی تغییـر    استانداردهاي لازم تدوین شود و ضمناً تهیه استانداردها از حالت آزما

علامت استاندارد ایران بـه روي کالاهـاي    1345جالب توجه این که براي نخستین بار در سال . کرد
در این سال دو شرکت ایرانی سازنده کاشی و بیسکویت موفق به دریافت پروانـه  . ایرانی مشاهده شد

ي انقـلاب اسـلامی و ضـرورت    بـا پیـروز  . استفاده از علامت استاندارد براي محصولات خـود شـدند  
دگرگونی در ساختار اقتصادي کشور توجه جدي بـه امـر کیفیـت و تـدوین اسـتانداردهاي ملـی و       
ضرورت انجام تحقیقات کاربردي و نیز تجمیع مقـررات پراکنـده منجـر بـه تصـویب قـانون اصـلاح        

مجلـس شـوراي   توسط  1371قوانین و مقررات موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران در سال 
این مؤسسه عضو سازمان بین المللی اسـتاندارد ایـزو ، انجمـن جهـانی سـازمانهاي      . اسلامی گردید

ت فنی و صنعتی، سازمان بین المللی اندازه شناسی و کمیسیون بین المللی الکتـرو تکنیـک   اتحقیق
لمللی مشـارکت  مؤسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران در تدوین استانداردهاي بین ا. می باشد
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مؤثر دارد و در بیش از یکصد کمیته فنی فعال است و دبیرخانه چهار کمیته بـین المللـی در ایـران    
این مؤسسه به منظور حذف موانع تجاري ، توسعۀ صـادرات و واردات، حفـظ منـافع و    . مستقر است

نامه هایی را با ایمنی مصرف کننده ، تبادل اطلاعات علمی و فنی و همکاري هاي آموزشی ، تفاهم 
رئـیس موسسـه بـا    . برخی از مؤسسات استاندارد و سازمان هاي علمی و فنی منعقـد نمـوده اسـت   

منصوب و بـالاترین مقـام    تصویب شوراي عالی استاندارد و حکم رئیس جمهور براي مدت سه سال 
  .)26:20(اداري ، مالی و فنی مؤسسه محسوب می شود

ی ایـران بـا پیشـرفت علـوم و تکنولـوژي بـه گسـترش        مؤسسه استاندارد و تحقیقـات صـنعت   
آزمایشگاه در شهر صـنعتی کـرج و مراکـز     100هاي آزمایشگاهی پرداخت و اکنون بیش از  فعالیت
اي که  ترین وظیفه مهم. مرکز استان کشور داراي ادارات کل است 23این موسسه در . ها دارد استان

انداردهاي ملی ایـران اسـت و بـه ایـن منظـور ایـن       قانون بر عهده این موسسه گذاشته، تدوین است
هـاي عمـومی را در بـر     تـر زمینـه   کمیته ملی تشکیل داده کـه بـیش   150موسسه تاکنون بیش از 

هـا از اشـخاص معرفـی     اعضاي این کمیتـه . تخصصی دارند  تر جنبه گیرند و در موارد دیگر بیش می
و مصرفی و سایر موسسات ذینفع دولتی و  هاي مهم تولیدي شدة مراکز علمی و دانشگاهی، سازمان

اي اسـتانداردهاي تهیـه شـده توسـط      ها با تشـکیل جلسـات دوره   شوند، این کمیته ملی انتخاب می
عنـوان   400کنـد کـه تـاکنون حـدود      هاي فنی مربوطه را بررسی و نهایتـاً تصـویب مـی    کمیسیون

  . استاندارد تهیه شده به تصویب نهایی رسیده است
ایـن حالـت   . هستند ISOوIECالمللی   تانداردها عیناً اقتباس از استانداردهاي بینبرخی از اس

هاي شناخته شـده مـورد نظـر در جامعـه ایـران       در مواردي است که مفاد آن استاندارد با نیازمندي
در حالی که استانداردهاي مذکور حاوي مطـالبی باشـند کـه از لحـاظ فنـی،      . مطابقت داشته باشد

در آن  اتاضـاف حـذف و   دي، اجتماعی و فرهنگی براي جامعه ایران پذیرفتنی نباشـد صنعتی، اقتصا
چنانچـه در مـورد موضـوعی هنـوز     . شود گیرد و به این ترتیب به استاندارد ملی تبدیل می انجام می

هاي فنی راسـاً بـه تهیـه آن اقـدام      المللی وجود نداشته باشد کارشناسان و کمیسیون استاندارد بین
در این موارد ممکن است بعضی استانداردهاي ملی سایر کشورها به عنوان الگـو یـا منبـع     .کنند می

  . )13:14(اطلاعاتی مورد استفاده قرار گیرند
 55شـد و در حـدود    IECعضـو   1344و از سال  ISOعضو  1340موسسه استاندارد از سال 

عنـوان عضـو نـاظر حضـور     کمیته دیگر بـه   60به عنوان عضو فعال و در بیش از  ISOکمیته فنی 
و نیـز اسـتانداردهاي سـایر     IECو  ISOاین موسسـه تنهـا دریافـت کننـده اسـتانداردهاي      . دارد

  . )همان(کشورهاي عضو، در ایران است
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  بخش دوم
  

  مطالعه پیشینه پژوهش  
  
  مطالعات انجام شده در خارج از ایران -2-2-1

المللـی موجـود در ایـن زمینـه از      لاعاتی بینهاي اط به منظور بررسی پیشینه پژوهش، به بانک
هـاي   مراجعـه گردیـد و بـا کلیـدواژه     Dissertation Abstracts ،ERIC ،LISA ،ISAقبیـل  

مختلف جستجو انجام شد اما تحقیقی که به طور مستقیم با موضـوع مـرتبط باشـد موجـود نبـود،      
هـا اشـاره    دیـد کـه بـه آن   کن مطالبی در رابطه با مسائل جنبی نزدیـک بـه موضـوع مشـاهده گر    یل

  :شود می
  

در  "2709ایـزو   "به بررسی میـزان رعایـت اسـتانداردهاي    Wain Wright ،)1974(در سال
ساختار رکوردهاي نوارهاي مغناطیسی پرداخت و در گزارش خـود پیشـنهادها و اسـتانداردهایی را    

ا و محتویـات نوارهـا ارائـه    براي فرسایش فیزیکی محتویات نوار، ساختار رکوردها، تاریخ ارائه نواره ـ
  . )6(داد

  
قـانون از   30مجلـه برگزیـده از سراسـر جهـان را بـا       150 تعـداد  Kovendi ،1975در سال 

هاي مذکور مورد بررسی قرار  استانداردهاي ایزو مقایسه نمود و میزان رعایت این قوانین را در مجله
تعـداد   " بررسی رعایت قـوانینی چـون  هاي مورد  نتیجه پژوهش مشخص نمود که اولاً در مجله. داد

بسیار چشمگیر بوده و ثانیاً برخـی از اسـتانداردها ماننـد     "شماره دوره "و "محدوده موضوعی مجله
هـایی کـه نمایـه یـک دوره را در      بر روي جلـد مجلـه   "نمایه ضمیمه این شماره است"ذکر عبارت 

  . )2(اند رعایت نشده ،بردارند علیرغم سادگی
  

در  "ISO 30"بـه بررسـی میـزان رعایـت اسـتانداردهاي       Sasakiو  Sho، )1980(در سال 
این استانداردها مربـوط بـه اطلاعـات کتابشـناختی     . مجله به زبان ژاپنی و انگلیسی پرداختند 130
هـاي ژاپنـی در زمینـه علـوم      نتایج این بررسـی نشـان داد کـه بسـیاري از مجلـه     . باشد ها می مجله

در . انـد  موارد اطلاعاتی معدودي از اطلاعـات کتابشـناختی را رعایـت کـرده    اجتماعی و علوم انسانی 
حوزه موضوعی علوم و تکنولوژي میـزان رعایـت اسـتانداردها در مجـلات انگلیسـی زبـان بـیش از        

  .)4(هاي ژاپنی زبان بوده است مجله
  

ــداد  Singhو  Singh ،)1990(در ســال  ــان در حــوزه موضــوعی   23تع ــه انگلیســی زب مجل
شـد را مـورد    به بعد در کشور هندوسـتان منتشـر مـی    1950رسانی را که از سال  داري و اطلاعکتاب
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نتیجه حاصل از ایـن  . اند بررسی قرار داده و میزان رعایت استانداردهاي ایزو را در آنها مشخص کرده
وده هاي مورد بررسی استانداردهاي ایزو چنـدان بـارز نب ـ   تحقیق نشان داد که هر چند متابعت مجله

  .)5(هاي قبلی بوده است هاي جدید بیش از شماره اما رعایت این موضوع در شماره
  

اي عنوان نمود که اولـین قـدم بـراي اسـتاندارد کـردن       طی مقاله Raccah ،)1993(در سال 
تعیین یک زبان مشخص است و استاندارد کردن عوامل اطلاعاتی براي کلیه کارکردهـاي کتابخانـه   

را بـا   "ISO 8459 "باشـد و در ایـن راسـتا    ضـروري مـی  ...) اي ، سـفارش و   انـه امانت بین کتابخ(
مقایسه نموده و به این نتیجه رسیده اسـت کـه اسـتانداردهاي ایـزو پیشـگام در      " EDI "استاندارد

  . )3(باشد ها، می واژههاي تخصصی و مسائل زبانی  ارائه برنامه مشترك بدون از دست دادن جنبه
  

طی پژوهشی به شناسایی روند ارزیابی  Jenkinsو  Pepper و Webster ، )2000(در سال 
هاي دوره لیسانس هفت گروه تحصیلی کـه دانشـکده علـوم اجتمـاعی و حقـوق دانشـگاه        نامه پایان

ها نشان داد که نه مـورد مشـترك    نتایج بررسی آن. دادند، پرداختند بروکس آکسفورد را تشکیل می
  :)7(زیابی وجود داشتهاي مورد ار نامه در پایان

  تعریف واضح مسئله مورد مطالعه و سوالات مورد بررسی -1
  متن نوشتاري و رعایت مقررات مربوطه -2
  هاي تحقیق مناسب استفاده و ارائه روش -3
  ارائه توانایی تجزیه و تحلیل اولیه و ثانویه -4
  ارائه دلیل تفکر بحرانی درباره مسئله و فرضیات و نظرات موجود -5
  آوري شده ارائه نتایج بر اساس دلایل و مطالب جمع -6
  . کند طرح و بحث واضح و منسجم ساختاري که به انجام آن کمک می -7
  نوشتن واضح و اجمالی -8
  .منابع و مراجع استنادي مناسب -9
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  مطالعات انجام شده در ایران -2-2-2
را که مربوط  "ISO 8زي مجلات استاندارد ری طرح"در مقاله خود با عنوان  ،)1351(اعتمادي 

و  "نمایـه " "صـفحه عنـوان  " "روي جلـد "هـاي   به چگونگی ارائه اطلاعات کتابشـناختی در بخـش  
  .)1(است را مطرح نمود "فهرست مندرجات"

  
نامه کارشناسی ارشد خـود بـه بررسـی کـاربرد روشـهاي تحقیـق در        در پایان ،)1371(اکرمی 

ارشد کتابداري دانشگاه تهران، شیراز و علـوم پزشـکی ایـران کـه در طـی       هاي کارشناسی نامه پایان
صـرفاً بـا    و وي بدون در نظر گرفتن استاندارد خاصی. دفاع شده است پرداخت 1355 -70سالهاي 

ریزي نمود و به این نتیجه رسید  اي طرح پرسشنامهاستفاده از قوانینی مدرن در کتب روش تحقیق، 
نامه مورد بررسی به طـور کامـل داراي معیارهـاي تحقیـق      پایان 214نامه از  نمورد پایا 21که تنها 
  .)2(اند علمی بوده

  
  کتابنامه هاي  نامه خود را با هدف روشن نمودن وضعیت دستورالعمل پایان ،)1373(اد هزکو   

تحقیق او با روش . و پانویسی فارسی از نظر رعایت مقررات و ضوابط استاندارد، انجام دادنویسی 
 ، ولابه بعد با استفاده از جد 1350را از سال ) هاي فارسی دستورالعمل(منبع 27پیمایشی اطلاعات 

تالیف  "ها و رساله دکتري نامه دستورالعمل بررسی نویسندگان در تهیه مقاله، پایان"با کتاب 
د تجزیه و تحلیل هایمر  مور من. تالیف مارتاال  "آیین نگارش "تورابین ویرایش چهارم و. ال  کیت
با استاندارد ) درصد کل مدارك 15(مدرك  4که، تنها  نشان داد هاي تحقیق یافته. دادقرار 

  )15(با همدیگر هماهنگی ندارند) درصد مدارك 85(مدرك دیگر  23هماهنگ هستند، و 

 -73به ارزیابی نشریات ادواري فارسی انتشار یافته در تهران طی سـالهاي   ،)1374(پور  راحمی
اي تهیـه کـرده و بـه ایـن      پرسشـنامه  ASIو ISOو  BS 3700  :پرداخته و با اسـتفاده از  1357

هاي مـورد نظـر    درصد از ملاك 78تا  73آنها بین % 3عنوان نمایه تا حدود  125نتیجه رسید که از 
  .)9(اند از اصول مورد نظر را رعایت کرده% 21از آنها % 14اند و حدود  را رعایت کرده

  
هاي فارسی با اسـتانداردهاي ایـزو پرداختـه     بر مطالعه میزان همخوانی مجله ،)1374(وري گیل

هـاي   باشد کلیه مجلـه  است وي از طریق چک لیستی که برگرفته از استاندارد ایزو براي نشریات می
  :ل انتشار تا زمان تحقیق را بررسی نموده و به نتایج زیردست یافته استافارسی در ح

  . همخوانی مجلات فارسی با استانداردهاي ایزو در سطح پایینی قرار داردمیزان ) الف
  .اند هاي ناشرین از استانداردها پیروي کرده یش از سایر گروهبناشران دولتی ) ب
هـا از اسـتاندارد پیـروي     تر از سایر زمینـه  مجلات منتشر شده در زمینه موضوع روانشناسی بیش) ج

  .)16(اند کرده
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، بــا روش توصــیفی بــه مطالعــه میــزان رعایــت اســتانداردهاي )1375(کــامران کربلایــی آقــا 

هاي دولتی  رسانی دانشگاه هاي کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع نامه در پایان 7144المللی ایزو بین
او . ها دفاع شده و در دسترس قرار داشتند، پرداختـه اسـت   از آن 1366 -74تهران که طی سالهاي 

هـاي مـذکور بـا تحقیـق پیمایشـی       نامـه  میزان رعایت استانداردهاي ایـزو در پایـان  با هدف تعیین 
اطلاعات گردآوري شده را با لیست تهیه شده از استانداردهاي ایزو مقایسه نمـوده و میـزان رعایـت    
استانداردها با روش محاسبه میانگین و درصدگیري به تفکیک دانشگاه و سال دفـاع محاسـبه و بـه    

هـاي دانشـگاه علـوم پزشـکی      نامه دهد که پایان نتایج او نشان می. پاسخ داده است سوالات پژوهش
هم چنین مشخص گردید کـه در سـال   . اند ها از استانداردها پیروي کرده ایران بیش از سایر دانشگاه

نویسـی   نامه هاي مطرح شده در پایان هاي مقایسه شده، و نیز از میان حوزه بیش از سایر سال 1372
هـا اسـتانداردها    بندي بدنه اصلی و فهرست مندرجات بیش از سایر حوزه عنوان، ترکیب: اي ه حوزه

  . )14(اند را رعایت کرده
  

 "رسـانی  ها و مراکز اطلاع در کتابخانه 9000سازي استاندارد ایزو  پیاده"، کتاب )1375(شیري 
د اما بـه عنـوان ابـزاري بـراي     باش اگرچه این اثر تنها بخش خاصی از ایزو می. را ترجمه نموده است

  .)3(باشد ها قابل استفاده می سازي استاندارد، مقایسه و تحلیل نظام پیاده
  

ــه خــود تحــت عنــوان )1377(حمیــدزاده خیــاط  و کیفیــت خــدمات  9000ایــزو "، در مقال
 و  المللـی اسـتاندارد   گیـري سـازمان بـین    بـه نحـوه شـکل   ابتـدا  "رسـانی   ها و مراکز اطلاع کتابخانه

اهداف، تدوین و اجـراي  ) 9004، و ایزو 9003، ایزو 9002، ایزو 9001ایزو ( 9000هاربخش ایزو چ
 9000جهـت دریافـت گواهینامـه ایـزو      گیاقدام آمـاد  و سپس به مراحلاشاره کرده استاندارد ایزو

در رواج مـدیریت   9000و نیز مزایاي به کارگیري ایـزو  ) آموزش، مستندسازي و انطباق و ممیزي(
  .)7(رسانی پرداخته است ها و مراکز اطلاع فیت فراگیر در کتابخانهکی

  
تعیین میـزان رعایـت اسـتاندارد در    "نامه خود تحت عنوان  ، در پایان)1378(حفیظی اردکانی 

هاي کارشناسی ارشد دانشگاه تربیـت مـدرس و دانشـگاه تهـران بـین       نامه تهیه چکیده فارسی پایان
انجـام شـد     نامه و انتقال آن به سـیاهه  ش توصیف اطلاعات هر پایانکه با رو "1373 -76هاي  سال

هـا، انحـراف معیـار و درصـد، دانشـگاه تهـران نسـبتاً وضـعیت          نشان داد کـه در مقایسـه میـانگین   
تـر بـوده و    ها میزان رعایت استانداردها بـیش  نسبت به دیگر سال 1375تري دارد و در سال  مناسب

تري دارد، و از میان اسـتانداردهاي گـزینش شـدة ایـزو،      یت مطلوبنیز دانشکده علوم پزشکی وضع
 "اطلاعـات جـانبی و تخصصـی   "و کمترین میزان را  "نتایج"ترین میزان رعایت استانداردها را  بیش

  .)6(نشان داد
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المللی ایـزو   مطالعه در میزان رعایت استاندارد بین"نامه خود با عنوان  ، در پایان)1378(مرادي 
هـاي دولتـی فارسـی     ضمن بررسی گـزارش  ،"77تا  75هاي دولتی فارسی ایران از سال  در گزارش

فقـره   123موجود در بانک اطلاعات مرکز اطلاعات و مدارك علمی ایـران طـی سـالهاي مـذکور، از    
بدسـت  زیر را نتایج  مورد آن را انتخاب نموده و درسپس در قالب سیاهه ،26استاندارد تعیین شده، 

  :ورد آ
هاي دولتی فارسی اسـتانداردهاي ایـزو را    گزارش% 29سالهاي مورد بررسی به طور متوسط  طی) 1

  .اند رعایت کرده
هـاي   بالاترین میزان رعایـت در تـدوین گـزارش   % 31با  77در میان سالهاي مورد بررسی، سال ) 2

  .دولتی بوده است
تـاریخ  % 53، جـداول  %62ان هاي فرم فیزیکی گزارش به میـز  ترین استاندارد ایزو در بخش بیش) 3

  .بوده است% 52و صفحات آغازین % 52، اطلاعات ارائه شده روي صفحه عنوان %54انتشار 
المللـی   ، شـماره اسـتاندارد بـین   %0هایی چون شناسه گزارش با  کمترین میزان رعایت در بخش) 4

، %8کیـده  ، چ%3گـذاري جلـدها    ، شـماره %2هـا   گذاري بخش شماره ،%2با  ISSNو  ISBNکتاب 
هـاي دولتـی    گـزارش % 70و در نهایت بیش از می باشد % 5گذاري ضمائم  ، شماره%6عطف گزارش 

  .)17(اند فارسی ایران استانداردهاي ایزو را رعایت نکرده
  

، به بررسی ساختار و نقاط بازیابی اطلاعات در کتاب اول و میزان سـازگاري  )1379(طباطبایی 
هـاي آن را معرفـی و سـپس بـراي      وي در ابتدا کلیه بخـش . اخته استآن با استانداردهاي ایزو پرد

از مجموع . هاي آن از روش تحلیل محتوا استفاده کرده است بررسی نقاط بازیابی اطلاعات در بخش
 1/4درصـد بـه اسـامی افـراد،      6/0: نقطه بازیابی در کتاب اول، نتایج حاصله نشان داد که 102202

 3/0، کشـورها  1/0درصـد، شـهرهاي خـارجی     2مومی، شهرهاي داخلی ها و مراکز ع درصد سازمان
درصـد و   19درصـد، معـابر    13درصـد، موضـوعات مشـاغل     7/60درصد، مراکز تجاري و خـدماتی  

درصد اطلاعـات را   2/0ها و مراکز عمومی  عناوین ذکر شده در فهرست مندرجات و فهرست سازمان
اشکال در بازیابی اطلاعـات  ) درصد 9/9(مورد  10103سی و از کل اطلاعات مورد برر. باشند دارا می

هـا و مراکـز عمـومی و فهرسـت موضـوعی       ترین مقدار مربوط به بخش سـازمان  وجود دارد که بیش
درصـد، اطلاعـات را بخـود     6/0درصـد و اسـامی افـراد     3/43ي رهـاي تکـرا   شناسـه . مشاغل اسـت 
ل با استانداردهاي ایزو از چهـار اسـتاندارد   براي سنجش میزان سازگاري کتاب او. اند اختصاص داده

درصــد اطلاعــات بررســی شــده در کتــاب اول بــا  45/70اســتفاده کــرده اســت و مطــابق بررســی 
  . )12(استانداردهاي ایزو سازگاري ندارد
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ــزان ســازگاري ســاختار اطلاعــات  "، در بررســی خــود )1381(رضــایی خجســته  بررســی می
هـاي فارسـی    ، صفحه نیم عنوان و عطف کتـاب در کتـاب  کتابشناختی صفحه عنوان، صفحه حقوق

کـه بـا    "بـا اسـتانداردهاي ایـزو    1379چاپ اول تالیفی علوم پایه و علوم عملـی منتشـره در سـال    
  :استاندارد ایزو تشکیل شده بود، نشان داد که 3استفاده از 

سبتاً متوسطی قـرار  هاي فارسی بررسی شده با استاندارد ایزو در سطح ن میزان سازگاري کتاب) الف
  . دارد
پیـروي   ها هـاي خـود از اسـتاندارد    ناشران خصوصی بیش از ناشـران دولتـی در انتشـار کتـاب    ) ب

  .اند کرده
عنوان، صفحه حقوق و عطـف کتـاب، صـفحه      هاي چهارگانه صفحه عنوان، صفحه نیم در بخش) ج

  . )10(دنتري با استانداردهاي ایزو دار سازگاري بیش، عنوان 
  
  
  : شود در هیچ یک از کارهاي ذکر شده طور که ملاحظه می انهم

  . ها انجام نشده است نامه مقایسه استانداردهاي ایزو در سطح وسیعی از پایان -
  . مقایسه استانداردهاي ایزو در دو مقطع تحصیلی دکترا و کارشناسی ارشد صورت نگرفته است -
  .هاي مختلف نبوده است مقایسه استانداردهاي مذکور در سطح دانشگاه -

که از این جهات پژوهش حاضر، اقدامی جدید و جهت همگـامی بـا اسـتانداردهاي ایـزو بـراي      
  .باشد ها می نامه تدوین پایان
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  مقدمه -3-1
 شـوند، از منـابع تحقیقـاتی    ها و موضوعاتی که در موسسات آموزش عـالی طـرح مـی    نامه پایان
. هاي مختلف مشهود است ها در کمک به متخصصان و محققان رشته که نقش آن هستند دست اول

نامــه از لحــاظ پـژوهش بســیار بــا اهمیــت   نگــري و محــدود بـودن دامنــه کــار پایـان   ویژگـی ژرف 
  .)107:5(است

گیري، روش گـردآوري   در این فصل به معرفی نوع پژوهش، جامعه آماري پژوهش، روش نمونه
  .پردازیم وش تجزیه و تحلیل اطلاعات میاطلاعات و در آخر به ر

  
  نوع پژوهش -3-2

بـا گـردآوري   تا در پی آنیم  کهبدین معنا . تحقیق حاضر یک مطالعه توصیفی ـ پیمایشی است 
ها، با به عبارت دیگـر   نامه اطلاعات درباره شرایط فعلی، ضبط و تجزیه و تحلیل شرایط موجود پایان

به شناخت بهتـر   ،ا حوزه مورد علاقه به صورت واقعی و عینیتوصیف منظم و مدون موقعیت فعلی ی
  .تري برسیم و کامل
  

  جامعه آماري پژوهش -3-3
دانشـگاههاي  ) کارشناسـی ارشـد و دکتـرا   (هـاي   نامـه  جامعه آماري پژوهش شامل کلیه پایـان 

اطلاعـات و مـدارك علمـی ایـران کـه طـی        پژوهشـگاه مختلف کشور، موجود در پایگاه اطلاعـاتی  
به این دلیل بود که تمایـل بـراي    1376-81انتخاب سالهاي  (.اند تدوین شده 1376 -81هاي  سال

 و نیز فراهم شـدن امکانـات  از طـرف آمـوزش    ،ادامه تحصیل در   مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا 
تعـداد کـل جامعـه      ).بیش از سال هاي قبل بوده اسـت  ، در داخل کشور جهت ادامه تحصیل عالی

 13572کـه از ایـن تعـداد    . باشـد  نامـه مـی   پایان 15670هش، طبق رکوردهاي ثبت شده مورد پژو
  . باشد دکترا می 2098کارشناسی ارشد و 

  
  گیري نمونه و روش نمونه -3-4

در غالب تحقیقات، محقق علاقمند است نمونه تحقیقی را به طریقی انتخاب کند کـه مطمـئن   
جامعه هستند با همان نسبت به عنوان نماینـده جامعـه   ها با همان نسبتی که در  شود زیر مجموعه

هایی که محقق، قصـد مقایسـه    اي در پژوهش گیري طبقه روش نمونه. در نمونه حضور داشته باشند
  .)93:8(زیرگروههاي مختلفی را داشته باشد مناسب است
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، که  ناسی ارشدپایان نامه هاي کارش ۀروش نمونه گیري براي انتخاب تعداد نمون در این مطالعه   
 )با توجه به امکانات و محدودیتها (می باشد 1تصادفی طبقه ايمعرف جامعۀ مورد تحقیق نیز باشد،

.  
چنانچه ارائه برآورد براي هریک از زیرگروهها مقطع تحصیلی ، رشته تحصیلی ،  پژوهشدر این     

به تعداد نمونه زیادي با  سال و دانشگاه مدنظر باشد با توجه به کوچک شدن سطح برآوردها نیاز 
ي ، ضمن همگن کردن ا در صورت استفاده از نمونه گیري تصادفی طبقه. خطاي برآورد بالاست 

واحدهاي نمونه در هر طبقه و تضمین وجود نمونه متناسب با حجم طبقه در هر یک از زیر گروهها 
حال بسته به تعداد واحدهاي  می توان برآوردهاي مورد نظر را با خطایی کمتر ارائه نمود و در عین

که از خطاي برآورد کل  (موجود در هر طبقه برآوردهاي زیر گروه متناظر را با خطایی قابل قبول
شود، براي هر طبقه  اي استفاده می گیري تصادفی طبقه وقتی از نمونه. ، به دست آورد  )بیشتر است

بنابراین نتایج پژوهش را نه تنها براي . وردتوان برآوردهاي جداگانه از پارامترهاي جامعه بدست آ می
  . توان بیان نمود هاي مختلف آن نیز می کل جامعه بلکه براي بخش

محدود می شود ، براي محاسبه  "میزان "از آنجائی که در این طرح برآوردهاي مورد نظر به    
در خصوص خطاي  بدیهی است که تصمیم گیري. تعداد نمونه می توان از روش زیر استفاده نمود 

مطلق برآورد با توجه به امکانات اجرایی از قبیل تعداد نیرو زمان اجراي طرح و بودجه طرح بر 
  . عهده مجري می باشد 

                                                                                                        2 d/z2p(1-
p)  =n                                                                                                                                           

      n :    تعداد  نمونه مورد نیاز براي برآورد  
Z      : می باشد  96/1ام توزیع نرمال استاندارد که برابر 95صدك  
P         : د تا بتوان به حداکثر در نظر گرفته می شو 0/  5نسبت مورد نظر که در محاسبات برابر
  .مورد نیاز براي بر آورد دست یافت     نمونه 
: d      خطاي مطلق برآورد 

 و  p+d( درصد اطمینان در فاصله اي  95براین اساس می توان گفت که میزان واقعی جامعه با    
p-d  ( بدیهی است که هر چه مقدار . قرار داردd    ) کمتر باشد برآورد ) خطاي مطلق برآورد

کوچک تر است خطاي برآورد کمتر  0/  5همچنین براي میزانهایی که مقدار آنها از . دقیق تر است
  .از خطاي تعیین شده خواهد بود 

 1376علمی ایران براي سـالهاي  اطلاعات و مدارك  بر اساس مدارك موجود در پژوهشگاه     
همان طور که اشـاره شـد بـه    . پایان نامه کارشناسی ارشد  وجود دارد  13572تعداد،  1381لغایت 

                                                
1- Stratified random sample 
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که در این راستا ،به نسـبت تعـداد    دلیل تعداد زیاد این پایان نامه ها روش نمونه گیري استفاده شد
هاي متفاوت، نمونه مورد مطالعـه   ف و سالهاي مختل هاي کارشناسی ارشد دانشگاه نامه موجود پایان

، پـس از   excelافـزار   براي هر کدام به تفکیک دانشـگاه و سـال تعیـین شـد و بـا اسـتفاده از نـرم       
گیري تصـادفی، ایـن عمـل صـورت      از طریق نمونه  ها بر اساس سال و دانشگاه، نامه بندي پایان طبقه
  .مونه انتخاب شدپایان نامه به عنوان ن1154و از بین آنها   گرفت

نامه  بـا   فقره پایان 2098تعداد   از به دلیل تعداد کم آنها  ، هاي مقطع دکترا نامه اما براي پایان
هـاي   نامـه  ، و پایـان )وجود داشت شماره 3مورد که از بعضی از آنها گاهی  120(حذف موارد تکراري

پایـان نامــه   657تعـداد   گیــري انجـام نشـد و   ، نمونـه )مـورد  1316(1اي دکتـراي عمـومی و حرفـه   
در مواقعی از یک دانشگاه تعداد بسیار اندك بود ولـی بـراي بدسـت    (.مورد بررسی قرار گرفت"تماما

  .)آوردن میزان انطباق همان تعداد در نظر گرفته شد
   

  وش گردآوري اطلاعاتر -3-5
شـده بـا    طبـق مکاتبـات انجـام   ( ابتدا آخرین ویرایش استانداردهاي ایزوي موجـود در ایـران   

از طریـق  ) .باشـد  آخرین ویـرایش تـدوین شـده نیـز مـی      آمده است، ج که در پیوست و،زیاموسسۀ 
). آمـده اسـت   و ب الفپیوست در(موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران تهیه و ترجمه گردید 

اي بـه صـورت چـک لیسـت تنظـیم       سـیاهه  ،قابل بررسی  بند  و زیر بندهاي  20 بر اساس سپس 
  .یدگرد

هـا، بـراي هـر کـدام یـک چـک        هاي انتخابی و بررسی آن نامه در مرحله بعد با مراجعه به پایان
انتقـال یافـت و در نهایـت جـداول      excelآوري شده بـه محـیط    اطلاعات جمع. لیست تکمیل شد

  .هاي مختلف تنظیم گردید توزیع نسبت موارد رعایت شده براي هر یک از اقلام در دانشگاه و سال
  
  
  
  
 
  

  بررسی شده استانداردهاي -3-6
قابـل بررسـی در ایـن     "هـا  نامـه  تدوین پایان"از آنجا که کلیه استانداردهاي تصویب شده براي 

بدلیل آن در مبحـث بعـدي   (شد استانداردها حذف می زیر بندهايبرخی از باید ناگزیر. پژوهش نبود
  :استانداردهاي بررسی شده عبارتند از) . پرداخته می شود

                                                
    شامل پايان نامه هاي پزشكي عمومي، داروسازي، دندانپزشكي و دامپزشكي -١
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  حاشیه ها ونوع کاغذ،اندازة آن :  شاملفرم فیزیکی پایان نامه   -1
  استفاده از نقطه براي تقسیمات فرعیشماره گذاري بخشهاي اصلی و فرعی و   -2
  شماره گذاري متوالی ، احتساب صفحۀ عنوان و سفید:شماره گذاري صفحات شامل  -3
یـده، پیشـگفتار، فهرسـت منـدرجات،     جلد، صفحۀ عنوان، غلطنامه، چک: بخش مقدماتی شامل  -4

  فهرست تصاویر و جداول، فهرست علائم و نمادها، واژه نامه موضوعی، ترتیب رعایت شده
  متن اصلی با تصاویر و جداول و فهرست منابع و مآخذ: بدنۀ اصلی شامل  -5
  ، مواد ضمیمه پشت جلد و صفحۀ قبل ،زندگینامه مؤلفنمایه، : بخش نهایی شامل  -6
  اطلاعات صفحۀ عنوان و عنوان عطفی: جلد شامل   -7 
عنوان اصلی و فرعی، نام نویسنده، نام دانشگاه، نام دانشـکده، نـام داور یـا    : صفحه عنوان شامل  -8

  داوران، درجۀ اخذ شده، تاریخ دفاع، محل انتشار و تاریخ آن
  شکلی عناویننوان نشانگر محتوا، تبعیت عناوین، زبان عناوین و یک ع:عنوان شامل  -9

10- ISSN وISBN 
  حق مؤلف -11
  کلید واژه و چکیده فصلها و چکیده در یک صفحه و بعد از صفحه عنوان : چکیده شامل   -12

  تشکر و قدردانی ،هدف  ،دلیل قبول موضوع، توضیح موضوع، دامنه : پیشگفتار شامل  -13 
 آن و شماره صـفحات   ره صفحاتشما و خشهابعناوین بخشها و زیر : فهرست مندرجات شامل  -14

   پیوستها  
  شماره جدول، عنوان جدول، و شماره صفحۀ جدول: فهرست تصاویر و جداول شامل  -15
  مقدمه ، نتیجه گیري، نقل قولها و استنادهاي مشخص: متن اصلی شامل  -16
داول و و ج ـ محل تصویر،شماره متوالی، نمایش خوانـا، شـرح علائـم   : تصاویر و جداول شامل   -17

   کلمۀ جدول
  فهرست کلیۀ مدارك بکاررفته و نیز فهرست بعد از متن: فهرست منابع و مآخذ شامل  -18
  صفحه گذاري پس از متن ، استفاده از حرف بزرگ و شروع در صفحۀ جدید: پیوستها شامل  -19
  تقسیم بندي نمایه و ذکر نمایه: شامل  نمایه -20
  
  ردهااستاندا دلایل حذف برخی از -3-7

بسیاري تشکیل شـده   زیر بندهايمورد رسید خود از  20 به  که تعداد آنها قابل بررسیاقلام  -1    
که در این مـوارد  ، حق مؤلف  نحوة نوشتن غلطنامهشد مانند  در کشور ما رعایت نمی "اکه بعض بود

  .  )مراجعه شود ب به پیوست(نیز تنها به لحاظ فیزیکی بررسی گردید
هـاي   هـاي خاصـی بـود ماننـد قواعـد نوشـتن فرمـول        از استانداردها مربوط بـه رشـته  برخی  -2   

  ...یا اشعارو محاسبات ریاضی و 
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توانست خود به تنهایی موضوع تحقیقی دیگـر   بعضی از استانداردها به حدي وسیع بود که می -3   
  .شداین مورد نیز فقط از لحاظ فیزیکی بررسی ...باشد مانند طرز نوشتن ماخذ،  

شـماره  که مربوط به نحوة انتشار بعضی از پایان نامه ها می باشد ماننـد   ییبرخی از زیر بندها -4   
   .، و یا نوع تجاري پایان نامه ها چند جلديپیایند 
  

  روش تجزیه و تحلیل اطلاعات -3-8
 ، براي پاسخگویی به سؤالات  از excelدر این پژوهش پس از ورود اطلاعات به محیط     

 . استفاده گردید T.testمیانگین و در صد و براي بدست آوردن  اختلاف معنی داري آن از 
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  مقدمه -4-1
       :ي حاصل می پردازیمیافته ها  بررسی در این فصل براي پاسخگویی  به سؤالات مطرح شده به    

یان نامه هاي موجود در پایگاه اطلاعاتی قابل تاکید است نتایج بر اساس پا(
پژوهشگاه می باشد و از آنجا که، این اطلاعات خود نواقصی دارد لذا نتایج آن قابل تعمیم 

    .)نمی باشد
  

 7144تطبیق با استاندارد ایزو  - 4-2

  کارشناسی ارشد منتخب پایان نامه هاي  توزیع – 4-2-1   
به ترتیب  هاي منتخب ، پایان نامه1154  دتعدااز  ،1-4بر اساس جدول شماره    

، دانشگاه ) پایان نامه 170(، دانشگاه تهران ) پایان نامه 191(دانشگاههاي تربیت مدرس 
نامه را به  بیشترین پایان) پایان نامه  102(و دانشگاه شیراز ) نامه پایان 110(شهید بهشتی 

  .اند خود اختصاص داده
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1381 1380 1379 1378 1377 1376 جمع نام  دانشگاه  رديف
1 1 3 3 3 4 15 آزاد اسلامي ايران   1
0 1 1 5 2 1 10 اروميه  2
0 0 0 0 0 10 10 اصفهان   3
3 2 1 2 0 0 8 الزهرا   4
1 3 4 3 7 8 26 امام صادق   (ع) 5
0 3 1 5 6 3 18 شهيد باهنر    6
4 3 1 0 0 0 8 بوعلي سينا  7
2 1 0 1 0 0 4 علوم زيستي و توانبخشي      8
0 2 18 28 30 32 110 شهيد شتي    9
0 0 1 6 6 6 19 علوم پزشكي ايران     10
0 0 1 2 2 13 18 علوم پزشكي  شتي      11
0 0 0 1 0 2 3 علوم پزشكي  ران      12
0 0 3 5 4 12 24 علوم پزشكي  كرمان      13
6 8 3 1 0 0 18 علوم پايه زنجان    14
5 4 1 1 6 7 24 تبريز   15
11 14 19 31 53 42 170 ران   16
0 0 0 7 10 7 24 شهيد ران    17
1 1 1 1 1 0 5 يزد  18
0 0 1 1 0 3 5 سيستان و بلوچستان   19
7 7 20 20 22 26 102 شيراز  20
0 2 8 1 16 17 44 صنعتي اصفهان    21
1 8 8 19 20 34 90 علم وصنعت ايران   22
0 0 0 0 10 17 27 فردوسي مشهد  23
0 1 3 9 8 8 29 علوم و فنون مازندران      24
3 5 3 8 5 3 27 قم   25
3 4 2 1 0 2 12 مازندران   26
4 5 0 1 1 9 20 مؤسسات آموزشي * 27
7 14 20 27 64 59 191 تربيت مدرس    28
3 5 11 6 16 13 54 تربيت معلم    29
0 0 1 3 3 2 9 علوم كشاورزي و منابع طبيعي گرگان      30
9 5 4 3 3 6 30 ساير  * 31

71 99 139 201 298 346 1154
نام  ساير و موسسات آموزشي در پيوست ث آمده است     *

جمع 

  هاي نمونه کارشناسی ارشد برحسب سال دفاع و نامه پایان توزیع-1-4- شماره جدول
 مراکز آموزشی
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  توزیع پایان نامه هاي دکترا-2- 4-2
پایان نامه  657 تعداد ، 7144با استاندارد ایزوها  در مقطع دکترا براي تطبیق پایان نامه     

مورد بررسی قرار  1376-81راي سالهاي موجود در  پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمی ایران ی
به ترتیب دانشگاههاي تربیت  ،مقطع هم مانند کارشناسی ارشد از نظر تعداد این در.  گرفت

پایان نامه بیشترین پایان نامه را به خود  134پایان نامه و دانشگاه تهران با  286مدرس با 
    ).2-4جدول (اختصاص داده اند

هاي دکترا برحسب سال دفاع و مراکز  ن نامهتوزیع پایا-2-4جدول شماره
  آموزشی

1381 1380 1379 1378 1377 1376 جمع  نام  دانشگاه  رديف
0 1 0 0 0 0 1 الزهرا   1
1 5 1 0 0 0 7 امام صادق ( ع)  2
0 0 3 0 3 2 8 شهيد باهنر 3
0 0 0 5 3 2 10 شهيد شتي  4
0 1 0 0 0 0 1 علوم پزشكي  شهيد  بابايي   5
4 1 2 7 4 0 18 علوم پزشكي   زاهدان   6
2 0 6 5 2 2 17 علوم پزشكي  شهيد  صدوقي 7
0 1 0 0 1 0 2 علوم پزشكي   قزوين  8
0 1 0 0 0 0 1 علوم پايه زنجان   9
0 0 4 1 2 11 18 علوم پزشكي  كرمانشاه    10
3 1 1 0 0 0 5 تبريز   11

15 15 24 31 25 24 134 را ن  12
0 0 0 0 0 1 1 شهيد ران    13
3 6 9 19 14 15 66 شيراز   14
0 1 5 6 1 3 16 صنعتي اصفهان 15
1 0 0 1 0 4 6 يزد    16
1 0 0 0 0 0 1 علامه طباطبايي  17
0 0 7 4 10 3 24 علم وصنعت ايران 18
0 0 0 0 12 3 15 فردوسي مشهد 19

28 19 43 79 55 62 286 تربيت مدرس  20
0 3 4 7 3 3 20 تربيت معلم  21

58 55 109 165 135 135 657   جمع 
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  با استاندارد ایزو میزان تطبیق پایان نامه هاي کارشناسی ارشد- 3- 4-2
در  ، همانطور که  7144براي تطبیق پایان نامه هاي کارشناسی ارشد با استاندارد ایزو        
در مقطع  هر دانشگاه ن تطبیقو میزا ، امتیازهاي کلیمشاهده می شود   3-4 شماره جدول

 در هر دو بندهاي استاندارد ایزو  تطبیقمیزان  احتساببراي   .آمده است کارشناسی ارشد
داشت با عدد  تطبیقو هر  شاخص که  منظور گردید  7144شاخص استاندارد ایزو  95مقطع 

در  عداد یکجمع ا از .نشان داده شد)  0( نداشت با عدد صفر تطبیقکه  و هر شاخص) 1(یک 
ي هر  ها نامه میزان تطبیق پایان هر دانشگاه ،امتیاز هاي آن بدست میآید و براي محاسبۀ

در نظر گرفته می  ،منظور امتیازها و تعداد پایان نامه هاي دانشگاه ،ایزو با استاندارد دانشگاه
  :بطور مثال .شود

بخش بر تعداد  یت مدرساسی ارشد دانشگاه تربنپایان نامه هاي کارش امتیاز کسب شدة  
  :پایان نامه هاي این دانشگاه

28/57      =191     ÷10941  
سسه عالی یا دانشگاه یا براي هر سال از میانگین ؤم براي رسیدن به میزان تطبیق هر   

   .استفاده شده است
% 29/51با  1377بیشترین و سال % 70/53با  1380، سال 1376- 81در بین سالهاي   

  .)پیوست ت 2نمودار شماره(.را نشان دادند تطبیقزان کمترین می
، دانشگاه علم و صنعت ایران با %  37/58برطبق همین جدول ، دانشگاه بوعلی سینا با     
 4قابل ذکر است این دانشگاه (   %50/57و دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی با ،  % 74/57

و دانشگاه  )لذا در صد خطا بالاست  ه اند داشتنامه پایان  8و دانشگاه بو علی سینا پایان نامه 
  .  را نشان دادند تطبیقبیشترین میزان  ،% 48/57شیراز با 

 . )پیوست ت 1نمودار شماره(

جمع امتیازهاي کسب شدة دانشگاهها براي بدست آوردن میزان تطبیق کل پایان نامه ها ، 
  .ستشده ابخش   )1154(برکل پایان نامه هاي بررسی شده 

                                                  37/52  =1154  ÷60435  
با ) ع(و پس از آن دانشگاه امام صادق% 33بر اساس جدول فوق الذکر ، دانشگاه یزد با 

  . کمترین میزان تطبیق با استاندارد ایزو را نشان دادند% 69/37
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ق طبي ميزان ت ز ا ي ت م ا ق طبي ن ت زا مي ز ا ي ت م ا ق ا طب ن ن ا زا مي ز ا ي ت م ا ق طبي ن ت ميزا ز ا ي ت م ا ق طبي ن ت زا مي ز ا ي ت م ا ق طبي ن ت ميزا ز ا ي ت م ا ق طبي ميزان ت امتياز     

57/57 403 56/500 791 56/50 1130 58/96 1592 56/03 3586 57/66 3402 57/09 10904 تربيت مدرس    1
49/45 544 52/93 741 52/11 990 50/03 1550 48/11 2550 47/19 1982 49/16 8358 ران   2
52/86 370 58/43 409 57/25 1145 57/10 1142 57/50 1265 58/92 1532 57/48 5863 شيراز   3

0 0 52/50 105 50/17 903 50/25 1407 47/63 1429 47/44 1518 48/75 5362 شهيد شتي  4
49/00 49 61/88 495 57/25 458 60/42 1148 58/95 1179 57/88 1968 58/86 5297 علم وصنعت ايران     5
55/67 167 51/00 255 56/09 617 42/83 257 50/88 814 50/85 661 51/31 2771 تربيت معلم  6

0 0 57/50 115 53/25 426 58/00 58 57/31 917 54/88 933 55/66 2449 صنعتي اصفهان  7
0 0 48/00 48 52/67 158 55/00 495 51/00 408 53/13 425 52.9 1534 علوم و فنون مازندران    8
0 0 0 0 0 0 60/71 425 58/00 580 53/43 374 57/46 1379 شهيد ران  9
0 0 0 0 0 0 0 0 48/00 480 52/41 891 50/78 1371 فردوسي مشهد  10

57/40 287 61/25 245 59/00 59 50/00 50 50/67 304 52/14 365 54/58 1310 تبريز   11
0 0 0 0 48/67 146 51/80 259 52/50 210 51/67 620 51/46 1235 علوم پزشكي  كرمان    12

49/33 148 44/40 222 43/67 131 43/38 347 42/20 211 38/00 114 43/44 1173 قم 13
49/00 49 47/33 142 48/00 192 54/33 163 45/29 317 39/63 317 45/38 1180 امام صادق  (ع) 14
56/50 226 56/60 283 0 0 58/00 58 56/00 56 51/67 465 54/40 1088 مؤسسات آموزشي *  15

0 0 0 0 51/00 51 58/17 349 56/00 336 57/33 344 56/84 1080 علوم پزشكي ايران   16
0 0 0 0 53/00 53 55/00 110 58/50 117 54/00 702 54/56 982 علوم پزشكي شهيد شتي    17
0 0 49/33 148 56/00 56 53/20 266 47/83 287 50/00 150 50/39 907 شهيد باهنر 18

52/50 315 50/50 404 50/67 152 41/00 41 0 0 0 0 50/67 912 علوم پايه زنجان   19
61/00 61 45/00 45 51/67 155 53/67 161 53/33 160 55/00 220 53/47 802 آزاد اسلامي ايران   20
53/67 161 54/00 216 53/00 106 53/00 53 0 0 48/00 96 52/67 632 مازندران   21

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 54/60 546 54/60 546 اصفهان  22
0 0 47/00 47 53/00 53 54/67 262 53/67 107 48/00 52 52/56 521 اروميه   23

62/25 249 60/67 182 60/00 60 60/00 0 0 0 0 0 61/38 491 بوعلي سينا 24
0 0 0 0 52/00 52 54/67 164 53/67 161 48/00 96 52/56 473 منابع طبيعي گرگان   25

57/00 171 58/50 117 50/00 50 50/00 100 50/00 0 0 0 54/75 438 الزهرا   26
0 0 0 0 52/00 52 54/00 54 0 0 52/67 158 52/80 264 سيستان و بلوچستان   27

55/50 111 59/00 59 0 0 60/00 60 0 0 0 0 57/50 230 علوم زيستي و توانبخشي    28
47/00 47 42/00 42 41/00 41 40/00 40 46/00 46 0 0 43/20 216 يزد  29

0 0 0 0 0 0 41/00 41 0 0 54/00 108 49/67 149 علوم پزشكي ران   30
53/00 477 50/20 251 47/50 190 48/67 146 50/33 151 53/33 320 51/17 1535 ساير *  31
54/01 3835 54/16 5362 53/42 7426 53/73 10799 52/59 15671 53/06 18359 52/37 61452 جمع 

-1
به پيوست ث مراجعه شود    .  *

رديف
سال1381سال1376جمع سال1380

امتيازهاي فوق با توجه به تعداد پايان نامه كه در جدول            1 آمده است معنادار است   

سال1379سال1378سال1377
ه  گا ام  دانش ن

ن نامه هاي کارشناسی ارشد با و میزان تطبیق پایا 1امتیاز-3- 4شماره جدول
 )تطبیق میزان نزولی به ترتیب(استاندارد ایزو بر حسب سال و مراکز آموزشی 
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  میزان تطبیق پایان نامه هاي دکترا با استاندارد ایزو  -4- 4-2
 جدول، همانطور که در   7144براي تطبیق پایان نامه هاي دکترا با استاندارد ایزو        

مشاهده می شود ، امتیازهاي کلی و میزان تطبیق هر دانشگاه در مقطع دکترا   4-4شماره 
در این  مقطع نیز مانند کارشناسی ارشد عمل شده  تطبیقبراي احتساب میزان .  آمده است

بوده است لذا براي بدست آوردن  657با این تفاوت که تعداد پایان نامه هاي دکترا ( است
  .)ایان نامه ها بر این عدد تقسیم شده استتطبیق کل پ

براي رسیدن به میزان تطبیق هرموسسه عالی یا دانشگاه یا براي هر سال از میانگین           
   .استفاده شده است

با  1378و سال  بیشترین% 11/58با 1377در مقطع دکترا ، سال  1376-81در سالهاي             
  .)پیوست ت  4نمودار شماره(ندرا نشان داد 7144استاندارد ایزو   میزان رعایتکمترین  % 45/50

، دانشگاه علم و از بین مراکز دانشگاهی در مقطع دکترا  ،  4-4بر اساس جدول شماره        
% 15/53و سپس دانشگاه تربیت مدرس با % 86/61و دانشگاه شیراز با  % 50/64صنعت ایران با 

بیشترین % 66قابل ذکر است دانشگاه علامه طباطبایی با (ن داد بیشترین میزان تطبیق را نشا،
میزان را نشان می دهد ولی چون یک پایان نامه از این دانشگاه مورد بررسی قرار گرفته است به 

  .)پیوست ت 3نمودار شماره ( )عنوان دانشگاه برتر معرفی نمی شود
و سپس دانشگاه علوم پزشکی % 50/36بر اساس جدول مذکور ، دانشگاه علوم پزشکی قزوین با 

  .، کمترین میزان تطبیق با استاندارد ایزو را نشان دادند% 11/38کرمانشاه با 
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طبيق ميزان ت متياز ا طبيق ميزان ت از متي ا ميزان تطبيق متياز ا ميزان تطبيق متياز ا طبيق ميزان ت متياز ا طبيق ميزان ت ز متيا ا ميزان تطبيق امتياز
66/00 66 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 66/00 66 علامه طباطبايي  1

0 0 0 0 70/42 493 63/75 255 60/00 600 66/66 200 64/50 1548 علم و صنعت ايران 2
55/00 165 50/67 304 58/44 526 56/42 1072 70/07 981 69/00 1035 61/86 4083 شيراز  3
56/11 1571 52/95 1006 52/88 2274 52/25 4128 50/38 3771 54/06 3352 53/15 15202 تربيت مدرس  4

0 0 52/00 52 0 0 0 0 0 0 0 0 52/00 52 الزهرا 5
0 0 53/33 160 54/00 216 54/14 379 44/33 133 50/00 150 51/90 1038 تربيت معلم  6
0 0 58/00 58 51/60 258 50/50 303 43/00 43 55/67 167 51/81 829 صنعتي اصفهان 7
0 0 0 0 0 49/40 247 54/33 163 50/50 101 51/10 511 شهيد شتي 8

52/23 157 45/00 45 49/00 49 0 0 0 0 0 0 50/20 251 تبريز 9
45/00 45 49/60 248 56/00 56 0 0 0 0 0 0 49/86 349 امام صادق ( ع)  10
52/80 792 52/07 781 50/67 1216 44/10 1367 44/80 1120 47/29 1135 47/84 6411 ران 11

0 0 0 0 48/33 145 0 0 45/00 135 51/00 102 47/75 382 شهيد باهنر 12
0 0 0 0 0 0 0 0 45/33 544 43/33 130 44/93 674 فردوسي 13

45/00 90 0 0 45/50 273 46/40 232 47/00 94 35/00 70 44/65 759 علوم پزشكي شهيد صدوقي 14
0 0 44/00 44 0 0 0 0 0 0 0 44/00 44 علوم پزشكي شهيد بابايي 15
0 0 44/00 44 0 0 0 0 0 0 0 44/00 44 علوم پايه زنجان 16

45/00 45 0 0 0 0 37/00 37 0 0 40/50 162 40/67 244 يزد 17
45/75 183 43/00 43 39/00 78 38/00 266 39/00 156 0 0 40/33 726 علوم پزشكي زاهدان 18

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40/00 40 40/00 40 شهيد ران 19
0 0 0 0 42/25 169 39/00 39 37/50 75 36/64 403 38/11 686 علوم پزشكي كرمانشاه 20
0 0 43/00 43 0 0 0 0 30/00 30 0 0 36/50 73 علوم پزشكي قزوين 21

53/69 3114 51/42 2828 52/77 5753 50/45 8325 58/11 7845 52/20 7047 51/77 34012

سال1379

ميزان تطبيق به در صد است
جمع

سال1381سال1380           جمع 
نام  دانشگاه رديف

سال1378سال1377سال1376

امتیاز و میزان تطبیق پایان نامه هاي دکترا با استاندارد ایزو بر  -4-4جدول شماره 
 )تطبیقمیزان  نزولی به ترتیب(حسب سال و مراکز آموزشی 

 

  
 

  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 ٤٨ 
 

  پایان نامه ها دراستاندارد ایزو  بندهاي ایترعمقایسه -5- 4-2
ي کارشناسی ارشد و پایان نامه ها رعایت بندهاي استاندارد ایزو در،  میزان 5-4مارهجدول ش    

پایان نامه  هاي  از% 37/52اگر بخواهیم بطور دقیق عنوان نماییم. نشان می دهد دکترا را
نمودار (مطابقت دارند 7144کترا با استاندارد ایزو از پایان نامه هاي د %77/51کارشناسی ارشد و  

.)پیوست ت 5شماره   
 ) 1( ، موارد رعایت شدة هر بند به درصد براي محاسبۀ میزان تطبیق بندهاي استاندارد ایزو

تقسیم )95(ي هر مقطع بطور جداگانه با هم جمع و بر کل زیر بندهاي بررسی شده درپایان نامه ها
  .ه استضرب شد 100و سپس در 

نیز موارد رعایت شده در تمام پایان  ،براي محاسبۀ میزان رعایت استاندارد ایزو در کل پایان نامه ها
  . ضرب شده است 100تقسیم و سپس در  95نامه هاي هر مقطع جمع و بر 
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سی هاي کارشنا نامه پایان رعایت بندهاي استاندارد ایزو در میزان  -5 -4جدول شماره
  )درصد(ارشد و دکترا 

 کارشناسی    عنوان                       ردیف
  ارشد

  دکترا  

  96/99  87/99   فرم فیزیکی پایان نامه    1
شماره گذاري بخشهاي اصلی و     2

  فرعی
26/55  08/57  

  30/36  07/37  شماره گذاري صفحات  3
  31/55  58/55  بخش مقدماتی  4
  24/99  83/98  بدنۀ اصلی  5
  53/25  48/25  بخش نهایی  6
  11/80  08/73  جلد  7
  67/58  40/57  صفحۀ عنوان  8
  97/59  93/59  عنوان  9

10  ISSNو  ISBN  00/0  00/0  

  00/0  00/0  حق مؤلف  11
  93/41  05/45  چکیده  12
  98/8  61/11  پیشگفتار  13
  07/61  87/61  فهرست مندرجات  14
  89/38  15/45  فهرست تصاویر و جداول  15
  45/77  85/76  اصلی متن  16
  91/54  67/63  تصاویر و جداول  17
  06/66  35/66  فهرست منابع کتابشناختی  18
  85/13  31/19  پیوستها   19
  76/36  44/37  نمایه  20

  77/51  37/52  کل پایان نامه ها               
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از  یان نامه ها در رعایت بندهاي استاندارد ایزو در پابراي بدست آوردن تفاوت معنی داري    
T.test بندهاي ، نشان می دهد که از لحاظ میزان رعایت6 -4هجدول شمار  .استفاده گردید 

  .استاندارد ایزو در دو مقطع اختلاف معنی داري نیست
یعنی یکسان بودن میزان رعایت بندهاي   HOکه فرض توان گفت   جدول می این بر اساس

به بیان دیگر . مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا رد نمی شوداستاندارد ایزو بین پایان نامه هاي 
تفاوت معنی داري در میزان رعایت بندهاي استاندارد در مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا وجود 

  .ندارد
  

  پایان نامه ها در رعایت بندهاي استاندارد ایزو معنی داري-6-4جدول شماره 
  سطح قابل قبول

مقدار 
T,test 

  مقاطع تعداد  میانگین
  پایین تر  بالاتر

8437/61  
8409/59  

6675/37  
9607/35  

504/8  
280/8  

7656/49      
9008/47  

  

25  
25  

  ارشد       
  دکترا       
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 استاندارد ایزو در دو مقطع مقایسه-6- 4-2

آیا بین پایان نامه هاي مقطع کارشناسـی   "اما بر اساس آزمون آماري در جواب به سوال پژوهشی  
بـر اسـاس جـدول      د ودکترا از لحاظ میزان رعایت استانداردهاي مـذکور تفـاوتی وجـود دارد؟   ارش

تفاوت معنی داري بین مقـاطع کارشناسـی   % 95می توان گفت با احتمال   T. Test،  7 -4شماره
  .وجود ندارد 7144ارشد و دکترا  با استاندارد ایزو 

 

  مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا معنی داري استاندارد ایزو در   -7-4جدول شماره
اختلاف 
معنی 
  داري

T.test 

 انجام شده
میانگی  سطح معنی داري

  ن
  مقاطع

پایین   بالاتر

  تر

254/0  168/1  1613/5  4317/

1  

8648/
1  

- ارشد
  دکترا
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  نتیجه گیري  -5-1
یزو در پایان نامه هاي دانشگاههاي پژوهش حاضر به منظور بررسی میزان رعایت استاندارد ا

استفاده گردید  7144این منظور از ایزو  به. انجام شده است 1376- 81مختلف کشور طی سالهاي 
و شاخص هایی چون فرم فیزیکی پایان نامه ، شماره گذاري بخش هاي اصلی و فرعی ، شماره 

 ISSNفحۀ عنوان ، عنوان ، گذاري صفحات ، بخش مقدماتی ، بدنۀ اصلی ، بخش نهایی ، جلد ، ص
، متن  و جداولپیشگفتار ، فهرست مندرجات ، فهرست تصاویر مؤلف ، چکیده ،  ، حقISBN و

پایان نامه  1154در  ، فهرست منابع کتابشناختی ، پیوستها و نمایه ها تصاویر و جداولاصلی ، 
  . مورد بررسی قرار گرفت  ، پایان نامه دکترا 657کارشناسی ارشد و 

کارشناسی ارشد و  191(پایان نامه 477نشان می دهد که دانشگاه تربیت مدرس با یافته ها      
بیشترین   )دکترا 134کارشناسی ارشد و  170(پایان نامه 304و دانشگاه تهران با  )دکترا 286

  .داشته اند 1376-81تعداد پایان نامه را طی سالهاي 
پایان نامه هاي دکترا با   %77/51ه کارشناسی ارشد و پایان نامه هاي نمون %37/52، در کل    

  .د نتطبیق دار 7144ایزو استاندارد 
و بیشترین   %70/53 بامقطع کارشناسی ارشد در 1380 ، سال 1376-81در بین سالهاي 

و سال  % 11/58با  1377سال  نیزدر مقطع دکترا  ،کمترینبه عنوان  % 29/51با  1376سال 
را  7144 ومیزان تطبیق با استاندارد ایز ، به ترتیب بیشترین و کمترین ، %45/50با  1378
  . اند داشته

در نوسان % 53الی %  51میزان رعایت استاندارد در سالهاي مورد مطالعه ، بینمقطع هر دو در 
میزان رعایت استاندارد در پایان نامه  1377بوده است و تغییر آنچنانی نداشته اند تنها در سال 

  %).11/58(مقطع دکترا بطور ناگهانی افزایش چشمگیري را نشان داده است هاي
پایان نامه  8در بین دانشگاه ها ، در مقطع کارشناسی ارشد دانشگاه بوعلی سینا با تعداد 

و دانشگاه علوم %) 74/57(پایان نامه  90با تعداد  ایران دانشگاه علم و صنعت و%) 37/58(
را  تطبیقبیش ترین میزان ، % 48/57و دانشگاه شیراز با  % 50/57بهزیستی و توانبخشی با 

دانشگاه  ، که از جهاتی شبیه این پژوهش می باشد در تحقیق کربلایی آقا کامران. نشان دادند
علوم پزشکی ایران بیشترین میزان رعایت را در سالهاي پژوهش نشان داده بود در حالی که در 

 ششمو در ردة  را نشان داد تطبیقمیزان  %84/56ی ایران نشگاه علوم پزشکاد ،تحقیق حاضر
   .قرار دارد ایزو با استاندارد تطبیقمیزان 
در مقطع  %69/37با ) ع(و دانشگاه امام صادق  % 74/39قم با  دانشگاه و % 33یزد با  دانشگاه

بخشی دانشگاه علوم بهزیستی و توانالبته . ( اندرا داشته  تطبیقکارشناسی ارشد کمترین 
پایان نامه به عنوان نمونه در این بررسی داشته اند که با  5پایان نامه و دانشگاه یزد  4 تعداد

توجه به تعداد کم آن درصد خطاي آن به عنوان به ترتیب دانشگاههاي برتر و ضعیف خیلی 
   ).بالا است
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% 50 بالايی دانشگاههاي مورد بررس بیش از دو سوممیزان رعایت استاندارد در این مقطع در
     ).مورد آنها  22مورد  31از تعداد (بوده است

دانشگاه علم  ،کشور در مقطع دکترا هم مانند کارشناسی ارشد مراکز دانشگاهیدر بین      
و دانشگاه تربیت  %86/61، دانشگاه شیراز با  % 50/64پایان نامه و   24 تعداد با ایران وصنعت

  .  ندرا نشان داد 7144با ایزو  تطبیقمیزان بیشترین % 15/53مدرس با 
دانشگاه علوم پزشکی  میزان تطبیق استاندارد ایزو مربوط بهپایین ترین  در مقطع دکترا ، 

و سپس دانشگاه شهید چمران   %11/38دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه  ،  %50/36قزوین  با 
یان را در این بررسی داشته اند پا 2البته دانشگاه علوم پزشکی قزوین  فقط . ( ستبوده ا% 40

  .)که با توجه به تعداد کم آن درصد خطاي آن به عنوان پایین ترین ، خیلی بالا است 
% 50بالاي میزان رعایت استاندارد ،  مورد بررسی  در این مقطع کمتر از نیمی از دانشگاههاي 

مسئولین دانشگاههاي وجه البته نکته قابل ت ).مورد آنها 9مورد  21از تعداد (را نشان دادند
  . مشاهده گردید% 50در این مراکز کمتر از میزان رعایت استاندارد ایزو  این که، پزشکی علوم

با استاندارد ایزو  % 99بدنه اصلی با حدود  ندو ب % 100فرم فیزیکی حدود  ندا ، بندهدر بین ب 
  . بیشترین تطابق را داراست 

، در مقاطع کارشناسی ارشد ودکترا خیلی بالاست به طوري که   7144با ایزو  ندهابق اکثر بیتط .
 15به عنوان مثال در . شبیه به هم هستند  و تفاوت خیلی کم است  ندهاق خیلی از بیدرصد تطب

که بین مقاطع کارشناسی ارشد ودکترا  ندهاییدر ب .درصد است 1تفاوت در حدود  بند 20از  بند 
در % 67/63(دارد بند تصاویر و جداول بیشترین تفاوت را نشان دادنددر تطبیق با ایزو تفاوت وجود 

  %). .91/54مقابل 
با توجه به جدول مندرج در . در دو مقطع قرار داشتند% 50بند بالاي  11بند بررسی شده  20از 

 پیوست د ، از لحاظ میزان رعایت زیر بندهاي استاندارد ایزو هر دو مقطع تقریبا نزدیک بهم بودند ،
مواردي دیگر که انتظار می رفت در هر دو مقطع  یاو  ISBNوISSNمواردي چون حق مؤلف و 

از نظر %) 85/13و % 31/19(و سپس پیوستها % ) 98/8و %  61/11(بندهاي پیشگفتار . صفر بود 
  . هاي پایینی قرار دارند که لازم است به این موارد نیز توجه شود میزان رعایت استاندارد نیز در رده

مواردي مانند یکسانی زبان عناوین و یا تشخیص متن از عناوین در هر دو مقطع  صد در صد   
  .  رعایت شده است
در % 05/36(هماهنگی پیوستها از بند پیوستها : در زیر بندهاي بین دو مقطع اختلاف فاحش 

در مقابل % 7/80(، کلمه جدول %) 32/56در مقابل % 75/71(، شماره جداول%) 55/20مقابل 
%)  73/67در مقابل % 54/81(، محل تصویر %)  21/66در مقابل% 32/80(،نمایش خوانا %) 99/64

ه مشاهد%) 85/6در مقابل %96/22( همگی از بند تصاویر و جداول،  و چکیده فصلها از بند چکیده 
نقطه براي  زیر بندهایی چون .میزان رعایت این موارد در کارشناسی ارشد بیش تر بوده است ،شد 

از بند شماره گذاري بخشهاي اصلی و فرعی ، احتساب %) 79/12و %% 17/2(تقسیمات فرعی 
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، غلطنامه از بند بخش مقدماتی % ) 30/0و  00/0(صفحه عنوان از بند شماره گذاري صفحات 
، از بند بخش نهایی % ) 30/0و % 43/0(بیوگرافی  و% ) 83/1و % 52/0(، نمایه %) 07/1و % 52/0(

، شروع شماره گذاري %) 30/0و % 26/0( شروع هر بخش در صفحه جدا از بند متن اصلی
و تقسیمات فرعی در هر مدخل براي %) 61/0و % 09/0(تقسیمات با پیشوند نشانه از بند پیوستها 

  .وضوح بیشتر از بند نمایه  بیشتر باید مورد توجه قرار گیرد
باید مورد توجه قرار گیرد در مورد نام نویسنده و ري است که از نظر محقق ضرو،توجه به این نکته 

درجه و مدرك تحصیلی آورده شود که در پایان نامه طبق استاندارد ایزو باید قبل از  ،می باشد 
   . استو اغلب پس از درجۀ تحصیلی درج شده  بوده% 16/21و % 28/18هاي مورد بررسی 

  7144داري بین میزان رعایت بندهاي استاندارد ایزو معنی  تفاوتبا توجه به نتایج بدست آمده  
، به عبارت دیگر میزان رعایت  داردنپایان نامه هاي مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا و  وجود  در

  .بندهاي استاندارد ایزو در هر دو مقطع تایید می شود 
پایان داري بین معنی  تفاوتدرصد  95توان گفت  با احتمال  می ، 6-4بر اساس جدول شماره  

در هر دو  .داردنوجود  7144استاندارد ایزو  بندهاي مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا بانامه هاي 
، بخش فیزیکی پایان نامه ها  ندهادر بین ب.بالاست  7144با ایزو  بندهاق اکثر یمقطع تطب

ترین میزان رعایت در ردة دوم  بیش) %83/98(در ردة اول و بدنۀ اصلی پایان نامه ها ) 87/99%(
و %) 96/99(در پایان نامه هاي کارشناسی ارشد و در مقطع دکترا   7144بندهاي استاندارد ایزو 

، عنوان  بدنۀ اصلی هاي، بند در حالی که در تحقیق کربلایی آقا کامران. را نشان دادند  %)24/99(
در این پژوهش ( و فهرست مندرجات )  در ردة هشتم% 93/59این بند در پژوهش حاضر  (

   .ندردة اول قرار داشت در) در ردة هفتم % 87/61
  
  
  
  
  
  
  پیشنهادها - 5-2

  :با استناد به نتایج بدست آمده از این پژوهش ، انجام پیشنهادهاي زیر را مفید می داند
استانداردهاي پایان نامه نویسی ایزو با زبان فارسی و نیازهاي داخلی کشور منطبق گردد و در  -

  .ستاندارد ملی به تصویب رسدقالب ا
انشگاههاي دبر اساس مصوبه فوق تهیه و به و متناسب با رشته هاي اصلی دستورالعمل واحد  -

 .سراسر کشور ابلاغ شود
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در بومی کردن استاندارد ایزو براي پایان نامه ها در ایران می توان بندي که شامل چکیده   -
انگلیسی و نیز روي جلد انگلیسی باشد، در نظر  انگلیسی، صفحه عنوان انگلیسی، فهرست مطالب

  . گرفت
مورد بررسی  "سمینار تحقیق"و  "روش تحقیق"استانداردهاي پایان نامه نویسی ایزو در درس  -

 .قرار گیرد
 .استانداردهاي ایزو در گروههاي آموزشی مختلف مورد بررسی قرار گیرد -
 . جلب شود ي ایزو در پایان نامه هاتوجه اساتید راهنما و مشاور به رعایت استانداردها  -
                                          در پایگاه اطلاعاتی پژوهشگاه فیلدهایی در نظر گرفته شود تا کاربران بتوانند در صورت نیاز  -

 .بر اساس سال ویا دانشگاه جستجو نمایند
سال و دانشگاه شماره گذاري  پایان نامه هاي ورودي به پایگاه اطلاعاتی پژوهشگاه بر اساس -

 .شوند
شماره گذاري پایان نامه هاي ورودي به پژوهشگاه می تواند شامل یک کد چند رقمی که سال    -

   .باشد ،حتی گروه آموزشی را نشان دهدمدرك تحصیلی وو  دانشگاه ،فارغ التحصیلی 
                  ي ارسال پایان نامه هاي فارغ پیگیري و مکاتبۀ مستمر مرکز با دانشگاهها و مراکز آموزشی برا    -

  )بدلیل آن که هر چه زمان به جلو رفته تعداد پایان نامه ها کم تر شده است(التحصیلان 
         هب استاندارد ملی ببه زبان فارسی تهیه و در قال نیز استانداردهاي سایر منابع اطلاعاتی  -   
  .تصویب رسد  . 
  ي پایان نامه هاي موجود در پژوهشگاهاصلاح رکوردها     -  

  
  
  محدویتها -5-3

  :در این پژوهش محدودیتهایی وجود داشت که به آنها اشاره می کنیم
عدم امکان کنترل موضوعی پایان نامه ها  و بررسی آنها بر اساس رشته هاي تحصیلی با  -1

  .استاندارد هاي ایزو ،که منجر به حذف آن شاخص ها گردید
تمام فرض بر این گذاشته شد که  کهسی کلیه منابع مورد استفاده در پایان نامه ، عدم امکان برر -2

 .منابع مورد استفاده ،ذکر شده است
  1376-81نبود پایان نامه هاي تمام فارغ التحصیلان دانشگاهها در پژوهشگاه طی سالهاي  -3
   پایگاه اطلاعاتی در شمارة بازیابی عدم دسترسی به کلیۀ نمونه پایان نامه ها به علت نداشتن  -4

 . پژوهشگاه
، شماره با اطلاعات ثبت شدة  داشتن شماره بازیابی علیرغمتعدادي از پایان نامه ها  "بعضا -5

شمارة بازیابی طبق اطلاعات ثبت شده مربوط به دانشگاه  "مثلا. همخوانی نداشت    مدرك 
شد که مربوط به  یاصل مدرك ، مشخص م هصنعتی شریف بود در حالیکه پس از مراجعه ب

 .  دانشگاه دیگري است
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و  عدم دسترسی به کلیۀ پایان نامه ها در پایگاه اطلاعاتی پژوهشگاه بر اساس سال و دانشگاه -6
.تحصیلی   مدرك 
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  . دانشگاه علوم پزشکی ایران. پایان نامه کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع رسانی. یافته در تهران
  

بررسی میزان ساختار اطلاعات کتابشناختی صفحه  .1380 .ونوس رضایی خجسته، -10
با  1379صفحه نیم عنوان در کتابهاي فارسی منتشره در سال . صفحه حقوق. عنوان

   دانشگاه آزاد اسلامی. کتابداري و اطلاع رسانی پایان نامه کارشناسی ارشد. استانداردهاي ایزو
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. تهران. دانشنامۀ کتابداري و اطلاع رسانی. 1379.راستین، فروردین. سلطانی ، پوري -11
 . فرهنگ معاصر

 
بررسی ساختار و نقاط بازیابی اطلاعات در کتاب اول و  .1379 .نسترن  طباطبایی، -12

. پایان نامه کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع رسانی. میزان سازگاري آن با استانداردهاي ایزو
  دانشگاه تهران 

 
استان  بررسی نوع و ارزش اقتصادي کالاهاي صادراتی غیر نفتی.1378 .عارفی، شهرام -13

.دانشگاه تهران. پایان نامه کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی .آذربایجان شرقی  
 

مطالعه میزان رعایت استانداردهاي بین المللی  . 1375 .کربلا آقایی کامران، معصومه -14
ایزو در پایان نامه هاي کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع رسانی دانشگاه هاي دولتی در 

دانشگاه تربیت . کتابداري و اطلاع رسانیپایان نامه کارشناسی ارشد .  1374تا  1366سالهاي 
  .مدرس

 
ه نویسی و پانویسی کتاب ممقایسه دستورالعملهاي موجود کتابنا .1373 .کوهزاد، ناصر -15

کتابداري و  پایان نامه کارشناسی ارشد .فارسی از نظر رعایت مقررات و ضوابط استاندارد
  .دانشگاه تربیت مدرس . اطلاع رسانی

 
بررسی میزان همخوانی مجله هاي فارسی با استانداردهاي  .1374 .گیلوري، عباس - 16
.دانشگاه علوم پزشکی ایران .کتابداري و اطلاع رسانی پایان نامه کارشناسی ارشد. ایزو  

 
هاي  مطالعه میزان رعایت استاندارد بین المللی ایزو در گزارش .1378 .محمود مرادي، -17

. پایان نامه کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع رسانی .77تا 75دولتی فارسی ایران از سال 
. دانشگاه تهران  

 
آیین نامه دورة . 1372.شورایعالی برنامه ریزي. وزارت علوم، تحقیقات و فناوري -18

  .8/12/1372تاریخ . 274مصوب جلسۀ .   Ph.Dدکتري
  

آیین نامه آموزشی دورة . 1373. شورایعالی برنامه ریزي .اوريوزارت علوم، تحقیقات و فن -19
  .25/10/1373تاریخ . 291مصوبۀ نهایی جلسۀ  .کارشناسی ارشد ناپیوسته
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مرکز آموزش و تحقیقات صنعتی . استاندارد و استاندارد کردن  .1379 .مهرداد یگانه، -20
. تهران .ایران  

  
 
 
1- ISO 7144 .1986. Presentation of Dissertation. Geneve: International 
organization for standadization  
2- Kovendi, Denes. 1975.The presentation of documentation, library 
and archives, Journal an dthe SO standards. Unesco bulltin for libraries, 
20(4) 
3- Raccah, p. 1993. Electronic data interchange. 38(5). 
4- Sho, Nanae. Sasaki, Hajime. 1980. Biblid, bibliographic 
identification of serial publications.30 (10) 
5-Singh,Sewa. Singh, sukhbir.1990 Library and information science 
periodicals in india. Study  towards standardizing. Herald of library 
science.. 29(3,4). 
6- Wainwright, Jane.1974. Standards used by bibliographic tape 
services: Acomparison " research and development department". ASLIB, 
London. 26p.5Tab.  
7- Webster, Frank. 2002 . Assessting the undergraduate dissertation.vol 
25.  
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   فرم فیزیکی پایان نامه -1
  نسخه تایپ یا چاپ شده   : الف 
  کاغذ سفید قابل تکثیر: ب
 حاشیه قابل صحافی: ج
  A4  )یمترمیل 297*210میلیمتر (ابعاد کاغذ : د
  شماره گذاري بخشهاي اصلی و فرعی -2
 استفاده از شماره : الف  
       شماره گذاري متوالی تا سطح چهارم بخشهاي اصلی و فرعی  :ب
    براي تقسیمات فرعی(.) نقطه : ج
  شماره گذاري صفحات  -3
       شماره گذاري متوالی حتی در موارد چند جلد: الف 
  احتساب صفحات سفید: ب
  احتساب صفحه عنوان :ج
  شروع از اولین صفحه چاپی: : د
  بخش مقدماتی -4
  جلد: الف
  صفحه عنوان: ب
  غلطنامه: ج
  چکیده: د 
  پیشگفتار: ر
  فهرست مندرجات: س
  فهرست تصاویر و جداول: ط
  علائم اختصاري و نماها: و
  واژه نامه موضوعی: ه
  ترتیب رعایت شده: ي
  بدنه اصلی -5
  اویر و جداولمتن اصلی با تص: الف
  فهرست ارجاعات: ب
  بخش نهایی-6
  نمایه ها: الف
  تاریخچه زندگی مؤلف: ب
  پشت جلد و صفحه قبلی: ج
  مواد ضمیمه: د
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  جلد -7
  اطلاعات صفحه عنوان:  الف
  عنوان در عطف: ب
  هم شکل بودن عناوین عطفی و صفحه عنوان:ج
  صفحه عنوان -8 

  عنوان اصلی و عناوین فرعی: الف
  رت چند جلدي بودن تعداد جلدهاي پایان نامه و شماره جلد خاصدر صو:  ب
  عنوان پیایند و شماره جلد در نشر خاص: ج
  نام کامل و صحیح نویسنده قبل از درجه و مدرك تحصیلی: د
  نام دانشگاه یا مؤسسه ارائه شده: ر
  نام دانشکده یا دپارتمان یا سازمان محل تحقیق: س
  ننام داور یا کمیته داورا: ط
  درجه و تخصص اخذ شده: و
  تاریخ دفاع: ه
  محل و تاریخ انتشار و ناشر و یا نحوه دستیابی: ي
  عنوان-9
  نشانگر محتوا: الف
  تبعیت عنوان فرعی از عنوان اصلی: ب
  عنوان و عنوان فرعی به زبان پایان نامه: ج
  یکسان بودن عنوان در همه جا: د
  قید عنوان انتشارات پیایند در صفحه عنوان اگر پایان نامه داراي نشر پیایندي است: ر
  قید شماره پیایند: س

ISSNو ISBN 10-  
  ISBNشماره : الف
  ISSN شماره:ب
حق مؤلف-11  
  حق مؤلف و تاریخ: الف
  در صفحه عنوان یا پشت آن: ب
غلط نامه -12  
  در یک طرف برگ پس از صفحه عنوان: الف
  ) "بخوانید "و"بجاي "ن با عنوا( ذکر صفحه ،خط،لغت قبلی و لغت جدید: ب
 پیروي نحوه تایپ از متن اصلی: ج
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چکیده -13  
  توصیفگر یا کلید واژه: الف
  در بالا یا در قسمت پایین صفحه: ب
  در یک صفحه: ج
  صفحه راست بعد از صفحه عنوان: د
  چکیده فصلها در صفحه اول یا قبل از آن: ر
  داراي هدف ، روش شناختی و نتایج: س
پیشگفتار -14  
  دلیل قبول موضوع: الف
  توضیح موضوع: ب
  دامنه و هدف: ج
  قدردانی از مشارکتها: د

فهرست مندرجات -15  
  عناوین تقسیمات فرعی: الف
  پیوستها: ب
  شماره صفحات: ج
  فهرست جداگانه چند جلدیها: د
  فهرست مشترك چند جلدیها: ر
  فهرست تصاویر و جداول: س
فهرست تصاویر و جداول -16  
ها ، عکسها و غیره در فهرست مربوط به خود ر و جداول ، نقشهتصاوی: الف  
شماره براي هر کدام در فهرست مربوطه: ب  
زیر نویس یا راهنماي تصویر در فهرست مربوطه: ج  
شماره صفحه در فهرست مربوطه: د  

متن اصلی -17  
با مقدمه شروع و با نتیجه گیري پایان: الف  
روش داراي تحقیقات پیشین ،اهداف و : ب  
شروع در صفحه مقابل: ج  
شماره گذاري متن اصلی به بخشها و بندها و زیر بندها: د  
شروع هر بخش در صفحه جدید: ر  
استفاده یکسان از واژه ها در تمام پایان نامه: س  
تصاویر و جداول -18  
محل آنها در نزدیکترین جا به اولین ارجاع در متن: الف  
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الی پس از متنشماره گذاري بصورت اعداد متو: ب  
نمایش خواناي کپی هاي تصاویر و جداول: ج  
شرح جدول در بالاي جدول: د  
شرح علائم زیر تصویر و در صورت بزرگ بودن علائم در صفحه بعد: ر  
استفاده از اعداد براي تشخیص آنها: س  
قبل از شماره آنها هنگام ارجاع در متن "جدول"یا  "شکل"کلمه : ط  
لی و جداگانه براي هر کدامشماره گذاري متوا: و  
تصاویر و جداول در پیوستها: ه  

فهرست منابع کتابشناختی -19  
فهرست کلیه مدارك به کار رفته در متن اصلی: الف  
پس از متن در صفخه جدید: ب  
فهرست پیشنهادي منابع مرتبط با متن: ج  

پیو ستها -20  
صفحه گذاري متوالی و دنباله متن اصلی: الف  
ن هر پیوست با حرف بزرگمشخص کرد: ب  
هماهنگی تقسیم بندي پیوستها با متن اصلی: ج  
شروع هر پیوست در صفحه جدید: د  
شروع شماره گذاري تقسیمات با پیشوند نشانه پیوست: ر  

نمایه -21  
استفاده از اعداد براي همه صفحات ارجاع غیر از پیوستها که با لغت پیوست است: الف  
ن ابتدا شماره جلد و سپس شماره صفحهدر صورت چند جلدي بود: ب  
هر نمایه در صفحه جدید: ج  
ذکر نوع نمایه در عنوان نمایه: د  
تقسیات فرعی براي وضوح بیشتر در هر مدخل: ر  
 
 
 
 
 
 

.می باشد   SO7144  1986   ستاندارد شمارها 
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بین   بیق پایان نامه هاي نمونه کارشناسی ارشد و دکترا با استانداردتطمیزان جدول 
  )درصد(برحسب بند و زیربند  المللی

  
دکترا    رد  بند زیر بند       کارشناسی ارشد  

  یف
 1  فرم فیزیکی پایان نامه میانگین 87/99 96/99
 نسخۀ تایپی 91/99 00/100
 کاغذ سفید 91/99 00/100
 حاشیه صحافی 91/99 00/100
 ابعاد کاغذ 74/99 85/99
 شماره گذاري بخشهاي اصلی میانگین 26/55 08/57

 و فرعی      
2 

 شماره بخش 49/97 54/92
 شماره متوالی 12/66 91/65
 نقطۀ براي تقسیمات 17/2 79/12
 3 شماره گذاري صفحات میانگین 07/37 30/36
 شماره صفحه ها 96/98 09/99
 احتساب سفید 22/49 51/45
 احتساب عنوان 00/0 30/0
 شروع شماره 09/0 30/0
   میانگین 58/55 31/55

 بخش مقدماتی  
  

 جلد 00/100 09/99 4
 صفحۀ عنوان 36/96 63/98
 غلطنامه 52/0 07/1
 چکیده 57/86 35/89
 پیشگفتار 70/11 98/8
 فهرست مندرجات 87/98 17/98
 فهرست تصویر 54/44 73/39
 علامت و نما 45/9 09/13
 واژه نامه 32/8 09/6
  ترتیب رعایت شده  48/99  93/98

  دکترا
 

 زیر بند         کارشناسی ارشد

 5 بدنۀ اصلی     میانگین 83/98 24/99
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 متن اصلی 48/99 85/99
 فهرست ارجاعات 18/98 63/98
 6 بخش نهایی نگینمیا 48/25 53/25
 نمایه 52/0 83/1
 بیوگرافی 43/0 30/0
 پشت جلد 96/98 39/99
 مواد ضمیمه 99/1 61/0
 7 جلد میانگین 08/73 11/80
اطلاعات صفحه  13/99 54/99

 عنوان
 عنوان عطف  14/60 78/70
 عنوان همشکل 97/59 02/70
 صفحه عنوان    میانگین 40/57 67/58

  
 

8 
 عناوین 48/99 70/99
 چند جلدي 00/0 00/0
 نام نویسنده 28/18 16/21
 نام دانشگاه 39/99 54/99
 نام دانشکده 31/99 54/99
 نام داوران 56/62 60/79
 درجه اخذ 22/99 93/98
 تاریخ دفاع 39/38 53/29
 محل و تاریخ نشر 00/0 00/0
 9 عنوان         ینمیانگ 93/59 97/59
 عنوان محتوا 00/100 85/99
 تبعیت عنوان 00/0 15/0
00/100  
  
 

 زبان عناوین 00/100

رد
  یف

  دکترا  کارشناسی ارشد  زیربند      بند                

  85/99  65/99  یکسانی عنوان    
  00/0  00/0  عنوان انتشار

10  ISSN      و   ISBN 00  00/0  میانگین./  
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ISSN 00/0  00/0  
ISBN  00/0  00/0  

  15/0  00/0  میانگین  حق مؤلف                   11
  15/0  00/0  حق مؤلف

  93/41  05/45  میانگین  چکیده                  12
  38/29  37/18  کلیدواژه

  85/27  94/17  محل کلید واژه
  14/51  45/59  چکیده یک صفحه

  73/46  73/64  ه راستصفح
  85/6  96/22  چکیده فصلها

  65/89  83/86  هدفدار
  98/8  61/11  میانگین  پیشگفتار                      13

  98/8  61/11  دلیل قبول
  98/8  61/11  توضیح

  98/8  61/11  دامنه و هدف
  98/8  61/11  قدردانی

  07/61  87/61  میانگین  فهرست مندرجات              14
  89/95  31/97  عنوان تقسیمات
  42/11  49/8  عناوین پیوست
  56/97  27/96  شماره صفحه
  42/39  41/45  فهرست تصویر

  89/38  15/45  میانگین  فهرست تصاویر و جداول           15
  51/38  10/46  فهرست جدول
  12/39  80/44  شماره تصویر

  دکترا  کارشناسی ارشد  زیر بند
  

رد
  یف

  66/38  89/44  راهنماي تصویر  
  27/39  80/44  شماره صفحه  

  
16  
  

                
  متن اصلی                 

  45/77  85/76  میانگین
  70/99  22/99  مقدمه

  70/99  22/99  نتیجه گیري
  26/97  14/97  پیشینه
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  26/97  14/97  هدف
شروع در صفحه 

  مقابل
27/98  54/99  

  80/68  64/66  دربندشماره 
  30/0  26/0  شروع هر بخش
  09/99  57/99  استفاده یکسان
  43/81  02/83  وضوح نقل قولها
  00/100  00/100  تشخیص متن
  43/88  18/85  ارائه منابع

  46/93  47/88  انتشارات استنادي
  91/54  67/63  میانگین  تصاویر و جداول               17

  73/67  54/81  محل تصویر
  32/63  04/75  شماره متوالی
  21/66  33/80  نمایش خوانا
  75/58  80/57  شرح جدول
  16/56  23/60  شرح علائم
  99/64  07/80  کلمه جدول
  32/56  75/71  شماره جدول

  78/5  60/2  تصویر در پیوست
  06/66  35/66  میانگین  فهرست منابع کتابشناختی            18

  70/99  67/99  ت مداركفهرس
  56/97  22/99  فهرست بالا
  دکترا  کارسناسی ارشد  زیر بند

  
  91/0  26/0  فهرست پیشنهادي    

  85/13  31/19  میانگین  پیوستها                                  19
  75/30  55/42  صفحه گذاري    

  44/9  89/7  حرف بزرگ
  55/20  05/36  هماهنگی پیوستها

  91/7  97/9  پیوست شروع
  61/0  09/0  شروع شماره

  76/36  44/37  میانگین  نمایه                     20
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  21/73  70/74  شماره گذاري
  30/0  17/0  تقسیمات فرعی
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  ا استاندارد ایزوهاي کارشناسی ارشد ب تطبیق پایان نامه.  1ار شماره نمود
  )درصد(برحسب مراکز آموزشی 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 ٢٩ 
 

1376 1377 1378 1379 1380 1381
S1

51.5
52

52.5
53

53.5
54

54.5

ایزو بر  استاندارد هاي کارشناسی ارشد با تطبیق پایان نامه. 2نمودار شماره 
  حسب سال
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بر حسب مراکز آموزشی  ایزو هاي دکترا با استاندارد نامه تطبیق پایان. 3نمودار شماره 
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  بر حسب سالایزو هاي دکترا با استاندارد  تطبیق پایان نامه. 4نمودار شماره 
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بر  ایزو  هاي دکترا  و کارشناسی ارشد با استاندارد نامه تطبیق پایان. 5نمودار شماره 
  حسب بند
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  :مؤسسات آموزشی شامل      
  

  پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی -1
 پژوهشکده بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله -2
 پژوهشکده حوزه و دانشگاه -3
 سازمان تربیت بدنی -4
 مؤسسه آموزش عالی قم -5
 مؤسسه عالی پژوهش در برنامه ریزي و توسعه -6
 رانمجتمع آموزش  عالی صنایع ای  -7
 مرکز آموزش مدیریت دولتی  -8
  مؤسسه آموزش عالی باقرالعلوم -9

  
  :استکم بسیار تعداد فارغ التحصیلان آنها که  دانشگاههایی :سایر شامل 

  
  دانشگاه امام خمینی   -1
 دانشگاه امام حسین -2
 دانشگاه لرستان    -3
 دانشگاه شهر کرد -4
  دانشگاه ولیعصر رفسنجان -5
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