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  چكيده 
اجـرا، و  آزمون، گزارش حاضر مشتمل بر مباحثي در خصوص مدلهاي مختلف آموزش سواد اطلاعاتي، طراحي،          

براي اين منظور پس از مطالعه مـدلهاي مرسـوم      . هاي تحصيلات تكميلي است     ارزيابي درس سواد اطلاعاتي براي دوره     

آموزش سواد اطلاعاتي، براساس زمينه و متناسـب بـا واقعيتهـاي آمـوزش عـالي ايـران رويكـرد آمـوزش درس سـواد                         

بـراي طراحـي اجـزاي      .  انتخاب شـد   ت تكميلي هاي تحصيلا    دوره اطلاعاتي به عنوان درسي مجزا در كنار ساير دروس        

 ــ ــدلي انتخــاب و ب انجمــن «اســتانداردهاي ســواد اطلاعــاتي  راي طراحــي اهــداف و خروجيهــاي درس،  ايــن  درس م

پـس از طراحـي طـرح درس و مـستندات آموزشـي             . قـرار گرفـت   استفاده  مورد  » اي و تحقيقاتي    هاي دانشكده   كتابخانه

چندين برنامه آموزشي اينترنتي در خصوص سواد اطلاعاتي، پژوهش مبتني بـر وب،             مربوط به آن و مطالعه و فراگيري        

 بـراي   يـك كارگـاه يـك روزه      اي و مواردي از اين دست توسط محقق، درس طراحـي شـده در قالـب                     سواد كتابخانه 

اين درس ابتـدا  و ارزيابي راي آزمون ب.  شد، اجرا و ارزيابي   هاي تحصيلات تكميلي آزمون     گروهي از دانشجويان دوره   

گيـري شـد و پـس از آمـوزش درس و انجـام       ميزان سواد اطلاعاتي جامعه پژوهش به كمك يك پيش ـ آزمون اندازه 

ميزان سواد اطلاعاتي افراد به كمك يك پـس ـ آزمـون انـدازه گيـري      " طراحي شده براي اين منظور مجددامرينهاي ت

در مجموع در وضـعيت نـامطلوبي قـرار دارد و آمـوزش              انشجوياندنتايج اين آزمون نشان داد كه سواد اطلاعاتي         . شد

بر اساس نتـايج ايـن آزمـون مناسـب بـودن طـرح       . كند ايجاد مياين درس تفاوت چشمگيري در ميزان سواد اطلاعاتي         

  . هاي تحصيلات تكميلي مورد تأييد قرار گرفت درس سواد اطلاعاتي براي دوره
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  تقدير و سپاس 
  . نهايت سپاسگزارم الفباي پژوهش را مديون جناب آقاي سيروس عليدوستي هستم، از ايشان بي

اجراي اين پژوهش مديون پشتيباني مادي و معنوي رياست محترم مركز، جناب آقاي دكتر حسين غريبي است، 

  .نهايت سپاسگزارم از زحمات و حمايت ايشان بي

  .ا بر عهده داشتند، كمال تشكر را دارماز جناب آقاي قاسمي كه نظارت اين طرح ر

  .نهايت سپاسگزارم از همكاريهاي صميمانه جناب آقاي مهندس مهرداد نوروزي اقبالي بي
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  آموزش سواد اطلاعاتي

  

  مقـدمـه. ۱
همانگونه كه در فصل پيشين اشاره شـد ظهـور عـصر اطلاعـات، تـأثيرات و پيامـدهايي را بـه دنبـال داشـت كـه                

ايـن سـواد كـه سـواد اطلاعـاتي      . سـاخت  فراگيري سوادي متناسب با نيازهاي نوين حاصل از اين عصر را ضروري مـي   

هيز افراد به دانش و مهارتهايي در خصوص تشخيص و تبيين نياز اطلاعاتي، جايابي، ارزيابي و         ناميده شد، در واقع با تج     

  . نمود آميز را در عصر متحول و متغير اطلاعات فراهم مي استفاده مؤثر از اطلاعات امكان بقا و زندگي موفقيت

كه ماهيـت   ان تحصيلات تكميلي    دانشجوي براي    همچنين اشاره شد كه ضرورت فراگيري اين توانمنديها به ويژه         

تر تحصيلي    ساير دانشجويان مقاطع پايين   بيش از   است  گيري و حل مسئله عجين        تصميمپژوهش و   كار و فعاليت آنها با      

هـاي    از طرفي تجهيز افـراد بـه چنـين دانـش و توانمنـديهايي مـستلزم طراحـي و اجـراي برنامـه                      . محسوس و مؤثر است   

ت كه با توجه به اينكه مراكز آموزشي و تعليم و تربيت بهترين خاستگاه براي آموزش اي اس آموزشي مدون و يكپارچه

  .اند اند، بسياري از كشورها گامهايي اساسي در اين خصوص برداشته فراگير در جهان شناخته شده

يلات تحـص هاي    اجرا و ارزيابي درس سواد اطلاعاتي براي دوره       آزمون،    از اينرو، اين پژوهش با هدف طراحي،      

كار خود را آغاز نمود و پس از بررسي مفهوم و كليات سواد اطلاعاتي و تبيين ضـرورت فراگيـري ايـن مهـم                       تكميلي  

اي كـه     به ارائه مدلها و استانداردهاي سـواد اطلاعـاتي بـه عنـوان ابزارهـاي كليـدي                 تحصيلات تكميلي    هاي  براي دوره 

  .پرداختت، ها بهره جستوان براي باسواد اطلاعاتي شدن از آن مي

نياز به سواد اطلاعاتي براي همه ـ به طور عـام ـ و    ضرورت و فلسفه به اين ترتيب بناهاي اصلي و اوليه كار يعني 

ـ به طور خاص ـ به عنوان هـدف اصـلي طراحـي و توسـعه درس سـواد        تحصيلات تكميلي  هاي براي دانشجويان دوره

بنابراين در اين .  راههاي باسواد اطلاعاتي شدن مشخص گرديد و همچنين  تحصيلات تكميلي    هاي  اطلاعاتي براي دوره  

  دانـشجويان  درس سـواد اطلاعـاتي بـراي       ، آزمون، اجرا و ارزيابي    طراحي با مبنا قرار دادن اين دو مهم به          بخش از كار  

  .پردازيم مي تحصيلات تكميلي هاي دوره

۱



 ۶۹  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

   سواد اطلاعاتي١ برنامه آموزشي مختلفمدلهاي. ۲
 ,Wentling 1993)ه آموزشي به عنوان طرح اصلي يك فعاليت آموزشي تبيين شده اسـت  در مجموع برنام

 اسـت كـه      با توجه به رواج آموزش سـواد اطلاعـاتي، سـه مـدل بـراي طراحـي و ايجـاد ايـن درس مطـرح شـده                          . (15

  :عبارتنداز

  ٢بندي شده آموزش مجزا يا بخش. ۲-۱

توانـد در برنامـه       شـود و مـي      ا و مـستقل آمـوزش داده مـي         مجز ٣در اين مدل سواد اطلاعاتي به عنوان يك درس        

  . آموزشي سطوح پايينتر يا بالاتر دانشگاهي نيز تدريس شود

  ٤آموزش يكپارچه يا گسترده. ۲-۲
شـود و   اي هسته از مهارتهاي سـواد اطلاعـاتي ارائـه مـي     هاي مختلف تحصيلي، مجموعه در اين مدل، براي رشته 

دهد و به تبع آن درك دانشجويان از اهميـت             رشته تحصيلي جاي مي    (context)زمينه  آموزش سواد اطلاعاتي را در      

  . شود سواد اطلاعاتي در رشته تحصيلي انتخابيشان عميقتر مي

  هاي فوق برنامه  آموزش در قالب برنامه. ۲-۳
راد در زمينـه    در اين مدل سواد اطلاعاتي بـه عنـوان مهارتهـا و توانمنـديهايي بـراي ارتقـاي سـطح مهارتهـاي اف ـ                      

 Middle States). شود ها و سازمانها برگزار مي برنامه توسط مؤسسه به صورت فوق... پيشرفت شغلي، اجتماعي، و 

Commission on Higher Education [no date]).   

  طراحي درس سواد اطلاعاتي. ۳
كاراتر و مؤثرتر است و نتيجه سازي درس سواد اطلاعاتي در برنامه آموزشي  هرچند رويكرد دوم يعني يكپارچه   

دهـد، لـيكن بـه دليـل تمهيـدات و             به مراتب عميقتر و وسيعتري در خصوص تربيت افراد باسواد اطلاعاتي به دست مي             

   .گيرد الزامات خاص خود در اين پژوهش مدنظر قرار نمي

فـضاي خـاص نظـام       بـه    با توجه به توصيفي كه از مدلهاي برنامه آموزشي سواد اطلاعاتي ارائـه شـد و بـا توجـه                   

، رويكـرد  آموزش عالي كشور ـ نو بودن درس سواد اطلاعاتي و نبود اسـاتيد متبحـر در ايـن زمينـه ـ در ايـن پـژوهش        

هاي تحـصيلات تكميلـي مـدنظر     يعني طراحي درس سواد اطلاعاتي به عنوان درسي در كنار ساير دروس دوره نخست  

  .قرار گرفت

 و  ٦»آلـن جوليـف   «،  ٥»ايـان فورسـيث   « مراحلي صورت پذيرفته اسـت كـه         طراحي اين درس براساس فرايندها و     

عملـي بـراي معلمـان، سـخنرانان، و     اسـتراتژيهاي   : ريزي يك دوره آموزشـي      برنامه« در كتابي با عنوان      ٧»ديويد استونز «

  ).Forsyth, Jolliffe, and Stevens 1995(اند   به رشته تحرير درآورده۱۹۹۵در سال » مربيان آموزشي

                                                 
1 Curriculum  
2 course 
3 Separate or compartmentalized 
4 integrated or distributed  
5 Ian Forsyth 
6 Alan Jolliffe 
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

 وجود دارد و تبـديل شـدن آن بـه          ٨هايي براي تهيه و توليد مواد يادگيري         است كه ايده   آندر اين كتاب فرض بر      

در مجموع كل فرايند توسـعه يـك درس در چهـار مرحلـه         . يك درس نيازمند لحاظ كردن جزئيات خاص خود است        

كه اجراي هركدام از ايـن       ارزيابي،  )اجرا(س  ارائه و تدري  ،  سازي    آماده،  طراحي :اصلي تبيين شده است كه عبارتند از      

  . فرايندها نيازمند سپري نمودن سلسله مراحل و فعاليتهاي خاص خود هستند

  چارچوبطراحي . ۳-۱

ايـن  . انجامـد  ست كه به تهيه و توليد مواد يادگيري مـي فرايند طراحي درس مشتمل بر سلسله فعاليتها و مراحلي ا      

  :مراحل عبارتند از

 اولويتها، و خطوط راهنماي مواد يـادگيري         ، محوري  كه ياريگر طراح درس در تعيين كانون       .لاعاتگردآوري اط  .۱

  .خواهند بود

، تقـدم و تـأخر      ١٠)اجرايـي ( و اهداف رفتـاري      ٩ كه جزئيات مواد يادگيري شامل اهداف نهايي       .تهيه مواد يادگيري   .۲

 .شوند آنها، و استراتژيهاي ارائه مواد مشخص مي

 .شود اي براي ارزيابي فراگيران و مواد يادگيري تعيين مي  ن مرحله فرايند و رويه در اي.ارزيابي .۳

گـردد و مـواد يـادگيري توليـد           نهـايي مـي    بندي تـصميمها    در اين مرحله قالب و بسته     . دستاوردهاي مواد يادگيري   .۴

 .شوند مي

مـدرك  «ر قالب مدركي بـا عنـوان   اين مراحل كه به دنبال پاسخ به سلسله پرسشهايي قابل انجام هستند در نهايت د        

دهـي و تكميـل      در واقـع شـكل    . گيرنـد    تهيه و براي فرايندهاي بعـدي كـار مـورد اسـتفاده قـرار مـي                ١١»اطلاعات درس 

آيد و از اينرو، زمـان چـشمگير         اطلاعات اين مدرك اولين و بنياديترين مرحله از كار طراحي يك درس به حساب مي              

  : اين مدرك دربرگيرندة عناصر زير است. كند اي را طلب مي و دقت ويژه

  

 
  

  

  

  

  

                                                                                                                                                    
7 David Stevens  
8 learning materials  
9 aims 
10 objectives 
11 Course Information Documentation (CID) 
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 اطلاعات درسمدرك

  .)شود در اين قسمت عنوان واقعي و كاري درس نوشته مي (:عنوان درس

..........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................  

  

) ان(شود كه به عنوان متخـصص       يدر اين قسمت نام فرد يا افرادي درج م        (: متخصصان موضوعي مربوطه  

  ).اند موضوعي براي تدريس درس درنظرگرفته شده

................................................................................  

................................................................................  

................................................................................  

................................................................................

  انـاطبـمخ
شود كه از درس منتفع خواهند        ن در اين قسمت درج مي     مشخصات گروهي از فراگيرا   ( :مخاطبان اصلي 

  .)شد

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

  

توانند از    شوند كه در آينده مي      مشخصات گروهي از افراد در اين قسمت درج مي        (: مخاطبان درجه دو  

  .)اين درس منتفع شوند

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  

  

  

 (Outcomes: Goals)اهداف آموزشي  : خروجيها
هـاي يـادگيري، درك       شود كه فراگيران كدام حوزه      در اين قسمت مشخص مي    (: اهداف آموزشي فراگير  

  .)يا ترقي را از اين درس فراخواهند گرفت

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................  

  

 (Outcomes: Objectives) اهداف اجرايي : خروجيها
شود كه فراگيران پس از فراگيري درس، بايد به      در اين قسمت مشخص مي    (: اهداف آموزشي فراگير  

  .)چه اهدافي دست يابند

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  

  

 ارزيابي
شود كه چگونـه و در چـه صـورتي فراگيـران در كـسب اهـداف آموزشـي و                      در اين قسمت مشخص مي    (

  )اجرايي موفق خواهند بود؟

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................  

  واـمحت
در اين قسمت سياهه عناويني كه به عنوان محتـواي درس تـدريس خواهنـد شـد و                  (: دامنه و حدود  

   .)شود عمق پوششي يا تأكيد هر عنوان مشخص مي

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

نحـوه ارائـه درس بـه فراگيـران كـه مـشتمل بـر روش تـدريس، مـواد            در اين قـسمت     (: طرز عمل 

   .)شود مشخص ميها است،  آموزشي، و استفاده از رسانه

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  

  
و  مشخص   كننده در كلاس و نحوة چيدمان اتاق        اندازه و تعداد نفرات شركت    در اين   (: فضاي تدريس 

   .)دنشو ميدر صورت ضرورت به شكل جداگانه پيوست 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

اطلاعات كاملي در خصوص زمان تدريس درس شامل ساعت، روز، ماه، و سال             ت  در اين قسم  (: زمان

   .)شود مشخص مي

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................  

  

بهترين و مناسبترين زمـان از سـال و سـاعت از روز بـراي ارائـه درس                  در اين قسمت    (: برنامه درس 

   .)شود مشخص مي

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 ساير اطلاعات
  .)شوند در اين قسمت مواد پشتيباني كه در آينده موردنياز خواهند بود، مشخص مي (مواد پشتيبان

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................  

 براي تكميل مواد يادگيري موردنيـاز هـستند، مـشخص و            در اين قسمت مواد موجودي كه     (موجود  مواد  

  .)شوند اي پيوست مي در برگ جداگانه

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

 ١٢ محتواي درسسرفصلها وطراحي . ۳-۲
بر پنج فـرض عمـده اسـتوار    تحصيلات تكميلي هاي  درس سواد اطلاعاتي براي دوره    محتوا و سرفصلهاي    طراحي  

  :است كه عبارتند از

      :فرض اول

توان از دانـشجويان انتظـار داشـت       چيده و به سرعت در حال تغيير است به طوري كه نمي           محيط اطلاعاتي بسيار پي    

براي " فرايند آزمون و خطا كه قبلا     . مند، و جمعي كسب كنند      دون، نظام مسواد اطلاعاتي را بدون يك برنامه آموزشي        

 تحـصيلي در حـال تغييرنـد و از          هاي  رشته. دهد  دانشجويان و محققان اثربخش و كارآمد بود، امروزه ديگر جواب نمي          

  .رود تكنيكهاي پيشرفته گردآوري اطلاعات را براي موفقيت در دروس خود به كار گيرند دانشجويان انتظار مي

       :فرض دوم

دارد و اين وجود  اطلاعاتي  ارتباطي تنگاتنگ نياز و از كتابخانه و اطلاعات   استفاده   نوع يادگيري    ميان مؤثرترين 

تهيه يك مقاله پژوهشي براي يك واحد درسي، گردآوري مستنداتي براي برگزاري يك . اي است بين رشتهنياز اغلب 

نامه كارشناسي ارشد يا رساله دكتري، انتخاب يـك           ادبيات موضوع مربوط به يك پايان     تهيه  سخنراني، بررسي متون و     

پـاره وقـت بـراي تابـستان همگـي مبـين       دانشگاه براي ادامه تحصيل در مقاطع تحـصيلات تكميلـي، يـافتن يـك شـغل        

  . اي هستند هاي نياز اطلاعاتي بين رشته نمونه

      :فرض سوم

دانشجويان بايد تفكر انتقادي و مهارتهاي پژوهش را در رشته تحصيلي خود فراگيرند بـه طـوري كـه بـراي تغييـر                    

  . نيازهاي اطلاعاتي تمام عمر خود مهيا و آماده شوند

      :فرض چهارم

هـر برنامـه سـواد    . كننـد  هاي يادگيري دانشجويان متفاوت است و از راههـاي متفـاوتي اطلاعـات كـسب مـي          سبك 

  .آيند، منطبق شود طيف متنوعي از رويكردها كه تمريني براي اين مهارتها به حساب مي با بكارگيري اطلاعاتي بايد

     :فرض پنجم
ارد و مدرسـان نيـز قـادر بـه رفـع تمـام نيازهـاي آموزشـي                  ها وجود ند    امكان دسترسي تمام دانشجويان به كتابخانه     

مؤثرترين راه براي ايجاد امكان دسترسي همه دانشجويان به نيازهاي سـواد اطلاعاتيـشان از طريـق    . موردنياز آنها نيستند  

 Assessment)ها و اعضاي هيئت علمي آنها قابل حصول است  ها، گروههاي آموزشي، دانشكده همكاري كتابخانه

Planning Committee, Indiana University, Bloomington Libraries 1996).  

» تحقيقاتياي و     هاي دانشكده   انجمن كتابخانه «براي طراحي سرفصلها و محتواي درس از استراتژيهاي پيشنهادي          

براي طراحـي    اين انجمن با مدنظر قرار دادن رويكردي معكوس به فرايند طراحي درس، به سه گام              . استفاده شده است  

  : (ACRL 2003a) كند كه عبارتند از اصلي اشاره ميمحتواي اين درس 

  تبيين نتايج مورد انتظار .۱

                                                 
12 Syllabus  
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

 تعيين شواهد قابل قبول .۲

 طرحريزي دستورعمل يادگيري .۳

د، مـشخص و سـپس      ن ـبـه دسـت آي    بايـد   رود پس از گذراندن اين درس         براين اساس ابتدا نتايجي كه انتظار مي      

بخش پايـاني نيـز اشـاره بـه روشـهاي        . شوند  ميستيابي به نتايج موردانتظار را تثبيت نمايند، تعيين         شواهدي كه بتوانند د   

هــاي  در مجمــوع سرفــصلها، محتــوا و منــابع درس ســواد اطلاعــاتي بــراي دوره. تــدريس و ارزيــابي دانــشجويان دارد

اند به طوريكـه      طراحي و تنظيم شده    ١٣ منابع و شرايط خاص كشور      تحصيلات تكميلي ايران با درنظر گرفتن امكانات،      

دانشجويان با فراگيري اين درس بتوانند منابع بالقوه و پتانسيلهاي موجود را مورد استفاده مؤثر قرار دهند و به نيازهـاي                     

  .اطلاعاتي خود پاسخ گويند

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
هاي كشور، عـدم دسترسـي بـه زيرسـاختهاي قـوي ماننـد مخـابرات،         اي منسجم از منابع اطلاعات موجود در كتابخانه  نبود شبكه 13

از جمله مواردي هستند كه دسترسي به       ...ها و     ، نبود يكدستي در سيستمهاي سازماندهي و بازيابي اطلاعات كتابخانه         ...فهرستگان، و   

درس سواد اطلاعاتي با درنظر گرفتن اين شرايط سرفصلها، محتوا و منابع درس را طراحي و . سازند  عات موجود را دشوار مي    اطلا

 .برداري لازم را به عمل آورند به طوريكه دانشجويان بتوانند از چنين شرايطي به بهترين نحو ممكن بهره. تنظيم نموده است



 ۷۷  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  

  

  

  

  

  

  

  

  

طرح درس سواد اطلاعاتي براي 
 تحصيلات تكميلي هاي دوره

  

  اطلاعات درس. ۱
    :نام دانشگاه

 سواد اطلاعاتي   :نام درس

  ــــ  :كد درس

  ) واحد عملي۲ واحد نظري ـ ۱ (۳  :تعداد واحد

  مشخصات مدرس. ۲
    :نام و عنوان

    :نشاني پستي

    :نشاني الكترونيكي

    :تلفن

    :دورنگار

  :مخاطبان. ۳

  :مشخصات

  و دكتريكارشناسي ارشد هاي  ه دانشجويان دور

  هاي دانشگاهي هستند  يكي از رشتهحداقل داراي مدرك كارشناسي در :تحصيلات

   سال به بالا۲۱: سن

  تمام فرهنگها و اقليتهاي موجود در ايران: پيشينه فرهنگي

  :پيشنيازها

  ... و  كليد، توانايي كار با موشواره، صفحه

 (browser)آشنايي با يك جستجوگر 

  صفحات وبداشتن دركي اوليه از جستجو در 

۲
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  توصيف درس و محتواي كلي آن. ۴

  توصيف درس

بقا در عصر اطلاعات نيازمند فراگيري دانش و مهارتهايي است تا افراد بتوانند بـه تـشخيص                 

ضرورت برخورداري از اين    . نياز اطلاعاتي، جايابي، ارزيابي و استفاده مؤثر اطلاعات بپردازند        

كه قرار است در آينـده بـه عنـوان          صيلات تكميلي    تح هاي  توانمنديها براي دانشجويان دوره   

در جامعـه ايفـاي     هاي مختلـف      در سازمانها و مؤسسه   مديراني كارآمد    مدرسان و     محققان،

ايـن درس قـصد دارد بـا آمـوزش      . هـا محـسوس اسـت       نقش نمايند، بيش از سـاير حـوزه       

ــديهاي  ــشجويان دوره توانمن ــه دان ــاتي ب  ــ ســواد اطلاع ــي ب تربيــت ه هــاي تحــصيلات تكميل

  .آموختگاني باسواد اطلاعاتي بپردازد دانش

  :شود كه باسواد اطلاعاتي به فردي اطلاق مي

  كند؛ يك نياز اطلاعاتي را تشخيص، تعيين، و تبيين مي 

  كند؛  تنظيم مي پرسشهايي كه مبين نياز اطلاعاتي باشند، 

  كند؛ منابع اطلاعات مناسب و مرتبط با نياز اطلاعاتي را شناسايي مي 

  كند؛ تراتژيهاي جستجوي متناسب با نياز اطلاعاتي طراحي مياس 

  كند؛ اي ارزيابي و آناليز مي اطلاعات را به صورت منتقدانه 

اطلاعات به دست آمده از انواع منابع اطلاعات را با دانش موجود خـود تلفيـق و ادغـام                    

  كند؛ مي

موقعيـت، نيـاز، يـا      اي بـراي حـل        اطلاعات به دست آمده را به شكل اخلاقي و مسئولانه          

  گيرد؛ پرسش موردنظر بكار مي

  .كند براساس آنچه فراگرفته است، پرسشهاي جديدي خلق مي 

توانند به ارزش اطلاعات پـي برنـد و           در مجموع، دانشجويان پس از فراگيري اين درس مي        

.  و مبتني بر اطلاعات بگيرند      در زندگي شخصي، شغلي، و دانشگاهي خود تصميمهاي آگاهانه        

آموختـه باسـواد اطلاعـاتي، بـه اطلاعـات موجـود در منـابع مختلـف                   ه اين ترتيب كه دانش    ب

يابـد، و پـس از         گوناگون به شكل مـؤثري دسترسـي مـي         (context)هاي    اطلاعات در زمينه  

ارزيابي، سازماندهي، تلفيق اطلاعات به دست آمـده، آنهـا را بـه شـكل مـسئولانه و اخلاقـي                    

 و با توجه بـه اينكـه ماهيـت ايـن درس بـا فراگيـري و ارزيـابي               دهد  مورد استفاده قرار مي   

  .سازد اطلاعات سروكار دارد، يادگيري تمام عمر را ميسر مي

محتواي كلي 

  درس

  :محتواي اين درس در مجموع در پنج بخش مجزا قابل تعريف است

  تشخيص نياز به اطلاعات و ماهيت و گستره 

  دسترسي مؤثر به اطلاعات موردنياز 

ابي منتقدانه اطلاعات و منابع آنها و گنجانـدن اطلاعـات منتخـب در پايـه دانـشي و                   ارزي 

  سيستم ارزشي

  استفاده مؤثر از اطلاعات 

آشنايي با و درك مباحث اقتصادي، قانوني، و اجتماعي مربوط بـه دسترسـي و اسـتفاده          

  مسئولانه و اخلاقي از اطلاعات
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  روش ارائه درس. ۵

  

  حل مسئله

  ر منابعآموزش مبتني ب

  آموزش مبتني بر پروژه

   و خروجيهاهاهدف. ۶
  .كنند نياز به اطلاعات را تشخيص دهند و ماهيت و گستره آن را تعيين  هدف

  خروجيها

  .نياز به اطلاعات را تبيين و تعريف نمايند 

  .طيف متنوعي از منابع بالقوه اطلاعات را شناسايي كنند 

  .عيين كنندهزينه و سود حاصل از كسب اطلاعات را ت 

  .مورد ارزيابي قرار دهند" ماهيت و گستره اطلاعات موردنياز را مجددا 

  .به اطلاعات موردنياز به شكل مؤثر و كارآمدي دست يابند  هدف

  خروجيها

ها و سيستمهاي بازيابي اطلاعات مناسبي را براي دسترسـي بـه اطلاعـات موردنيـاز           شيوه 

  .موردبررسي و كنكاش قرار دهند

كننـد كـه بـه صـورت مـؤثري طراحـي              دهـي و اجـرا        جستجويي را شكل  ) هاي(ياستراتژ 

  .اند شده

  .كنند هاي شخصي خاص خود بازيابي   يا با شيوهonlineاطلاعات را به صورت پيوسته يا  

  .كنند ح ”اصلاجستجو را ) هاي(در صورت لزوم استراتژي 

  .اطلاعات و منابع آنها را استخراج، ثبت، و مديريت كنند 

  فهد
كننـد و اطلاعـات منتخـب را در پايـه      اي ارزيابي  اطلاعات و منابع آنها را به صورت منتقدانه     

  .دانشي و سيستم ارزشي خود بگنجانند

  خروجيها

  .كنند هاي اصليِ مستخرج از اطلاعات گردآوري شده را تلخيص  ايده 

  .ملاك مشخصي را براي ارزيابي اطلاعات و منابع آنها بكارگيرند 

  .كنند اي اصلي را براي ساخت مفاهيم جديد تركيب ه ايده 

فـرد اطلاعـات، دانـش         تضادها، يا سـاير ويژگيهـاي منحـصربه         براي تعيين ارزش افزوده،    

  .كنند جديد را با دانش قبلي مقايسه 

كنند كه آيا دانش جديد تأثيري بر سيستم ارزشي شخـصي آنهـا دارد و  گامهـايي                    تعيين   

  .ن تفاوتها بردارندبراي ايجاد سازگاري ميا

درك و تفسير خود را از اطلاعات از طريق مباحثه با ديگر افراد، متخصصان موضـوعي، و                  

 .يا همكاران اعتباريابي نمايند/

  .ح دارد”اصلاكنند كه آيا پرسش نياز به  تعيين  

  هدف
بـه  ، اطلاعات را براي انجام هدفي خاص،          به صورت انفرادي يا به عنوان عضوي از يك گروه         

  .دهند صورت مؤثر مورد استفاده قرار 

  خروجيها

  .برند ريزي و خلق محصول يا عملكردي ويژه بكار اطلاعات جديد و قبلي را براي برنامه 

  .كنند فرايند توسعه براي محصول يا عملكرد را وارسي  

  .محصول يا عملكرد را به شكل مؤثري با ديگران به تبادل بگذارند 
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  هدف
گيـري از اطلاعـات را درك          اقتصادي، قانوني، و اجتماعي مربوط به بهـره        بسياري از مباحث  

  .كنند استفاده ] از آنها[يابند و  كنند و به صورت اخلاقي، قانوني به اطلاعات دسترسي  

  خروجيها

بسياري از مباحث اخلاقي، قـانوني، و اجتمـاعي ـ اقتـصادي پيرامـون اطلاعـات و فنـاوري         

 .كنند اطلاعات را درك 

 مقررات، سياستهاي سازماني، و آداب مربوط بـه دسترسـي و اسـتفاده از منـابع                  قوانين، 

  .اطلاعات را دنبال نمايند

  .كنند به خاطر استفاده از منابع اطلاعات براي مراودة محصول يا عملكرد قدرداني  

  ي مورد انتظارتوانمنديها. ۷

  

 تعيين نياز اطلاعاتي و حدود آن 

 و نياز اطلاعاتيآناليز پرسش پژوهش  

 استفاده از انواع ابزارها و سيستمهاي بازيابي اطلاعات 

 جايابي و دسترسي به انواع منابع اطلاعات 

 ارزيابي ساختار و محتواي انواع منابع اطلاعات 

 استفاده مؤثر و مسئولانه از انواع منابع اطلاعات 

 ثبت و مديريت مؤثر اطلاعات و منابع آنها 

  يد اطلاعات جديدتلفيق اطلاعات و تول 

  روشها و ملاكهاي ارزشيابي .۸

روشهاي 

  ارزشيابي

  شركت فعال در كلاس

  انجام تكاليف درسي

  ياب تهيه يك راه

  انجام پروژه درسي

  آزمون پايان ترم

ملاكهاي 

  ارزشيابي

  ۱% = ۵شركت فعال در كلاس  

 ۸% = ۴۰انجام تكاليف درسي  

  ۴% = ۲۰انجام پروژه درسي  

 ۳% = ۱۵ ياب تهيه يك راه 

 ۴% = ۲۰آزمون پايان ترم  

  

  شركت فعال در كلاس 

آيد و در صـورت       مشاركت فعال در كلاس از ملزومات اساسي اين درس به حساب مي           

  .غيبت، مسئوليت انجام تكاليف و ساير فعاليتهاي كلاسي برعهده دانشجو خواهد بود

 تكميـل و    شركت فعال در كلاس، عـلاوه بـر مـشاركت در بحـث و گفتگوهـاي كلاسـي،                 

در تـاريخي كـه بـراي آن مقـرر          » فرم محصولات مشاركت دانشجو در كلاس     «تحويل  

  .گيرد شده است را نيز دربرمي
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 انجام تكاليف و پروژه درسي 

وار ميان تكاليف و پروژه درسي درنظرگرفته شده در اين            به دليل وجود ارتباط سلسله    

مان مقرر در برنامـه بـه مـدرس     تمام تكاليف و پروژه درسي بايد در تاريخ و ز     درس،

نمره و به ازاي هـر روز تـأخير پـس از          % ۵به ازاي اولين روز تأخير      . تحويل داده شوند  

  .از نمره مقرر كاسته خواهد شد% ۱روز اول 

توانند تا يك هفته پس از تحويل تكاليف از سوي مدرس بـه آنهـا بـراي                   دانشجويان مي 

در اين صورت لازم    . ه مربوط به آن اقدام كنند     ح و بازنگري آنها جهت ارتقاي نمر      ”اصلا

  .است دانشجويان متقاضي اين امر با مدرس هماهنگي لازم را به عمل آورند

  

 ياب تهيه يك راه 

بنـابراين  .  موضوع پيشنهادي دانشجو بايد به تأييـد مـدرس برسـد            ياب،  قبل از تهيه راه   

س مشورت و پـس از تأييـد         آن با مدر    پس از انتخاب موضوع موردعلاقه خود، دربارة      

  .وي براي شروع كار اقدام كنيد

  منابع درسفهرست . ۹
 

University Libraries, The Pennsylvania State University. "Dewey Decimal Classification 
System" 
http://www.mctc.mnscu.edu/Library/tutorials/infolit/tablesversion/lessons/dewey.pdf  
(17 Jan. 2004). 

University Libraries, The Pennsylvania State University. "Library of Congress 
Classification System" 
http://www.mctc.mnscu.edu/Library/tutorials/infolit/tablesversion/lessons/lcclass.pdf  
(17 Jan. 2004). 

The Regents of the University of Michigan, School of Information. 1995. "Sub-Headings of 
Business" http://www.ipl.org/div/subject/browse/bus00.00.00/  (19 Jan. 2004). 

Ohio State University, University Libraries. 2004. "General Resources for All Subjects: 
Useful Sources for Information in a Search Strategy Format" http://www.lib.ohio-
state.edu/gateway/bib/general.html  (17 Jan. 2004). 

University of Bristol, the Institute for Learning and Research Technology (ILRT). 2002. 
"Business Tour: Resource Types" http://www.vts.rdn.ac.uk/tutorial/business-
manager/?sid=1114211&op=preview&manifestid=79&itemid=6774  (17 Jan. 2004). 

"Types of Internet Resources" http://airweb.org/links/reports/types.html (24 Jan. 2004). 

Barker, Joe. 1995."Things To Know Before You Begin Searching". Berkeley: University of 
California, the Library. 
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/ThingsToKnow.html  (26 
Jan. 2004). 

Barker, Joe. 1995."Glossary of Internet & Web Jargon". Berkeley: University of California, 
the Library. 
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/Glossary.html#PersonalPag
e  (26 Jan. 2004). 



 ۸۲  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

Barker, Joe. 1996."The Best Search Engines". Berkeley: University of California, the 
Teaching Library. 
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/SearchEngines.html  (26 
Jan. 2004). 

Barker, Joe. 1995."The Best Stuff on the Web: Web Page Evaluation Checklist". Berkeley: 
University of California, the Teaching Library. 
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/EvalForm.pdf   (26 Jan. 
2004). 

Instruction Commons, Iowa State University Library. 1999." Evaluating Information on  

the Web". http://www.lib.iastate.edu/commons/resources/evaluation/index.html  (27 Jan. 
2004). 

The Trustees of Indiana University. 2003."Evaluating Web Sites". 
http://www.indiana.edu/~libugls/Publications/webeval.html  (31 Jan. 2004). 

The Trustees of Indiana University. 2003."Evaluating Information". 
http://www.indiana.edu/~libugls/Publications/evaluating.html  (31 Jan. 2004). 

University of Alberta. 2002. " Guide to Plagiarism and Cyber-Plagiarism" 
http://www.library.ualberta.ca/guides/plagiarism/  (19 Jan. 2004). 

University of Maryland University College. 1996. "Copyright and Fair Use in the 
Classroom, on the Internet, and the World Wide Web" 
http://www.umuc.edu/library/copy.html  (17 Jan. 2004). 

The Trustees of Indiana University. 2003."Using Outlines". 
http://www.indiana.edu/~wts/wts/outlines.html  (31 Jan. 2004). 

   درسسرفصلهاي. ۱۰

  ضرورت و فلسفه فراگيري درس سواد اطلاعاتي
  اطلاعات. ۱

  مفهوم. ۱- ۱

  اهميت. ۲- ۱

  ظهور عصر اطلاعات. ۳- ۱

  ويژگيها و تأثيرات عصر اطلاعات. ۱- ۳- ۱

  سواد اطلاعاتي. ۲

  مفهوم. ۱- ۲

  اهميت سواد اطلاعاتي براي دانشجويان. ۲- ۲

  هور عصر اطلاعاتجريان اطلاعات قبل و بعد از ظ. ۳- ۲

  تحول پديده اطلاعات. ۱- ۳- ۲

  اهميت درك جريان اطلاعات. ۴- ۲

  ضرورت درك جريان اطلاعات. ۵- ۲

  پاسخ به نيازهاي اطلاعاتي. ۱- ۵- ۲



 ۸۳  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  نياز اطلاعاتي
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  درك ساختار عمومي و جاري اطلاعات. ۲- ۶
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  مفهوم. ۱
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  بندي علوم استفاده از سيستمهاي رده. ۱- ۳

  استفاده از سرعنوانهاي موضوعي. ۲- ۳

  ها به بخشهاي مختلف بندي كتابخانه تقسيم. ۳- ۳

  اطلاعاتها و مراكز  منابع جايابي كتابخانه. ۴

  راهنماها. ۱- ۴

  ها و مراكز اطلاعات ابزار بازيابي منابع اطلاعات كتابخانه. ۵

 )دان، فهرستهاي پيوسته برگه(كتابها . ۱- ۵

  )كاردكس، فهرست فرهنگي(ادواريها . ۲- ۵

  )فهرستهاي فرهنگي(ساير منابع . ۳- ۵

  )فهرستگانها(ها  منابع اطلاعات ديگر كتابخانه. ۴- ۵

  تعيين نياز اطلاعاتيتشخيص و 
  فرايند تعيين نياز اطلاعاتي. ۱

  )راهنماها و منابع كمكي(گفتگو و مشورت با گروههاي همتا، متخصصان، و متبحران . ۱- ۱

  )ها ها، دستنامه نامه المعارفها، واژه دايره(مراجعه به منابع عمومي اطلاعات . ۲- ۱

ها،  نامه  و نشريات جاري، مقالات سمينارها و كنفرانسها، پايانها، مجلات روزنامه(مراجعه به منابع جاري . ۳- ۱

  ) گزارش طرحهاي پژوهشي، كتابهاي موجود در كتابخانه

  مطالعه دقيق نياز اطلاعاتي. ۴- ۱

  نياز اطلاعاتي موردنظر چيست؟. ۱- ۴- ۱

  حجم اطلاعات موردنياز. ۲- ۴- ۱
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  نوع منابع اطلاعات. ۳- ۴- ۱

  دانيد  به موضوع موردنظر خود مينوشتن هر آنچه راجع. ۵- ۱

  ها تهيه ليستي از دانسته. ۱- ۵- ۱

  بيان موضوع. ۲- ۵- ۱

  استفاده از واژگاني براي فرمولبندي نياز اطلاعاتي . ۳- ۵- ۱

  هاي جستجو انتخاب كليدواژه. ۴- ۵- ۱

  محدودسازي و تعيين دقيق موضوع . ۶- ۱

  )محتوا، چارچوب(ها  استفاده از محدودكننده. ۱- ۶- ۱

  استفاده از ديگر عوامل مؤثر بر تعيين نياز اطلاعاتي. ۲- ۶- ۱

  دسترسي به منابع اطلاعات

  منابع اطلاعات و ابزارهاي بازيابي اطلاعات. الف
  گيري منابع اطلاعات و ابزارهاي بازيابي اطلاعات جريان شكل. ۱

  انواع منابع اطلاعات. ۱- ۱

  منابع اطلاعات رديف اول . ۱- ۱- ۱

  منابع اطلاعات رديف دوم. ۲- ۱- ۱

  منابع اطلاعات رديف سوم. ۳- ۱- ۱

  استراتژيهاي جستجو. ب
  جستجوي منابع الكترونيكي. ۱

  بولينهاي جستجو. ۱- ۱

  جستجوي عبارتي. ۲- ۱

  سازي كوتاه. ۳- ۱

  جستجوي آزاد. ۴- ۱

  جستجوي موضوعي. ۵- ۱

  جستجوي منابع چاپي. ۲

  دان برگه. ۱- ۲

  يفهرست فرهنگ. ۲- ۲

  كاردكس. ۳- ۲

  سنجي ساير روشها و خدمات موجود امكان. ۳

  اي امانت بين كتابخانه. ۱- ۳

  خدمات تحويل مدرك. ۲- ۳

  خدمات و منابع رايگان. ۳- ۳

  منابع خارجي. ۴- ۳

  ارزيابي منابع اطلاعات
  ارزيابي اطلاعات. ۱

  تاريخ نشر. ۱- ۱
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  تعداد ويرايشها. ۲- ۱

  عنوان و نوع منبع. ۳- ۱

  مخاطبان. ۴- ۱

  كيفيت پوشش. ۵- ۱

  محتوا. ۶- ۱

  )گان(اعتبار پديدآورنده. ۷- ۱

  متناسب بودن اطلاعات. ۸- ۱

  سبك نگارش. ۹- ۱

  نوع نشريه. ۱۰- ۱

  ارزيابي منابع اطلاعات. ۲

  منابع چاپي. ۱- ۲

  منابع الكترونيكي. ۲- ۲

  استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات
  مديريت اطلاعات. ۱

   ثبت و سازماندهي اطلاعات خراج،است. ۱- ۱

  برداري يادداشت. ۲- ۱

  طراحي سيستم مديريت اطلاعات. ۳- ۱

  حقوق مالكيت معنوي. ۲

  دهي هاي ارجاع شيوه. ۱- ۲

  تلفيق اطلاعات براي توليد دانش جديد. ۳

  ارائه. ۱- ۳

  توليد گزارش. ۲- ۳

  توليد مقاله. ۳- ۳

  توليد كتاب. ۴- ۳

  توليد پوستر. ۵- ۳

  توليد بروشور. ۶- ۳

  توليد الكترونيكي. ۷- ۳
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 درس سواد اطلاعاتياجرا و ارزيابي آزمون، 
 تحصيلات تكميليهاي دورهبراي 

  

  ها روش گردآوري و تحليل داده. ۱
 يـك گروهـي اسـتفاده شـد     براي آزمون اين درس از يكي از روشهاي تجربي يعني پـيش آزمـون ـ پـس آزمـونِ     

(Creswell 2003) .مند به شـركت   هاي تحصيلات تكميلي علاقه به اين ترتيب كه ابتدا گروهي از دانشجويان دوره

در دو مرحله قبل و بعد از آموزش توانمنـديهاي سـواد اطلاعـاتي ميـزان برخـورداري يـا       در اين دوره مشخص شدند و  

ميـزان  در دو مرحلـه     تفـاوت پاسـخها     . ي شـد  گيـر    از طريـق يـك آزمـون انـدازه         ي يـاد شـده    ا توانمنديها  ب آنهاآشنايي  

را نـشان   گـروه   سـطح توانمنـديهاي سـواد اطلاعـاتي         درتأثيرگذاري سرفصلهاي طراحي شده درس سواد اطلاعـاتي را          

گيري ميزان پيشرفت سواد اطلاعاتي دانشجويان طراحي و پـس             علاوه بر آزمون ياد شده تمرينهايي براي اندازه        .داد مي

 .ز درس ارائه و با مشاركت دانشجويان پاسخ داده شداز آموزش هر بخش ا

يــك روزه  طراحــي و در دو قــسمت صــبح و بعــد از ظهــر در فــضا و   يــك دوره آموزشــيايــن منظــور، بــراي 

  :اي با مشخصات زير ارائه شد مجموعه

، PowerPointافـزار      و مجهـز بـه نـرم       يك اتاق مجهز به ميز و صندلي، رايانه متصل به اينترنـت           : فضا و امكانات   

  وايت برد، و ويدئو پروژكتور

، پرسـشنامه آزمـون درس، تمرينهـاي      براي معرفي و آشنايي دانشجويان     منابع درس، كتابهاي مرجع موردنياز    : منابع 

  درس

  نفر دانشجوي تحصيلات تكميلي۲۵: تعداد شركت كنندگان 

  .آمده استدر ادامه طلاعاتي سواد ادرس اجرا و ارزيابي ، آزمون،  گيري نمونهجزئيات مربوط به روش 

۳
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  گيري نمونهروش . ۲
 در دسترس و    استفاده شد به اين مفهوم از دانشجويان تحصيلات تكميلي         ١٤گيري از روش غيراحتمالي     براي نمونه 

از طريق مراجعـه  اين افراد  .(Benis 2004, 105) استفاده شد ،شدند افرادي كه براي شركت در اين دوره متقاعد مي

اساتيد دانشگاهها، و دوسـتان و همكـاران بـراي معرفـي دانـشجويان تحـصيلات                مذاكره با   هاي دانشجويي،   به خوابگاه 

هاي    دانشجوي تحصيلات تكميلي در رشته     ۳۸در مجموع پس از هماهنگيهاي به عمل آمده         . تكميلي صورت پذيرفت  

فر در اين دوره شركت كردند كـه از   ن۲۵  دعوت در اين دوره آموزشي را پذيرفتند كه از اين تعداد        ي،مختلف تحصيل 

توزيـع تعـداد و نـسبت جامعـه پـژوهش ايـن تحقيـق               . ، كلاس را ترك نمـود     ورهتعداد هم يك نفر در ساعات مياني د       

براساس محورهاي جنس، رشته تحصيلي، مقطـع تحـصيلي، و دانـشگاه محـل تحـصيل بـه تفكيـك در قالـب جـدولها                         

  . اند ونمودارهايي ارائه شده

  براساس جنسپژوهش زيع جامعه تو. ۶جدول 

  درصد  تعداد  جنس

  ۸۴  ۲۱  زن

  ۱۶  ۴  مرد

  ۱۰۰  ۲۵  جمع

  

نمودار  1.   توزيع تعداد و نسـبت جامعـه پـژوهش براسـاس جنـس     

زن

84%

مرد   

16%

  
  

                                                 
14 Non-probability sampling 
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   براساس رشته تحصيلي پژوهشتوزيع جامعه. ۷جدول 

  درصد  تعداد  رشته تحصيلي

  ۸  ۲  علوم سياسي

  ۸  ۲  تاريخ اسلام

  ۴  ۱  علوم قرآني و حديث

  ۱۲  ۳  اي مطالعات منطقه

  ۱۲  ۳  شناسي روان

  ۱۶  ۴  مديريت

  ۸  ۲  ژئوفيزيك

  ۱۲  ۳   سلولي مولكولي زيست

  ۸  ۲  فيزيك

  ۸  ۲  عمران

  ۴  ۱  برق

  ۱۰۰  ۲۵  جمع

  

  

  

  

  

نمودار  2.   توزيع تعداد و نسـبت جامعـه پـژوهش براسـاس رشــته تحصــيلي    

2 2 2

1

3

4

3

1

2 2

3

0

1

2

3

4

علـوم سياســي  تـاريخ اســلام  علـوم قــرآني و 

حـديث 

مطالعــات

ــه اي منطق

ــي روان شناس ــديريت م ژئوفيزيــك  زيسـت  ســلولي 

ــولي مولك

ــك فيزي عمـران  برق   
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  براساس مقطع تحصيليپژوهش توزيع جامعه . ۸جدول 

  درصد  تعداد  رشته تحصيلي

  ۷۶  ۱۶  كارشناسي ارشد

  ۲۴  ۹  دكتري

  ۱۰۰  ۲۵  جمع

  

نمودار  3.   توزيع تعداد و نسـبت جامعـه پـژوهش براسـاس مقطـع تحصــيلي     

كارشناسـي ارشـد  

76%

دكتري   

24%

  
  

  براساس دانشگاه محل تحصيلپژوهش توزيع جامعه . ۹جدول 

  درصد  تعداد  رشته تحصيلي

  ۷۶  ۱۹  دانشگاه تهران

  ۱۲  ۳  دانشگاه شهيد بهشتي

  ۸  ۲  دانشگاه تربيت مدرس

  ۴  ۱  ١٥دانشگاه شهيد چمران اهواز

  ۱۰۰  ۲۵  جمع

  

                                                 
توجه به همزمان شدن اجراي اين درس با فصل تابستان، اين دانشجو به صورت ميهمان در خوابگاه دانـشگاه تهـران ميهمـان بـود و در ايـن                             با   15

  .دوره شركت نمود
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نمودار     4.   توزيع تعداد و نسـبت جامعـه پـژوهش براسـاس دانشـگاه محــل تحصــيل     

1

19

3 2
0

4

8

12

16

دانشـگاه ـران   ــهيد شــتي دانشگاه ش دانشـگاه تربيـت مــدرس   دانشـگاه شـهيدران اهــواز  

  

  
 كننـده در     نفر شـركت   ۲۵ نشان داده شده است از مجموع        ۴ تا   ۱ و نمودارهاي    ۹ تا   ۶همانگونه كه در جدولهاي     

 نفـر در مقطـع دكتـري        ۹ نفر در مقطع كارشناسي ارشد و        ۱۶ نفر مرد بودند كه از اين تعداد         ۴ نفر زن و     ۲۱اين آزمون   

و مـابقي از    )  نفـر  ۱۹(هران در اين آزمـون حـضور يافتنـد          كنندگان از دانشگاه ت     بيشتر شركت . مشغول به تحصيل بودند   

  ).  نفر۱( و شهيد چمران اهواز  ،) نفر۲(، تربيت مدرس ) نفر۳(دانشگاههاي شهيد بهشتي 

، لـيكن   ) نفـر  ۱۵(هـاي علـوم انـساني مـشغول فعاليـت بودنـد               كننـدگان در رشـته      هر چند بيش از نيمي از شركت      

بـه  (كننـدگان را بـه خـود اختـصاص داده بودنـد         خـوبي از شـركت  " نيز سهم نسبتاهاي علوم پايه و فني مهندسي  رشته

  ).كننده  نفر شركت۳ و ۷ترتيب با 

  دانشجويانميزان توانمنديهاي سواد اطلاعاتي آزمون . ۳
 ۴۲اي دربرگيرنـده   پرسـشنامه ره، ابتـدا  .ميـزان سـواد اطلاعـاتي شـركت كننـدگان در ايـن دو          گيري    ندازهبراي ا 

در اختيـار  اي طيـف ليكـرت طراحـي و       چهارگزينـه  اي  رباره توانمنديهاي سواد اطلاعاتي، در قالب پرسـشنامه       عبارت د 

ت اعبـار . )جلـد سـوم   (گيري شد  دازهانميزان سواد اطلاعاتي آنها     كنندگان در دوره قرار گرفت و از اين طريق            شركت

اي   هاي دانشكده   انجمن كتابخانه «سواد اطلاعاتي   استانداردهاي   خروجيها و شاخصهاي عملكرد   مندرج در پرسشنامه از     

سـواد اطلاعـاتي   توانمنديهاي سطح خاصي از اين عبارات كه دربرگيرنده . استخراج و تنظيم شدندامريكا » و تحقيقاتي 

، »متوسـط «،  »زيـاد «هـاي     با انتخـاب گزينـه    اين امر كه    . دادند  ند، ميزان سواد اطلاعاتي افراد را در هر سطح نشان مي          بود

هـر كـدام از   را از افـراد   ميـزان آشـنايي يـا برخـورداري     پـذيرفت،   توسـط پاسـخگويان صـورت مـي      » ”اصلا«، و   »كم«

  . نمود ميمشخص  مطرح شده در پرسشنامه هايتوانمندي

هـاي يـاد شـده بـه ترتيـب زيـر         گزينـه قـالبي كمـي و قابـل مقايـسه،        ميـزان سـواد اطلاعـاتي افـراد در          براي تعيـين    

  :ندگذاري شد ارزش
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   ۴: زياد
  ۳: متوسط

  ۲: كم
  ۱: ”اصلا

نمايانگر برخورداري يا آشنايي كامل هـر فـرد از توانمنـدي مطـرح شـده اسـت و انتخـاب                     » زياد«انتخاب گزينه   

آشنايي » متوسط«گزينه . كند عدام برخورداري يا آشنايي هر فرد با توانمندي مطرح شده را مشخص مي        » ”اصلا«گزينه  

بيانگر آشنايي يـا برخـورداري انـدك        » كم«كنند و بالاخره گزينه       راد از هر توانمندي را بيان مي      يا برخورداري نسبي اف   

  .افراد از هر توانمندي است

 ٤، و   ٣،  ٢،  ١نمره نهايي مربوط به هر عبـارت نيـز پـس از شـمارش تعـداد پاسـخها در ارزش رقمـي آنهـا يعنـي                           

ميـزان آشـنايي يـا برخـورداري هـر فـرد از هـر كـدام از                  محاسبه شـد و پـس از محاسـبه ميـانگين نمـرات هـر عبـارت                  

  .خص گرديدتوانمنديهاي مندرج در پرسشنامه مش

؛ حاصلضرب نمره پاسخها در تعداد پاسخهاي آن پرسش تقسيم بـر   عبارت است از   ،ميانگين پاسخهاي هرعبارت  

  :شود ميه  به اين ترتيب محاسب١شمارة بارت  عميانگين عنوان مثال هببنابراين , كل پاسخها

٤*١٠ + ٣*٨ + ٢*٥ +١*١ =٤/٣  

٢٥  

آيـد و بـه عبـارتي بيـانگر برخـورداري يـا                بالاترين امتياز براي هر عبارت به حـساب مـي          ٤  نمره با توجه به اينكه   

 بـود،   ٢آشنايي كامل هر فرد با توانمنديهاي سواد اطلاعاتي است بنابراين عباراتي كه ميانگين پاسخهاي آنهـا بيـشتر از                    

تـر     و پـايين   ٢ افراد از توانمنديهاي سواد اطلاعاتي در سطح متوسط و زياد بودند و نمرات               ي آشنايي با برخوردار   بيانگر

نـشان  افـراد بـا توانمنـديهاي سـواد اطلاعـاتي         را   آشـنايي برخـورداري يـا     از آن، برخورداري يا آشنايي اندك يا عـدم          

  ]).بي تا[اوپنهايم،  (دادند مي

براساس مندرجات  . دهد  نشان مي را پيش از اجراي اين درس        كنندگان  طلاعاتي شركت ، ميزان سواد ا   ١٠جدول  

 و در مجموع گرايش پاسـخها بـه سـمت گزينـه كـم و          دارند ٢اسخها ميانگيني كمتر از      درصد پ  ٨٠اين جدول بيش از     

  . پاييني قرار داردآنها در حد بسيار  سواداطلاعاتي  توانمنديهاي  دانشجويان نظر است بدين مفهوم كه از" اصلا

  باره توزيع پاسخهاي جامعه پژوهش در. ۱۰ جدول

   پيش از اجراي درسميزان برخورداري يا آشنايي آنها با توانمنديهاي سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۲/۱  ۱۰  ۸  ۶  ۱  توانايي تشخيص نياز به اطلاعات  ۱

  ۴/۲  ۲  ۱۲  ۱۰  ۱  نامه يين و تبيين موضوع پروژه درسي يا پايانتوانايي تع  ۲

  ۸/۱  ۱  ۱۳  ۶  ۰  توانايي طراحي پرسشهاي پژوهش  ۳

براي افزايش پايه دانشي خود منابع عمومي اطلاعاتگيري از  بهره  ۴

  موردنظر موضوع درزمينه
۰  ۱۷  ۶  ۱  ۵۶/۲  

  ۲۴/۲  ۲  ۱۵  ۸  ۰  اومراكز اطلاعاته كتابخانه اطلاعات منابع سازماندهي نحوة ودرك با آشنايي  ۵
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۰۴/۲  ۴  ۱۶  ۵  ۰  بندي علوم  آشنايي با سيستمهاي طبقه  ۶

  ۳۲/۲  ۴  ۹  ۱۲  ۰  المعارف مقاله يك دايره" آشنايي با روند توليد دانش مثلا  ۷

 و   ديداري ، الكترونيكي،آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانندچاپي  ۸

  شنيداري
۰  ۴  ۱۲  ۹  ۸/۱  

  ۷۲/۱  ۱۲  ۸  ۵  ۰  آشنايي با انواع منابع اطلاعات دست اول، دوم، و سوم  ۹

آشنايي با نحوه يافتن متخصصان موضوع پژوهش خود در سطح ملي، و   ۱۰

  المللي بين
۰  ۶  ۵  ۱۴  ۶۸/۱  

  ۶/۱  ۱۵  ۵  ۵  ۰  آشنايي با تزاروسها و سرعنوانهاي موضوعي  ۱۱

اطلاعات مانند تحويل   به  دسترسي  از ساير مكانيزمهاي  گيري بهره  ۱۲

  ..و مدرك، امانت 
۰  ۳  ۶  ۱۶  ۴۸/۱  

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  آشنايي با سيستمها و ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات  ۱۳

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  آشنايي با ساختار وب جهانگستر  ۱۴

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  آشنايي با ساختار پايگاههاي اطلاعات  ۱۵

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  آشنايي با كاردكس نشريات و كاركرد آن  ۱۶

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  آشنايي با فهرستگانها و كاركرد آنها  ۱۷

  ۴۴/۱  ۱۶  ۷  ۲  ۰  الكترونيكي دان، فهرستهاي مانندبرگه اي كتابخانه باساختارفهرستهاي آشنايي  ۱۸

  ۶۴/۱  ۱۳  ۸  ۴  ۰   استفاده از فهرستهاي چاپي كتابخانه  ۱۹

  ۸۴/۱  ۱۰  ۱۰  ۴  ۱  استفاده از فهرستهاي الكترونيكي كتابخانه  ۲۰

  ۸۸/۱  ۱۰  ۱۰  ۳  ۲  ارز آنها هاي اعم، اخص، و هم هاي تحقيق و واژه تعيين كليدواژه  ۲۱

  ۵۲/۱  ۱۴  ۹  ۲  ۰  ...سازي، و  آشنايي با عملگرهاي مختلف جستجو مانند بولين، كوتاه  ۲۲

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰   طراحي استراتژيهاي مختلف جستجو  ۲۳

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  آشنايي با موتورهاي مختلف جستجو و كاركرد آنها  ۲۴

  ۶/۱  ۱۶  ۵  ۲  ۲  گيري از موتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات موردنياز بهره  ۲۵

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  ارزيابي منابع اطلاعات چاپي  ۲۶

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰  ارزيابي منابع اطلاعات الكترونيكي  ۲۷

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰  ارزيابي محتوايي اطلاعات  ۲۸

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  طراحي سيستمي الكترونيكي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۲۹

  ۳۶/۱  ۱۸  ۵  ۲  ۰  طراحي سيستمي كاغذي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۳۰

  ۰  ۰  ۶  ۱۹  ۲۴/۱ (Citation)درك اجزاي مختلف يك استناد   ۳۱

  ۴۴/۱  ۱۸  ۴  ۲  ۱   تلخيص اطلاعات موردنياز از منابع اطلاعات گردآوري شده  واستخراج  ۳۲

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰  گيري از اطلاعات آشنايي با مسائل اخلاقي و حقوقي بهره  ۳۳

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  دهي  آشنايي با سيستمهاي ارجاع  ۳۴

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰  دهي معتبر و يكسان استفاده از سيستم ارجاع  ۳۵

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  ري از دانش قبلي براي توليد دانش جديد گي بهره  ۳۶

  ۱۶/۱  ۲۱  ۴  ۰  ۰  آشنايي با سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۷

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰  استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۸

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰  ... شغلي، و  هاي درسي، توليد اطلاعات حاصل از پروژه  ۳۹

  ۱۶/۱  ۲۱  ۴  ۰  ۰  وريهاي اطلاعات براي توليد محصولات علمياستفاده از فنا  ۴۰

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰  ها و قالبهاي مختلف نشر اطلاعات آشنايي با رسانه  ۴۱

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰  انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه و در قالبي مناسب   ۴۲
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

توانمنـديهاي  شود و در مجموع        ختم مي  ٥٦/٢ آغاز و به     ١٢/١ميانگين پاسخها از    ،  ١٠ براساس مندرجات جدول  

اســتفاده از فناوريهــاي اطلاعــات بــراي توليــد  (٤٠، )آشــنايي بــا سيــستمهاي مــستندسازي رونــد پــژوهش (٣٧شــماره 

هـاي    توليد اطلاعات حاصـل از پـروژه       (٣٩،  )استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش      (٣٨،  )محصولات علمي 

و ميـانگين   كمتـرين   )انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه و در قالبي مناسـب             (٤٢ و    ،...) شغلي، و     درسي،

  اطلاعـات   منـابع    سـازماندهي   نحوة   درك و   با   آشنايي (٥،  )بندي علوم   آشنايي با سيستمهاي طبقه    (٦توانمنديهاي شماره   

توانـايي تعيـين و    (٢، )المعـارف  مقالـه يـك دايـره    " آشنايي با روند توليد دانش مثلا      (٧  ،)طلاعات ا مراكز   و ها  كتابخانه

براي افـزايش پايـه دانـشي خـود      منـابع عمـومي اطلاعـات     گيـري از      بهـره  (٤، و   )نامـه   تبيين موضوع پروژه درسي يا پايـان      

  . اند  بيشترين ميانگين را به خود اختصاص داده)موردنظر موضوع درزمينه

  جويان باميزان برخورداري يا آشنايي دانش. ١١جدول 

   پيش از اجراي درس سواد اطلاعاتيتشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي توانمنديهاي 

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۲/۱  ۱۰  ۸  ۶  ۱  توانايي تشخيص نياز به اطلاعات  ۱

  ۴/۲  ۲  ۱۲  ۱۰  ۱  توانايي تعيين و تبيين موضوع پروژه درسي يا پايان نامه  ۲

  ۸/۱  ۱  ۱۳  ۶  ۰  توانايي طراحي پرسشهاي پژوهش  ۳

۴  
براي افزايش پايه دانشي خود منابع عمومي اطلاعات گيري از  بهره

  موردنظر موضوع درزمينه
۰  ۱۷  ۶  ۱  ۵۶/۲  

  ۲۴/۲  ۲  ۱۵  ۸  ۰  هاومراكزاطلاعات كتابخانه اطلاعات منابع سازماندهي باودرك نحوة  آشنايي  ۵

  ۰۴/۲  ۴  ۱۶  ۵  ۰  ندي علوم ب آشنايي با سيستمهاي طبقه  ۶

  ۳۲/۲  ۴  ۹  ۱۲  ۰  المعارف مقاله يك دايره" آشنايي با روند توليد دانش مثلا  ۷

  ۸/۱  ۹  ۱۲  ۴  ۰  شنيداري  ديداري مانندچاپي، الكترونيكي، اطلاعات مختلف بافرمتهاي آشنايي  ۸

) ۱اطلاعاتي يعني هاي سواد دانشجويان را به تفكيك چهار گروه توانمندي ميانگين پاسخهاي ۱۵ تا ۱۲جدولهاي  

سـتفاده مـؤثر و   ) ۴ارزيابي اطلاعات و ) ۳جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنياز، ) ۲تعيين و تشخيص نياز اطلاعاتي،      

  .دهد  توانمنديها را براساس اولويت آنها نشان مي۹ تا ۶ دهد و  نمودارهاي مسئولانه اطلاعات نشان مي

  

ــراي درس      ــش از اج ــاتي پي ــاز اطلاع ــين ني ــخيص و تعي ــديهاي تش ــجويان از توانمن ــرخورداري دانش ــيزان ب نمـودار  5.   م
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  ا آشنايي دانشجويان باميزان برخورداري ي. ١٢جدول 

   توانمنديهاي جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنياز پيش از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۷۲/۱  ۱۲  ۸  ۵  ۰  آشنايي با انواع منابع اطلاعات دست اول، دوم، و سوم  ۹

۱۰  
ان موضوع پژوهش خود در سطح ملي، آشنايي با نحوه يافتن متخصص

  المللي و بين
۰  ۶  ۵  ۱۴  ۶۸/۱  

  ۶/۱  ۱۵  ۵  ۵  ۰  آشنايي با تزاروسها و سرعنوانهاي موضوعي  ۱۱

۱۲  
اطلاعات مانند تحويل   به  دسترسي  از ساير مكانيزمهاي  گيري بهره

  ..و مدرك، امانت 
۰  ۳  ۶  ۱۶  ۴۸/۱  

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  زيابي اطلاعاتآشنايي با سيستمها و ابزارهاي جايابي و با  ۱۳

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  آشنايي با ساختار وب جهانگستر  ۱۴

  ۴/۱  ۱۷  ۶  ۲  ۰  آشنايي با ساختار پايگاههاي اطلاعات  ۱۵

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  آشنايي با كاردكس نشريات و كاركرد آن  ۱۶

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  آشنايي با فهرستگانها و كاركرد آنها  ۱۷

۱۸  
دان، فهرستهاي  اي مانند برگه هاي كتابخانهآشنايي باساختارفهرست

  الكترونيكي
۰  ۲  ۷  ۱۶  ۴۴/۱  

  ۶۴/۱  ۱۳  ۸  ۴  ۰   استفاده از فهرستهاي چاپي كتابخانه  ۱۹

  ۸۴/۱  ۱۰  ۱۰  ۴  ۱  استفاده از فهرستهاي الكترونيكي كتابخانه  ۲۰

  ۸۸/۱  ۱۰  ۱۰  ۳  ۲  ارز آنها هاي اعم، اخص، و هم هاي تحقيق و واژه تعيين كليدواژه  ۲۱

  ۵۲/۱  ۱۴  ۹  ۲  ۰  ...سازي، و  آشنايي با عملگرهاي مختلف جستجو مانند بولين، كوتاه  ۲۲

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰  طراحي استراتژيهاي مختلف جستجو   ۲۳

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  آشنايي با موتورهاي مختلف جستجو و كاركرد آنها  ۲۴

۲۵  
گيري از موتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات  بهره

  نيازمورد
۲  ۲  ۵  ۱۶  ۶/۱  

  

ــراي درس      ــش از اج ــات پي ــه اطلاع ــي ب ــابي و دسترس ــديهاي جاي ــجويان از توانمن ــرخورداري دانش ــيزان ب نمـودار  6.   م
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 ۹۵  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان با. ١٣جدول 

   توانمنديهاي ارزيابي اطلاعات پيش از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  ارزيابي منابع اطلاعات چاپي  ۲۶

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰   الكترونيكيارزيابي منابع اطلاعات  ۲۷

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰  ارزيابي محتوايي اطلاعات  ۲۸

  

  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان با. ١٤جدول 

   توانمنديهاي استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات پيش از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  راحي سيستمي الكترونيكي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شدهط  ۲۹

  ۳۶/۱  ۱۸  ۵  ۲  ۰  طراحي سيستمي كاغذي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۳۰

  ۰  ۰  ۶  ۱۹  ۲۴/۱ (Citation)درك اجزاي مختلف يك استناد   ۳۱

  ۴۴/۱  ۱۸  ۴  ۲  ۱  دآوري شده تلخيص اطلاعات موردنياز از منابع اطلاعات گر استخراج و  ۳۲

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰  گيري از اطلاعات آشنايي با مسائل اخلاقي و حقوقي بهره  ۳۳

  ۲۴/۱  ۱۹  ۶  ۰  ۰  دهي  آشنايي با سيستمهاي ارجاع  ۳۴

  ۲/۱  ۲۰  ۵  ۰  ۰  دهي معتبر و يكسان استفاده از سيستم ارجاع  ۳۵

  ۲۸/۱  ۱۸  ۷  ۰  ۰  گيري از دانش قبلي براي توليد دانش جديد  بهره  ۳۶

  ۱۶/۱  ۲۱  ۴  ۰  ۰  آشنايي با سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۷

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰  استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۸

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰  ... شغلي، و  هاي درسي، توليد اطلاعات حاصل از پروژه  ۳۹

  ۱۶/۱  ۲۱  ۴  ۰  ۰  استفاده از فناوريهاي اطلاعات براي توليد محصولات علمي  ۴۰

  ۳۲/۱  ۱۹  ۴  ۲  ۰  ها و قالبهاي مختلف نشر اطلاعات آشنايي با رسانه  ۴۱

  ۱۲/۱  ۲۲  ۳  ۰  ۰   و در قالبي مناسب ها انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه  ۴۲

  

ــراي درس   ــش از اج ــات پي ــابي اطلاع ــديهاي ارزي نمودار  7.   مــيزان بــرخورداري دانشــجويان از توانمن
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  

ــا  ۹ تــا ۶ و نمودارهــاي ۱۵ تــا ۱۲منــدرجات جــدولهاي براســاس  ميــزان برخــورداري يــا آشــنايي دانــشجويان ب

  :كرداينگونه توصيف توان  ميبا توجه به ميانگين پاسخها براي هر گروه از توانمنديها اي سواد اطلاعاتي را توانمنديه

گيـري از منـابع عمـومي      يعنـي بهـره    ۴، توانمنـدي شـماره      تـشخيص و تعيـين نيـاز اطلاعـاتي        هاي  از نظر توانمندي  

امتيـاز و توانمنـدي    از بيـشترين     ۵۶/۲ ميـانگين    اطلاعات براي افزايش پايه دانشي خود در زمينـه موضـوع مـوردنظر  بـا               

 از كمتـرين امتيـاز      ۸/۱بـا ميـانگين     ...  يعني آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانند چـاپي، الكترونيكـي، و              ۸شماره  

  . برخوردار است

هـاي    ژه يعنـي تعيـين كليـدوا      ۴۱، توانمنـدي شـماره      جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنياز     از نظر توانمنديهاي    

 يعنـي آشـنايي بـا       ۲۴ از بيـشترين امتيـاز و توانمنـدي شـماره            ۸۸/۱ارز  با ميـانگين        هاي اعم، اخص، و هم      تحقيق و واژه  

  .  از كمترين امتياز برخوردار است۲۳/۱موتورهاي جستجو و كاركرد آنها با ميانگين 

 از  ۳۲/۱ايي اطلاعـات  بـا ميـانگين          ارزيـابي محتـو    ۲۸، توانمنـدي شـماره      ارزيابي اطلاعـات  از نظر توانمنديهاي    

 از كمتـرين امتيـاز برخـوردار    ۲/۱ يعني ارزيابي منابع اطلاعات چـاپي بـا ميـانگين            ۲۷بيشترين امتياز و توانمندي شماره      

  . است

 يعني استخراج و تلخـيص اطلاعـات        ۳۲، توانمندي شماره     استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات     از نظر توانمنديهاي  

 يعنـي انتـشار     ۴۲ از بيـشترين امتيـاز و توانمنـدي شـماره            ۴۴/۱ منابع اطلاعات گردآوري شـده  بـا ميـانگين            موردنياز از 

  .  از كمترين امتياز برخوردار است۱۲/۱ها و در قالبي مناسب با ميانگين  اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه

ــر و مســئولانه اطلاعــات       ــتفاده مؤث ــديهاي اس ــجويان از توانمن ــرخورداري دانش ــيزان ب نمـودار  8.           م

ــراي درس ــش از اج ي
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

   ي درس اجرا. ٤
از ارائه درس، پرسشهايي در خصوص ميزان آشنايي افراد بـا           آزمون و قبل      هاي پيش   پس از گردآوري پرسشنامه   

انجـام  انواع منابع اطلاعات، ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات، نحوه دسترسي و گردآوري اطلاعات موردنياز بـراي                 

 منـابع   هاي درسي، و نيـز نحـوه مـستندسازي، سـازماندهي و مـديريت اطلاعـات گـردآوري شـده از                      پژوهشها و پروژه  

هاي علوم انساني از منابع چاپي موجود در كتابخانـه            دانشجويان رشته " نشان داد كه عمولا   پاسخها  . طلاعات مطرح شد  ا

بـه دليـل بـسته      هر چند   . شوند  مند مي    بهره هاي درسي خود    براي انجام پروژه  خود   دانشكده يا كتابخانه مركزي دانشگاه    

كننـد، لـيكن بـا اجـزا و عناصـر و كاركردهـاي آن آشـنايي كامـل              ميدان استفاده     بودن سيستم مخزن كتابخانه از برگه     

هـاي   كتابخانه آشنايي ندارند و جستجوي آنها يا در       "اصلابا منابع جايابي اطلاعات مانند فهرستگانها و راهنماها         . ندارند

ها   وط به اين كتابخانه   پذيرد و اطلاعات مرب     هاي ديگر صورت مي     دانشگاه محل تحصيل يا با مراجعه مستقيم به كتابخانه        

  . آيد دست مي كلاسيها به  از طريق ارتباطات غيررسمي مانند دوستان و هم

در درجـه نخـست و      را  هاي علوم پايه و فنـي مهندسـي مراجعـه بـه سـايتهاي اينترنتـي                   در مقابل دانشجويان رشته   

د معرفي نمودند و منـابع موجـود در         پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي را در درجه دوم به عنوان منابع اصلي تحقيقات خو            

  . گرفتند كتابخانه در آخرين اولويت قرار مي

در مجموع سازماندهي و مديريت اطلاعات براساس سيـستم مشخـصي ماننـد اسـتفاده از فـيش تحقيـق صـورت                      

 يـا محلـي     دانشجويان پس از مطالعه يك منبع، مطالب موردنياز خود را در دفترچه           " براي اين منظور عموما   . گرفت  نمي

بـرداري    اطلاعات مربوط بـه منبـع مورداسـتفاده بـه صـورت كامـل يادداشـت               . نمودند  به صورت پراكنده يادداشت مي    

بـراي اسـتناد كامـل بـه يـك منبـع            . شـد   سال نشر اثر بسنده مي    " در حد نام كتاب، نام نويسنده و گاها       "  و عموما  شد نمي

 و مـلاك اصـلي      فـت گر  تاندارد و مشخصي مورد استفاده قرار نمـي       دهي اس   سيستم ارجاع . شد  به آن مراجعه مي   " مجددا

  .نددش  كه در كتابهاي روش تحقيق يا در پايان مقالات و كتابها استفاده ميبودهايي  دهي نمونه براي ارجاع

هـاي مناسـب بـراي جـستجو و طراحـي اسـتراتژي               تمـام دانـشجويان در تعيـين و دسترسـي بـه كليـدواژه             " تقريبا

يافتند كه منابع به روز و بهتـري در حـوزه كـار آنهـا وجـود        مشكل داشتند و پس از اتمام تحقيق درمي جستجوي موفق 

  . داشته است

بنـابراين پـس از معرفـي       . اين گفتگوي اوليه فضا را براي معرفي درس و ايجاد انگيزه در دانشجويان مهيا ساخت              

طح از توانمنديهاي سواد اطلاعاتي، سرفـصلهاي  ه هر سپيشنيازهاي دانشي فراگيري مهارتهاي مربوط بهدفهاي درس و   

آشـنايي بـا جريـان اطلاعـات،        (از پيش طراحي شده در چهار قسمت يعني تشخيص نيـاز اطلاعـاتي و پيـشنيازهاي آن                  

، تعيـين نيـاز اطلاعـاتي، دسترسـي بـه           )ها و مراكز اطلاعـات      سازمان دانش، و نحوة سازماندهي منابع اطلاعات كتابخانه       

ت، و استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات ارائه شدند و پس از هر قسمت تمرينهاي مربوط بـه آن ـ كـه از قبـل در     اطلاعا

  . )جلد سوم (كنندگان پاسخ داده شدند اختيار دانشجويان قرار گرفته بود ـ با مشاركت و همفكري شركت
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ارزيابي ميزان توانمنديهاي سواد اطلاعاتي نمونه پژوهش پس از اجراي درس. ۵
"  مجـددا  ،  پس از ارائه سرفـصلهاي درس     ،  كننده در آزمون    دانشجويان شركت براي ارزيابي ميزان سواد اطلاعاتي      

  .شدگيري   اندازهآنهاميزان سواد اطلاعاتي  قرار گرفت و آناندوره در اختيار ابتداي پرسشنامه 

 
  باره توزيع پاسخهاي جامعه پژوهش در. ۱۵ جدول

   پس از اجراي درسميزان برخورداري يا آشنايي آنها با توانمنديهاي سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  توانايي تشخيص نياز به اطلاعات  ۱

  ۹۵/۳  ۰  ۰  ۱  ۲۳  پروژه درسي يا پايان نامهتوانايي تعيين و تبيين موضوع   ۲

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  توانايي طراحي پرسشهاي پژوهش  ۳

۴  
براي افزايش پايه دانشي خود منابع عمومي اطلاعاتگيري از  بهره

  موردنظر موضوع درزمينه
۱۸  ۶  ۰  ۰  ۷۵/۳  

۵  
ها و مراكز   با ودرك نحوة سازماندهي منابع اطلاعات كتابخانه آشنايي

  تاطلاعا
۲۰  ۴  ۰  ۰  ۸۳/۳  

  ۸۷/۳  ۰  ۰  ۳  ۲۱  بندي علوم  آشنايي با سيستمهاي طبقه  ۶

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  المعارف مقاله يك دايره" آشنايي با روند توليد دانش مثلا  ۷

۸  
 و   ديداري آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانندچاپي، الكترونيكي،

  شنيداري
۱۹  ۶  ۰  ۰  ۹۱/۳  

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  اطلاعات دست اول، دوم، و سومآشنايي با انواع منابع   ۹

۱۰  
آشنايي با نحوه يافتن متخصصان موضوع پژوهش خود در سطح ملي، 

  المللي و بين
۱۸  ۵  ۱  ۰  ۷/۳  

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  آشنايي با تزاروسها و سرعنوانهاي موضوعي  ۱۱

۱۲  
اطلاعات مانند تحويل   به  دسترسي  از ساير مكانيزمهاي  گيري بهره

  ..و ك، امانت مدر
۱۹  ۴  ۱  ۰  ۷۵/۳  

  ۰۸/۳  ۰  ۵  ۱۲  ۷  آشنايي با سيستمها و ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات  ۱۳

  ۲۵/۳  ۰  ۲  ۱۴  ۸  آشنايي با ساختار وب جهانگستر  ۱۴

  ۱۶/۳  ۰  ۴  ۱۲  ۸  آشنايي با ساختار پايگاههاي اطلاعات  ۱۵

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  آشنايي با كاردكس نشريات و كاركرد آن  ۱۶

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  آشنايي با فهرستگانها و كاركرد آنها  ۱۷

۱۸  
دان، فهرستهاي  اي مانند برگه آشنايي باساختارفهرستهاي كتابخانه

  الكترونيكي
۱۷  ۵  ۲  ۰  ۶۲/۳  

  ۹۱/۳  ۰  ۱  ۴  ۲۰   استفاده از فهرستهاي چاپي كتابخانه  ۱۹

  ۷۵/۳  ۰  ۰  ۶  ۱۸  استفاده از فهرستهاي الكترونيكي كتابخانه  ۲۰

  ۷/۳  ۰  ۰  ۷  ۱۷  ارز آنها هاي اعم، اخص، و هم هاي تحقيق و واژه تعيين كليدواژه  ۲۱

  ۳۳/۳  ۰  ۲  ۱۲  ۱۰  ...سازي، و  آشنايي با عملگرهاي مختلف جستجو مانند بولين، كوتاه  ۲۲

  ۴۱/۳  ۰  ۲  ۱۰  ۱۲  طراحي استراتژيهاي مختلف جستجو   ۲۳

  ۳۳/۳  ۰  ۲  ۱۲  ۱۰  آشنايي با موتورهاي مختلف جستجو و كاركرد آنها  ۲۴

۲۵  
گيري از موتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات  بهره

  موردنياز
۶  ۱۳  ۴  ۱  ۳  

  ۷/۳  ۱  ۱  ۲  ۲۰  ارزيابي منابع اطلاعات چاپي  ۲۶
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 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  ارزيابي منابع اطلاعات الكترونيكي  ۲۷

  ۵۴/۳  ۱  ۲  ۴  ۱۷  محتوايي اطلاعاتارزيابي   ۲۸

  ۹۵/۲  ۱  ۵  ۱۲  ۶  طراحي سيستمي الكترونيكي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۲۹

  ۲۵/۳  ۰  ۶  ۶  ۱۲  طراحي سيستمي كاغذي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۳۰

  ۱۸  ۵  ۱  ۰  ۷/۳ (Citation)درك اجزاي مختلف يك استناد   ۳۱

  ۶۶/۳  ۰  ۱  ۶  ۱۷  لاعات موردنياز از منابع اطلاعات گردآوري شده تلخيص اط استخراج و  ۳۲

  ۷۵/۳  ۰  ۲  ۲  ۲۰  گيري از اطلاعات آشنايي با مسائل اخلاقي و حقوقي بهره  ۳۳

  ۶۲/۳  ۰  ۱  ۳  ۱۹  دهي  آشنايي با سيستمهاي ارجاع  ۳۴

  ۳۳/۳  ۲  ۲  ۶  ۱۴  دهي معتبر و يكسان استفاده از سيستم ارجاع  ۳۵

  ۵۹/۲  ۲  ۶  ۶  ۱۰   قبلي براي توليد دانش جديد گيري از دانش بهره  ۳۶

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  آشنايي با سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۷

  ۶۲/۳  ۰  ۲  ۵  ۱۷  استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۸

  ۵/۳  ۰  ۱  ۶  ۱۶  ... شغلي، و  هاي درسي، توليد اطلاعات حاصل از پروژه  ۳۹

  ۷/۳  ۰  ۱  ۵  ۱۸  عات براي توليد محصولات علمياستفاده از فناوريهاي اطلا  ۴۰

  ۷۹/۳  ۰  ۰  ۵  ۱۹  ها و قالبهاي مختلف نشر اطلاعات آشنايي با رسانه  ۴۱

  ۹۱/۲  ۲  ۴  ۸  ۹  انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه و در قالبي مناسب   ۴۲

 
براسـاس  . دهـد   ن مـي   از اجـراي ايـن درس نـشا        پـس كننـدگان را      ، ميـزان سـواد اطلاعـاتي شـركت        )١٦(جدول  

 و در مجمـوع گـرايش پاسـخها بـه سـمت              دارنـد  ٢ از   بـالاتر  درصد پاسخها ميانگيني     ٩٥مندرجات اين جدول بيش از      

گزينه زياد است بدين مفهوم كه از نظر دانشجويان توانمنديهاي سواد اطلاعاتي آنها در حد بسيار مطلوبي افزايش يافته        

  . است

شود و در مجموع توانمنـديهاي    ختم مي٩٥/٣  آغاز و به ٥٩/٢ انگين پاسخها از  جدول، مي اين  براساس مندرجات   

توانايي تشخيص نيـاز بـه    (١شماره ، ۹۵/۳ با ميانگين )توانايي تعيين و تبيين موضوع پروژه درسي يا پايان نامه          (٢شماره  

نابع اطلاعات دسـت اول، دوم، و  آشنايي با انواع م (٩شماره ، )توانايي طراحي پرسشهاي پژوهش   (٣شماره  ،  )اطلاعات

 ۹۱/۳ با ميانگين    ) و شنيداري    ديداري  آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانندچاپي، الكترونيكي،       (٨شماره   و    ،)سوم

  و )طراحي سيـستمي الكترونيكـي بـراي سـازماندهي اطلاعـات بازيـابي شـده               (٢٩ و توانمنديهاي شماره     امتياز بيشترين

انتشار اطلاعـات حاصـل از       (٤٢و شماره   ٥٩/٢با ميانگين   ) ري از دانش قبلي براي توليد دانش جديد       گي  بهره (٣٦شماره  

  . اند را به خود اختصاص دادهامتياز كمترين ٩١/٢ با ميانگين )پژوهش از طريق رسانه و در قالبي مناسب

  

  

  

  

  

  

  



 ۱۰۰  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان با. ١٦جدول 

   و تعيين نياز اطلاعاتي پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي توانمنديهاي تشخيص

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  توانايي تشخيص نياز به اطلاعات  ۱

  ۹۵/۳  ۰  ۰  ۱  ۲۳  توانايي تعيين و تبيين موضوع پروژه درسي يا پايان نامه  ۲

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  شتوانايي طراحي پرسشهاي پژوه  ۳

۴  
براي افزايش پايه دانشي خود منابع عمومي اطلاعاتگيري از  بهره

  موردنظر موضوع درزمينه
۱۸  ۶  ۰  ۰  ۷۵/۳  

۵  
ها و مراكز   با ودرك نحوة سازماندهي منابع اطلاعات كتابخانه آشنايي

  اطلاعات
۲۰  ۴  ۰  ۰  ۸۳/۳  

  ۸۷/۳  ۰  ۰  ۳  ۲۱  بندي علوم  آشنايي با سيستمهاي طبقه  ۶

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  المعارف مقاله يك دايره" آشنايي با روند توليد دانش مثلا  ۷

۸  
 و   ديداري آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانندچاپي، الكترونيكي،

  شنيداري
۱۹  ۶  ۰  ۰  ۹۱/۳  

  

ــاتي  ــاز اطلاع ــين ني ــرخورداري دانشــجويان از توانمنــديهاي تشــخيص و تعي نمـودار  9.            مــيزان ب

ــراي درس  پــس از اج
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 ۱۰۱  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان با. ١٧جدول 

  ت موردنياز پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي توانمنديهاي جايابي و دسترسي به اطلاعا

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۱/۳  ۰  ۰  ۲  ۲۲  آشنايي با انواع منابع اطلاعات دست اول، دوم، و سوم  ۹

۱۰  
آشنايي با نحوه يافتن متخصصان موضوع پژوهش خود در سطح ملي، 

  المللي و بين
۱۸  ۵  ۱  ۰  ۷/۳  

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  آشنايي با تزاروسها و سرعنوانهاي موضوعي  ۱۱

۱۲  
اطلاعات مانند تحويل   به  دسترسي  از ساير مكانيزمهاي  گيري بهره

  ..و مدرك، امانت 
۱۹  ۴  ۱  ۰  ۷۵/۳  

  ۰۸/۳  ۰  ۵  ۱۲  ۷  آشنايي با سيستمها و ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات  ۱۳

  ۲۵/۳  ۰  ۲  ۱۴  ۸  آشنايي با ساختار وب جهانگستر  ۱۴

  ۱۶/۳  ۰  ۴  ۱۲  ۸  آشنايي با ساختار پايگاههاي اطلاعات  ۱۵

  ۸۳/۳  ۰  ۰  ۴  ۲۰  آشنايي با كاردكس نشريات و كاركرد آن  ۱۶

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  آشنايي با فهرستگانها و كاركرد آنها  ۱۷

۱۸  
دان، فهرستهاي  اي مانند برگه آشنايي باساختارفهرستهاي كتابخانه

  الكترونيكي
۱۷  ۵  ۲  ۰  ۶۲/۳  

  ۹۱/۳  ۰  ۱  ۴  ۲۰   استفاده از فهرستهاي چاپي كتابخانه  ۱۹

  ۷۵/۳  ۰  ۰  ۶  ۱۸  استفاده از فهرستهاي الكترونيكي كتابخانه  ۲۰

  ۷/۳  ۰  ۰  ۷  ۱۷  ارز آنها هاي اعم، اخص، و هم هاي تحقيق و واژه تعيين كليدواژه  ۲۱

  ۳۳/۳  ۰  ۲  ۱۲  ۱۰  ...و سازي،  آشنايي با عملگرهاي مختلف جستجو مانند بولين، كوتاه  ۲۲

  ۴۱/۳  ۰  ۲  ۱۰  ۱۲  طراحي استراتژيهاي مختلف جستجو   ۲۳

  ۳۳/۳  ۰  ۲  ۱۲  ۱۰  آشنايي با موتورهاي مختلف جستجو و كاركرد آنها  ۲۴

۲۵  
گيري از موتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات  بهره

  موردنياز
۶  ۱۳  ۴  ۱  ۳  

ــات    ــه اطلاع ــابي و دسترســي ب ــرخورداري دانشــجويان از توانمنــديهاي جاي نمودار  10.   مــيزان ب

پــس از اجــراي درس
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 ۱۰۲  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

  جويان باميزان برخورداري يا آشنايي دانش. ١٨جدول 

   توانمنديهاي ارزيابي اطلاعات پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۷/۳  ۱  ۱  ۲  ۲۰  ارزيابي منابع اطلاعات چاپي  ۲۶

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  ارزيابي منابع اطلاعات الكترونيكي  ۲۷

  ۵۴/۳  ۱  ۲  ۴  ۱۷  ارزيابي محتوايي اطلاعات  ۲۸

  

ــراي درس   ــس از اج ــات پ ــابي اطلاع ــديهاي ارزي نمودار  11.   مــيزان بــرخورداري دانشــجويان از توانمن
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  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان با. ١٩جدول 

   توانمنديهاي استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  ميانگين  ”اصلا  كم  متوسط  زياد  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۹۵/۲  ۱  ۵  ۱۲  ۶  طراحي سيستمي الكترونيكي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۲۹

  ۲۵/۳  ۰  ۶  ۶  ۱۲  طراحي سيستمي كاغذي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۳۰

  ۱۸  ۵  ۱  ۰  ۷/۳ (Citation)درك اجزاي مختلف يك استناد   ۳۱

  ۶۶/۳  ۰  ۱  ۶  ۱۷   تلخيص اطلاعات موردنياز از منابع اطلاعات گردآوري شده استخراج و  ۳۲

  ۷۵/۳  ۰  ۲  ۲  ۲۰  گيري از اطلاعات رهآشنايي با مسائل اخلاقي و حقوقي به  ۳۳

  ۶۲/۳  ۰  ۱  ۳  ۱۹  دهي  آشنايي با سيستمهاي ارجاع  ۳۴

  ۳۳/۳  ۲  ۲  ۶  ۱۴  دهي معتبر و يكسان استفاده از سيستم ارجاع  ۳۵

  ۵۹/۲  ۲  ۶  ۶  ۱۰  گيري از دانش قبلي براي توليد دانش جديد  بهره  ۳۶

  ۶۶/۳  ۰  ۲  ۴  ۱۸  آشنايي با سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۷

  ۶۲/۳  ۰  ۲  ۵  ۱۷  استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۸

  ۵/۳  ۰  ۱  ۶  ۱۶  ... شغلي، و  هاي درسي، توليد اطلاعات حاصل از پروژه  ۳۹

  ۷/۳  ۰  ۱  ۵  ۱۸  استفاده از فناوريهاي اطلاعات براي توليد محصولات علمي  ۴۰

  ۷۹/۳  ۰  ۰  ۵  ۱۹  ها و قالبهاي مختلف نشر اطلاعات آشنايي با رسانه  ۴۱

  ۹۱/۲  ۲  ۴  ۸  ۹  انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه و در قالبي مناسب   ۴۲



 ۱۰۳  هاي تحصيلات تكميلي   زيابي درس سواد اطلاعاتي براي دورهطراحي، آزمون، اجرا و ار دوم جلد 

 

 تحصيلات تكميليهاي  سواد اطلاعاتي براي دوره

ــات   ــئولانه اطلاع ــر و مس ــتفاده مؤث نمودار  12.                 مــيزان بــرخورداري دانشــجويان از توانمنــديهاي اس

ــراي درس  پــس از اج
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ميـزان برخـورداري يـا آشـنايي دانـشجويان بـا            ) ۱۲ تا   ۹(و نمودارهاي   ) ۲۰ تا   ۱۷(براساس مندرجات جدولهاي    

  :توان اينگونه توصيف كرد از توانمنديها ميتوانمنديهاي سواد اطلاعاتي را با توجه به ميانگين پاسخها براي هر گروه 

 يعنـي توانـايي تعيـين و تبيـين موضـوع            ۲، توانمنـدي شـماره      تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي    از نظر توانمنديهاي    

گيـري از منـابع عمـومي       يعنـي بهـره    ۴ از بيـشترين امتيـاز و توانمنـدي شـماره            ۹۵/۳نامه با ميانگين      پروژه درسي يا پايان   

  .  از كمترين امتياز برخوردار است۷۵/۳ موردنظر با ميانگين موضوع راي افزايش پايه دانشي خود درزمينهاطلاعات ب

 آشـنايي بـا انـواع منـابع          يعنـي  ۹، توانمنـدي شـماره      جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنياز     از نظر توانمنديهاي    

گيــري از  بهــره يعنــي ۲۵ز و توانمنــدي شــماره  از بيــشترين امتيــا۹۱/۳ بــا ميــانگيناطلاعــات دســت اول، دوم، و ســوم 

  .  از كمترين امتياز برخوردار است۳  با ميانگينموتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات موردنياز

 از  ۷/۳ ميـانگين  يعني ارزيابي منابع اطلاعات چاپي با        ۲۶شماره  ، توانمندي   ارزيابي اطلاعات از نظر توانمنديهاي    

 از كمتـرين امتيـاز      ۵۴/۳ چـاپي بـا ميـانگين     ارزيـابي محتـوايي اطلاعـات        يعنـي    ۲۸ توانمنـدي شـماره      بيشترين امتيـاز و   

  . برخوردار است

هـا و قالبهـاي       آشنايي بـا رسـانه     يعني   ۴۱، توانمندي شماره     استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات     از نظر توانمنديهاي  

گيـري از دانـش قبلـي بـراي            بهـره   يعنـي  ۳۶ و توانمندي شماره      از بيشترين امتياز   ۷۹/۳  با ميانگين  مختلف نشر اطلاعات  

  .  از كمترين امتياز برخوردار است۵۹/۲ با ميانگينتوليد دانش جديد 
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  نتايج . ۶
هاي تحصيلات تكميلي از نظر توانمنديهاي سـواد          دانشجويان دوره  نشان داد كه     آزمون  ي پيش ها  در مجموع يافته  

نگـاهي بـه طيـف تعـداد        بـا   . رده اسـت   عدول نك ـ  ۵۶/۲ار ندارند و ميانگين پاسخها از       اطلاعاتي در وضعيت مطلوبي قر    

در .  دسـت يافـت   " هاي كـم و اصـلا       توان به گرايش پاسخها به سمت گزينه        پاسخهاي ارائه شده براي هر توانمندي مي      

انـد  كـه در واقـع بـه            توانمنـديهايي بـيش از سـاير توانمنـديها امتيـاز كـسب نمـوده              " ميان پاسخهاي ارائـه شـده عمومـا       

   ١٦.اند تا سطح مهارتي توانمنديهاي سطح بينشي و دانشي در ارتباط بوده

هاي مراجعه مستقيم به منابع كتابخانه دانشكده يـا           از شيوه " بنا به اظهارات دانشجويان پيش از اجراي درس، عموما        

براي دستيابي به اطلاعات موردنياز استفاده       !Yahoo و   Googleدانشگاه يا مراجعه به سايتهاي مرسوم اينترنتي مانند         

هـاي منـدرج در موضـوع         هاي تحقيق جهت طراحي استراتژي جستجو، تنها به كليـدواژه           براي تعيين كليدواژه  . شود  مي

هـا بـراي ايـن مهـم      گيري از تزاروسـها و واژه نامـه      شود و بهره    رسد، بسنده مي    هاي معادلي كه به ذهن مي       تحقيق و واژه  

براي گردآوري  كتاب، نشريه و سايتهاي اينترنتي منابع متداول و در دسترس           علاوه براين،   .  هيچ جايگاهي ندارد   "تقريبا

دهند و روند جايابي و بازيابي اطلاعات هم با مراجعه حضوري به               پژوهش دانشجويان را تشكيل مي     اطلاعات موردنياز 

سايتهاي اينترنتي منبع ـ و نـه   يا بازيابي مانند راهنماها و فهرستگانها ـ   ـ و نه منابع مرجع و ابزارهاي جايابي و  ها  كتابخانه

  . پذيرد  ـ صورت مي١٧ها و درگاههاي اطلاعات مرجع مانند دروازه

شـود و   اي اسـتفاده نمـي   نگرانـه   آيندهبراي سازماندهي، نگهداري و بازيابي اطلاعات موردنياز از سيستم مناسب و            

عـدم درج اطلاعـات كامـل كتابـشناختي منبـع مـورد اسـتفاده روي فـيش يـا          (داري نـاقص  بـر  به دليل يادداشت  " عموما

نگرانه مانند    برداري آينده   به جاي سيستم يادداشت   ... هاي پراكنده، دفترچه، و       استفاده از برگه  (و غيرمنسجم   ) يادداشت

اين امر به ويژه براي منـابعي       . شوند  ميدانشجويان ناگزير از مراجعه مجدد به منبع مورداستفاده         )  هاي فيش تحقيق    برگه

  .خورد كه دانشجويان بيشتر با آن آشنايي دارند بيشتر به چشم مي

دادنـد، لـيكن از هـيچ رونـد      هر چند برخي از افراد براي ارزيابي منـابع اطلاعـات نـوع نـشريه را مـدنظر قـرار مـي        

نامـه يـا رسـاله كـه بايـد بـه شـكل         به جز پايـان . دش منسجمي براي ارزيابي كامل اطلاعات و منابع اطلاعات پيروي نمي 

بـه شـكل و در قـالبي رسـمي ماننـد             هـاي درسـي       براي ساير پروژه  پس از استفاده    اطلاعات   "عمومامحدود منتشر شود    

  .شوند تشر نميمن... مقاله، كتاب، پوستر و 

 منابع و ابزارهـاي مناسـب و مفيـد          گيري دانشجويان از روشها،     توان اينگونه نتيجه گرفت كه عدم بهره        در واقع مي  

به دليل نداشتن آگاهي و دانـش       نه به دليل نبود امكانات و منابع اطلاعات بلكه          هاي درسي و پژوهش       ه  براي انجام پروژ  

                                                 
سطح بينش، درك . بينش، دانش، و مهارت: در اين پژوهش از نظر محقق توانمنديهاي سواد اطلاعاتي به سه سطح قابل تقسيم هستند 16

ها و مراكز اطلاعات آشنا  چرا بايد با نحوة سازماندهي كتابخانه" دهد مثلا اي نشان مي يران را نسبت به اهميت و كاركرد موضوع يا مسئلهفراگ

ها چگونه  نحوه سازماندهي منابع اطلاعات كتابخانه" اي است مثلا  سطح دانشي، نشان دهنده ميزان درك و دانش فراگير نسبت به مسئله شد؟،

استفاده از " ؟ و بالاخره مهارت بيانگر ميزان توانمندي افراد در انجام كار عملي و بكارگيري دانش خود براي حل مسئله يا مشكلي است مثلااست

 . ها براي اجراي يك پژوهش منابع اطلاعات كتابخانه
17 Gateways and portals 
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و ديجيتـالي، سـاختار     ها و مراكز اطلاعـات  اعـم از سـنتي              كافي در زمينه نحوة سازماندهي منابع اطلاعات در كتابخانه        

ات و كاركردهاي هر كدام براي مراحل مختلـف تحقيـق، عـدم آشـنايي بـا انـواع منـابع جايـابي و بازيـابي                منابع اطلاع 

، عـدم آشـنايي بـا ملاكهـاي         ...، شـيكاگو و     MLAدهي ماننـد      اطلاعات،   عدم آشنايي با سيستمهاي استاندارد ارجاع        

غـذي و الكترونيكـي سـازماندهي و مـديريت           نبود آشنايي كافي بـا سيـستمهاي كا         ارزيابي اطلاعات و منابع اطلاعات،    

ها و قالبهاي مختلف نشر و اشـاعه اطلاعـات و كـاركرد هـر                 اطلاعات گردآوري شده، و بالاخره عدم آشنايي با رسانه        

  . كدام بوده است

تواند ادعايي در زمينه انتقال كامل مهارتهاي سواد اطلاعـاتي            هر چند اجراي يك روزه درس سواد اطلاعاتي نمي        

كنندگان در اين آزمون قرار داد و براي          شته باشد، اما تا حد بسيار زيادي بينش و دانش موردنياز را در اختيار شركت              دا

افـراد قـرار    بنـدي شـده در اختيـار          هر سطح از توانمنديهاي سواد اطلاعاتي، منابع اطلاعات موردنياز بـه صـورت طبقـه              

. سـواد اطلاعـاتي افـراد نـشان داد          توانمنديهاي    يري را درميزان     چشمگ   سواد اطلاعاتي تفاوت    آزمون درس    پس .گرفت

اي از ميزان برخورداري يا آشنايي دانـشجويان بـا توانمنـديهاي     اطلاعات قابل مقايسه  ١٦ تا   ١٣و نمودارهاي    ٢١جدول  

  .دنده نشان ميبه تفكيك هر گروه از توانمنديها سواد اطلاعاتي پيش و پس از اجراي اين درس را 

  

  ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان بامقايسه . ٢٠ول جد

   توانمنديهاي سواد اطلاعاتي پيش و پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ميانگين پاسخها

پيش از اجراي 

  درس

  ميانگين پاسخها

پس از اجراي 

  درس

  يتوانمنديهاي مربوط به تشخيص و تعيين نياز اطلاعات

  ۹۱/۳  ۹۲/۱  توانايي تشخيص نياز به اطلاعات  ۱

  ۹۵/۳  ۴/۲  توانايي تعيين و تبيين موضوع پروژه درسي يا پايان نامه  ۲

  ۹۱/۳  ۸/۱  توانايي طراحي پرسشهاي پژوهش  ۳

۴  
براي افزايش پايه دانشي خود منابع عمومي اطلاعاتگيري از  بهره

  موردنظر موضوع درزمينه
۵۶/۲  ۷۵/۳  

  ۸۳/۳  ۲۴/۲  ها و مراكز اطلاعات ا ودرك نحوة سازماندهي منابع اطلاعات كتابخانه ب آشنايي  ۵

  ۸۷/۳  ۰۴/۲  بندي علوم  آشنايي با سيستمهاي طبقه  ۶

  ۸۳/۳  ۳۲/۲  المعارف مقاله يك دايره" آشنايي با روند توليد دانش مثلا  ۷

  ۹۱/۳  ۸/۱   و شنيداري  ديداري آشنايي با فرمتهاي مختلف اطلاعات مانندچاپي، الكترونيكي،  ۸

  ۹۱/۳  ۷۲/۱  آشنايي با انواع منابع اطلاعات دست اول، دوم، و سوم  ۹

  ۷/۳  ۶۸/۱  المللي آشنايي با نحوه يافتن متخصصان موضوع پژوهش خود در سطح ملي، و بين  ۱۰

  ۸۳/۳  ۶/۱  آشنايي با تزاروسها و سرعنوانهاي موضوعي  ۱۱

  ۷۵/۳  ۴۸/۱  ..و اطلاعات مانند تحويل مدرك، امانت   به  رسيدست  از ساير مكانيزمهاي  گيري بهره  ۱۲

  توانمنديهاي مربوط به جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنياز

  ۰۸/۳  ۴/۱  آشنايي با سيستمها و ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات  ۱۳

  ۲۵/۳  ۴/۱  آشنايي با ساختار وب جهانگستر  ۱۴

  ۱۶/۳  ۴/۱  لاعاتآشنايي با ساختار پايگاههاي اط  ۱۵
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  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ميانگين پاسخها

پيش از اجراي 

  درس

  ميانگين پاسخها

پس از اجراي 

  درس

  ۸۳/۳  ۲۸/۱  آشنايي با كاردكس نشريات و كاركرد آن  ۱۶

  ۶۶/۳  ۲۸/۱  آشنايي با فهرستگانها و كاركرد آنها  ۱۷

  ۶۲/۳  ۴۴/۱  دان، فهرستهاي الكترونيكي هاي مانند برگ آشنايي باساختارفهرستهاي كتابخانه  ۱۸

  ۹۱/۳  ۶۴/۱   استفاده از فهرستهاي چاپي كتابخانه  ۱۹

  ۷۵/۳  ۸۴/۱  استفاده از فهرستهاي الكترونيكي كتابخانه  ۲۰

  ۷/۳  ۸۸/۱  ارز آنها هاي اعم، اخص، و هم هاي تحقيق و واژه تعيين كليدواژه  ۲۱

  ۳۳/۳  ۵۲/۱  ...سازي، و  لين، كوتاهآشنايي با عملگرهاي مختلف جستجو مانند بو  ۲۲

  ۴۱/۳  ۳۲/۱  طراحي استراتژيهاي مختلف جستجو   ۲۳

  ۳۳/۳  ۲۴/۱  آشنايي با موتورهاي مختلف جستجو و كاركرد آنها  ۲۴

  ۳  ۶/۱  گيري از موتورهاي مختلف جستجو براي بازيابي اطلاعات موردنياز بهره  ۲۵

  توانمنديهاي مربوط به ارزيابي اطلاعات

  ۷/۳  ۲۴/۱  يابي منابع اطلاعات چاپيارز  ۲۶

  ۶۶/۳  ۲/۱  ارزيابي منابع اطلاعات الكترونيكي  ۲۷

  ۵۴/۳  ۳۲/۱  ارزيابي محتوايي اطلاعات  ۲۸

  توانمنديهاي مربوط به استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات

  ۹۵/۲  ۲۴/۱  طراحي سيستمي الكترونيكي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شده  ۲۹

  ۲۵/۳  ۳۶/۱  ستمي كاغذي براي سازماندهي اطلاعات بازيابي شدهطراحي سي  ۳۰

  ۲۴/۱  ۷/۳ (Citation)درك اجزاي مختلف يك استناد   ۳۱

  ۶۶/۳  ۴۴/۱   تلخيص اطلاعات موردنياز از منابع اطلاعات گردآوري شده استخراج و  ۳۲

  ۷۵/۳  ۲/۱  گيري از اطلاعات آشنايي با مسائل اخلاقي و حقوقي بهره  ۳۳

  ۶۲/۳  ۲۴/۱  دهي  يي با سيستمهاي ارجاعآشنا  ۳۴

  ۳۳/۳  ۲/۱  دهي معتبر و يكسان استفاده از سيستم ارجاع  ۳۵

  ۵۹/۲  ۲۸/۱  گيري از دانش قبلي براي توليد دانش جديد  بهره  ۳۶

  ۶۶/۳  ۱۶/۱  آشنايي با سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۷

  ۶۲/۳  ۱۲/۱  استفاده از سيستمهاي مستندسازي روند پژوهش  ۳۸

  ۵/۳  ۱۲/۱  ... شغلي، و  هاي درسي، توليد اطلاعات حاصل از پروژه  ۳۹

  ۷/۳  ۱۶/۱  استفاده از فناوريهاي اطلاعات براي توليد محصولات علمي  ۴۰

  ۷۹/۳  ۳۲/۱  ها و قالبهاي مختلف نشر اطلاعات آشنايي با رسانه  ۴۱

  ۹۱/۲  ۱۲/۱  اسب  و در قالبي منها انتشار اطلاعات حاصل از پژوهش از طريق رسانه  ۴۲

 
 تفـاوت چـشمگير سـطح توانمـديهاي سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان         ۱۶ تا   ۱۳ و نمودارهاي    ۲۱مندرجات جدول   

ـ يعنـي  در سـطح دانـشي    بـه ويـژه    ايـن تفـاوت   .دهنـد  تحصيلات تكميلي را قبل و بعد از اجراي ايـن درس نـشان مـي   

تا سطح مهارتي كـه ايـن امـر بـه     خورد  بيشتر به چشم مي ـ  شوند شروع مي» درك«و » آشنايي«توانمنديهايي كه با واژه 

اي نيازمند تمرين بيشتر است كه        بر بودن فرايند تبحر است؛ بدين مفهوم كه مهارت و ورزيدگي در هر زمينه               دليل زمان 

  . پذير نبود به دليل كوتاه بودن مدت آزمون و اجراي اين درس اين امر امكان
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ــاتي   ــاز اطلاع ــديهاي تشــخيص و تعيــين ني ــرخورداري دانشــجويان از توانمن ــيزان ب نمودار  13.   مقايســه م

پيـش و پـس از اجـراي درس   
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پيش از اجراي درس 1.92 2.4 1.8 2.56 2.24 2.04 2.32 1.8

پس از اجراي درس 3.91 3.95 3.91 3.75 3.83 3.87 3.83 3.9
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ــات   ــه اطلاع ــي ب ــديهاي جايــابي و دسترس ــرخورداري دانشــجويان از توانمن نمـودار  14.          مقايســه مــيزان ب

 پيـش و پــس از اجــراي درس 
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ــات   ــابي اطلاع ــديهاي ارزي ــجويان از توانمن ــرخورداري دانش ــيزان ب نمودار  15.   مقايســه م

پيـش و پـس از اجـراي درس   
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پس از اجراي درس 3.7 3.66 3.54
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ــات  ــر و مســئولانه اطلاع ــديهاي اســتفاده مؤث ــرخورداري دانشــجويان از توانمن ــيزان ب نمودار  16.         مقايســه م

 پيـش و پـس از اجــراي درس  
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ــ ــانگين پاســخهاي پــيش در مجمــوع مقاي آزمــون درس ســواد اطلاعــاتي در هــر ســطح از   آزمــون و پــس سه مي

 بودن طرح درس سواد اطلاعاتي و سرفصلهاي طراحي شده براي اين درس              توانمنديهاي سواد اطلاعاتي مبين اثربخش    

ــه كــه در جــدول  .  اســت ــديهاي ســواد ا  ۱۷ و نمــودار ۲۲همانگون ــزان توانمن طلاعــاتي  نمــايش داده شــده اســت، مي

اين تغييـر بـه     .  است كنندگان در اين دوره پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي در حد چشمگيري افزايش يافته                شركت

ويژه در زمينه توانمنديهاي جايابي و دسترسي به اطلاعات موردنيـاز، ارزيـابي اطلاعـات، و اسـتفاده مـؤثر و مـسئولانه                        

  .خورد اطلاعات بيشتر به چشم مي

  يسه ميزان برخورداري يا آشنايي دانشجويان بامقا. ٢١جدول 

   توانمنديهاي چهارگانه سواد اطلاعاتي پيش و پس از اجراي درس سواد اطلاعاتي

  آزمون  پاسخهاي پسميانگين  آزمون ميانگين پاسخهاي پيش  توانمنديهاي سواد اطلاعاتي  كد

  ۸۷/۳  ۱۳/۲  تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي  ۱

  ۵۴/۳  ۵۱/۱  ه اطلاعات موردنيازجايابي و دسترسي ب  ۲

  ۶۳/۳  ۲۵/۱ ارزيابي اطلاعات  ۳

  ۴۳/۳  ۲۲/۱  استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات  ۴

  
در اين پژوهش تا حد ممكن سعي شد تا درس سواد اطلاعاتي با درنظر گرفتن واقعيات موجود ـ هم ازنظـر امكانـات و    

از اينـرو، منـابع،   .  نظام آموزش عالي ايران ـ طراحي و اجرا شود هم زيرساختها و تمام عوامل بيروني و دروني حاكم بر

ابزارها و روشها در هر سطح از توانمنديهاي سواد اطلاعاتي با توجه به زمينـه خـاص ايـران گـردآوري، سـازماندهي و                        

نمودار 17. مقايسه ميانگين پاسخهاي پيش آزمون و پس آزمون درس سواد اطلاعاتي
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ميانگين پاسخهاي پيش آزمون 2.13 1.51 1.25 1.22

ميانگين پاسخهاي پس آزمون 3.87 3.54 3.63 3.43

تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي جايابي و دسترسي به اطلاعات ارزيابي اطلاعات استفاده مؤثر و مسئولانه اطلاعات
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امكانـات،  بنابراين آنچه در هر سطح آموزش داده شد در واقـع دربرگيرنـده پتانـسيلهاي موجـود ـ اعـم از       . طراحي شد

  . ها به بالفعل بوده است ـ  و آموزش شيوه تبديل اين بالقوه... منابع اطلاعات، ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات و 

نتايج اين پژوهش به وضوح آشكار ساخت كه آموزش توانمنديهاي سواد اطلاعاتي بـه عنـوان درسـي در كنـار                     

ها و امكان دسترسي   ر كشور ايران كه از نظر همكاري بين كتابخانه        هاي تحصيلات تكميلي به ويژه د       ساير دروس دوره  

اي نيست، از ضروريات اسـت تـا از           متمركز و شبكه به منابع اطلاعات موجود در كشور داراي نظام منسجم و يكپارچه             

راگيـري نحـوه    بـرداري را بـه عمـل آورنـد و بـا ف              اين طريق دانشجويان بتوانند از امكانات و منابع موجود حداكثر بهره          

  .يادگيري و خود راهبري، علاوه بر اجراي پژوهشهاي كيفي، سهم خود را در توليدات علمي جهان نيز ارتقا بخشند

  پيشنهادها. ۷

  :سه عنصر عمده و اساسي استبديهي است كه آموزش فراگير درس سواد اطلاعاتي نيازمند 

  منديهاي را آموزش دهند؛ي كه با سواد اطلاعاتي باشند و بتوانند اين توانمدرسان 

 كه بتوانند در فرايند پژوهش و پاسخ به نيازهاي اطلاعاتي كاربران اطلاعات با انها كتابداراني باسواد اطلاعاتي 

  .همگام شوند و با ساختار و كاركرد انواع منابع اطلاعات و ابزارهاي جايابي و بازيابي اطلاعات آشنا باشند

هاي تحصيلات تكميلي رسميت بخشند و  درسي را در كنار ساير دروس دورهسياستگذاراني كه افزودن چنين  

 .هاي آموزش عالي ابلاغ نمايند هايي به دانشگاهها و مؤسسه پس از تصويب، آن را از طريق بخشنامه

  .وجود امكان دسترسي به منابع اطلاعات موجود در كشور به صورت شبكه و در قالبي منسجم 

  :شود هاي زير پيشنهاد مي يي در حوزهبنابراين اجراي پژوهشها

  طراحي، آزمون، اجرا و ارزيابي درس سواد اطلاعاتي براي مربيان و اساتيد دانشگاهها 

 طراحي، آزمون، اجرا و ارزيابي درس سواد اطلاعاتي براي كتابداران 

 رهنگي كشوربررسي نقش و تأثير آموزش توانمنديهاي سواد اطلاعاتي بر رشد اقتصادي، سياسي، علمي و ف 

رساني با درنظر گرفتن واقعيات و امكانات  اندازي نظام ملي اطلاع طراحي، ايجاد، و راهسنجي براي  امكان 

  موجود كشور

تر تحصيلي مانند دبستان،  همچنين با توجه به اينكه فراگيري توانمنديهاي سواد اطلاعاتي از سطوح پايين

سي دانشگاهها، راه را براي رسيدن به جامعه باسواد اطلاعاتي هموار متوسطه، دبيرستان و مقاطع كارداني و كارشنا

اجراي طرحي در زمينه نيازسنجي، اجرا و ارزيابي درس سواد اطلاعاتي براي سطوح مختلف سازد، بنابراين  مي

  .شود توصيه ميتحصيلي 
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