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 تعهدنامه اصالت اثر

 

ـــــوم ینجانب مجید نبوی متعهد میا ن رســـــاله یه مطالب مندرج در اکش
و مشــاور د راهنما یاســات یینجانب تحت نظارت و راهنمایا �ار پژوه�ــکحاصــل 

ـــــتاوردها ـــــخص شـــــده  بوده و به دس ن پژوهش از آنها یه در اکگران ید یمش
استفاده شده است مطابق مقررات و روال متعارف ارجاع و در فهرست منابع 

چ یاحراز ه ین پایان نامه/ رســـاله قب��ً برایده اســـت. همچنین ایر گردکو مآخذ ذ
 ده است.یا با��تر ارائه نگردیسطح هم کمدر 

حاصل از آنها متعلق به  یر رساله و درآمدهایثکحقوق مادی ن�� و تکلیه 
د یپد یحقوق معنو یباشـــد، ول یپژوهشـــگاه علوم و فناوری اط��عات ایران م

، یو عمل یج علمیآورندگان محفوظ خواهد بود. هرگونه استفاده مستقیم از نتا
ترجمه و اقتباس از ، یبردار ر، نســـــخهیثکا چاپ و تیگران یاط��عات به د یواگذار 

پژوهشــگاه علوم و فناوری اط��عات  یتبکنامه/ رســاله بدون موافقت ن پایانیا
 ر مآخذ ب��مانع است.کایران ممنوع است. نقل مطالب با ذ
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 �پاس��اری 

ّ� و �ل �ه طا��ش �و�ب ��بت ا�ـــــــت و � شـــــــ�� ا�درش ��ید ���ت.  ی را � ای ��م از ز�د�ی ���ـــــــی�ی �ود ��ـــــــ�م � �ود ا��ون �ه � وا�ـــــــ�ه ا�طاف بی��ان ا��ی � وا��ـــــــ�ن ��ا�ل دوره��ت �دا

ک��ف �ی �ن لا �شـــــــ�� ا��خ�وق �م «ت دل���ی و ا�جاد ان��زه را � بنده  ��ا�م ��ود�د �شـــــــ�� �ما�م. ��ا �ه � ���وده ن�ی خا�م �ی ��ت�ف  �و�با�ر�وارا�ی  �ه � �ـــــــورت  �یدا�م �ه � ا�ن و�ـــــــی�ه از ز�مات و تلاشت



 ه
 

��ا�ی �ه ��شـــــان � �وا�ـــــ�ه ��ا�و�ـــــی بل�ه � و ��ش�� �ند ذ�� �ما�ی �م». �شـــــ�� ا�خا�ق گار�ده پ�شـــــاپ�ش از �ما�ی � ، ذ�� �شـــــده ا�ـــــت � وا�ـــــ�ه ��دودیت ا�ن ��ش  از رســـــا�ه � خارج از �ھده ا�ن ��قو�ه ا�ـــــت، و�ی ن

 �ماید. �ذر�وا�ی �ی

��م �ه با ��ا�م ��دن ����ی آرام و  وم �ود با�ث ا�جاد ان��زه �ای ادا�ه کار � بنده �ـــــــد�د �شـــــــ�� �یت�ش با�ث آرا�ش خا�� و با ��ـــــــو�ق �دون ��ســـــــت از خا�واده � ��م. � گام  �عد از ا�ـــــــتاد �ی �دا

گارش رســا�ه حا�ــر �ــد�د �مال �شــ�� را دارم. از ا��ق  �ه را��مای ��ا�ی  آ�ی د��ر �ما�ی  �ــ�ی پا�ــخ�وی با را���ود�ی ســاز�ده و �د�یت زمان با�ث ��ــر�ع ن ســاتید �شــاور ���ــور ���ی و د��ر ا�وا�و�چ �ه �ی ��چ ��ــمدا

حا��ی  ار م��و�م. از د��ر �ھدی ع���ور �ما�م. از کار��مای ��ا�ی �ناب آ�ی ���ا�ی �ه � ��ت یک ا�ـــتاد �شـــاور ��واره را��ما و ا�ید ��ش بنده � ا�ن ��ـــ�ر  �ـــ�ب �ود�د، ��ـــی�ی �شـــ���ی ��عدد بنده �ود�د�ســـش

گاه ع�وم و �ناوری اطلاعات ا�ان د��ر ع�یدو�ـــــــ�ی ��ز �وا�ـــــــ�ه �ی �ی��ز �خا�� ���ا�ی ب �ای �و�ش و �و�ه و�ه � �وا�ـــــــت �ـــــ ــ�نا��ا�م ��دن ����ی  �، �مد�ی ��غشـــــــان �ـــــــپاســـــــ��ام. از ریا�ـــــــت ���رم �و�شـــــــ

 دا���ویان �مال �ش�� را دارم.

گاه ع�وم و �ناوری اطلاعات ا�ان و � و�ه دا��ــــ�ویاناز �ما�ی دو�ــــتا�م � ق  و ��تاری �ه  � ���ه �ــــ��اب و�ه آ�یان ���وز ر�ــــو�ی، ����ــــی ن�ی و ��یدرضــــا��ا�ی �و�شــــ ���ر از آب «��ق ��ــــدا

 �ود�د ��یار م��و�م و �پاس��ارم.» روان

 

 

 چکیده 

مدیریت اط��عات پژوه�ــــ� یکی از ملزومات اصــــلی در عرصــــه علوم و 
های استفاده از سامانهبا تحقیقات و فناوری در سطح سازمانی و ملی است. 

و کارآمد  مؤثر صــــورتبهتوان می (کریس) مدیریت اط��عاتی پژوه�ــــ� جاری
ن و های پژوه�ـــ� را مدیریت کرده و اط��عات مورد نیاز مدیرااط��عات و داده

علم و فناوری را در اختیار آنان قرار داد. در ایران نیز ســــامانه  گذارانســــیاســــت
اندازی شــده ســمات ملی در راســتای مدیریت اط��عات پژوه�ــ� در کشــور راه

هایی اســـت. از آنجایی که این ســـامانه در آغاز راه اســـت بنابراین انجام پژوهش
زایش کارایی آن ��زم و �ــ�وری در زمینه ابعاد مختلف این ســامانه به منظور اف

در پژوهش حا�ـــــ� با در نظر گرفتن چهارچوبی متشـــــکل از رســـــد. به نظر می
های سامانه سعی در اجزای مهم سامانه شامل اهداف سامانه، کاربران و داده

ـــــتهمرور ایجاد ارزش افزوده در این ســـــامانه گردید.  علمی در زمینه  یهانوش
ها از داد که ارزش افزوده در این نوع ســامانه ها نشــانارزش افزوده در  کریس

های اط��عاتی ها با ســــامانهســــازی و تعامل پذیری این ســــامانهطریق یکپارچه
ـــــول اســـــت. یکی از ابعاد مهم و قابل توجه در امر  ـــــ� دیگر قابل حص پژوه�



 و
 

های ای ســـــامانهای و مدل دادهســـــازی، محتوای فرادادهپذیری و یکپارچهتعامل
با اط��عاتی  اســــــت که در کانون تمرکز این پژوهش قرار گرفت. این پژوهش 

با روش جام شــــــد. در مطالعه موردی  رویکرد کیفی و  حل مختلف ان طی مرا
اهداف اصـــــلی ســـــمات و  ،و با رویکرد روایی متونمرور مرحله اول از طریق 
نتایج ها با استفاده از سمات ملی مورد برر�� قرار گرفت. راهکارهای تحقق آن

ـــــتر مدیران و حاصـــــل در این بخش نشـــــان داد که  ـــــمات ملی بیش اهداف س
های مورد گذاران علم و فناوری را مورد توجه قرار داده و موجودیتســــیاســــت

. ها و نیز پژوهشــگران هســتندها بیشــتر برای ارزیابی ســازماننیاز برای تحقق آن
مند منابع اط��عاتی مدر مرحله دوم با استفاده از مرور متون و روش مرور نظا

 ،نیاز اط��عاتی پژوهشگران داخل کشور، منت�� شده در داخل کشور پژوه��
شــناســایی گردید. مورد برر�ــ� و  ،به عنوان یکی از کاربران عمده ســمات ملی

نشــــان داد که پژوهشــــگران بیشــــتر  به  نتایج حاصــــل در این بخش از پژوهش
به خروجی لاط��عات مربوط  قا یازمندندهای پژوهش در  . در ب انتشــــــارات ن

مرحله سوم نیز با استفاده از روش مصاحبه نیاز اط��عاتی یکی دیگر از کاربران 
نتایج علم و فناوری تعیین گردید.  گذارانســـــیاســـــتعمده ســـــمات ملی یعنی 

گذاران علم و فناوری به  اط��عات تجمیع شده پژوهش نشان داد که  سیاست
. های عرصــه پژوهش نیاز دارنددر زمینه موجودیت(آماری و تحلیلی) و یکپارچه 

های ای ســامانهمحتوای فراداده ،در مرحله چهارم با اســتفاده از روش مشــاهده
نتایج این  اط��عاتی مرتبط و مشـــابه با ســـمات ملی مورد برر�ـــ� قرار گرفتند.

های مشــابه ســمات ملی از حداقل مرحله از پژوهش نشــان داد که در ســامانه
های مرتبط نیز های عرصه پژوهش استفاده شده است و در سامانهموجودیت

�� فراداده �� بفرد موجودیتعنا کنند و نیز ها را ارائه میای که اط��عات منح
پردازند بیشتر استفاده شده ها میای که به بازنمایی موجودیتعنا�� فراداده

همچنین  ای �ــــ�یف  وپیش از �ــــ�وع مراحل اجرای پژوهش مدل دادهاســــت. 
ای اصــ��ح شــده آن برای ســمات ملی یعنی آیریف از طریق برر�ــ� مدل داده

نظران این حوزه مورد برر�� قرار منابع اط��عاتی و همچنین مشاوره با صاحب
ها حاصل شد. نتایج حاصل در این مرحله نشان گرفته  و شناخت جامعی از آن

ای اســـــتاندارد دل دادهای آیریف بصـــــورت کامل منطبق با مداد که مدل داده
ها و عنا�ــ� در هر مرحله از پژوهش، موجودیت �ــ�یف طراحی نشــده اســت.

ناســــــایی و در قالب مدل  هایبندیگروهای و برخی از فراداده ـــــ مورد نیاز ش
در واقع در ارائه گردید.  ،ای منتخب برای سمات ملیای ��یف، مدل دادهداده

�ـــ�یف و بر اســـاس اهداف ســـمات پژوهش حا�ـــ� ســـه مدل بومی بر مبنای 



 ز
 

گذاران علم و فناوری و ملی، نیاز اط��عاتی پژوهشگران، نیاز اط��عاتی سیاست
یک مدل خ��صه از ��یف بر مبنای تجربه کریس ملی در کشورهای دیگر ارائه 

 گردیده است.

، کریس، �ـــ�یف، ��عاتی، اط��عات پژوه�ـــ�های اطها: ســـامانهکلیدواژه
 ، مدیریت اط��عات پژوه��ده، نیاز اط��عاتییف، ارزش افزوآیر 
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 فصل اول : کلیات پژوهش -۱
 مقدمه 

های رقابت ��طی برای صنعت��ط نوآوری، نوآوری پیشپژوهش پیش
ت سا ها��طی برای استخدامرقابت کننده نیز پیشهای کننده، و صنعت

(Haar1983, 1) از این رو پژوهش یکی از عوامل بسیار مهم در توسعه اقتصادی .
ریزی ست. از سوی دیگر، رشد و توسعه جوامع نیازمند برنامها و سیا�� کشورها

ریزی به شمار دقیق است و اط��عات صحیح و به موقع رکن اصلی این برنامه
ریزی با آن ای که جوامع در حال رشد در برنامهآید. اغلب مشک��ت عمدهمی

(فرزین  دستر�� دقیق و به موقع به اط��عات است نبودند، نا�� از هست مواجه
 ). ۱۳۸۰ کارو نیک

گیری دچار تغییر شده است. طور چشمهدنیای پژوهش در دهه اخیر ب
اند. این این تغییر بودهت��یع کننده تی) ��(آی١های اط��عاتی و ارتباطیفناوری
ی مدیریت مؤثر طور هدهند که اط��عات را بها به ما این امکان را میفناوری

ای برای رفع موانع و ارائه دستر�� یکسان به دانش و کنیم و همچنین وسیله
 .(Urs 2003)د اط��عات هستن

، انواع ۱۹۵۰ها به عرصه پردازش اط��عات در اواخر دهه پس از ورود رایانه
و خدمات جستجوی اط��عات در دهه  ٢برخطهای اط��عاتی مختلفی از پایگاه

محلی یا دوردست  برخط ٣وارد بازار شدند.  ��عت رشد خدمات اط��عاتی ۱۹۶۰
، به طور با ظهور و گسترش اینترنت و وب جهانی در حدود دو دهه قبل

. خدمات اط��عاتی (Chowdhury and Sudatta 2011, 1)ت گیری افزایش یافچشم
ند و این خدمات در ابتدا هست سال است که موجود ۶۰اکنون در حدود ٤برخط

های ها و پایگاهکتابخانه برخطهای امکان دستر�� از راه دور را به فهرست
مقا��ت  ٦متنتمامنسخه که در بردارنده چکیده یا  ٥اط��عاتی کتابشناختی

در دنیای کنونی  ).ixها بودند، به وجود آوردند (همان، ن��یات و کنفرانس
استفاده از این منابع تا حدی رواج پیدا کرده است که تصور انجام هر کار 

 
                                                 
1Information and Communication Technology(ICT) 
2 online 
3information service 
4online information service 
5bibliographic  
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امری بسیار مشکل  در نظر گرفتن منابع اط��عاتی برخطپژوه�� علمی بدون 
   ).Tenopir 2008( تاس

های جدی در جهت ایجاد به بعد ت��ش ۱۹۷۰از حدود سال صورت خاص هب
های اط��عاتی تحقیقاتی شکل گرفتند. المللی برای سامانهاستانداردهای بین

های کتابشناختی و قابلیت ها بر روی تبادل دادهتمرکز عمده این ت��ش
رشد نمایی ادبیات علمی  ،ها در آغازخوانی بود. عامل محرک این ت��شماشین

 Research( خودکار برای اط��عات علمی و فنی بود هاینهساماو گسترش ��یع 
Information Systems 2009.( 

از  برخطهای قابل توجهی در راستای توسعه خدمات اط��عاتی پژوهش
ها و خدمات را سامانهکنون صورت گرفته است تا این ها تازمان پیدایش آن

ایجاد سازوکارهای بهتر  های پژوه�� بر رویبهبود بخشند. برخی از این فعالیت
برای جستجو و دستر�� به اط��عات تمرکز داشته و برخی دیگر نیز بر روی 

از دید  و خدمات جستجو برخطهای اط��عاتی سنجش سودمندی و کارآیی پایگاه
های های اخیر به ارزیابی و توسعه الگوریتماند. پژوهشکاربران تمرکز کرده

هایی نیز �عات پرداخته و همزمان با آن پژوهشهای بازیابی اط�سامانهمختلف 
بر روی رفتار اط��عاتی انسان و مسائل مرتبط با آن نظیر نیاز اط��عاتی، رفتار 

ها و یابی، استفاده از اط��عات، تمرکز کرده و منجر به پدیدار شدن مدلاط��ع
توان رو میهای زیادی در مورد رفتار اط��عاتی انسان شده است. از ایننظریه

طور قابل توجهی مرهون هها و خدمات اط��عاتی بسامانهگفت که پی��فت در 
) Sudatta  andChowdhuryدر اط��عات بوده است ٢و نظام محور  ١پژوهش کاربر

2011, ix). 
که از پیشگامان  ،را  ٤های لنکستر) در مقاله خود پیشگویی۲۰۰۸(٣تنوپیر

 هایسامانهدر زمینه آینده  ۱۹۷۳عرصه بازیابی اط��عات است،  در سال 
دهد که در طراحی شمارد. برر�� این موارد نشان میبر می برخطاط��عاتی 

های سامانهاط��عاتی گذشته بیشتر به جنبه سیستمی توجه شده و  هایسامانه
ها توجه به اند. در این پیشگوییاط��عاتی کمتر ویژگی تعاملی را در برداشته

های آینده و همچنین درج تسهی��ت مختلف از احی نظاممحوری در طر -کاربر
جمله امکان جستجوی اصط��حات مرتبط با کلیدواژه ورودی کاربر برای گسترده 
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های اط��عاتی سامانهرنگ شدن نقش واسط که در نمودن نتایج جستجو و کم
قدیمی وجودش جهت راهنمایی کاربر و انجام جستجو امری واجب بود، بسیار 

  خورد.می به چشم
های کاربر محوری یا توجه به نیاز اط��عاتی کاربران در طراحی سامانه

 های اط��عاتیاط��عاتی امری است که منجر به ایجاد ارزش افزوده در سامانه
) ارزش در چشمان مشتریان یا همان ۲۰۱، ۲۰۰۷( ١شود و طبق گفته پیکولیمی

نیاز کاربران بخصوص نیاز  ست. از این رو توجه به خواست وا کاربران شما
های اط��عاتی موضوعی مهم است و پیش امانهاط��عاتی آنان در طراحی س

هایی در این از طراحی و تهیه هر گونه سامانه اط��عاتی نیازمند انجام پژوهش
 زمینه هستیم.

سابقه طو��نی ندارد.  برخطهای اط��عاتی سامانهتهیه وارائه  ایراندر 
، پایگاه ٣، نورمگز٢ایرانامروزه چندین پایگاه اط��عاتی در وب از جمله مگ

های فراوانی (اس.آی.دی) وجود دارند که همپوشانی٤اط��عاتی جهاد دانشگاهی
های انجام شده در زمینه با یکدیگر در محتوا دارند. نگاهی گذرا به پژوهش

ها بر دهد که اکثر این پژوهشکشور نشان می های اط��عاتی در داخلسامانه
. برای هستندهای اط��عاتی و رفتار اط��عاتی کاربران متمرکز روی ارزیابی نظام

گیری کردند که نتیجه) طی پژوهش ارزیابانه خود ۱۳۹۰( نمونه ط��چی و دیگران
 های اط��عاتی فار�� به هیچ وجه مطلوب نیست.وضعیت طراحی پایگاه

(سمات ملی) که در راستای ملی  دیریت اط��عات تحقیقاتیسامانه م
رفت و خ���� از معض��ت عدیده موجود در نظام اط��عات پژوه�� در برون

افزاری و نوآوری ملی طراحی شده است، گیری در جنبش نرمکشور و ��عت
 این سامانه که در آغاز راه است به دنبال ارائه پایگاه ت���� بسیار با ارزش است.

های ها، امکانات و فعالیتاط��عاتی متمرکز حاوی اط��عات مورد نیاز، ظرفیت
این سامانه بسیار گسترده بوده و ع��وه بر انتشارات پژوه�� کشور است. 

نظیر  های عرصه پژوهشموجودیت ارائه اط��عات سایر پژوه�� بر
پژوه�� های ثبت اختراع، محصو��ت های پژوه��، پروانه، سازمانپژوهشگران

ردن اط��عات به روشن است که تنها وارد ک پردازد.صورت یکپارچه میهو غیره ب
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اط��عاتی و قرار دادن آن در وب، کارایی و اثربخ��  صورت خام در این سامانه
��زم را در جامعه پژوه�� نخواهد داشت. بنابراین مطالعه بر روی اهداف 

های اط��عاتی سامانه جهت جودیتسامانه، کاربران مورد نظر آن، و همچنین مو
پژوهش  است.امری ��زم و ��وری  ،افزایی در آنبرای ارزش بهتر ارائه سازوکاری

سازی مدل ها و با رویکرد تقویت و بومیهمؤلفگرفتن این حا�� با در نظر 
ای یا به عبارت دیگر ارائه اط��عات توصیفی مناسب در مورد ای یا فرادادهداده

 سامانه سعی بر ارزش افزایی در این سامانه دارد. هایموجودیت

 بیان مسئله 

ـــــیاری از افراد با این گفته در زمینه اط��عات در دنیای امروزی موافق  بس
 Kielgast andها هســـــتیم ولی نیازمند دانســـــتنیم (ند که ما غرق در دادههســـــت

1997Hubbard .( ١تیلور )ت و منابع اط��عاتی را ۱۹۸۲�� داده  خود به خودی) مقا
ــــت فرایندهایی که در می ــــامانهنامد و معتقد اس های اط��عاتی بر روی این س

شوند منجر به ایجاد ارزش افزوده برای کاربران گردیده وسبب ها انجام میداده
در  آگاهانه ســیر داده به مقصــد غایی خود، که از نظر وی منجر شــدن به عمل

 شود. کاربران است، می

��نشعلم اط��عات و دا ضوع  حوزه علمیبه عنوان یک  شنا پویا که مو
بل توجهیویژگی  آن اط��عات و دانش اســــــت، ای دارد و آن ارزش افزوده قا

(فتاحی کنند برای اط��عات ایجاد  ندهســت متخصــصــان این حوزه قادراســت که 
های اط��عات ازجمله قابلیت پردازش، قابلیت ). با در نظر گرفتن ویژگی۱۳۸۲

کان وتکثیر و تو عد م قال در ب یت انت قابل ید و فروش،  یت خر قابل ید،  زمان،  ل
قابلیت م�ـــــ�ف به دفعات زیاد، قابلیت اســـــتفاده مشـــــترک، قابلیت پا��یش، 

 پذیری و تبدیل شدن به دانشقابلیت تفسیر، استنباط و اقتباس، قابلیت ترکیب
اط��عاتی تدارک دید که بتوان به  هایســـــامانهتوان تمهیداتی در (همان) می

ـــــن از این ویژگی اط��عاتی و  ســـــامانهها در ارائه خدمت به کاربران نحو احس
ارزش افزایی به اط��عات آن  اســـتفاده نمود. از طرف دیگر بر اســـاس آنچه که 

) ۱۳۸۶( ســـمات ملییا  ملیاط��عات تحقیقاتی  مدیریتســـامانه  ٢پیافدر آر
نشــــان اط��عات پژوه�ــــ� در کشــــور  ذکر شــــده  در زمینه وضــــعیت موجود

 
                                                 
1 Taylor 
2 RFP 



 

6 
 

ـــــ� هیچ«که   دهدمی ـــــ� در ارتباط با اط��عات پژوه� گونه رفتار در حال حا�
های مختلف (کشـــوری) وجود ندارد و بخش و یکپارچه در ســـطح ک��ن مندنظام

ـــتقل اقدام به جمعهب ـــورت مس کنند، اگر چه می یاط��عات چنینآوری و ارائه ص
ـــــته که بعضـــــا در برخی حوزهاذعان کرد  دبای ها کارهای بزرگی به وقوع پیوس

ـــــطح ملی این یک فرایند نظام نبود اســـــت ولی به علت  مند و یکپارچه در س
سطح وزارت خانه سازماناط��عات حداکثر در  شکل جامع ها یا  ها آن هم نه به 

ه های پراکندروشن است که از طریق داده. »شوندآوری و ارائه میو مانع جمع
کارآمد  صـــورتبهتوان اط��عات مورد نظر کاربران مختلف را نمی ،و نامتجانس

ـــــتیم تا از  و اثربخش در اختیار آنان قرار داد. از این رو نیازمند ســــــازوکاری هس
طریق آن اط��عات مناســــب را در جهت برآوردن نیازهای کاربران مورد نظرمان 

یگر بـه اط�ــ�عـات موجود ارزش تهیــه و در اختیــار آنـان قرار دهیم، بـه عبــارت د
کاربران و اهداف  اط��عاتی افزایی نماییم تا به بهترین شکل پاسخگوی نیازهای

 سامانه مورد نظرمان باشد.

های اط��عاتی از دیر باز مورد ســامانهافزایی در های ارزشها و مدلروش
رسانی بوده است. ادبیات این حوزه را مندان رشته کتابداری و اط��عتوجه حرفه

 صــورتبهتوان به ســه دســته تقســیم کرد: دســته اول اســناد و مقا��تی که می
 ;Taylor 1982(پردازنــد هــای اط�ــ�عــاتی میبــه ارزش افزوده در ســــــامــانــهکلی 

Eisenberg and Dirks 2008; Scholl et.al 2011; Cisco and Strong1999(ــه دوم  ؛ ـــــت دس
اط��عاتی هســـتند که رفتار اط��عاتی  هایســـامانههای طراحی ها و روشمدل

ـــــلی در طراحی  اط��عاتی در نظر  هایســــــامانهکاربران را بعنوان عامل اص
هایی هســــتند که به ) و دســــته ســــوم پژوهشDetlor2005 ;Ellis 2005( گیرندمی

های اط��عاتی در جهت مشخص نمودن نقاط ضعف سامانهمقایسه و برر�� 
 Schopfe؛ ۱۳۸۵؛ مهراد و دهقانی ۱۳۹۰ اند(ط��چی و دیگرانها پرداختهو قوت آن

های اط��عاتی با یکدیگر ها با مقایسه سامانهدر واقع دسته آخر پژوهش )2013
های موجود در یک ســامانه نســبت به ســامانه ســعی در برجســته نمودن ارزش

 اند.دیگر نموده

های اط��عاتی، افزوده یا طراحی ســــامانههای موجود در زمینه ارزشمدل
با توجه به خواســـــت ند و اهای اط��عاتی به صـــــورت کلی پرداختهبه ســـــامانه

فارغ  ،هایی را به ســامانهکاربران معیارهایی را مشــخص و اضــافه نمودن ارزش
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شنهاد نمودهویژگیاز  سامانه پی  ١جاری سامانه اط��عات تحقیقاتی .اندهای آن 
ست، سته ا سمات ملی از این د به لحاظ نوع محتوا و هم به لحاظ جامعه   که، 

از گفته نبوده اســـت های پیشمدل در کانون توجه کاربری نامتجان�ـــ� که دارد،
ـــــورتبهها را توان این مدلاین رو نمی ـــــخص ص ـــــامانهدر  کامل و مش های س

قاتی تل (  مورد توجه قرار داد. اط��عاتی تحقی ) اشــــــاره ۲۰۰۹برای نمونه پیمن
ــامانهکند که از نظر تیلور یک می ــد، هر چیزی می تقریباً اط��عاتی  س تواند باش

انسانی و کارکرد آن ارائه اط��عات به  کام��ً ماشینی گرفته تا  کام��ً از یک نظام 
در ادبیات پژوه�ــ� موجود از طرف دیگر، برخی از کاربران موردنظر آن اســت. 

یک  یل در طراحی  ـــــ� دخ نا� یان ع عاتیاز م �� نه اط ما کاربران،  ســــــا ند  مان
اف، خدمات فقط به کاربران توجه شــــده اســــت. های اط��عاتی، اهدموجودیت

خاص از  صــورتبههمچنین در منابع برر�ــ� شــده مســئله ایجاد ارزش افزوده 
توجه نبوده اســــت.  ای موردای یا فرادادهســــازی مدل دادهغنییک جنبه مانند 
سازی ه از جنبه غنیخاص به مسئله ایجاد ارزش افزود صورتبهپژوهش حا�� 

 پردازد.میدر سمات ملی  ایفرادادهای یا مدل داده

ای اســـتاندارد دهد که مدل دادهملی نشـــان می برر�ـــ� گذشـــته ســـمات
ای ای این سامانه برگزیده شده و سپس مدل دادهبه عنوان مدل داده ٢��یف
سند  ٣آیریف ست. اما آنچه که در  شده ا شده برایبر مبنای آن تهیه   فنی تهیه 

از نظر طراحــان مغفول مــانــده توجــه بــه راهبردهــای  )۱۳۹۱( ایاین مــدل داده
محقق نمودن اهداف ســـمات ملی و همچنین نیازهای اط��عاتی کاربران عمده 

مدل ای اصــ��ح شــده به گســتردگی و پیچیدگی ســمات ملی اســت و مدل داده
ای استاندارد ��یف است و در واقع منطبق با اهداف و خواست کاربران داده

 است.سمات اص��ح نشده 

ـــــن در زمینه اط��عات  با توجه به آنچه که در زمینه نبود ســـــاختاری روش
موجود در زمینه ایجاد  علمی یهانوشــتهکمبود  پژوه�ــ� در کشــور و همچنین

و پیچیدگی و گستردگی مدل  های اط��عاتی تحقیقاتیارزش افزوده در سامانه
ـــــمات ملیداده ـــــ� زاویه نگاه ذکر شـــــد،  ای س ـــــئله پژوهش حا�   به این مس

ـــــورتبه ـــــ��ح کلی  ص ـــــمات ملی با توجه به ای یا فرادادهمدل داده اص ای س
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های مشــــابه اســــت که این امر به ن و همچنین ســــامانهاهداف، نیازهای کاربرا
نوبه خود منجر به ایجاد ارزش افزوده برای کاربران اط��عات پژوه�� در کشور 

 شود.می

 اهمیت و ��ورت پژوهش 

اهمیت اشـــتراک دانش در ســـطح ملی، بایدپیشـــنهاد شـــود که  با توجه به
مورد تفکر دوباره قرار دانش  های خرد جمعی و ســــــازماندهیمجموعه زمینه

ستگذار یا هر گروه ذینفع دیگر، در  سیا شد چه  سپس کاربر، چه محقق با گیرند. 
ستفاده  صول علمی جدید ا ستای نوآوری، از دانش موجود در جهت ایجاد مح را

که ظرفیت تولیدی جوامع مدرن دیگر تنها  توان گفتمی. در این زمینه نماید
ـــــیار زیادی به ظرفیت به کارخانه ها یا تجهیزات متکی نیســـــت، بلکه تا حد بس

ترین منبع بود، امروز ها وابســته اســت. وی می افزاید: دیروز پول مهمفکری آن
رزش افزوده محصول، به ��زم است که دانش را نیز به آن بیفزایید.ع��وه بر آن ا

باید ). Bernaoui and Hasoun 2011( طور مســـتقیم وابســـته به ارزش دانش اســـت
های علمی قادر به تضمین توسعه پایدار نیستند. تنها پژوهشتوجه داشت که 

شند که قادر به جمعسامانهها باید همراه با این پژوهش آوری های اط��عاتی با
ای علمی برای اینکه نق�� در منطق توسعه هو اشاعه دانش هستند.پژوهش

نیازمند  پژوهشـــگرانداشـــته باشـــند باید یک کا��ی مشـــترک اجتماعی باشـــند و 
 های شــناختی خود هســتندایجاد ابزارهایی برای نمایان ســاختن و تحلیل فعالیت

های انجام شده در کشور از طریق (همان). بنابراین باید نتایج حاصل از پژوهش
و همچنین ســیاســتگذارن  پژوهشــگراناط��عاتی یکپارچه در اختیار  ســامانهیک 

ایجاد نظام اط��عاتی یکپارچه بدون  ��فاً عرصه علم و فناوری قرار گیرد. اما آیا 
کاربران آن می عاتی  �� یاز اط هداف و همچنین خواســــــت و ن به ا جه  ند تو توا

ی افزایش براکارآمدی و اثربخ�ــــ� ��زم را در جامعه پژوه�ــــ� داشــــته باشــــد؟ 
هایی را به سامانه در قالب محتوا و پذیری سامانه اط��عاتی باید ارزشاستفاده

 .همچنین خدمات اضافه نمود

ای و ) معتقدند که ایجاد یک مجموعه داده۱۹۹۶( ١کریستنسن  و اینگورسن
 پردازش و تحلیل صحیح آن وابسته به عوامل زیر است:

 
                                                 
1 Christensen  and Ingwersen 
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یا نوع لای کافی در فایوجود فیلدهای داده • ها مانند محل جغرافیایی 
 سند؛

های موجود مانند ارائه اط��عات وابستگی های کافی در فیلدوجود داده •
ســـــازمانی نویســـــنده اول یا نویســـــندگان دیگر در حالتی که منبع بیش از یک 

 نویسنده دارد؛

روش مقلوب ســـــازی فیلدهای موجود مانند کلمه به کلمه یا عبارت به  •
 عبارت؛

ـــــتی در ارائه کد فیلد در میان فایلیک • ـــــط یک میزبان دس هایی که توس
ـــــود مــاننــد آن�ــ�ین ارائــه می ـــــیف مکــان GNو  GLش هــای کــه هردو برای توص

 روند؛جغرافیایی به کار می

هایی که در فیلدهای نویســنده، ســازمان، کشــور، و شــکل وارد کردن نام •
 نام ن��یه وجود دارد؛

 ها؛نه یکدستی در ورود دادهوجود سیاستی واحد در زمی •

 متن مدارکها در فایل مانند نسخه تمامارائه انواع داده •

ـــــهیــل پردازش می توان گفــت کــه موارد فوق ع�ــ�وه بر اینکــه موجــب تس
ها نیز به شمار افزایی به دادهشوند، نوعی ارزشهای موجود در پایگاه میداده
کنند که تقاضـــــای بیان می  ٢بوســـــما) به نقل از ۱۹۸۳( ١مانتن  و تیمن آیند.می

یه  ثانو یه  وجود دارد. منظور از اط��عات  ثانو یادی برای اط��عات  یار ز ـــــ بس
اط��عات پا��یش شده ، اط��عات تهیه شده برای گروهی خاص، یا به بیان دیگر 

وی ایجاد این نوع اط��عات را بعنوان یک فعالیت  اســــت. ســــفار�ــــ�اط��عات 
ـــد، یکی از عی جهش کیفی میبنیادین ارزش افزا و نو داند.همانگونه که ذکر ش

یا گزارش یه  ثانو های مورد نیاز کاربران مختلف، وجود الزامات تهیه اط��عات 
ای  برای توصیف و ارائه اط��عات و داشتن مجموعه داده ای مناسبمدل داده

اط��عاتی مربوطه  ســامانههای کاربران متناســب با اهداف و همچنین خواســته
 ت. اس

 
                                                 
1 Manten and Timan 
2 Bosma 
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توان مورد توجه قرار داد که در اهمیت پژوهش حا�ــــ� را از این لحاظ می
آن ابتدا اهداف ســـمات ملی و همچنین نیازهای اط��عاتی کاربران آن در کانون 

های برآورده ها و همچنین روشتمرکز قرار گرفته است. پس از استخراج شاخص
��زم  اط��عاتی، عنا�� نمودن این مطالبات با توجه به ادبیات پژوه�� موجود

اهداف، نیازهای  به با توجهای ها و همچنین عنا�ـــ� فرادادهدر قالب موجودیت
ـــــ� ســـــامانه های اط��عاتی حاوی اط��عاتی کاربران ســـــامانه و همچنین برر�

های اط��عاتی مشابه سمات ملی ، پیشنهاد خواهند شد. به عبارت موجودیت
ه کنیم و اط��عات را بدون توجه به اهداف دیگرجای اینکه پایگاه اط��عاتی تهی

اط��عاتی در آن وارد نماییم، در ابتدای کار، اهداف مورد  ســــــامانهمورد نظر 
کاربران  اط��عاتی های محقق ساختن آن و نیازهایاط��عاتی و راه سامانهنظر 

اصـــ��ح و ها را مورد توجه قرار داده و ســـپس از طریق و پاســـخ به آن ســـامانه
در پی محقق ســاختن این اهداف و نیازها بر  ســامانهای ی مدل دادهســاز بومی

 خواهیم آمد.

پژوهش حا�ــــ� توجه خود را معطوف به برر�ــــ� و ارائه ســــازوکاری برای 
ســــمات ملی  که از   ایســــازی مدل دادهاصــــ��ح و غنیافزایی از طریق ارزش
بر غنای های ط��عاتی تحقیقاتی اســـــت نموده و از این طریق ســـــامانهانواع 

که با کمبود ادبیات  شــــنا�ــــ�رشــــته علم اط��عات و دانشادبیات پژوه�ــــ� 
های اط��عاتی و همچنین ســـامانهپژوه�ـــ� مناســـب در زمینه ارزش افزایی در 

 های اط��عاتی تحقیقاتی مواجه است، خواهد افزود. سامانه

ای است ای بسیار گستردهای ��یف که مدل دادهدر حال حا�� مدل داده
ای ســامانه ســمات ملی انتخاب شــده اســت ولی این مدل به عنوان مدل داده

ای های فراوانی دارد. این مدل دادهو موجودیت ای بســــیار گســــترده بودهداده
ستم سی سته از  ست که دارای اط��عات برای آن د شده ا �� طراحی  های پژوه

ی اط��عات پژوه�ــ� ســاختار یافته بوده و اســتانداردهای ��زم برای ســازمانده
ای آیریف که بر . از طرف دیگر برر�� مدل دادهپژوه�� را در حال حا�� دارند

دهد که این مدل انطباق کمتری با مبنای �ــ�یف ایجاد شــده اســت، نشــان می
های ��زم برای طراحی و توسعه آن صورت ای ��یف دارد و پژوهشمدل داده

شـــود ش حا�ـــ�، باعث میهایی از نوع پژوهعدم انجام پژوهش .نگرفته اســـت
های های نمونه خارجی را داشته و مبتنی بر ویژگیای تنها ویژگیکه مدل داده

ای نیز که و از این رو، سـامانه بومی و همچنین خواسـت کاربران سـامانه نباشـد
ـــــ� ��زم را در جامعه پژوه�ـــــ� بر مبنای آن تهیه می ـــــود کارایی و اثر بخ� ش
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شد.  شته با سامانه و همچنین پژودر واقع در ندا �� با توجه به اهداف  هش حا
ای بومی و مدل داده های مشـــابه و مرتبط نیازهای کاربران و برر�ـــ� ســـامانه

 شود.منطبق با ��یف ارائه می

های تواند مورد استفاده طراحان سامانهنتایج حاصل از پژوهش حا�� می
رت خاص صـــوصـــورت کلی و همچنین ســـمات ملی بهاط��عاتی تحقیقاتی به

های اط��عاتی تحقیقاتی در برگیرنده تمامی قرار گیرد. از آنجایی که ســــــامانه
های پژوه�� و کاربران مختلف هستند، افراد موضوعات و همچنین موجودیت

یا  مراکزی که در صـــــدد طراحی ســـــامانه اط��عاتی برای ارائه منابع اط��عاتی 
هش حا�ــ� را بعنوان نقشــه توانند نتایج حاصــل از پژوخود در وب هســتند، می

ای در ســــــامانه ای یا فرادادهراهی برای ایجاد ارزش افزوده از منظر مدل داده
 اط��عاتی خود در نظر داشته باشند.

 

در پایان ذکر این نکته اهمیت دارد که بسیار مهم است که دانشمندان در 
مهم در  های علمی و تحقیقاتی، �ـــــ�مایه فکری  را به عنوان عاملیهمه زمینه

برداری پی�ــ�فت قبول کرده و از دانش موجود در راســتای پی�ــ�فت کشــور بهره
صل نمی �� حا شود. تحقق کنند. این امر  تنها از طریق مدیریت کارهای پژوه

ـــــنهاد مدلی برای  ـــــامانهاین امور نیازمند پیش ـــــت که بین  هایس اط��عاتی اس
 Bernaoui and( قرار نمایدتمامی عام��ن دخیل در امر پژوهش و توســعه پیوند بر 

Hasoun 2011.( 

 اهداف پژوهش 

کلی، هدف  صــــورتبهکند بیان می  ٢) به نقل از جارلین۱۹۹۹( ١بایســــتروم
اط��عات  تســهیل دســتر�ــ� به اط��عات اســت. این هدف اصــلی به  همطالع

تر تقســـیم شـــود که عبارتند از: یک: برر�ـــ� تواند به اهداف خاصنوبه خود می
یابی، اســـتفاده از مانند نیاز اط��عاتی، اط��ع( های اط��عاتینق�ـــ� که فعالیت

ــازی می ــافتی خــاص ب ــ�عــات) در ب ــتاط� ــالی ــد.دو: تمرکز بر روی فع هــای کنن
یابی و استفاده از اط��عات و راهکارهایی برای بهبود آن. سه: پرداختن به اط��ع

 
                                                 
1 Bystrom 
2 Jarrelin 
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ـــــعه نظام ـــــ� در  ها و خدمات اط��عاتی.طراحی و توس از این رو پژوهش حا�
 گیرد .ها قرار میدسته سوم پژوهش

ـــــ� ـــــنهاد ســـــازوکاری برای هدف کلی مطالعه حا� ارزش افزایی به  پیش
 عبارتند از: پژوهش نیز اهداف خاص تراست. لی اط��عات موجود در سمات م

ســــمات ملی و راهبردهای بر آورده  اصــــلی شــــناخت دقیق اهداف •
 ؛ای مربوطهمدل دادهساختن آن ها از طریق 

ی و اط��عاتی و خواســت کاربران عمده ســمات ملهای آگاهی از نیاز  •
 ای مربوطه؛ترجمه آن به عنا�� مدل داده

ســامانه های اط��عاتی مشــابه و مرتبط  ایفرادادهشــناخت محتوای  •
(فیلد) �ـــ�وری برای توصـــیف ای فرادادهتهیه فهرســـتی از عنا�ـــ� و

  ؛هریک از منابع
ای استاندارد منتخب به عنوان مدل داده ای ��یفمدل دادهشناخت  •

 ارائه و   ای اصـــ��ح شـــده آن (آیریف)و مدل داده برای ســـمات ملی
 ؛هاهای آنویژگی

معنایی  هایبندیگروهای و ها، عنا�ــ� فرادادهموجودیتشــناســایی  •
ـــــمــات ملی و  منطبق بــا اهــداف و نیــازهــای اط�ــ�عــاتی کــاربران س

 ها.ای ��یف بر مبنای آنسفار�� نمودن مدل داده
 

 های پژوهشپرسش 

های زیر های پژوهش حا�ــــ� به دنبال پاســــخ به پرســــشبر اســــاس یافته
 خواهیم بود:

ضوعی موجود در اهداف ارائه شده برای سمات ملی  محورهای مو .۱
ای ســــمات ملی به توان بواســــطه مدل دادهچیســــت و چگونه می

 ها پرداخت؟آن
 نیازهای اط��عاتی کاربران عمده سمات ملی  چیست؟ .۲
ـــــمات ملی از چه در ســـــامانه .۳ های اط��عاتی مشـــــابه و مرتبط س

 ها استفاده شده است؟عنا��ی برای توصیف موجودیت
نهمدل داده .۴ ما ندارد ســــــا تا ـــــ چه ای اس قاتی  عاتی تحقی های اط��

چه تغییراتی را ای اص��ح شده آیریف هایی دارد و مدل دادهویژگی
 در ��یف اعمال نموده است؟
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مات ملی ای بومیمدل داده .۵ ـــــ یت برای س چه موجود ها و حاوی 
 ای باید باشد؟عنا�� فراداده

دهد. پرســش دوم قرار می پرســش اول اهداف ســمات ملی را مورد توجه
پردازد . پرســش ســوم به به نیاز اط��عاتی و انتظارات کاربران ســمات ملی می

سمات ملی میموجودیت برر�� مدل پردازد، پرسش چهارم به های اط��عاتی 
ــــمات ملی میای یا فرادادهداده پردازد و در نهایت پرســــش ای منتخب برای س

ی متناســـــب با اهداف و همچنین افزاارزشای بومی و چهارم ویژگی مدل داده
 دهد.نیاز اط��عاتی کاربران سمات ملی را مورد توجه قرار می

 افزایی و نوآوری پژوهشدانش 

ها را از ســه منظر موضــوع، روش پژوهش افزایی پژوهشنوآوری و دانش
ـــــ� از و بافت می ـــــوع پژوهش حا� توان مورد توجه قرار داد. در زمینه موض
ـــــئلهه آنجایی که ب ای قیقاتی جاری، مدل دادههای اط��عاتی تحســــــامانه مس

ـــــ�یف و همچنین منطبق نمودن مدل داده ـــــ�یف با اهداف و نیازهای � ای �
ها در ســــطح پردازد جزء نخســــتین پژوهشاط��عاتی کاربران ســــمات ملی می

در اســت.  شــنا�ــ�علم اط��عات و دانشو همچنین در حوزه  المللیملی و بین
پژوهش حا�ــ� برای نخســتین بار چهارچوبی برای ارزش افزایی طراحی شــده و 
ارزش افزوده در این چهارچوب که متشکل از اهداف سامانه، کاربران سامانه و 

شـــود. ای اســـت، دنبال میهای مدل دادهها/ فرادادهســـازی دادههمچنین غنی
 نشان داده شده است. ۱-۱این چهار چوب در شکل 

 
 : چهارچوب ارزش افزایی در پژوهش١-١شکل 

ای �ـــ�یف ســـازی و اصـــ��ح مدل دادههای انجام شـــده در زمینه بومیبرر�ـــ�
ای تا به حال در بافت کشــــور هلند اصــــ��ح و دهد که این مدل دادهنشــــان می
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که این تغییر با توجه به ســازی شــده اســت البته مســتندات ��زم برای اینمناســب
چه پژوه�� و با در نظر داشتن چه عواملی صورت گرفته است یافت نگردید. 

هایی اســـت که ســـعی در بومی نمودن پژوهش حا�ـــ� جزء نخســـتین پژوهش
 ای �ــ�یف با توجه به مختصــات کاربران و ســامانه ســمات ملی دارد.مدل داده

های همچنین در این پژوهش برای نخســــتین بار ارزش افزایی در بافت ســــامانه
 اط��عاتی تحقیقاتی و با محوریت سمات ملی مورد برر�� قرار گرفته است.

 ها و اصط��حاتتعریف واژه 

 ارزش افزوده

افزایش ارزش محصـــول از طریق اعمالی خاص، بازاریابی یا پرداز�ـــ� که 
پژوهش در  )Merriam-Webster's dictionary 2013(است ،گیردبر روی آن صورت می

مدیریت های سامانه ، افزودن ارزش به موجودیتحا�� منظور از ارزش افزوده
ـــــیف اط��عات و ارائه ملی  اط��عات تحقیقاتی ـــــمات ملی) از طریق توص (س

ـــــ� ابرداده هاســـــت بطوری که محقق ای مناســـــب در مورد هر یک از آنعنا�
 سامانه و پاسخگوی نیازهای کاربران آن باشد.سازنده اهداف 

 های اط��عاتی تحقیقاتی جاری (کریس)سامانه

خاص برای مدیریت اط��عات پژوه�ــ� در ســطح  صــورتبهها این نوع ســامانه
ها مبتنی بر ســه عن�ــ� این ســامانهروند. ســازمان یا در ســطح ملی به کار می

 هستند. ١های پژوه��پژوه��، شخص و سازمان طرح

 های اط��عاتیموجودیت

اجزا و عنا�ــ� موجود در اکوســیســتم پژوه�ــ� های اط��عاتی همان موجودیت
ـــــتند که در مدل داده ها با یکدیگر بازنمایی ها و روابط آنای این موجودیتهس

 شوند.می

 (فیلد) ایدادهفراعنا�� 

 
                                                 
1 research project, person, organization 
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 عنا�ـــ� اط��عاتیها یا ویژگییا فیلدها  ١خاصـــه  ای یا صـــفاتعنا�ـــ� فراداده
برای توصیف هر یک از موجودیت های سمات ملی که  هستند  ایساختاریافته

 ن�� برای موجودیت انتشارات. . مانند عنوان، نویسنده، تاریخروندمیبکار 

 ایمدل داده

ی نکند تا به روشــــنفعان کمک میمدل داده ابزاری اســــت که به کاربران یا ذی
های اط��عاتی یک ســـازمان ایجاد راســـاس نیازمندینظام پایگاه اط��عاتی که ب
ســـازد تا های اط��عاتی را نیز قادر میاندرکاران پایگاهشـــده را بفهمند و دســـت

ســـازی های اط��عاتی پیادهیک نظام پایگاه اط��عاتی را دقیقا مطابق با نیازمند
ل ). در پژوهش حا�ـــــ� منظور از کلمه مدل، در فصـــــوPonniah 2007, 5نمایند (

ای اجزای ای اســــت که عنا�ــــ� فرادادهمرتبط با نتایج پژوهش همان مدل داده
 سازنده آن هستند. 

 ای ��یفمدل داده

   ٢ای اســتانداردی اســت که توســط یوروکریسای �ــ�یف مدل دادهمدل داده
ـــــتیبانی می ـــــود. این مدل دادهپش ـــــورتبهای ش های خاص برای ســـــامانه ص

 اط��عاتی تحقیقاتی جاری طراحی و پیشنهاد شده است.

 

 

 

 

 

 
                                                 
1 attribute 
2 EuroCRIS 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فصل دوم

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فصل دوم: مبانی نظری و پیشینه پژوهش -۲

 مقدمه 

های این ع�ـــ� وارد ع�ـــ� اط��عات و دانش شـــده اســـت. ویژگیامروزه ب�ـــ� 
ست به طوری شگران را به خود جلب کرده ا که متون علمی فراوانی توجه پژوه
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به نه جن عاتی، انفجار در زمی جامعه اط�� عات نظیر  ـــــ� اط�� های مختلف ع�
اط��عات، اقتصــاد اط��عات و غیره تهیه و در دســترس پژوهشــگران قرار گرفته 

ـــــون. اســـــت ظرفیت تولیدی جوامع مدرن امروزه ) معتقدند ۲۰۱۱( ١برناو و هاس
ـــــت، بلکه تا حد زیادی به ظرفیت دیگر تنها به کارخانه ها یا تجهیزات متکی نیس

ترین منبع بود ولی امروزه ��زم است ها وابسته است. دیروز پول مهمآن فکری
ه محصــــول، به طور که دانش نیز به آن افزوده شــــود. ع��وه بر آن ارزش افزود

 .مستقیم وابسته به ارزش دانش است

اط��عات بخاطر ماهیتی که دارد قابلیت ایجاد ارزش افزوده را داراســـت. برخی 
ـــــوند عبارتند از: های اط��عات که منجر به ایجاد ارزش افزوده میاز ویژگی ش

قابلیت خرید و فروش، قابلیت اســــتفاده مســــتمر در راســــتای اهداف مختلف، 
یت اشـــتراک، قابلیت انتقال در زمان و مکان، قابلیت پردازش، قابلیت تولید قابل

دوباره، قابلیت اصـــ��ح و پا��یش، قابلیت تفســـیر، اســـتنباط، و اقتباس، قابلیت 
شوند که برخی از های اط��عات باعث میترکیب و تبدیل به دانش. این ویژگی

ش را نیز مانند یک کا��ی اط��عات را مانند یک کا��ی عمومی و دان پژوهشگران
 ).Fattahi and Afshar2006خصو�� در نظر بگیرند (

شـــــود که بتوانیم با دید کا��یی در نظر گرفتن اط��عات به مثابه کا�� باعث می
به اط��عات نگریســـته و آن را در یک خط تولید تصـــور نماییم که یک ســـوی آن 

ه اســت و ســوی دیگر یعنی ورودی این خط تولید اط��عات خام جمع آوری شــد
فاده از آن در جهت  ـــــت کاربســــــت اط��عات و اس ید  آن یعنی خروجی خط تول

ها و تصــمیمات ســازمانی و یا همان عمل آگاهانه اســت پیشــتیبانی از فعالیت
)Cisco and Strong 1999 ؛Taylor 1982 .(در طول این خط تولیـــد از  فراینـــدهـــایی

هســــتند  هاییشــــوند همان ارزشورودی به خروجی بر روی اط��عات پیاده می
اط��عات حداکثری از  که در جهت اســتفاده کاربران بالقوه اط��عات و اســتفاده

 شوند.افزوده می به آن

اط��عات و  انکه موضـــوع کار آن شـــنا�ـــ�علم اط��عات و دانشمتخصـــصـــان 
ها های مختلفی دارند و ماحصل این تخصصها و مهارتتخصصدانش است 

کنند. کارکردهای اصــلی این برای اط��عات ایجاد میکه  آنان  هایی اســتارزش
آوری، ســـــازماندهی و اشـــــاعه رشـــــته عبارتند از نیازشـــــنا�ـــــ�، گزینش، فراهم

 
                                                 
1 Bernaoui and Hasoun 
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اط��عات. عن�� اصلی همه این کارکردها اط��عات است یعنی همان عن��ی 
که به منزله نیروی محرکه پی�ــ�فت و تحول افراد، جوامع، و کشــورها به شــمار 

 ).۱۳۸۲ فتاحی( آیدمی

های رشته پژوهشگرانافزوده در زمینه اط��عات همواره مورد توجه بحث ارزش
ها اط��عات و دانش اســت، بوده اســت. در این فصــل مختلفی که موضــوع آن

های اط��عاتی و ابتدا بطور مفصــــــل و دقیق بحث ارزش افزایی در ســــــامانه
دهیم و در این راســتا پس از برر�ــ� و رویکردهای موجود را مورد بحث قرار می

حوه ایجاد ارزش افزوده های اط��عاتی  به ن��ح مفهوم ارزش افزوده و سامانه
های اط��عاتی خواهیم پرداخت. سپس به صورت خاص ارزش افزایی در سامانه

که مورد مطالعه پژوهش حا�ــــ�  جاری های اط��عاتی تحقیقاتیرا در ســــامانه
های اط��عاتی اســت، مورد برر�ــ� یعنی ســمات ملی از این دســته از ســامانه

ـــــیح مدل دادهداد. در انتهای این بخش نی قرار خواهیم ـــــ�ح  و توض به � ای ز 
د. پس های آن پرداخته خواهد ش��یف و مدل اص��ح شده آن آیریف و ویژگی

پژوهش حا��  مسئلهپژوه�� متناسب با  متوناز پایان بخش مبانی نظری به 
 شود. یا همان پیشینه پژوهش، پرداخته می

 ارزش افزوده 

ـــط��ح ارزش افزوده معادل دو کلمه  در » value added«و » added value«اص
ـــــفورد ـــــ� اســـــت که از نظر فرهنگ لغت آکس ) این دو واژه ۲۰۱۴( ١زبان انگلی�

وجود فرهنگ  . با اینو کاربرد اصـــط��ح دوم مرجح اســـت  معادل هم هســـتند
تنها  »added value «بعنوان یک فرهنگ تخصــ�ــ� برای ٢کســب و کار لغت برخط

را در سه زمینه حسابداری، اقتصاد و  »value added«یک تعریف ارائه کرده ولی 
دهد که تعاریف بازاریابی معنا کرده است. مقایسه محتوای تعاریف نشان می

ارائه شــده برای هردو واژه کم و بیش یکســان هســتند و این تفاوت را می توان 
تر اصط��ح تخص�� »value added« اینگونه توضیح داد که اصط��ح دوم یعنی

های که جستجو در سایر فرهنگبرای ارزش افزوده است. چنانتر و پذیرفته شده
 نیز شاهد این مدعاست.  ٣لغت مانند وبستر

 
                                                 
1 Oxford English dictionary 
2Businessdictionary.com2  
3 Merriam-Webster's dictionary and thesaurus 
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ای دارد اما از هر چند اصط��ح ارزش افزوده از نظر مفهوم دامنه گسترده
ارزش ، دیدگاه علم اقتصــــاد، این واژه تعریف مشــــخ�ــــ� دارد. در مفهوم عام

به دست گذاری در یک زمینه خاص که از ��مایه است سودی به معنایافزوده 
ارزش افزوده ســودی اســت  زمینه اقتصــاد،. اما در مفهوم خاص خود در آیدمی

ـــــ�مایه ـــــخص که فراتر از انتظارات اولیه به هنگام � گذاری در یک زمینه مش
). در زیر به برخی از تعاریف ارائه شـــده برای ۱۳۸۲اســـت (فتاحی حاصـــل شـــده

 شود:اره میارزش افزوده اش

افزایش ارزش بازاری حاصل از تغییر در شکل، مکان، یا موجود بودن یک  •
محصــــول یا خدمت منهای هزینه �ــــ�ف شــــده برای خریداری مواد اولیه ��زم 

نقل در فتاحی  Oxford English dictionary 1974 (برای تهیه آن محصـــول یا خدمت 
۱۳۸۲(. 

کند و پرداخت می رای خرید کا��ب فاصــله یا شــکاف بین آنچه که مشــتری •
 ( ��زم برای تولید آن بپردازد کننده باید بابت مواد اولیهتأمینآنچه که کارخانه و 

Oxford English dictionary 1974  ۱۳۸۲نقل در فتاحی(. 

ارزش افزوده مربوط به محصـــــولی اســـــت که ارزش آن بویژه از طریق  •
 Merriam-Webster'sزایش یافته باشـــــد (ســـــاخت، بازاریابی، یا پردازش کا��ها اف

dictionary 2013( 

یعنی ( ارزش افزوده عبارتســت از تفاوت میان ارزش تولید به قیمت بازار •
 )۷۸، ۱۳۶۹گهراش (نیکایقیمت فروش) و ارزش مصارف واسطه

نیز ذیل مدخل ارزش افزوده آن  ) ۲۰۱۴( فرهنگ لغت پیوســته کســب و کار
 کند که عبارتند از:را در سه بافت معنا می

 است.  ١جایگزین برای سود ناخالص یدر زمینه حسابداری: اصط��ح •

فروش یک صــنعت و  حاصــل از تفاوت بین درآمد کلی در زمینه اقتصــاد: •
ــ�کت ــایر � ــده از س وره ها در یک دهزینه کلی اجزا، مواد و خدمات خریداری ش

ســــاله) اســــت. ارزش افزوده ســــهم صــــنعت در تولید یک معمو��ً گری ( گزارش

 
                                                 
1 gross income 
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به مالیات بر ارزش دی(جی  ١ناخالص داخلی ـــــ پی) بوده و مبنایی برای محاس
 (وت) است. ٢افزوده

یابی • یت رقابتی ٣بازار یک مز جاد  خت،  هایاز طریق ویژگی ٤: ای ســــــا
از جانب  ]محصول[ه پذیرش با��ی بندی و امتیازهایی که منجر بترکیب، یا بسته

 شود.مشتری می

توان دریافت که ارزش افزوده در با توجه به تعاریف ارائه شده در با�� می
ی داشـــته و در قالب یک عدد قابل بیان اســـت. بافت اقتصـــادی یک معنای کمّ 

 محاسبه نمود. ۱-۲توان در قالب فرمول های ارائه شده در شکل این عدد را می

 
: فرمول محاسبه ارزش افزوده اقتصادی (تاریخچه، مفهوم، روش محاسبه ارزش ١-٢شکل 

 )١٣٨٧افزوده

ی از کمّ  صـــــورتبهرســـــانی محاســـــبه ارزش افزوده اط��عات و خدمات اط��ع
آنجایی که با یک محصول غیر ملموس ��وکار داریم امری بسیار مشکل است 

) در این ۲۰۰۹(٦سمن) و برویج۱۹۹۴(٥های انجام شــــده توســــط گودمنو پژوهش
 هستند.راستا 

توان داشــت و آن در در کنار این رویکرد، رویکرد دیگری نیز به ارزش افزوده می
مورد چگونگی ایجاد ارزش افزوده اســــــت که از میان تعاریف فوق در تعریف 

و فرهنگ آن��ین کســــب وکار در  ارائه شــــده از ارزش افزوده در فرهنگ وبســــتر
) نیز ۱۹۹۷( ٧های موضـــوعی کنگرهزمینه بازاریابی متبلور اســـت. در �ـــ�عنوان

 
                                                 
1 gross domestic product (GDP) 
2 value added tax (VAT) 
3 marketing 
4 competitive advantage 
5Goodman  
6 Brooijmans 
7 library of congress subject headings 



 

21 
 

صـــورت زیر اســـت که به  ٢برای ارزش افزوده، فرایندهای تولید  ١اصـــط��ح اعم
 شود: تعریف می

ها مواد خام به شکل های خاص تولید هستند که از طریق آنروش«
 »یندآمحصو��ت مفید در می

است که چه چیزی منجر  سئوالاین رویکرد به ارزش افزوده در پی پاسخ به این 
شـود و به عبارت دیگر چگونگی ایجاد ارزش افزوده را به ایجاد ارزش افزوده می

دهد که دهد. مطالعه ادبیات حوزه کســـب و کار نشـــان میمورد بحث قرار می
و  ٥، و مهند�� ارزش٤نجیره ارزش، ز ٣در ارتباط با این رویکرد مفاهیم خلق ارزش

ـــــتند. خلق ارزش طرحم ٦تحلیل ارزش به معنای انجام کارهایی اســـــت که  هس
دهد. بسیاری از عام��ن ارزش کا��ها، خدمات، یا حتی کسب و کار را افزایش می

هــای ایجــاد ارزش بهتر برای زایی در زمینــهکســـــــب و کــار اکنون بر روی ارزش
مشــتریانی که خریدار محصــو��ت و خدماتشــان هســتند و ســهامداران کســب و 

ـــــتند، تمرکز میکار که خواهان تماشــــــای افزا کنند یش ارزش دارایی خود هس
)2014businessdictionary اندیشــــمند حوزه کســــب و  ٧پورتر ). مدل زنجیره ارزش را

های تولیدی را به های دخیل در ســـازمانارائه داد که فعالیت ۱۹۸۵کار در ســـال 
های اصــــلی، آن دســــته از دو بخش اصــــلی و پشــــتیبانی تبدیل نمود. فعالیت

شـــود. ها ســـبب ارتقای ارزش محصـــول میکه انجام آن هســـتندایی هفعالیت
در  مؤثرســــــازمــانی ابزاری هــای درونرویکرد زنجیره ارزش در تحلیــل فعــالیــت

هاست گیری در مورد هریک از این فعالیتضعف و تصمیم ،شناخت نقاط قوت
تحلیل ارزش نیز رو�ـــ� اســـت که در آن گروهی از  ).۱۳۸۸ نقشـــینه (شـــقاقی و

های مختلف با برر�ـــــ� و مطالعه ســـــاختاریافته کارکردهای د با تخصـــــصافرا
ـــــول ـــــهی��ت و ارتباط آن با هزینه و بها ویا خدمتیا  محص پیروی از  نیز با تس

برنامه کاری مشـــــخص، برای افزایش ارزش موضـــــوع مورد مطالعه ت��ش می 
این مهند�� ارزش هم تعریفی مشابه تحلیل ارزش دارد با این تفاوت که  کنند.
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شوند بطوری که مهند�� ارزش دو در مقاطع زمانی متفاوت به کار گرفته می
ـــــعه به کار گرفته می معمو��ً  ـــــود (در دوره طراحی و توس فرهنگ واژگان ش

 ).۱۳۸۶مهند�� ارزش

) یکی از اجزای مهم مدل کسب و کار  را پیشنهاد ۲۲، ۲۰۱۰(١استروالدر و پیگنیور 
 نویسند:می دانند و در توصیف آنارزش  می

پیشــنهاد ارزش دلیلی اســت که مشــتریان به یک �ــ�کت به جای �ــ�کت دیگر «
آورند. این ارزش مشـــکل مشـــتری را حل کرده یا نیاز مشـــتری را پاســـخ روی می

را در بر گوید. هر پیشـنهاد ارز�ـ� بخش منتخبی از محصـو��ت و/یا خدمات می
 »شودمی ارائهاز کاربران که به منظور پاسخ به نیازهای گروه خا��  گیردمی

ـــــتیم خلق ارزش برای اط��عات اســــــت.  آنچه در این پژوهش به دنبال آن هس
ید در زنجیره ارزش با ته و  ـــــ به آن داش ��یی  کا ید  یک د که  عاتی  �� افزایی، اط

که به ما در رســــیدن به اهداف  به طوری هایی بر روی آن اعمال شــــودپردازش
ده ســـــاختن نیازهای اط��عاتی کاربران یک ســـــامانه اط��عاتی و همچنین برآور 

 یاری رساند. 

 سامانه های اط��عاتی 

ستم فرهنگسـتان زبان و ادب فار�ـ� معادل سـامانه های اط��عاتی را برای سـی
برگزیده اســـــت. این مفهوم در برخی از مقا��ت و منابع فار�ـــــ� با  ٢اط��عاتی
 های نظام اط��عاتی و یا سیستم اط��عاتی نیز بازنمایی شده است.اصط��ح

چند جزء که با یکدیگر  صورتبههر نظامی ممکن است )  معتقد است ۱۹۹۶( ٣آلن
هایی ممکن است ماهیتی فیزیکی یا در ارتباطند، تعریف شود. چنین نظام

توان از رویکرد های اط��عاتی نیز میاجتماعی داشته باشند. در تعریف سامانه
های اط��عاتی به اط��عات در راستای شناسایی اجزای سامانه ٤جزئی باکلندسه

 بهره جست. وقتی ما اط��عات را بعنوان یک ��ء و روابط این اجزا با همدیگر
اط��عاتی  اق��مای به هم پیوسته از در نظر بگیریم، یک سامانه اط��عاتی شبکه٥
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 ،های اط��عاتی الکترونیکمانند پایگاهتوان اط��عاتی را می اق��ماین  و است
م، سامانه در نظر بگیری ٢. اگر اط��عات را به منزله دانشنامید ١یابزار اط��عات

از این منظر یک سامانه  و ای به هم پیوسته از دانش استاط��عاتی شبکه
سازماندهی دانش عمومی تصور کرد. بنابراین  راستایتوان در اط��عاتی را می

نامید. اگر از ��ء  ٣توان سامانه اط��عاتی را از این منظر مجموعه دانشمی
توان المعارف را میپو�� کنیم، محتوای دائرهبودن یک دائره المعارف چشم

مجموعه دانش به شمار آورد. جزء سوم یک سامانه اط��عاتی نیز  از اینمونه
است. از این منظر یک سامانه اط��عاتی باید  ٤اط��عات به منزله فرایند

هایی باشد که در مرتبط از موجودیتپیوسته و ای به هممجموعه صورتبه
 فرایند آگاه بودن یا آگاهی یافتن نقش دارند. این جزء  گروه کاربران و سازوکارها

) را که موجبات تسهیل این ٦ها(مانند واسطه ) و افراد٥های کاربریمانند واسط(
نه بنابراین یک ساما افزاید.شود را به اجزاء یک سامانه اط��عاتی میفرایند می

یک یا چند ابزار ( هاستاط��عاتی نظامی پیوسته و مرتبط از موجودیت
سازد و اط��عاتی) که دستر�� به یک یا چند مجموعه از دانش را فراهم می

توانند افراد دیگر را آگاه کند که از طریق آن افراد میبعنوان سازوکاری عمل می
توان گفت که عبارت دیگر می ). بهAllen1996,4-5( آگاه شوند شاننموده و یا خود

ای از ابزارهای در یک سامانه اط��عاتی مجموعه اط��عات از طریق مجموعه
 شود.اط��عاتی در جهت آگاهی بخ�� به افراد به کار گرفته می

را پاسخ به  ٨رسانی) هدف اصلی یک خدمت اط��ع۱۲۰۱( ٧چادوری و چادوری
(  دانند. آلناط��عات مرتبط می نیازهای کاربران در راستای دستر�� و یافتن

های اط��عاتی ای از سامانهرسانی مجموعهکند که خدمات اط��ع) بیان می۱۹۹۶
های اط��عاتی، آگاهی بخ�� و پاسخ به هستند. از این رو هدف اصلی سامانه

 هاینیازهای اط��عاتی کاربران است و بنابراین طراحان و مدیران سامانه
دشوار پاسخ به نیاز جامعه کاربری روبرو هستند که بخش اط��عاتی با وظیفه 
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اعظمی از آن ناشناخته، کشف نشده بوده و اغلب این جامعه کاربری در 
ها، های مختلف داشته و ماهیت فعالیتفیزکی مختلف بوده و ویژگی هایمحل

 ).Chowdhury and Chowdhury2011, 3( ها نیز با هم متفاوتندزبان، فرهنگ و غیره آن
دهد که این های اط��عاتی نشان مینگاهی به تاریخچه طراحی سامانه

) 62007Case,( ٢محوریا نظام )1996,16enllA( ١محورداده صورتبهها در آغاز سامانه
شوند. از ) طراحی میAllen1996, 16; Case2007, 7( کاربرمحور صورتبهو سپس 

محور بر روی اط��عات به منزله ��ء و طراحی ) طراحی داده۱۶،۱۹۹۶( دید آلن
کاربر محور بر روی اط��عات به منزله فرایند تمرکز دارند. در رویکرد اول تصور 

ترین جنبه یک سامانه اط��عاتی است ولی شده مهم ثبتهای شود که پیاممی
وی  .در دومی سامانه اط��عاتی پاسخگوی نیازهای اط��عاتی کاربران است

بازیابی اط��عات عمومی موجود با استفاده  هایسامانهتقد است بسیاری از عم
 اند.محور طراحی شدهاز رویکرد داده

کند که مجموعه های اط��عاتی بیان میرویکرد کاربرمحور در طراحی سامانه
های ، پایگاه٣های دادهمانند ساختمان( محور در علوم اط��عاتهای دادهپژوهش

های کاربر اط��عاتی، و سازماندهی اط��عات) باید پس از مجموعه پژوهش
) ٥های کاربری، و مدل٤ها، کاربردپذیریمانند واسط( محور در علوم اط��عات

های موجود برای طراحی ترین مدل. یکی از مهم)Allen1996,17( صورت بگیرند
مدلی است که  یسمدل الاست.  ٦های اط��عاتی کاربر محور مدل الیسسامانه

علوم اجتماعی  پژوهشگرانیابی هدف از آن ایجاد یک مدل تجربی از رفتار اط��ع
های بازیابی عه نظامدر محیط دانشگاهی است که بتواند آگاهی بخش توس

پیش فرض نظری اصلی در این مدل این است  .)Ellis 2005, 138( داط��عات باش
تواند مورد برر�� و کنترل قرار گرفته و از میکه رفتار نسبت به شناخت بیشتر 

سازی این رو در کانون تمرکز تحقیقات قرار گیرد و رویکرد رفتاری نسبت به مدل
واقع ، در تحقیقات بازیابی اط��عات ٧کاربر نسبت به رویکرد شایع شناختی

فتار های مشترک ر الیس ابتدا به شناسایی ویژگی). Ellis 2005, 138( است تربینانه
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ویژگی عمومی  ۶یابی پژوهشگران در علوم اجتماعی پرداخت و مدلی با اط��ع
عرضه کرد. سپس با مطالعه رفتار پژوهشگران دانشگاهی حوزه علوم، این مدل 

به  ٢] و اتمامتأیید[یا ١های فرعی وار��ها یا ردهمورد پا��یش قرار گرفت و رده
مراحل موجود در این مدل عبارتند از  ).۱۳۸۵(نوکاریزی و دوارپناه  آن اضافه شد

مدل  .، اتمامتأیید، ٨، استخراج٧، نظارت٦، تمایزیابی٥، تورق٤، پیوندیابی٣آغاز
اصلی ارائه شده توسط الیس طی چندین مطالعه ، گسترده شده و توسعه 

اند هایی که در این زمینه مورد مطالعه قرار گرفتهیافت. از جمله گروه
ها، مهندسان و ها و شیمیدانادبیات انگلی��، فیزیکدان پژوهشگران

 .)Ellis 2005, 138-9اند (های صنعتی بودهپژوهشگران محیط
های های اط��عاتی مختلفی موجودند و هر یک از این سامانهامروزه سامانه

های مختلف دارند. برای مثال سامانه اط��عاتی نقش مهمی را در بافت
ها هایی از این سامانهنمونه ١٠سامانه اط��عاتی جغرافیایی ،٩اط��عاتی مدیریت

های های اخیر سامانهدر سال هستند. در بافت پژوهش و فناوری کشورها نیز 
اند که در ادامه به این مورد توجه قرار گرفتهجاری  اط��عاتی تحقیقاتی

 شود.های اط��عاتی پرداخته میسامانه

 جاری سامانه های اط��عاتی تحقیقاتی 

، ��زم جاری (کریس) های اط��عاتی تحقیقاتیپیش از پرداختن به بحث سامانه
 ١١طبق نظر بلومل است بدانیم که اط��عات تحقیقاتی چه نوع اط��عاتی هستند.

های پژوه��، طرحهایی در مورد اط��عات تحقیقاتی داده )۲۰۱۴و همکاران (
های پژوهش مانند انتشارات یا یا خروجی پژوهشگرانهای پژوه��، سازمان

معمو��ً در اند و ها در وب پراکندههستند. این داده١٢های ثبت اختراع پروانه
های اط��عاتی ها و صفحات شخ�� اشخاص یا در پایگاهصفحات وب سازمان
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های اط��عاتی قرار دارند. در مقابل حجم انبوهی از اط��عات و سامانه ١بازنیمه
محدود است و اغلب ساختارهای  ،های دارای ساختارساختار، میزان دادهبدون 

موجود نیز منح�� به فرد و یا کمتر شناخته شده هستند. این اط��عات پژوه�� 
ریزی طرحنفعان علمی در راستای اکتشاف و سنجش تحقیقات، برای تمامی ذی

� مورد نیاز های پژوه�پژوه��، ارزیابی و مستندسازی فعالیت طرحو ��وع 
، مدیران و مسئو��ن پژوهش، پژوهشگراننفعان اط��عات تحقیقاتی است. ذی

های متولی انتقال فناوری، و ، شوراهای پژوه��، سازمانگذارانسیاست
آل اط��عات پژوه�� باید یکدست، به ها و عامه مردم هستند. بطور ایدهرسانه

های پژوه�� در آزاد در دسترس باشد. در حال حا�� داده صورتبهروز، و 
و ای اط��عاتی تحقیقاتی ههای سازمانی و شخ��، در سامانهسایتوب

های اط��عاتی که توسط ارائه دهندگان دیگر مانند الزویر طراحی و ارائه پایگاه
ها شوند پراکنده شده و ساختارهای مختلف دارند. به عبارت دیگر این دادهمی

های خاص ای در اختیار اشخاص مختلف است و هر کدام ویژگیجزیره صورتبه
سازی و ایجاد سامانه اط��عاتی تحقیقاتی خود را دارند. از این رو نیازمند یکپارچه

 ).Beucke et. al. 2014( یکپارچه و یکدست هستیم

ر میزیر ب صورتبهرا  تحقیقاتیهای مختلف اط��عات صورت) ۲۰۱۳( ٢سیمونز
 شمارد:

 ؛های پژوه��)طرحهای پژوه�� (فعالیت •
 ؛دخیل در پژوهش مؤسساتها یا سازمان •
 ؛افراد دخیل در امر پژوهش •
 ؛بودجه -ورودی پژوهش •
ها ایجاد ها بر اساس آنای) که دادههای دادهها (یا مجموعهداده •

 ؛اندشده
 ؛خروجی پژوهش در قالب اسناد و محصو��ت مختلف •
 ؛خدمات مورد استفاده در پژوهشتجهیزات و  •
 ؛مؤلفحقوق معنوی و مالی و  •
 ؛های موضوعیمعانی یا حوزه •
 ؛اط��عات پژوه�� بر روی س��مت، سیاست، فرهنگ و غیره تأثیر •
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 ها مانند تعداد انتشارات، استنادات و غیرهسنجه •

فرایندهای پژوه�� مشابهی  کشورهای مختلف) معتقد است ۲۰۱۰( ١جورج
ریزی استراتژیک؛ اع��م برنامه؛ فراخوان طرحفرایندها عبارتند از: دارند و این 

 طرح خروجیپیشنهاده پژوهش؛ ارزیابی و قبول پیشنهاده پژوهش؛ پایش 
با این وجود، پژوهش از نظر وی پژوه��.  طرح خروجیپژوه��؛ و انتفاع از 

پژوه�� در یک کشور ممکن است بر اساس  طرحالمللی است. یک امری بین
های طرحهای پژوه�� انجام شده در چند کشور دیگر باشد. بسیاری از طرح

است. آگاهی از فعالیت پژوه�� در یک کشور ممکن است  ٢پژوه�� فرا ملیتی
 مؤثرمنابع، در کشوری دیگر  تأمینها و بر سازوکار پژوهش مانند تعیین اولویت

ان کشورها یا حتی عوامل باشد. از این رو، نیازمند اشتراک چنین اط��عاتی در می
اط��عات پژوه�� کند که وی بیان میگذار مختلف در یک کشور هستیم. ��مایه
 ، برای دنبال کردن رقیبان، برای ��وعبرای یافتن همکاران( پژوهشگرانتوسط 

های پژوهش برای ارزیابی عملکرد و خروجی( همکاری علمی)؛ مدیران پژوهش
کنندگان سازوکار های پژوه��)؛ تنظیمیشنهادهو یافتن داورانی برای برر�� پ

منابع در مقایسه با سایر کشورها)؛  تأمینها و رای تعیین اولویت(ب پژوهش
برای یافتن داوران و نویسندگان بالقوه)؛ ( ویراستاران متون علمی منت��شده

هایی که قابلیت پی��فت و (برای یافتن محصو��ت و ایده ٣ها یا د����نواسطه
برای ( هاتکمیل را دانش یا فناوری را داشته و منجر به ایجاد ثروت شود)؛ رسانه

)؛ و عامه مردم ٤اقتصادی -انتقال نتایج تحقیق و توسعه در بافت اجتماعی
به  گیرد. اط��عات پژوه��درجهت ع��قمندیشان) مورد استفاده قرار می(

 طه مورد استفادههای مربوریزیطرحمنظور حمایت از سازمان، مدیریت و 
. اط��عات گیرندقرار می گذارانسیاستهای علمی و نیز محیط اندرکاراندست

بین علم و جامعه در نظر گرفته و از این  واسطبعنوان یک توان میپژوه�� را 
. اط��عات پژوه�� با تبدیل کردیک وسیله قدرتمند برای حکومت به رو آن را 

مند محافظت نظام صورتبهآوری شده و جمعداشتن چنین اهمیتی باید با دقت 
 ).Jorg2010( جامعه و افراد آن باشند پشتیبانی مؤثر  صورتبهشوند تا 
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های هایی با نقشدر میان سازمان -با توجه به ماهیتشان -اط��عات پژوه��
اند. برای کاربر نهایی پژوه�� پراکنده مؤسساتگذار یا متفاوت مانند ��مایه

اط��عات پژوه�� و  هایدستر�� به اط��عات موجود در سامانه
یکدست و متمرکز باشد.  صورتبه، باید پراکنده و نامتجانس ١هایواسپارگاه

دهد که بجای اینکه هر منبعی را با نشان می های انجام شدهپیشینه پژوهش
استاندارد  ٢نماییم، سازگار نمودن آن با یک نحومنابع دیگر سازگار و یکدست 

 Jeffery and( تر استمعنا) بسیار کاربردی( ساختار) و مفهوم استاندارد(

Asserson2009(. 

هر ت���� در راستای مدیریت تمامی فرایند ) معتقد است ۲۰۰۸( ٣جوینت
های اصلی این همت، رصد پژوهش  مستلزم همتی بلند است. یکی از بخش

یکپارچه و یکسان است. این به  صورتبهفرایند پژوهش  در جریان اط��عاتیکل 
معنای ایجاد یک سامانه اط��عاتی است که توانایی مدیریت تمامی اط��عات 

گذاری ��وع و های ��مایهمرتبط با پژوهش را داراست. این فرایند از فرصت
رسد، سپس با انتخاب می ٤پس از آن به مرحله نگارش و ارائه پیشنهاده پژوهش

های طرحهای موفق ادامه یافته و از آن پس جایگاهی برای مدیریت پیشنهاده
شوند، ها ایجاد میدر این مرحله خروجی -شودها میپژوه�� تا اتمام آن

ها نیز های پژوه�� انتشاراتی در بر دارند یا برخی از آنطرحبسیاری از این 
 دند. از نظر ویگر می مربوطهفعالیت پژوه�� از  محصولمنجر به ایجاد یک 

یا کریس  جاری چنین نظامی اغلب با اصط��ح سامانه اط��عات تحقیقاتی
 .شودتوصیف می

خاص برای مدیریت پژوهش مورد استفاده  صورتبه ۱۹۶۰از دهه ها کریس
در گزارش منت�� شده در زمینه  ).Jeffery and Asserson2009( اندقرار گرفته

) تاریخچه ۲۰۰۹( ٥های اط��عاتی تحقیقاتی در کشورهای شمالینهساما
از حدود شود که های اط��عاتی تحقیقاتی این گونه توصیف میسامانه

المللی برای های جدی در زمینه ایجاد استانداردهای بینت��ش ۱۹۷۰دهه
ها بر روی شکل گرفتند. تمرکز عمده این ت��ش تحقیقاتیهای اط��عاتی سامانه
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خوانی بود. نیروی محرکه این های کتابشناختی و قابلیت ماشینتبادل داده
خودکار  هایسامانهها در ابتدا رشد نمایی متون علمی و گسترش ��یع ت��ش

 ١چهارچوب یونسکو برای اط��عات علمی و فنی بود. بسیاری از کارهای اولیه در
المللی به انجام رسیدند. یونسکو با همکاری شورای بین ٢اسمیتسون همؤسسو 

 یدر پی ایجاد سامانه اط��عاتی جهان ۱۹۶۰در اواخر دهه  ٣های علمیاتحادیه
آوری و یکپارچه اط��عات علمی تولید شده در جهان را جمع صورتبهبود که 

مانند ( کتابشناختی تمرکز بر روی استانداردهای توصیف طرح. در این نمایدارائه 
اسناد علمی، و  ٤ها، قالبهای ایجاد چکیدهای)، رویهدادهفرااستانداردهای 

اسمیتسون نیز در پی تسهیل  مؤسسهبندی بود. سازی و ردهاستانداردهای نمایه
تا سال  ای با بودجه فدرالی بود.های تحقیق و توسعهطرحریزی و مدیریت طرح
این سامانه اضافه به سا��نه  صورتبهپژوه��  طرح ۱۰۰۰۰۰نزدیک به  ۱۹۷۰

های دولتی به منظور گردید. در ابتدا تبادل این اط��عات تنها در میان آژانس
گرفت ولی به تدریج دستر�� برای های تحقیقاتیشان صورت میگیری بودجهپی

 رسانی بیشتری اضافه گردید. در کنارسایر کاربران نیز فراهم شد و خدمات اط��ع
پژوه�� این پایگاه اط��عاتی، حاوی اط��عات  طرحچکیده کوتاهی در زمینه هر 

های مهم بود.کار ها و تاریخحامی مالی، بودجه، پژوهشگران، سازمان
رفت های اط��عاتی تحقیقاتی بسیار آهسته پیش میسازی سامانهیکپارچه

در  ٥، زمانی که دفتر نمایندگی اط��عات تحقیقاتی هلند۱۹۹۲بطوری که در سال 
های اط��عاتی تحقیقاتی بود، آن نمای جهانی در زمینه سامانهپی ایجاد یک راه

سامانه با محتوا، قالب، و ابزارهای دستر�� مختلف یافتند. در  ۱۰۰ها در حدود 
های اط��عاتی تحقیقاتی را در وب عرضه کردند ها راهنمای سامانهآن ۱۹۹۶سال 

درصد  ۸۵ین میان سامانه مختلف فهرست شده بود که در ا ۷۰که در این راهنما 
ها پوشش درصد از این سامانه ۱۹در دسترس بودند. تنها  برخط صورتبهآنان 

 ۱۱چند کشور اروپایی را در برگرفته و یا ها یا یک درصداز آن ۵۹جهانی داشتند و 
، بر روی ۱۹۸۷دادند. در سال درصد نیز کشورهای آمریکای شمالی را پوشش می

گذاری و ارزیابی و هدف سیاست برایعاتی اط�� هایسامانهاستفاده از 
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شد.  تأکیدپایگاه اط��عاتی برای عامه مردم  طو��نی مدت پذیر نمودندسترس
اط��عاتی تحقیقاتی شکل گرفت. آنان  هایسامانهکارگروه اروپایی در زمینه 

(��یف) بعنوان  اط��عات پژوه�� اروپا مشترکپیشنهاد کردند که از قالب 
اط��عاتی پژوه�� در اروپا بهره گیرند.  هایسامانهسازی پارچهبنیانی برای یک

نخستین بستر برای تولیدکنندگان  ۱۹۹۴ها بود که در سال در ادامه این ت��ش
با ایجاد شد. ٢یا همان یوروکریس ١اط��عاتی تحقیقاتی جاری در اروپا هایسامانه

یس سازمانی یوروکر توجه به توصیف ارائه شده در وبگاه  رسمی سازمان، 
های اط��عاتی تحقیقاتی و همچنین غیرانتفاعی است که در زمینه ایجاد سامانه

 ).EuroCRIS2010( کندمی فعالیتها پذیری آنتعامل

های اط��عاتی سامانه) ۲۰۱۰طبق تعریف ارائه شده در وبگاه یوروکریس (
 پذیریدسترسیا کریس به هرگونه ابزار اط��عاتی که در راستای  جاری تحقیقاتی

شود. هر کریس متشکل از یک اط��ق می ،و اشاعه اط��عات تحقیقاتی باشد
توصیف کننده اق��م مورد نظر در تحقیق و توسعه و همچنین  ٣ایمدل داده

. هدف کریس کمک به استها ابزار یا مجموعه ابزارهایی برای مدیریت داده
در  ینه فرایند  پژوهش است.گیری در زمگیری، و تصمیمکاربران در ثبت، گزارش

ها، ریزی نیز کریس در زمینه تخصیص بودجه، ارزیابی پژوهشمرحله برنامه
ها، ایجاد نتایج، ارزیابی نتایج یا انتقال فناوری به کاربران کمک اجرای پژوهش

 ).CRIS concept and..2010( کندمی
نباید با برخی از کنند که کریس را ) اشاره می۲۰۱۴(٤پینتو،سیموئز، و آمارال

های موجود در زمینه اط��عات پژوه�� که تحت عنوان ابزارهای سامانه
ای از این شوند، اشتباه گرفت. نمونهشناخته می ٥سازی اجتماعی شبکه

یا ١٠ری��چرام، آی٩نتاس، ای٨اوت، برنچ٧گیت، ری��چ٦کدایننها لیسامانه
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شویم وع سامانه نگاه کنیم متوجه میهستند. اگر ما به این دون١اجو آکادمیادات
که هردو اط��عات پژوه�� را با سطوح جزئیات مختلف به نوعی پردازش و 

های اجتماعی دربردارنده کارکردهایی هستند که دهند. اما شبکهاشاعه می
های بحث، تبادل پیام، ��گرمی، و ایجاد پیوند میان اعضا بیشتر مناسب گروه

 داشته و بسیار غیر رسمی هستند.است و جنبه داوطلبانه 
که از عنوان ها در اینترنت وجود دارند امروزه تعداد زیادی از سامانه

سه نمونه  کنند.اط��عاتی تحقیقاتی برای معرفی خود استفاده می هایسامانه
 ):Beucke et. al. 2014( ها عبارتند ازاز این سامانه

منابع های جستجو و بازیابی منابع اط��عاتی یا شناسایی سامانه •
شوند و ها محدود به دو یا چند موجودیت می: این سامانهاط��عاتی

های دانشگاهی، ها با هم ارتباطی ندارند. پورتالبطوری که این موجودیت
های موجود برای های ثبت اختراع، واسپارگاههای اط��عاتی پروانهپایگاه

ها هستند. امکانات تحلیل هایی از این نوع سامانهنتشارات علمی نمونها
ها محدود بوده و تابع قوانین خا�� گیری در این نوع سامانهو گزارش

 ؛است
ها برای نمونه : در این نوع سامانه٢ای تحقیقاتیخدمات نمایه •

ود در های موجبرای تبادل و ادغام داده ٣های پیوندی آزادازمفهوم داده
شود. در این عمومی و همچنین سازمانی استفاده می صورتبه وب

رویکرد ارزش اط��عاتی از طریق برقراری پیوند میان اط��عات پژوه�� 
ها فرایند پژوهش مد نظر نیست و تمرکز شود. در این سامانهحاصل می

ار افز ها، نرمآن بر روی گزارش امور پژوه�� نیست. نمونه این نوع سامانه
پژوه�� این امکان را  مؤسساتاست. این نرم افزار به  ٤منبع باز ویوو

دهد که اط��عات حاصل از منابع اط��عات مختلف را یکپارچه نمایند. می
در  ٥افزار اگریویووهای پیاده شده از طریق این نرمیک نمونه از سامانه

 ؛المللی استزمینه کشاورزی و با پوشش بین
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ها یک های اط��عاتی پژوه�� یکپارچه: در ابتدا این سامانهسامانه •
گیری هستند که یک سازمان را قادر پایگاه اط��عاتی و یک سامانه گزارش

های پژوه�� خود را رصد و مستند نموده و از آن سازد تا فعالیتمی
 ها بربرای ارزیابی و توسعه آتی بهره گیرد. تمرکز عمده در این سامانه

ها هاست. در این سامانهدادهفراای باکیفیت از روی ایجاد مجموعه
این شوند. های پژوه�� ارائه مینیز مانند پورتال ایخدمات ارزش افزوده

عرصه پژوهش را در بر  هایها گستره وسیعی از موجودیتسامانه
 تر است.گفته گستردهها نسبت به دو سامانه پیشگیرند و پوشش آنمی

های گیرد دسته سوم یعنی سامانهدر پژوهش حا�� مورد برر�� قرار می آنچه
المللی با عنوان کریس شناخته اط��عاتی پژوه�� یکپارچه که در سطح بین

 .Godtsenhoven et.al(ها عبارتند از: های کریسبرخی از ویژگی است. ،شوندمی

2009; Beucke et. al. 2014 (: 
روابط معنایی) در قالب یک ( هاابط آنهای پژوه�� و روموجودیت  •

 ؛شوندای توصیف میمدل داده
و همچنین منابع خارجی  یاط��عات حاصل از منابع مختلف سازمان •

ها ارتباط برقرار شده و در کنار هم جمع شده و از لحاظ معنایی بین آن
ها هم امکان ورود دستی شوند. بعبارت دیگر در کریستقویت می

 ١ها از منابع دیگر نظیر اسکوپوسدارد و هم استخراج دادهها وجود داده
 ؛٢و وب آو ساینس

و  گیریاز اط��عات پژوه�� برای سناریوهای مختلف، گزارش •
های ها خروجیشود. این سامانهگیری استفاده میفرایندهای تصمیم

کنند و از این رو استفاده چندگانه و امکانات تحلیل اط��عات را ارائه می
سازند. در واقع آوری شده را مقدور میهای جمعچندگانه از داده

گیری جامع آن است. بطور معمول ترین ویژگی کریس ابزار گزارشمهم
شود. اما کان ارائه چند گزارش استاندارد در سامانه تعبیه میام

های دهند که گزارشهای پی��فته به کاربر این امکان را میسامانه
های با ارزش یکی از مختلف را ایجاد و ذخیره نمایند. ایجاد گزارش
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 هادادهفراهای اصلی کریس است و این امر مستلزم توجه زیاد به چالش
 ؛استدر سامانه 

ها مانند انها و سازمهای مختلف در دانشگاهقابلیت تعامل با سامانه •
 .دارندرا  ١سامانه منابع انسانی

گذاری، ارزیابی پژوهش بر در سطح سازمانی کریس ابزاری برای سیاست
های طرحبوده و در طراحی های پژوه�� ها، ثبت فعالیتاساس خروجی

های در حال انجام ارائه کمک کرده و گزار�� رسمی در زمینه پژوهش پژوه��
های کند. برای اشخاص حقیقی کریس ابزاری ��وری برای ارزیابی فرصتمی

کاری در امر پژوهش و موجود برای حمایت مالی از پژوهش، پرهیز از دوباره
ای ندرسانهچا تحلیل روندها بوده و پیوندها و ارجاعاتی به انتشارات تمام متن ی

ها استفاده توان برای مشخص نمودن قراردادها یا شبکهعلمی دارد و از آن می
 CRIS( کرده و بازارهای جدید را برای محصو��ت حاصل از پژوهش مشخص نمود

concept and..2010.( 

توانند ها هم میگیری کرد که کریسنتیجهتوان با توجه به آنچه گفته شد می
در سطح سازمان و هم در سطح ملی و فراملی برای مدیریت اط��عات 

ها و تجربیات ولی برر�� روند گرفتن دادهپژوه�� به کار گرفته شوند. 
ای مبتنی بر دهد که کریس سامانهالمللی در این زمینه نشان میبین

وه�� هستند که اط��عات خود را در های پژهاست. یعنی این سازمانسازمان
ها در درجه اول سازی و اجرای کریسدهند. از این رو پیادهاختیار کریس قرار می

خودکار  صورتبهتوان و کریس ملی می کنددر سطح سازمانی اهمیت پیدا می
های سازمانی در پایگاه خود بارگذاری نماید. در های مربوطه را از کریسداده

ها در سامانه کریس بود و این ساختاری باید به فکر ورود دستی دادهنبود چنین 
بر بوده و مستلزم همکاری های مختلف کاری بسیار حساس و زمانامر از جنبه

 های پژوه�� خود است.های پژوه�� در ارائه دادهسازمان

های ای سامانههای مورد تائید یوروکریس در راهنمفهرست برخی از کریس
المللی، ملی ها در سطوح بیناین کریسارائه شده است.  ٢ی تحقیقاتیاط��عات

 
                                                 
1Human resource 
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های ای از سامانهنمونه ۳-۲ و  ۲-۲و  ۱-۲ول ادر جدو سازمانی هستند و 
 اط��عات تحقیقاتی در سطح فراملی، ملی و سازمانی ارائه شده است.

 

 های اط��عاتی تحقیقاتی در سطح فراملیای از سامانهنمونه: ١-٢جدول 

 نام کریس آدرس اینترنتی دامنه پوشش

 http://cordis.europa.eu CORDIS اتحادیه اروپا

 بین المللی
http://observatory.euroris-
net.eu/ 

EuroRIs-Net+Research 
Infrastructures 
Observatory 

المللی (دانشمندان بین
 روس زبان)

http://socionet.ru/ Socionet 

 

 های اط��عاتی تحقیقاتی در سطح ملیای از سامانهنمونه:٢-٢جدول 

 نام کریس آدرس اینترنتی کشور متبوع

 http://www.cristin.no/english/ CRISTIN نروژ

 https://www.asurid.ru/ RAS CRIS / ASU RID RAN روسیه

 http://www.narcis.nl NARCIS هلند

 https://www.skcris.sk SK CRIS اسلواکی

 http://www.sicris.si/ SICRIS اسلونی

 http://www.isvav.cz/index.jsp R&D&I IS (IS VaVaI) جمهوری چک

http://www.sciencenet.se/converis سوئد
/publicweb/area/17257 

sciencenet 

 http://www.cris.government.bg/ BULCRIS بلغارستان

 http://www.researchportal.be FRIS بلژیک

 
 در سطح سازمانیهای اط��عاتی تحقیقاتی ای از سامانهنمونه:٣-٢جدول 

 نام کریس آدرس اینترنتی سازمان متبوع
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سازمان ملی 
غذا و کشاورزی 

 آمریکا

http://cris.nifa.usda.gov/ USDA 

دانشکده 
اقتصاد هانکن 

 فن��ند

https://hanken.halvi.helsinki.fi/portal/ HARIS 

در  ١دانشگاه اورا
 پرتقال

https://siiue.uevora.pt/auth SIIUE 

دانشگاه فنی 
 ریگا در لتونی

https://ortus.rtu.lv/science/en/publications/search ZDAS 

دانشگاه 
استرلینگ 

 بریتانیا

https://rms.stir.ac.uk/converis-stirling/internet/ RMS 

 
و ساخت  افزارهای تجاری مختلفی در راستای مدیریت اط��عات تحقیقاتینرم

افزارهای ترین نرمگیرند. چهار مورد از معروفمورد استفاده قرار می هاکریس
 مدیریت اط��عات پژوه�� عبارتند از:

افزار تجاری است که در : سامانه مدیریت پژوهش پیور یک نرم٢پیور •
افزار توسط شود. این نرمبرخی از کشورهای اروپایی به کار گرفته می

). 2012Gartner,Cox, Jeffery( شدهداری میتولید و نگ ٣��کت دانمارکی اتیرا
که در زمینه محصو��ت و خدمات اط��عاتی  ٤��کت الزویر ۲۰۱۲در سال 

��کت اتیرا  امتیاز این محصول را ازعلمی، فنی، و پزشکی کار می کند، 
افزار ��کت الزویر نرم(» ٥ولسای«افزار پیور و کار نرماین نتیجهدر خرید. 

) با هم ترکیب شدند. پیور یک تحقیقاتیاط��عات  در راستای مدیریت
های داخلی نظیر سامانه مدیریت اط��عات پژوه�� است که به داده

های پی��فت های مالی، گزارشها و کمکانسانی، پاداشسیستم منابع
ای اشتراکی مانند اسکوپوس و های دادههای پژوه��، و مجموعهپروژه

 
                                                 
1EVORA 
2PURE 
3Atira 
4Elsevier 
5Scival 



 

36 
 

و عمومی، دستر�� پیدا کرده و  ای خاصهای دادهسایر مجموعه
اط��عات ��زم را استخراج و در پایگاه اط��عاتی خود درج و سپس 

نماید و بدین وسیله تصویر کاملی از فرایند پژوهش ارائه سازی مینرمال
 ).PURE2014( کندمی
در آلمان است. این  ٢کانوریس محصول ��کت اوداس :١کانوریس •

های سازی سامانهایجاد و پیادهدر زمینه  �تخص� صورتبه��کت 
ترین محصول آن در نماید و مهممدیریت اط��عات پژوه�� فعالیت می

دهد ها این امکان را میاین زمینه کانوریس است. کانوریس به سازمان
اعتبار نموده و  تأیید و آوریهای ��زم را جمعمند دادهنظام صورتبهکه 

افزار ردگیری ارائه و گزارش نمایند. این نرمنتایج پژوهش در سازمان را 
های کتابشناختی و نیز متن کامل منابع را مقدور ساخته و نقش دادهفرا

نماید. این کامل ایفا می صورتبهیک واسپارگاه دستر�� آزاد را نیز 
های مربوط به اط��عات افزار ع��وه بر امکان وارد کردن دستی دادهنرم

کند و نیز بازیابی می برخط�زم را از منابع های �پژوه��، داده
وسیله از بار کاری مدیران سامانه و پژوهشگران کاسته و کیفیت بدین

ز افزار قادر است انماید. همچنین این نرمها را تضمین میبا��ی داده
). ��کت http://www.converis5.com(های مختلف پشتیبانی نماید قالب

اع��م کرد که امتیاز ��کت اوداس را خریده  ۲۰۱۳در سال  ٣تامسون رویترز
افزار تحلیل اط��عات وسیله از کانوریس در جهت تکمیل نرمو بدین

 Thomson Reutersاستفاده خواهد کرد(» ٤این سایت«پژوه�� خود یعنی 

acquires2013( 
افزار در لندن است که : سیمپلکتیک یک ��کت نرم٥سیمپلکتیک •
سازی سازی، و یکپارچهینه ایجاد، پیادهتخص�� در زم صورتبه

پژوه�� در  مؤسساتها و های اط��عات پژوه�� برای دانشگاهسامانه
افزار در جهت مدیریت کند. این ��کت دو نرم��ا�� دنیا فعالیت می

و  »٦المنتس«اط��عات پژوه�� ارائه نموده است که عبارتند از 
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، کتابدارن و پژوهشگرانافزار المننتس گروه هدف نرم. »١دایمنشنز«
�� آزاد، ایجاد حمایت از دستر  این محصول برایمدیران هستند و 

های ��زم برای ارزیابی ، ارائه دادهپژوهشگران های غنی برایپروفایل
. و در این گیردمیار ر مورد استفاده ق هاسازمانپژوهش در داخل و خارج 

افزار دایمنشنز نیز نرم بینی شده است.افزار پیشدر نرمامکاناتی راستا 
های مناسب برای پژوهش به مدیران پژوهش در جهت تخصیص بودجه

گذاری در این های مربوط به بودجهها کمک کرده و تحلیلدر سازمان
. آن طور که مشخص است این ).Who we are n.dکند(زمینه را ارائه می

ربوط به مدیریت پژوهش و مدیریت بودجه برای افزار امور م��کت نرم
 یافزار ها را از هم جدا و در دو محصول نرمامر پژوهش در سازمان

 متفاوت گنجانده است.
افزاری توسط ��کت اسپانیایی : این محصول نرم٢سیگما کریس •
افزاری در جهت کمک به کریس نرمارائه شده است. سیگما »سیگما«

تمامی دوران حیات اط��عات پژوه�� از ارائه  و مدیران در پژوهشگران
درخواست در جهت نیاز به یک محصول تا ارائه نتایج پروژه به جامعه، 

افزار سه بخش مجزا مشخص شده است که عبارتند از: است. در این نرم
مدیریت، تولید، و ترویج. در بخش مدیریتی همانگونه که از نام آن 

مدیریت امر پژوهش ارائه شده است. های مورد نظر جهت پیداست بخش
های مولد علم و همچنین در بخش تولید امکاناتی در جهت فعالیت

امکاناتی برای پژوهشگران تعبیه شده است و در بخش ترویج نیز 
های مربوط به جستجوی منابع علمی، ارائه گزارش در سطوح بخش

کپارچه و همچنین امکان ی پژوهشگرانهای پژوه�� و سازمانی، گروه
و وب  ٣های اط��عاتی نظیر اسکوپوسها و سایر پایگاهسازی با کتابخانه

 .)...2010DRIS: directory of( ارائه شده است ٤او نالج
 

ها و مراکز پژوه�� به ویژه دانشگاه مؤسساتدر ایران نیز به چندسالی است 
اند. خود همت گمارده تحقیقاتیهای اط��عات آموزش عالی به ایجاد سامانه
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 توان به سمات پژشکی اشاره کرد.ها میترین این ت��شبعنوان یکی از گسترده
در بخش س��مت  تحقیقاتیهایی در جهت مدیریت اط��عات ت��ش ۱۳۷۱از سال 

یافته ��وع شد  و درنهایت منجر به ایجاد سامانه مدیریت سازمان صورتبه
(اهداف  ید. اهداف این سامانه عبارتند ازاط��عات تحقیقاتی بخش س��مت گرد

 ها بی.تا.):و زمینه

 ؛ایجاد بانک جامع اط��عات علمی کشور به صورت خودکار و مداوم •
های علمی و پژوه�� کشور برای افزایش ��عت دستیابی به داده •

 ؛پژوهشگران داخلی و خارجی
 ؛نیازهای مورد هدایت و راهنمایی پژوهشگران برای دستیابی به داده •
 ؛تقویت همکاری بین پژوهشگران مراکز علمی و پژوه�� کشور •
های بندی خودکار منابع اط��عاتی با توجه به شاخصبرر�� و رتبه •

 ؛تعریف شده
کاری در مراکز ها و تحقیقات موازی و دوبارهطرحجلوگیری از انجام  •

 ؛مختلف
یا مقاله  طرحهای احتمالی مانند ارائه یک گیری از سوء استفادهجلو •

 ؛به مراکز مختلف
آموزش و ترغیب مرکز تولید کننده محتوای علمی به رعایت  •

 ؛هااستانداردهای انتشار و تبادل داده
کاوی در محتوای اط��عاتی گردآوری شده و ی و دادهر امکان آمارگی •

 .گیری مسئو��نکمک به تصمیم

مان، و آموزش این سامانه توسط معاونت تحقیقات فناوری وزارت بهداشت، در 
است. جستجوهای  تدوین شدهافزاری یکتاوب پزشکی با همکاری ��کت نرم

های مختلف آن نشان از عدم کامل انجام شده در سامانه مذکور و برر�� بخش
که هنوز و ممکن است دلیل آن این باشد سامانه دارد  ایمجموعه دادهبودن 

دهد اف این سامانه نشان مینگاه دقیق به اهد این سامانه در آغاز راه است.
های طرحهای انتشارات علمی و عمده این سامانه بر روی موجودیت تأکیدکه 

گیران پژوهش و و کاربران عمده آن نیز پژوهشگران و تصمیم پژوه�� است
 فناوری در بخش بهداشت و س��مت کشور هستند.

کدام برای خود هر  تقریباً های زیر نظر وزارت بهداشت که ع��وه بر دانشگاه
های زیر ای برای مدیریت اط��عات پژوه�� دارند، در برخی از دانشگاهسامانه

هایی برای مدیریت اط��عات پژوه�� ایجاد شده نظر وزارت علوم نیز سامانه
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ها به همراه سامانه تحقیقاتی برخی از این دانشگاه ۴-۲است. در جدول شماره 
 اند.مربوطه معرفی شده

 های ایرانهای پژوه�� در دانشگاه: سامانه4-٢جدول 

سامانه مدیریت اط��عات پژوهش و سایت آدرس وب  نام دانشگاه
 فناوری

 /https://rtis.ut.ac.ir/intro دانشگاه تهران

 /http://rms.scu.ac.ir شهید چمران اهواز

گاه کشــــــاورزی و ـــــ  دانش
مــنـــابــع طــبــیــعــی رامــیــن 

 خوزستان

http://91.108.154.134/ 

 http://194.225.236.212/rbis/login.aspx دانشگاه صنعت نفت

 /http://research.khu.ac.ir دانشگاه خوارزمی

 /http://snp.ui.ac.ir دانشگاه اصفهان

 /http://www.research-pnutabriz.ir پیام نور آذربایجان ��قی

http://research.shahed.ac.ir/WSR/WebPages/Login/Login.a شاهددانشگاه 
spx 

 http://research.uok.ac.ir/_Pages/Default.aspx دانشگاه کردستان

 /http://uars.semnan.ac.ir دانشگاه سمنان

ــی و  ــزیســـــــت ــه ــوم ب ــل ع
 توانبخ��

http://www.uswr.ac.ir/index.aspx?fkeyid=&siteid=1&page
id=2140 

 http://research.iau.ir/person/WfrmMain.aspx دانشگاه آزاد

 http://research.malayeru.ac.ir/_Pages/Default.aspx دانشگاه م��یر

 /http://researchinfo.urmia.ac.ir دانشگاه ارومیه

 
اندازی سامانه جداگانه اقدام به راه صورتبهها هر کدام از این دانشگاه
ای و اند و در این میان از مدل های دادهکردهاط��عاتی پژوه�� خود 

ها پذیری آنو امکان تعامل ای مختلف استفاده نمودهاستانداردهای فراداده
ها نیز تاکنون مورد برر�� قرار نگرفته است. از طرف دیگر برخی از دانشگاه

اند که هایی با عنوان مدیریت ن��یات علمی نمودهسامانهاقدام به  ایجاد 
کند، همانگونه از نام آن پیداست به مدیریت ن��یاتی که دانشگاه منت�� می

 پردازند.می
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در انتها اگر بخواهیم یک سامانه اط��عات تحقیقاتی جاری یا کریس را که یک 
جه به عنا�� موجود رویکرد یکپارچه برای مدیریت اط��عات پژوه�� است، با تو

های زیر را این سامانه باید ویژگی توانیم بگوییممی ،در نام آن معرفی کنیم
 ):Joerg 2010( :داشته باشد

جاری: د��لت بر به روز بودن و زنده بودن سامانه اط��عاتی دارد. این  •
ها که صفت نشان از تغییر دارد و این تغییر بر روی روابط بین موجودیت

ام رابطه است، عنا�� موجود در آن ها بازه زمانی ��وع و اتمیکی از 
 ؛گذاردمی تأثیر
های طرحها، : اط��عاتی در زمینه افراد، سازمانتحقیقاتیاط��عات  •

های پژوه��، نتایج حاصل از طرحهای حمایت مالی از پژوه��، برنامه
های پربسامد در زمینه اط��عات پژوهش و غیره هستند. کلیدواژه

داده، اری، فراهای اط��عات تحقیقاتی جحقیقاتی در بافت سامانهت
 ؛هستند ٢سازیو یکپارچه ١های نامتجانسموجودیت

و یک مدل است که در  ٣یک مفهوم سیستم،: نیروی محرکه سیستم •
شود. نیرو محرکه پذیرفته سازی میپیاده ٤تی��قالب یک محصول آی
 های اط��عاتی تحقیقاتی جاری، ��یف است.شده در بافت سامانه

 

 سمات ملی ایران 

با توجه به کمبود اط��عات مســـتند در زمینه ســـمات ملی ایران، اط��عات 
س اط��عات ارائه شده در دو ارائه معرفی بر اسا عمدتاً ارائه شده در این بخش 

 و بی.تا.) است.  ۱۳۹۰(مات ملی سامانه س

سامانه ملی اط��عات تحقیقاتی ایران یا به اختصار سمات ملی، در جهت 
 ۱۳۸۵که در سال تحقق مصوبه شورای عالی علوم، تحقیقات و فناوری (عتف)، 

به امضــای رئیس جمهور وقت رســید، بنیان نهاده شــده. متن این مصــوبه بیان 
 کند:می
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و  ی، اجتماعیقانون برنامه چهارم توســـــعه اقتصـــــاد ۴۶بند الف و ج ماده  یدر اجرا«
شـــــود که  یت داده میمأمور  یعال یر خانه شـــــورایران به دبیا یاســـــ��م یجمهور  یفرهنگ

ه ید. کلینما یکشــور را ظرف ســه ماه طراح یو فناور  �ت اط��عات پژوه�ــیر یســتم مدیســ
کشــور موظفند که  �ه�ــها و مؤســســات پژو، دانشــگاهیاجرائ یهاها، دســتگاهخانهوزارت

خود را به  یو فناور  �پژوه�ـــ یو گزارش عملکرد و دســـتاوردها یقاتیتحق یهان پروژهیعناو 
کشــور به  یو فناور  �ت اط��عات پژوه�ــیر یســتم مدیهمراه اط��عات ��زم جهت ثبت در ســ

 »ندیماارائه ن یقات و فناور یعلوم، تحق یعال یر خانه شورایدب

با الگو گرفتن از مدل ای آن ای طراحی و مدل دادهســــتا ســــامانهدر این را
ـــــ�یف انتخاب گردید. در ســـــالداده ـــــتاندارد � های آغازین فعالیت این ای اس

سازمان های مختلف در آن عضو شده و اط��عات پژوه�� مربوط به سامانه 
خود اظهاری و  صورتبهآل بلکه ثبتی و با کیفیت ایده صورتبهنه  ۱۳۸۸سال  

یل فا ئه  آوری و ربط جمعهای ذیهای اکســــــل مربوطه از طرف ســــــازمانارا
فایل اکسل طراحی شده  ها استخراج گردید.های مدیریتی مربوطه از آنگزارش

نامه و غیره به های شــخص، ســازمان پژوه�ــ�، پایانحاوی اط��عات موجودیت
مفصـــــل در بخش مدل  صـــــورتبهای مربوطه بود که همراه عنا�ـــــ� فراداده

  ای آیریف به آن پرداخته خواهد شد.داده

های مختلفی برای اندارکاران توسـعه سـمات ملی ویژگیطراحان و دسـت
 (ســــامانه ملی مدیریت اط��عات  این ســــامانه متصــــور شــــدند که عبارتند از

 :)۱۳۹۰تحقیقاتی

 های علم و فناوری؛ایجاد ارتباط بین موجودیت •
 ی پژوهش؛داشتن اط��عات جار  •
 بخ�� و ملی؛ای بخ��، بینهای ترکیبی و چند مرحلهارائه گزارش •
 ارائه خدمات جستجو برای کلیه اق��م علم و فناوری؛ •
 ها؛در نظر گرفتن رابطه معنایی بین موجودیت •
 ایجاد نمایه استنادی جامع؛  •
کاوی در محتوای اط��عاتی گردآوری شده و امکان آمار گیری و داده •

 گیری مسئو��ن؛ به تصمیم ککم
 .درگاه واحد برای ثبت و جستجوی اق��م پژوه�� •

های مختلفی که برای سامانه در نظر گرفته شد، اهداف سامانه در کنار ویژگی
(ســــامانه ملی مدیریت  های مختلف بیان گردید که عبارتند ازنیز در قالب گزاره

 :)۱۳۹۰اط��عات تحقیقاتی
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ها، اط��عاتی متمرکز حاوی اط��عات مورد نیاز، ظرفیترسیدن به پایگاه  •
 های پژوه�� کشور؛امکانات و فعالیت

 ؛استقرار نظام ثبتی و استاندارد سازی اق��م اط��عاتی •
 تسهیل و ت��یع دستر�� به منابع تحقیقاتی برای پژوهشگران؛ •
 ریزی پژوه��؛های علم و فناوری برای برنامهکمک به تعیین اولویت •
 های پژوه�� مورد نیاز کشور؛آوری و نیازسنجی فعالیتجمع •
 ها؛ریزی و کنترل بودجه پژوه�� سازمانبرنامه •
ها و بین پژوهشــــگران های همکاری تحقیقاتی میان دســــتگاهایجاد زمینه •

 در سطح کشور.

نفعان کلیدی این . ذیاز این ســـــامانه رو نمایی گردید ۱۳۹۰در اواخر خرداد 
ه پژوهش، دولت، پژوهشگران شامل اساتید و دانشجویان، سامانه مدیران حوز 

گذاران در نظر گرفته شــد. پژوهشــگاه علوم و فناوری صــنعت، مردم و �ــ�مایه
پژوهشـــگاه اط��عات و مدارک علمی وقت) به عنوان ســـازمان ات ایران (اط��ع

روند دریافت اط��عات و  متولی توســعه و نگهداری ســمات در نظر گرفته شــد.
به موجب  نشــان داده شــده اســت. ۲-۲ها در ســمات ملی در شــکل ادهجریان د

های مختلفی وجود ، در ســـلســـله مراتب ســـازمانی مختلف ، ســـامانهطرحاین 
سامانه مرکزی، در هم کرد فرداده سمات ملی به عنوان  شت و  های خواهند دا

 تر است.های پایینهای موجود در ��یهسمات

 

 
 در نظرگرفته شده برای سمات ملی ایران : جریان داده٢-٢شکل 
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نشــان داده شــده  ۳-۲معماری پیشــنهاد شــده برای ســمات ملی در شــکل 
 آنچه در مرکزیت این معماری قرار دارد یک موتور پیام یا همان بخ�ــــ�اســــت. 

میان مراکز ، های ســـــمات ملی اســـــت. در این اســـــت که مرکز تجمیع فراداده
کاربر داده های اط��عاتی مختلف به عنوان وارد کننده داده یا اشخاص، سامانه

دستی در سیستم وارد و به روزرسانی  صورتبهتوانند ها هم میهستند. داده
های مشـــابه خودکار امکان اســـتخراج داده از ســـامانه صـــورتبهشـــوند و هم 

 بینی شده است.پیش

 
 : معماری در نظر گرفته شده برای سمات ملی٣-٢شکل 

گذرد، اندازی این ســــامانه میاکنون که بیش از چهارســــال از طراحی و راه
های ســایت این ســامانه در دســترس پژوهشــگران نیســت و مصــاحبههنوز وب

های آوری دادهعلم و فناوری در راســــتای جمع گذارانســــیاســــتانجام شــــده با 
رســاله حا�ــ� نشــان داد که بســیاری از آنان نیز یا با ســمات غریبه بوده و یا از 

مند هســتند. به نظر های ســمات گلهناکافی بودن و کیفیت و کمیت پایین داده
رســـد یکی از د��یل توفیق اندک این ســـامانه، عدم انجام مطالعه و برر�ـــ� می

ســازی ســامانه آغاز راه طراحی های مختلف طراحی و پیادهدر مورد جنبهکافی 
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ـــــتندات ��زم در مورد ســــــامانه  آن اســــــت به طوری که کمبود مدارک و مس
 اط��عاتی گواهی بر این مدعاست.

 های اط��عاتیافزایی در سامانهارزش 

) بر این باور بود که بسیاری از منابع اط��عاتی به خودی خود و ۱۹۸۲تیلور (
ها صورت گیرد، قابلیت استفاده را ندارند. بدون اینکه پرداز�� روی آن

گیرد به نوعی سبب های مختلفی که بر روی منابع اط��عاتی صورت میپردازش
نظر وی، یک سامانه  شود. بههای اط��عاتی میایجاد ارزش افزوده در سامانه

افزا است که منجر به سیر داده ��ی فرایندهای ارزش کاط��عاتی متشکل از ی
شود. متخصصان به مقصد نهایی آن که از نظر وی عمل آگاهانه است، می

های مرتبط با اط��عات نظیر مهندسان رایانه، متخصصان فناوری رشته
انند با تکیه بر دانش و توشنا�� میات، و علوم اط��عات و دانشاط��ع

 های اط��عاتی ارزش آفرینی نمایند.های خود در سامانهتوانمندی

صورت پذیرد.  حالتتواند در دو های اط��عاتی میافزایی در سامانهارزش
ها و اط��عات مختلف هستند، های اط��عاتی حاوی دادهاز آنجایی که سامانه

سازی ها و همچنین اط��عات و غنیادهافزایی به دبنابراین یک جنبه بحث ارزش
افزاری افزاری و همچنین سختهای نرمهاست و رویکرد دیگر توجه به جنبهآن

های ها و اط��عات موجود در سامانهبرداری هرچه بهتر از دادهبرای بهره
در حیطه کاری متخصصان اط��عات است و  عمدتاً  جنبه اول اط��عاتی است.

. با می گنجدنوی�� در حوزه کار متخصصان رایانه و برنامه بیشترجنبه دوم نیز 
های اط��عاتی افزایی در سامانهتوجه به ماهیت پژوهش حا��، جنبه اول ارزش

 ها است مورد توجه قرار گرفته است.سازی اط��عات و دادهکه همانا غنی

خاص مدلی برای  صورتبهتیلور را شاید بتوان نخستین ک�� دانست که 
طبق نظر پیمنتل های اط��عاتی ارائه کرده است. افزوده در سامانهاد ارزشایج

های تیلور در زمینه فرایند مصاحبه مرجع وی را پژوهشکند که ) بیان می۲۰۰۹(
قهرمان عرصه کاربر تبدیل کرد. تمرکز بر روی افراد و رو�� که آنان در زمینه  به

نی را در ایجاد مدل ارزش افزوده کنند، نقش کانواستفاده از اط��عات طی می
گسترده مورد  صورتبهایفا کرد. مدل ارزش افزوده تیلور  ۱۹۸۰تیلور در دهه 

روشن دم  صورتبهبعنوان کسانی که  ١استناد قرار گرفته و وی با دروین و نی��ن
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چرخد مدل ارزش افزوده حول این محور می زنند، مقایسه شد.از نقش کاربر می
نمایند که این های اط��عاتی در درون یک بافت تعامل میسامانهکه افراد با 

های اط��عاتی به نامد. سامانهمی ١بافت را تیلور محیط استفاده از اط��عات
د که عملکرد بهتری داشته یا نداشته باشند، این عملکرد بهتر نکنافراد کمک می

وم محیط استفاده شود. مفهبا توجه به بافتی که کاربر در آن است تعریف می
دهد، بسیار پذیری ذاتی مدل را افزایش میاز اط��عات از آنجایی که انعطاف

شود که با عواملی های مختلف استفاده از اط��عات باعث میمهم است. محیط
برخورد شود. تیلور نشان  ای متفاوتند به گونهشوکه باعث ارتقای سامانه می

های توان با توجه به ویژگیاط��عاتی را می دهد که کاربران بالقوه سامانهمی
ها از بندی کرد، هریک از این گروههایی دستهای به گروهاجتماعی و/یا حرفه

های کاری گیری که با آن مواجه هستند؛ محیطای از مسائل تصمیمطریق دسته
گیرند؛ و برداشت گروه از آنچه که منجر ها شکل میو اجتماعی که در آن گروه

تر شوند. به عبارت کوتاهشود، مشخص میروشن شدن یک مسئله می به
 ):Olatkun and Ajagbe2010( در محیط استفاده از اط��عات عبارتند از مؤثرعوامل 

 گروهی از افراد درگیر در محیط کار؛ •
 مسائلی که این افراد بر روی آن تمرکز دارند؛ •
 ود؛شهایی که از طریق محیط ایجاد میموانع و وفرصت •
 نگرش و رویکردهایی که برای روشن شدن یک مسئله وجود دارد •

تیلور در ابتدای بحث خود در مورد مدل ارزش افزوده، بحث طیف ارزش 
. از نظر وی طیف نشان داده شده است این ۴-۲کند. درشکل افزوده را بیان می

طی  های اط��عاتی منجر به تبدیل داده به عمل درهای موجود در سامانهارزش
 شود. خط سیر متشکل از فرایندهای مختلف مییک 
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 )Taylor1982طیف ارزش افزوده تیلور (: ٤-٢شکل 

 
نماید. تیلور مدل ارزش افزوده خود را در قالب یک جدول سه ستونی ارائه می

دارد. در این ستون ستون اول این جدول به معیارهای کاربران اختصاص 
گیرند و برای معیارهایی که کاربران در انتخاب یک سامانه اط��عاتی در نظر می

آنان اهمیت دارد مورد اشاره قرار گرفته است. در ستون دوم برخی 
افزایی که در جهت محقق ساختن معیارهای مورد نظر های ارزشازفعالیت

اند. در نهایت جام داد، معرفی شدهتوان انهای اط��عاتی میکاربران در سامانه
توان در راستای رسیدن در ستون سوم این جدول نیز کارهایی که در سامانه می

اند. مدل ارزش ارائه شده ،افزا (ستون دوم) انجام دادهای ارزشبه فعالیت
 ارائه شده است. ۵-۲افزوده تیلور در جدول 
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 )Pimentel 2009مدل ارزش افزوده تیلور (: ٥-٢جدول 

معیارهای انتخاب 
 کاربر

 ایکارهای واسطه
 های ارزش افزا)(فعالیت

سامانه اط��عاتی (نمونه 
 فرایندهای ارزش افزا)

 سهولت استفاده

 تورق

 بندیقالب

 گری)میانجی( Iگریواسطه

 راهنمایی)(  IIگریواسطه

 نظم

 کیفیزی قابلیت دستر��

 سازیالفبایی

 برجسته کردن منابع مهم

 کاهش خطا

منبع  یی(شناسا  I�دستر�
( 

 یف(توصــــــ IIدســــــتر�ــــــ�
 )یموضوع

ـــــ� ـــــتر� ــ�صـــــــه  IIIدس (خ�
 )یموضوع

 برقراری پیوند

 دقت

 گزینیبه

 سازینمایه

 کنترل واژگان

 پا��یش

 کیفیت

 صحت

 جامعیت

 به روزرسانی

 قابلیت اطمینان

 اعتبار

 کنترل کیفیت

 ویرایش

 روز رسانیبه

 هاتحلیل و مقایسه داده

 قابلیت سازگاری

 قرابت معنایی

 پذیریانعطاف

 سادگی

 کنندگیترغیب

ارائه امکانات دســــــت کاری 
 هاداده

مرتب ساختن نتایج بر 
 اساس ربط

 کاهش زمان پردازش ��عت پاسخگویی جویی در زمان��فه

بابت مدت زمان  هزینه کمتر جویی در هزینه��فه جویی در هزینه��فه
 اتصال
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های توان گفت که در سامانهبا توجه به مدل ارائه شده توسط تیلور می

اط��عاتی عنا��ی که برای وی اهمیت دارند کاربر و محتوای سامانه اط��عاتی 
هستند. در واقع بر اساس خواست کاربران که در کانون تمرکز وی است، 

افزایی گیرد که منجر به ارزشصورت میای مختلفی بر روی اط��عات فراینده
توان گفت که از نظر تیلور طور خ��صه میشود. بهدر سامانه اط��عاتی می

اعمال ارزش افزوده در سامانه اط��عاتی یعنی پاسخ به نیاز کاربر از طریق 
 های مختلف بر روی اط��عات.پردازش

ای عرصه فناوری ه) برای همگام شدن با پی��فت۲۰۰۸( ١آیزنبرگ و دیرکز
اط��عات، مدل تیلور را اندکی تغییر داده و به روزرسانی کردند. آنان معتقدند 

خاطر چهارچوبی که دارد. آنان که مدل تیلور هنوز هم کاربردی است بویژه به
ارائه نمودند.  در ع�� جدید چند گزینه اضافی برای پاسخ به معیارهای کاربران

 ٢اسدیاییک مقاله و با عنوان چهارچوب تی��ح مفصل مدل آنان در قالب 
وب چهارچ ۶-۲که ��نام پدیدآورندگان آن است،  منت�� شد. در جدول 

دهد که این .اس ارائه شده است.برر�� این چهارچوب نشان می.ای.دیتی
های دیگر نیز به غیر از محتوای سامانه چهارچوب به نسبت مدل تیلور، به جنبه

) معتقد است که مدل ارزش افزوده تیلور ۲۰۰۹(٣پیمنتلد. اط��عاتی توجه دار 
کنند های سازماندهی دانش ارائه میواژگانی را برای تحلیل و ارزیابی فعالیت

های اط��عاتی فارغ از مشخص به منظور ارزیابی ارزش در سامانه صورتبهو 
چهارچوب  های خاص یک فناوری یا محیط طراحی شده است.ویژگی

های ورز�� های تیمسایت.اس. نیز در همین راستا برای ارزیابی وبدیای.تی.
 . (Scholl et al 2011)ای به کار رفته است حرفه

 )Scholl et al 2011اس (دیای: چهارچوب تی٦-٢جدول 

 های افزودهارزش معیارها

 استفادهسهولت 

 تورق/ قابلیت تورق/ قابلیت جستجو
 بندی/ ارائهقالب

 گریمیانجی
 راهنمایی
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 نظم/ یکدستی
 پذیریدسترس
 سادگی

 کاهش خطا

 شناسایی منبع
 بندی/ واژگان کنترل شدهتوصیف موضوعی/ رده
 سازیخ��صه موضوع/ خ��صه

 برقراری پیوند/ ارجاع
روی تعداد  مانعیت/ منابع تعداد بازیابی شـــــده مرتبط بر

 کل منابع بازیابی شده
 گزینیبه

 نظم
 تازگی

 کیفیت

 صحت
 جامعیت

 به روزرسانی
 قابلیت اطمینان

 اعتبار
 مستند

 پذیریانطباق

 محوری/ قرابت معناییبافت
 پذیریانعطاف
 سادگی
 تعاملی
 اعتماد

 بازخورد
 سازی اجتماعیجامعه/ شبکه

 سازیشخ��
 سازیمحلی

 حریم خصو��

 عملکرد

 جویی در هزینه��فه
 جویی در زمان��فه
 امنیت

 خطریبی

 ع��قمندی

 شنا��زیبایی
 ��گرمی

 مشغولیت
 انگیزانندگی

 رضایت/ پاداش/ مشوق
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) ماتری�� تحت عنوان ماتریس زنجیره ارزش مدیریت ۱۹۹۹( ١سیسکو و استرانگ
 ٢پورترند. این مدل بر اساس مفهوم زنجیره ارزش مایکل ادهاط��عات ارائه نمو

فرض اصلی این مدل این است که مدیریت اط��عات یک ایجاد شده است. پیش
اط��عات مانند یک خط تولید است عبارت دیگر، جریان مدیریت  فرایند است. به

 یلکند. تبدگیری تبدیل میهای خام را به دانش ��زم برای تصمیمکه داده
، اشتراک و ٦، سازماندهی٥، پا��یش٤، ضبط٣اط��عات به دانش نیازمند ورودی

های مختلف اط��عات، داده، و اسناد است. این ، و ترکیب قالب٧استفاده
 نشان داده شده است. ۷-۲ماتریس در جدول

 

 )Cisco and Strong 1999ماتریس زنجیره ارزش ( :٧-٢جدول 

 مدیریت پیشینه مدیریت سند
 مدیریت دانش

فعـــالیـــت زنجیزه 
 ارزش

 فراهم آوری
 ایجاد

 فرایند تولید

 رسانیخدمت
 هاکنترل هزینه
 انتخاب منابع

نـــهـــان بـــه            
 عیان

فـــــرایـــــنـــــد             
 یکپارچه

            
 هااشکال/قالب

 ضبط

 مدیریت کار
 معرفی
 تلخیص

پا��یش در راســـــتای 
 ارزش
 نمایه /بندرده

 سازماندهی
 بندیدسته

 قالب/تجمیع

 تغییر

 ذخیره فهرست کنترل/ امنیت
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2 michael porter 
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5filtering 
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 هادادهفرا
 زیرساخت

 رسانه/ حفاظت
 حفظ/ نظم

 فرا "سطوح"
 روابط

ــــــــانـــه  هـــا/رس
 هاقالب

 اشتراک/ همکاری
خواســته یا   تحویل

 ناخواسته
 محتوا/ بافت

 

 دستر��/راهبری
 ارائه

ابـــــــــزارهـــــــــای 
 سازیمدل

ابـــــــــزارهـــــــــای 
 تصمیم

 انتقال

 خودکارانسانی و 
ـــم هـــا و تصــــــــمـــی

 هاعمل
 بازخورد یکپارچه

 فرایند

 انسانی و ماشینی
 هاها و عملتصمیم

 بازخورد یکپارچه
 فرایند

ــــی و  انســـــــــان
 خودکار

هـــا و تصـــــمیم
 هاعمل

بــــــــــازخــــــــــورد 
 یکپارچه

 فرایند

 کاربست

 
این مدل نیز ساختاری نظیر ساختار مدل تیلور دارد با این تفاوت که این مدل 
فرایند محور است. یعنی در ابتدا فرایندهای موجود در مدیریت اط��عات 

های این فرایندها در فرایند مدیریت پیشینه، شناسایی شده و در گام بعد د��لت
واقع این مدل  مدیریت دانش، و مدیریت سند نشان داده شده است. در

کند که این فرایندها هستند که باعث ایجاد سطحی اشاره می صورتبه
ای به کاربر و یا نقاط هدف این فرایندها که شوند و اشارهافزوده میارزش

 هاست، نشده است. چگونگی چینش این فرایندها برای جلب رضایت آن

های محتوای سامانه ) در کتاب خود در زمینه ارزیابی۱۳۶-۱۴۸، ۲۰۰۱( ١جکسو
های اط��عاتی پرداخته است.  ای ارزش افزا در پایگاهاط��عاتی، به عنا�� داده

 کند:افزای محتوایی معرفی میوی عنا�� زیر را بعنوان عنا�� ارزش
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ها ساده است (مانند زبان تعداد فیلدها: برخی از فیلدها که ارائه آن •
و نوع سند) و برخی دیگر ممکن است کار بیشتر را بطلبد (مانند وابستگی 

دست). وارد کردن این فیلدها در صورت یکسازمانی نویسندگان به
ساده برای ارزش افزایی به  کام��ً ها رو�� سازی آنپیشینه و نمایه

 ؛سازدهاست و جستجو را بسیار قویتر میینهپیش
 ؛های موضوعی به اسنادبندی و تخصیص اصط��حرده •
متن های تمامها حتی در صورت وجود نسخهها و خ��صهارائه چکیده •

ها می تواند کارکرد مهمی بخ�� چکیدهاسناد: ساختار، خوانایی، و آگاهی
ها های اط��عاتی روزنامهپایگاههای اط��عاتی از جمله در بسیاری از پایگاه

 ؛داشته باشد
 ؛متندر دسترس بودن نسخه تمام •
های اط��عاتی مختلف. در این راستا امکان برقراری پیوند میان پایگاه •
توان فهرست منابع و مآخذ یک مقاله را مثال زد. اگر عنوان نمونه میبه

از منابع موجود چنین امکانی موجود باشد کاربر با کلیک بر روی هر کدام 
 متن آن را نیز مطالعه نماید.تواند چکیده یا تمامدر فهرست منابع می

 هاکریسافزایی در ارزش 

حاوی  فراداده است و هر کریس صورتبهها شکل محتوای موجود در کریس
های عرصه پژوهش (مانند های ��زم برای ثبت و پیگیری موجودیتدادهفرا

های پژوه�� و غیره) در سطح طرحوه��، های پژ، سازمانپژوهشگران
ها یک نظام ثبتی هستند و هدف سازمانی و ملی است. در واقع این سامانه

 موجود، یهانوشتهدر  های پژوه�� است.ها ثبت و پیگیری فعالیتاولیه آن
 نظرهای مختلف مورد بحث قرار گرفته است.از نقطه هاکریسارزش افزوده در 

در زمینه سامانه اط��عاتی پژوه�� ) ۲۰۰۸( ١ملی علوم اروپادر گزارش بنیاد 
های اط��عاتی سازی سامانهافزوده حاصل از یکپارچههاییکپارچه، ارزش

 گونه بیان شده است:پژوه�� مختلف این
های پژوه�� ملی به پذیر نمودن اط��عات در مورد فعالیتدسترس •

 نمودن پژوهش کشور خود؛پذیر المللی و از این رو رویتمخاطبان بین
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های پژوه�� در سطح ملی یا کسب اط��عات در مورد فعالیت •
 کشورهای دیگر و از این طریق:

 ؛مؤسساتای خود با سایر های بودجهمقایسه بین فعالیت −
، پژوهشگرانکمک به شناسایی و مقایسه پروفایل پژوه��  −

های موضوعی های پژوه��، و حتی کشورها در حیطهمؤسسه
 ؛خاص

های موضوعی علمی داغ و کمک به شناسایی "حوزه −
 ؛پرطرفدار"

های پژوه�� که کمک به شناسایی خ��ها (مانند فعالیت −
 ؛تاکنون در مناطقی خاص در اروپا صورت نگرفته است)

 های پژوه�� از طریق:کمک به مدیریت بودجه و فعالیت •
 ؛یافتن متخصصان −
المللی بینصورت که به ١دقیق پای��ایجاد یک سامانه  −

 ؛پذیر باشددسترس
 ای از طریق:رشتهالمللی و میانهای بینگسترش همکاری •

 ؛پژوهشگرانالمللی های بینپشتیبانی از شبکه −
 ؛های علمیهای پژوه�� در تمامی زمینهارائه فعالیت −

توان برای فرایندهای ارزشیابی (مانند مقایسه ها میارزیابی: از داده •
 ؛های همکاری و غیره) بهره بردعملکرد، توصیف شبکه

ها، و ها، قالباستفاده حداکثری از اط��عات موجود و پراکنده (در سامانه •
های ها جستجوی یکپارچه را در سامانهغیره)  در وب. این سامانه

 سازند.اط��عاتی سازمانی یا ملی مختلف مقدور می
های طرحورد ارائه تنها یک نقطه ورود به دنیای اط��عات موجود در م •

 هابین برر��های مربوطه) که زیر ذرهو سازمان پژوهشگرانپژوه�� (و 
 ؛هستند

ی مؤسساتهای موضوعی مشابه، یا ی که در حوزهپژوهشگرانپیدا کردن  •
های با سابقه پژوه�� قوی در یک حوزه یا موضوع خاص ع��وه بر روش

 ؛های علمی یا برر�� انتشاراتمرسوم مانند کنفرانس
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توانند ها میهای حمایت از پژوهش از طریق این سامانهیران بنگاهمد •
د. این اط��عات (درکنار نمتخصصان یک موضوع خاص را شناسایی نمای

توانند جهت شناسایی داوران یا رصد کارهای سایر منابع اط��عاتی) می
های پژوه��، طرح(مانند همکاری در  پژوهشگرانرقابتی میان 

 ؛مشابه که احتما�� منبع رقابت باشند) به کار روندموضوعات پژوه�� 
ها برای شناسایی توانند از این سامانهاهالی رسانه و عموم مردم می •

 .)ESF2008( متخصصان در یک حوزه موضوعی خاص در اروپا بهره گیرند
های اط��عاتی پژوه�� عنوان ارزش افزوده برای سامانهمواردی که در با�� به

بینی یا مزایای بالقوه این شد، در واقع همان کارکردهای مورد پیش در اروپا ذکر
های اط��عاتی سازی سامانهاین کارکردها از طریق یکپارچه ها هستند.سامانه

نمایند. بنابراین ارزش افزوده مورد نظر در این مدرک برای پژوه�� بروز می
 هاست.سازی آنها، یکپارچهکریس
را در ها کریسارزش افزوده در  در بخ�� از گزارش خود  )۲۰۱۱( و دیگران ١بیوکه

د. تمامی این انتظارات از نکنها بیان میقالب انتظارات مختلفی از این سامانه
های پژوه�� مرتبط است. در های اط��عاتی به نوعی با گزارش فعالیتسامانه
عریف و این انتظارات و همچنین ت مفاد این گزارش خ��صه شده و   ۸-۲جدول

 ها ارائه شده است.نحوه کاربست آن
 

 های اط��عاتی پژوه��:ارزش افزوده سامانه٨-٢جدول 

انتظارات از 
 سامانه

 سازینحوه پیاده ��ح      

-موجود بودن داده
 ها

ها باید با جزئیات داده
کافی و در قالبی روشن در 

های گزارش جنبهراستای 
های مختلف فعالیت

پژوه�� در سطح ملی 
 موجود باشند.

ای گیری از یک مدل دادهبهره
مناسب مانند ��یف، داشتن 

هایی در سطح هر محقق، داده
دانشمند، و نویسندگان، برقراری 

های ارتباط میان موجودیت
های مختلف مختلف، ارائه کاربری

شخ��، عمومی، دانشگاهی و 
فاظت از اط��عات غیره، ح
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پژوه�� از طریق مدیریت 
 ها، گردآوری متمرکز داده١حقوق

قابلیت اطمینان 
 هاداده

های از آنجا که گزارش
-پژوه�� وابسته به داده

های پژوه�� های فعالیت
ها است از این رو این داده
 باید قابل اطمینان باشند.

های اصلی از دریافت داده
ها سازمانهای مدیریتی سامانه

طور مرتب، وضع استانداردهای به
-کیفی یکسان برای نگهداری داده

ها، امکان گرفتن بازخورد در مورد 
های ها، وضع سنجهاشکا��ت داده

تضمین کیفیت و اجرای مستمر 
 تأییدسازی جریان کاری آن، پیاده

فنی، مشخص  صورتبهاعتبار 
بودن مرحله پردازش صورت 

ا، اجتناب از هگرفته بر روی داده
ها از طریق مدیریت تکرار داده

های سازی پایگاههویت و شبکه
 اط��عاتی

 ٢به موقع بودن
 اط��عات

های گزارش فعالیت
های به روز پژوه�� به داده

 دست نیاز دارد.یک

سازی فرایندهای نگهداری بهینه
وارد کردن اط��عات ها، داده

مرتبط در فواصل زمانی مشخص 
ها، به روز رسانی کل و کنترل آن

اط��عاتی به هنگام تغییر سامانه
بخ�� از مجموعه داده، وجود 
اط��عات پژوه�� متناسب با 

 نیازهای مختلف کاربران

شناسایی کارآمد 
 منابع اط��عاتی

-استانداردسازی مجموعه
شود ای باعث میهای داده

دیگر مجبور  پژوهشگرانکه 
نباشند که در جاهای مختلف 

های ان مجموعهو در می
ای نامتجانس جستجو داده

 نمایند.

سامانه اط��عات پژوه�� باید به 
های اصلی متصل سامانه داده

 صورتبهبوده و خدمات مختلف 
یکپارچه قابل استفاده باشند، 
طراحی مناسب و راحت رابط 

های اط��عاتی، کاربری سامانه
ها امکان ورود و کنترل داده

سازی چه، یکپارپژوهشگرانتوسط 
عنوان منبع های خارجی بهسامانه

داده و امکان گرفتن داده از 
صورت های دیگر بهسامانه
 خودکار
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ارائه اط��عات 
صورت پژوه�� به

 طو��نی مدت

استاندارد سازی فرایند 
ها با استفاده آوری دادهجمع

از منابع مناسب و نیروی 
انسانی ماهر و همچنین 
استفاده از استانداردهای 

المللی و ای بیندادهفرا
پذیری ملی، قابلیت تعامل

ها را برای تبادل سامانه
و از  دهدها افزایش میداده

توان دوام و میاین طریق 
عمر سامانه اط��عاتی 

 پژوه�� را افزایش داد.

مالی و  تأمینگذاری و سیاست
-همچنین منابع مورد نیاز سامانه

اط��عاتی تحقیقاتی، توجه به 
المللی، پرهیز از استانداردهای بین

به کارگیری استانداردهای 
مخصوص به خود یا منطبق 
نمودن استانداردهای مخصوص 

-به خود با استانداردهای بین
های شناسگر المللی، استفاده از 

، امکان  ١استاندارد مانند اورکید
  ٢هایاستفاده از تاکسونومی

مختلف به منظور ارتباط دادن 
صورت تولید شده بههای داده

 خودکار

 
افزوده تیلور قالبی مانند مدل ارزش با��، نحوه ارزش افزایی ارائه شده در جدول

و ماتریس زنجیره ارزش سیسکو و استرانگ دارد با این تفاوت که در این جدول 
اند. به عبارت دیگر، در کانون تمرکز قرار گرفته های یک کریس خوبویژگی
 باید داشته باشد به عنوان ارزش تلقی شده است. کریس هایی که یکویژگی

خاطر های آینده تنها بهکند که ارزش کریس) اشاره می۲۰۰۶( ٣هورن بوستل
ها در ارزیابی اط��عات و ارتباط دادن اط��عات نیست، بلکه بسته به توانایی آن

طوری تنظیم ها باید آن به اط��عات دیگر دارد. این بدان معناست که این سامانه
ها باید اعتبار اط��عات آن. در واقع شوند که قابلیت مقایسه داشته باشند

ها را در بتوان آنهایی باشد که تضمین شده باشد و در این راستا باید شاخص
را در علوم انسانی و  هااز آنو  زمینه اشکال جدید منابع اط��عاتی به کار برد

ها را در واقع وی به نوعی ارزش کریس داد.علوم اجتماعی مورد استفاده قرار 
 داند.ها میهای آندر کیفیت داده

ها را در قالب قابلیت اتصال افزایی در کریس) ارزش۲۰۱۳( ٤سیرواجن و جان
) توصیف کرده و بیان ٥ایرهای دستر�� آزاد دیگر (مانند اوپنها به سامانهآن
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مربوط به انتشارات پژوه�� را از های توان دادهدارند که از این طریق میمی
 سازی کرد.افزایی اط��عات موجود در دو محیط مکمل هم، غنیطریق هم

ـــــکی، و وراک نه) بیان می۲۰۱۲( ١چود��رس های اط��عات دارند که در ســــــاما
و متمرکز  ٢پذیردر یک محل رویت  های پژوهشپژوه�ـــ� از آنجایی که خروجی

نابراین ارزش افزودهشــــــده ند، ب که ایجاد میا که افراد ای  ـــــود این اســــــت  ش
 فرا ملی را م��حظه نمایند. ]علمی[های توانند همکاریمی

های افزوده بر روی دادهایجاد خدمات ارزش )۲۰۱۲( ٣هاوسوس، جورگ، و متیوز
دانند ها میدادهفرامنابع مختلف را محصــــول بازنمایی و مدیریت   ٤نامتجانس

ای برای ویژه در زمینه ایجاد زیرســـــاخت دادهبه کنند که این امرو اشـــــاره می
های این بخش چون داده برانگیز اســــــت.بخش اط��عات عمومی، امری چالش

 هماهنگی کمتری با یکدیگر دارند.

های اط��عاتی تحقیقاتی را در ) نیز ارزش افزوده سامانه۲۰۰۲( ٥زیمرمن
المللی سامانه بین های هم نوع و تشکیل یکپذیری آن با سایر سامانهتعامل

 پژوه�� می داند.

ها یک سامانه متمرکز ) نیز معتقد است که از آنجایی که کریس۲۰۱۳شوپفل (
مختلف هستند، از  ٦هایهای اط��عاتی و واسپارگاههای سامانهدادهفراحاوی 

های اط��عاتی که اط��عات خود را در اختیار ��زم است تا در سامانه این رو 
. شوندبر روی محتوا ایجاد  از پیش هاییافزودهدهند، ارزشمی ها قرارکریس

های ها را قالبهای اط��عاتی مختلف با کریسوی ��زمه ارتباط میان واسپارگاه
-های غنی و معتبر میدادهفراو همچنین  ای استاندارد نظیر ��یفتبادل داده

های سازمانی واسپارگاهداند. از آنجایی که او در مقاله خود به ارزش افزایی در 
کند، به نظر ها بحث میپرداخته است و در بخش انتهایی مقاله بر روی کریس

های رسد وی بر روی ارزش افزوده در مرحله ورود اط��عات در واسپارگاهمی
 دارد. تأکیداط��عاتی 
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های در زمینه ایجاد ارزش افزوده در سامانه پژوهشگرانبندی آراء جمع
قابلیت  ها وکیفیت داده دهد که اکثریت آنانوه�� نشان میاط��عاتی پژ

ها افزوده عمده در کریسها در کریس را بعنوان ارزشدادهفراسازی یکپارچه
ها را در مراحل مختلف ورود ها یا فرادادهکیفیت داده نمایند. می طرحم

 توان مورد توجه قرار داد. ارزشاط��عات و همچنین تجمیع اط��عات می
ای پذیری سامانهای که در رساله حا�� مورد توجه قرار گرفته است تعاملافزوده

های موجود در تعامل ممکن است با سایر کریساط��عاتی پژوه�� است. 
های یا از طریق تبادل داده با واسپارگاه /ها یا کشورهای مختلف باشد وسازمان

پذیری، نکته از گستره تعامل فارغ های اط��عاتی باشد.سازمانی و سایر سامانه
ها صورت مهم در اینجاست که از آنجایی که این تعامل پذیری در سطح فراداده

ای بخصوص گیرد از این رو ��زم است درک روشنی از استانداردهای فرادادهمی
ای که منجر ترین مدل یا استاندارد فرادادهها داشته و مناسبدر بافت کریس

ها و شود برگزید. در ادامه به بحث فرادادهوده در کریس میبه ایجاد ارزش افز 
ها پرداخته ای ��یف به عنوان استاندارد پیشنهاد شده برای کریسمدل فراداده

 شود.می

 فراداده در کریس ها 

های دیگر هایی در مورد دادهداده گاهی به شکل ادبی و به صورت دادهفرا
شود نشان استنباط می دادهفراشود. اما بطور معمول، آنچه از فهم تعریف می

های ساختار یافته در مورد منابع هستند که ها دادهدادهدهد که فرامی
یاری  تیی اط��عاهاتوانند در جهت پشتیبانی طیف وسیعی از فعالیتمی

ها ممکن است شامل توصیف منابع و کشف آن، مدیریت رسانند. این فعالیت
ها دادهفرا). Day2001ها باشد (منابع اط��عاتی و حفاظت طو��نی مدت از آن

روند. این اق��م برای توصیف برخی از اق��م موجود در دنیای واقعی به کار می
ها نیستند، بلکه اشخاص، داده های وب، انتشارات پژوه��، وتنها شامل صفحه

گذاری، تسهی��ت، تجهیزات، رویدادها را های پژوه��، ��مایهطرحها، سازمان
، این اق��م در قالب کاربران ١گیرند. در بافت پژوهش الکترونیکنیز در بر می

های اراییها (محصو��ت)، و د(اشخاص)، فرایندها (محصو��ت یا خدمات)، داده
 موجز و مخت��داده فرا). Jeffery2013سهی��ت یا خدمات) هستند (تی. (ت��.آی.
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طوری که محتوا، بافت و ساختار این اجزا را اجزای سامانه اط��عاتی است. به
داده فرا) داده و ۲۰۱۳). از نظر جفری (Jeffery et.al. 2014کند (توصیف می

روند. به کار میمفاهیمی هستند که بسته به چگونگی استفاده از آن به جای هم 
های داده است چون کتابفرا پژوهشگرانثال فهرست کتابخانه برای برای م

کند. ولی از دیدگاه کتابخانه را توصیف کرده و محل آن در قفسه را مشخص می
ها برای شمارش برگهیک کتابدار فهرست کتابخانه داده است جون از فهرست

 گیرد.ط��عات در کتابخانه بهره میهای موجود در زمینه فناوری اتعداد کتاب
ها دادهفرا  اط��عات مفصلی در مورددر پایان نامه دکتری خود   )۲۰۰۹( ١آپستلو

 صورتبه ۹-۲را با توجه به متون علمی مختلف ذکر کرده است که در جدول 
ارائه شده است، که وی مورد برر�� قرار دادهها ابعاد مختلف فراداده وارخ��صه
 است.

 

 ابعاد مختلف مفهوم فراداده: ٩-٢جدول 

ابعاد مفهوم  توصیف
 فراداده

توسط ایجاد ( فرایندی درون صورتبهتوانند ها میدادهار ف 
برون  صورتبهیا ) کنندگان یا دیجیتال کنندگان اق��م اط��عاتی

غیر از ایجاد کنندگان یا اغلب توسط افرادی ( برون فرایندی
 .شوندایجاد می) دیجیتال کنندگان اق��م اط��عاتی

 هادادهفرامنبع ایجاد 

توسط انسان تهیه (دستی  صورتبهتوانند ها میدادهفرا
 هادادهفراروش ایجاد  .افزار ایجاد شوندو یا از طریق نرم) شوند

مانند (تخص�� و پرزحمت  صورتبهتوانند ها میدادهفرا
ها طوری که تهیه آنباشند به) هاداده مارک برای کتابخانهفرا

این مستلزم هزینه و زمان و نیروی انسانی با تجربه است و 
مشخص و  هاییسامانهها ممکن است تنها در دادهنوع فرا

توان از ع��و ه بر آن، می. محدود مورد استفاده قرار گیرند
این . استفاده کرد )دوبلین کور مانند(ای ساده دادهفراهای طرح
توانند ها را نویسندگان منابع اط��عاتی نیز میدادهفرانوع 

توان در گستره وسیعی از ها را میدادهفرااین نوع . تهیه کنند
 .منابع اط��عاتی به کار برد

 هادادهفراماهیت 

ها قابل خواندن توسط انسان هستند و دادهفرابرخی از انواع 
 هادادهفرانوع  .ها قابل پردازش هستنددیگر تنها از طریق رایانهبرخی 
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های ذاتی یا درونی که در جهت شناسایی و کشف دادهفرا
های بیرونی که در جهت مدیریت منابع دادهو فرا منابع هستند

 .های غیر کتابشناختی در ارتباطندسایر دادهبا بوده و 
 هادادهفراهدف 

تواند ایستا یا پویا، طو��نی مدت یا ها میدادهفراوضعیت 
هایی هستند که دادهفراهای ایستا دادهفرا. کوتاه مدت باشد

مانند و بازنمونی اند باقی میبه همان صورت که ایجاد شده
-دادهفرا .های غیر قابل تغییر ��ء اط��عاتی هستنداز ویژگی

-میکاری ��ء اط��عاتی تغییر های پویا با استفاده یا دست
کنند تا تمامی تغییرات اعمال شده بر روی ��ء اط��عاتی را 

مدت برای تضمین تداوم های طو��نیدادهفرا. مستند نمایند
های دادهفرا. پذیری ��ء دیجیتال ��زمندپذیری و کاربرددسترس

های مدت ماهیتی تعاملی دارند و از این رو برای دورهکوتاه
 .زمانی کوتاه مهم هستند

 هادادهفراوضعیت 

. توانند ساده یا پیچیده باشندها به لحاظ ساختاری میدادهفرا
هایی بدون ساختار باشند که منطبق توانند دادهها میدادهفرا

. ای از قوانین نباشندبینی یا مجموعهبا ساختاری قابل پیش
در . ها توسط ماشین ایجاد شونددادهفراممکن است این 

که ممکن  وجود دارندهایی با ساختار ساده دادهفرامقابل، 
در این حالت  .است توسط افرادی غیر متخصص ایجاد شوند

شوند یا ممکن است دستی ایجاد می صورتبهها دادهفرا
هایی دادهفرا. خودکار تهیه شوند مانند دوبلین کور صورتبه

نیز با ساختار پیچیده و غنی وجود دارند که هدفشان 
های اط��عاتی بط پیچیده بین اشیاء یا مجموعهسازماندهی روا

 .است مانند مارک

 هادادهفراساختار 

 
تواند به کار میداده در سه سطح فرادهند که ) نشان می۲۰۱۴جفری و دیگران (

 :رود
عبارت دیگر پیدا کردن اجزای مرتبط در سامانه اط��عاتی به ١برای کشف •

 ؛های مرتبطمجموعه داده
چگونگی ارتباط  در بافت پژوه�� ها برای مثالدر بافت آن برای فهم اجزا •

ها، گذاریها، ��مایههای پژوه��، اشخاص، سازمانطرحیک جزء با 
  ؛های مرتبط با آنتسهی��ت، تجهیزات، و اینکه خروجی

تر در یک حوزه موضوعی خاص و یا های مفصلدادهفرابرای اشاره به  •
برای ارتباط دادن خدمات با  هارادادهدر این حالت از ف .مختص یک جزء 
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های کارکردی (چه چیزی باید ای یا منابع با توجه به جنبههای دادهمجموعه
انجام شود) و غیر کارکردی (تحت چه ��ایطی باید انجام شود) استفاده 

 شود. می
کنند که سطوح اول و دوم عمومی بوده و در زمینه ها همچنین اشاره میآن

و  را مقدور ساخته سازیکاربرد دارند، از این رو مقایسه، یکپارچه تمامی اجزا
نمایند. اما سطح سوم مختص یکپارچه از اجزاء نامتجانس را ارائه می نمایی

 حوزه موضوعی یا حتی یک جزء خاص است.
عنوان ابزاری برای سازماندهی و ها این است که بهدادهفراهدف اصلی 

ها، اط��عات یا دانش عمل کند. اق��م اق��م اط��عاتی مانند داده مؤثرمدیریت 
اط��عاتی فارغ از شکل فیزیکی یا معنایی که ممکن است داشته باشند، سه 

توان از طریق ها را میدارند که تمامی آن ٣، و ساختار٢، بافت١ویژگی محتوا
 :)Gilland-Swetland1998, 1( ها نشان داددادهفرا

نچه که ��ء اط��عاتی حاوی آن است یا در مورد آن است اشاره محتوا به آ •
 ؛یک ��ء اط��عاتی وجود دارد ٤دارد و در باطن

های فاعلی، چیستی، چرایی، کجایی و چگونگی بافت مشخص کننده جنبه •
اط��عاتی وجود  ��ءاز  ٦مرتبط با ایجاد یک ��ء دیجیتال است و خارج٥

 ؛دارد
رسمی از روابط درون یا میان اق��م اط��عاتی ای ساختار اشاره به مجموعه •

 تواند در باطن و یا خارج از ��ء اط��عاتی باشد.دارد و می  مستقل
توان داده را میفرابا ارائه این نوع اط��عات در مورد یک ��ء اط��عاتی، 

-دادهفرابرای ��ء اط��عاتی در نظر گرفت. از نقطه نظر کاربران،  بازنمونی
ها سازند تا منابع را بیابند؛ بفهمند که این منابع برای آنقادر می ها کاربران را

ارزشمند هستند یا نه؛ دریباند که ��ء اط��عاتی مورد نظرشان در جه زمانی، 
در کجا و توسط چه ک�� ایجاد شده است؛ همچنین دلیل ایجاد آن را بدانند؛ 

 واقعاً نند که آیا ابزارهای ��زم برای دستکاری منابع را بشناسند و مشخص ک
 .(Miller2004, 4) اجازه دستر�� به خود منابع را دارند یا نه
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 صورتبهها را دادهفراای ��یف انواع در توضیح مدل دادهنیز ) ۲۰۰۹( ججور 
 شمارد:زیر بر می

ها محتوای فکری سند را توصیف دادهفرا: این نوع ١های توصیفیفراداده •
 ؛کنندمی

ها دادهنه که از نام آن پیداست این نوع فرا: همانگو٢های مدیریتیدادهفرا •
 روند. برخی از انواع آن عبارتند از:برای مدیریت اق��م اط��عاتی به کار می

  ]های فایل و..قالب[ ٣فنی •
  ]ها و...اجازه[ ٤مدیریت حقوق •
  ]ایجاد، تغییرات ایجاد شده و...[ ٥منشا •

ها ساختار درونی اق��م اط��عاتی دادهفرا: این نوع ٦های ساختاریدادهفرا •
 سازند.ها و غیره را مشخص میها، صفحهها، فصلمانند ترتیب بخش

های ساختاری اق��م اط��عاتی را در دادهفرا: ٧محورهای بافتدادهفرا •
توان در کنند برای نمونه یه سند را میهای مختلف توصیف میبافت
 های زیر توصیف کرد:بافت
 ] های همکار و...بودجه، سازمان[پژوه��  طرحبافت  •
سندگان خارجی، نویسنده ینویسندگان، نو  دتعدا[بافت انتشارات  •

 ] اول و...
 ] هاو..تعداد دانلودها، درخواست[بافت استفاده  •

ها به سه دسته اصلی در بافت کریس ها رادادهفرا) نیز ۱۹۹۸جفری (
 کند که عبارتند از:بندی میتقسیم
اط��عاتی {نام، شامل پایگاه طرحطور معمول یک : به٨طرحهای دادهفرا  •

} است. ١١ها{نام، نوع، محدودیت ١٠هاصفت و }٩حجم، مجوزهای امنیتی

 
                                                 
1 descriptive metadata 
2 administrative metadata 
3 technical 
4 rights management 
5 provenance 
6 structural metadata 
7 contextual metadata 
8 schema metadata 
9 security authorizations 
10 attributes 
11 constraints 
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صفتی بوده و  -ها و برخی نیز میانها متوجه صفتبرخی از محدودیت
یک رابطه منطقی  طرحفرا داده رو ممکن است روابط را بیان نماید. از این

داده برای تضمین فراای  دارد. این نوع های دادهرسمی برای نمونه
کند. ها ارائه میبنیانی رسمی برای سامانه و ها مهم استدادهکیفیت

هایی را برای محدودیت طرحهای دادهفراتوان گفت طور خ��صه میبه
 ؛ها را تضمین نمایدشود تا صحت آنها قائل میداده

ها اط��عاتی در زمینه چگونگی داده: این نوع فرا١های راهبریدادهفرا •
کنند. سازوکارهای به کار رفته دستیابی به یک منبع اط��عاتی ارائه می

داده عبارتند از: نام فایل، نام پایگاه اط��عاتی + الگوریتم فرادر این نوع 
(جانمای همسان  ، یو.آر.ال.٢)پرسمانراهبری، نام پایگاه اط��عاتی + گزاره (

های مختلف از این عنا��. وجو) یا ترکیب، یو.آر.ال. + گزاره (پرس٣منبع)
ای ندارند، با های دادههای راهبری هیچ رابطه منطقی برای نمونهدادهفرا

ممکن است نام مجموعه نمونه های  هااین فرادادهاین وجود صفات 
 ؛ای (مانند نام فایل) را توصیف نمایندداده

به  ها اط��عات اضافی را برای کمکدادهفرا: این نوع ٤ارتباط دهنده فرا •
منجر  کنند. این کمک ممکن استها ارائه میاستفاده از دادهدر   کاربران

و/یا به کاربر نهایی از شود بهبود عملکرد، صحت یا دقت سامانه  به
های دادهفراتخص�� یاری رساند. انواع اصلی  یطریق ارائه واسط کاربر 
 ارتباط دهنده عبارتند از:

 ؛)٥کورهای فهرست ( مانند دوبلینپیشینهمانند  توصیفی:  الف.

 
                                                 
1 navigational metadata 
2 predicate (query) 
3 URL (uniform resource locator) 
4 Associative metadata 
5 Dublincore 
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یا امنیت،  ٢بندی محتوا (مانندپیکس)دستهمانند : ١ب. محدود کننده
 ؛٤، امضای دیجیتال) یا استفاده صحیح٣حریم خصو�� (رمزنگاری

(مانند  ٦نامهژهها، فراوانامههای لغت، اصط��ح: فرهنگ٥حمایتی ج.
VHGمانندافزار تولید شده توسط نرم ٧های تخص�� شنا��)، هستی 

 ؛٨ژپروت افزارنرم
مندی داشته های حمایتی هر چند ممکن است روابط وابستگی نظامدادهفرا

ای های دادهطور معمول رابطه منطقی رسمی برای نمونهباشند، ولی به
 ندارند.

گفته، در بافت های پیشدادهدیگر به کاربرد انواع فراای ) در مقاله۲۰۱۴جفری (
 های اط��عاتی تحقیقاتی پرداخته است که عبارتند از:سامانه

توانند در زمینه می هاکریسهای الگو در دادههای الگو: فرادادهفرا •
ها، سازی داده، یکپارچه٩راهکارهای دستر�� به اط��عات توزیع شده

های هایی که به کاربران در یافتن کریس(سامانهها ایجاد راهنمای کریس
کنند) و توصیف منابع وبی های مورد نیاز خود کمک میمرتبط با داده

 ؛کار روند هامرتبط با کریس
ها برای ارائه ای ��یف از یو.آر.آیهای راهبری : در مدل دادهدادهفرا •

کنند ره میتر ارجاع یا اشاهایی که به منابع اط��عاتی حزئیدادهفرا
های راهبری، ��یف تا جایی که امکان دادهفراشود. در زمینه استفاده می

های علمی و دارد، کامل است. این سازوکار از طریق در برگرفتن داده

 
                                                 
1 restrictive 
2 content rating (PICS) 

) است. پیکس مختصاتی است که platform for internet content selectionمحتواي اینترنت (پیکس صورت کوتاه شده منبع انتخاب 
شود و با این شیوه، به والدین و هاي وب استفاده میزنی به صفحهها براي برچسبتوسط کنسرسیوم وب جهانی ایجاد شده و در آن از ابرداده

 )w3c.org2009آموزان است کنترل کنند (ن و دانشس کودکاشود تا آنچه که در اینترنت در دسترمعلمان کمک می
3 cryptography 
4 right usage 
5 supportive 
6 hyperglossaries 
7 domain ontologies  
8 PROTÉGÉ 

ریف تعیک واسط کاربري گرافیکی براي  ژهآوري دانش رایگان و منبع باز است. پروتشناسی و فراهمیک سامانه ویرایشگر هستی ژهپروت
 )Wikipedia2014کند (ها ارائه مینامهاصطلاح

9 distributed 
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پذیر ها را امکانهای مختلف توسعه کریسواسپارگاه  کتابشناختی
 ؛سازدمی

داده نگاه کنیم، فرام توصیفی: اگر به ��یف به چش -های ارتباطیدادهفرا •
 کند.ها ارائه میتوصیفی نسبتا کاملی را برای کریس -داده ارتباطیفرا
کند که از طریق داده ��یف یک بافت رسمی برای اط��عات ارائه میفرا

های مختلف های مفصل علمی یا کتابشناختی واسپارگاهتوان دادهآن می
کند، را توصیف میرا  از طریق یک مدل رسمی که اط��عات پژوه�� 

 های پژوه�� نمود.وارد بافت داده
 

ها ط��عاتی به مفهوم کریسپژوهش حا�� از آنجایی که با دید علوم ادر 
ای استاندارد پیشنهاد شده برای از این رو مدل دادهگیرد مورد برر�� قرار می

 در مدلگیریم. ای در نظر میها یعنی ��یف را یک مدل فرادادهکریس
ای برای توصیف هر موجودیت دادهفرا��یف ما با سه نوع عن��  ایفراداده

 ):Jorg et.al.2012(مواجه هستیم که عبارتند از 

: عنا��ی هستند که برای توصیف خود ١ای مشترکدادهفراعنا��  •
، شناسگرهای آن هستند مانند روند و شامل ویژگیکار میموجودیت به

این عنا��  .پژوه�� و غیره طرحزمان ��وع/ پایان  ٢عنوان کوتاه شده،
نوع های همای عنا��ی هستند که در میان تمامی موجودیتدادهفرا

 ؛شودها استفاده میها از آنوجود دارند و برای شناسایی موجودیت
-زبانی آن چند ایدادهفرامنظور از عنا��  :٣ای چندزبانهدادهفراعنا��  •

ها را ای هستند که قابلیت ترجمه به سایر زبانهردادفرادسته از عنا�� 
عنوان، کلیدواژه، و چکیده  ی چونای ��یف، عنا�� دادهفرادر مدل  .دارند

بخاطر ای ��یف در مدل داده آیند.ای زبانی به حساب میعنا�� ابرداده
این عنا��  و پشتیبانی از چندین زبان پیاده سازی مربوط به م��حظات

 اند؛ارائه شده ٤های فرزندقالب موجودیتای در فراداده

 
                                                 
1 common 
2 acronym 
3multilingual  
4 child entities 
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ای پیوندی عنا��ی دادهفرامنظور از عنا��   :١ای پیوندیدادهعنا�� فرا •
دیگر  ٢بندیها با توجه به جداول و  ردهها و مقادیر آنهستند که ارزش

برای برقراری پیوند  ایدادهفراشوند. در واقع این ��یه از عنا�� تعیین می
ای در روند. این عنا�� فرادادههای مختلف به کار میمیان موجودیت
دهند که های پیوندی ��یف هستند و این امکان را میقالب موجودیت

های عرصه پژوهش را به خوبی باز نمایی بتوان روابط میان موجودیت
ای است که عن�� فراداده هفتهر موجودیت پیوندی حداقل شامل  کرد.

طرفین رابطه، نوع رابطه، تاریخ ��وع رابطه،  شناسگرعبارتند از شماره 
بندی بندی و اصط��ح ردهمربوطه، کد رده بندیگروهتاریخ پایان رابطه، کد 

 مربوطه.
و سمات ملی های اط��عاتی که با چندین نوع کاربر مواجه هستند در سامانه

ها در قالب یک هرم ارائه دادهفرامدل اشاعه  هاست،این نوع سامانهنیز از 
شویم تر میطوری که هر چه از رأس هرم به سمت قاعده آن نزدیکشود. بهمی

 Dataکند (ای) افزایش پیدا میدادهها (تعداد عنا�� فرافراداده صیلمیزان تف

and metadata…2007.( ای ��یف به عنوان مدل در پژوهش حا�� مدل فراداده
شود مورد برر�� قرار گرفته ها میی که منجر به ارزش افزوده در کریسمنتخب

ها و روابط مختلف عرصه موجودیت بازنماییهای سازی سامانهاست. یکپارچه
تواند به سمات ملی ای میهایی هستند که این مدل فرادادهارزش پژوهش 

 شود.ای پرداخته میاضافه نماید. در ادامه به برر�� این مدل فراداده

 فی��  یامدل داده 

ای منتخب برای ســـــمات ملی اســـــت. در این ای �ـــــ�یف مدل دادهمدل داده
ـــــود. پیشای پرداخته میهای این مدل دادهبخش به ویژگی از پرداختن به  ش
ای پرداخته کلی به بحث مدل داده صورتبهای ��یف، در ابتدا بحث مدل داده

شاهده یازحقا یاشده سادهان یشود. مدل بمی شاهده یا غیق قابل م رقابل م
مورد  یواقع یایــدردن هــامیــان موجودیــت روابط که بــه منظور در کــاســــــت 

ـــــتفاده قرار م ـــــمدل. ردیگیاس ـــــته یار یها دربس ـــــتفاده قرار از رش ها مورد اس
مــدل  یهــای ط�ــ�عــاتگــاهیپــا یدرحوزه طراح. دارنــد یرنــد وانواع مختلفیگیم

. ردیگیمورد استفاده قرارم یواقع یایدن یهادهیپد ییبه منظور بازنما یاداده
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 یگاهای ط��عاتیپا یندطراحین بخش فرایتر ها بعنوان مهمداده یســــــاز مدل
از  یاوســــاده یل انتزاعکه شــــک ییازآنجا یامدل داده. شــــودیدرنظرگرفته م

بعنوان  ها رامقدور ســـــاخته وداده یهایژگیند، فهم بهتر و کیت ارائه میوقع
مراحل مختلف . رودیار مکبه  یگاهی اط��عاتیپا یطراح یبرا یاوبرنامه طرح

 ):Schamell and Umanath 2007, 14-18(عبارتنداز  یاداده یهامدل طراحی

د یه باکرا ییهاساختارداده یمفهوم یامدل داده: ١یمدل مفهوم •
 ییجاکو یره شوند بدون درنظرگرفتن چگونگیذخ یط��عاتاگاهای یدرپا
-یف میها، توصداده یابیباز  یمورد استفاده برا یهااروشیها ره آنیذخ

مدل  یمحصول طراح. است یمستقل ازفناور  یمفهوم یطراح. ندک
سازی چندین روش برای مدل. است ٢یمفهوم طرح یک یداده مفهوم

-یکی از آن ٣سازی موجودیت رابطهها وجود داردکه مدلمفهومی داده
 ؛هاست

که به  یطرح صورتبه مفهومی طرحتغییرشکل یک : ٤مدل منطقی •
 ،باشد سازگاری بیشتری داشتهسازی با فناوری مورد استفاده هنگام پیاده

ها، طراحی سازی دادهرو، فاز دوم مدل ازاین. امری ��زم و��وری است
منطقی  طرحمحصول طراحی منطقی یک . شودمنطقی نامیده می

به حالت وابسته به  ٥است که در آن بازنمایی ازحالت مستقل ازفناوری
بااستفاده ازساختار  معمو��ً حالت وابسته به فناوری  .کندتغییرمی ٦فناوری

 ؛شودسازی میمدلای ای، یارابطهسلسله مراتبی، شبکه
منطقی ایجادشد، فرایند وارد فاز  طرحزمانی که یک : ٧مدل فیزیکی •

سازی داخلی و دراین بخش ساختار ذخیره. شودطراحی مدل فیزیکی می
 صورتبهسازی نوع مدل این .شوندسازوکارهای دستر�� مشخص می

 ؛کامل و ابسته به فناوری است
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3ER modeling 
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6technology dependent 
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برای بازنمایی عرصه پژوهش درسازمان ها اشاره شد کریس گونه که قب��ً همان
های مختلفی در زمینه موجودیت. گیرندیاکشورها مورد استفاده قرار می

ها بایکدیگر و همچنین با پژوهش ونوآوری وجود دارند واین موجودیت
ها روابط معنایی میان رو ��زم است درکریسازاین. ها درارتباطندسایرموجودیت

ها درکریس ازطریق های موجودیتروابط و وضعیت. ها برقرارشوددیتموجو
رسمی  صورتبهها شنا��های رسمی، واژگان کنترل شده وهستیفهرست
-رود باید ویژگیها به کار میای که درکریسرو، مدل دادهازاین. شوندبیان می

 ):Godtsenhoven et.al. 2009(های زیر را داشته باشد 

ای به باتوجه به گستردگی عرصه پژوهش، مدل داده: گستردگی •
-ها باید بتواندچندین موجودیت رادربربگیرد وطوری مدلکاررفته درکریس

های پژوه�� را سازی شودکه توان بازنمایی  همه یا اکثریت فعالیت
 ؛داشته باشد

ای به کار رفته برای ��یف، داده درمدل: نگرییل و جزئیصتف •
ترین حالت ممکن ها رابه جزئیوحا��ت مختلف موجودیتبایدبتوان روابط 

 ؛نشان داد
ها آنها وهمچنین وضعیتروابط میان موجودیت: قالب رسمی •

 ؛ها باشدشنا��های مشخص وهستیرسمی در فهرست صورتبهباید
ای باید بتواند حیطه موردنظر رادرقالب دادهمدل: ساختار منطقی •

طریق نمودارهای ز این ساختاراغلب ا. ساختارمنطقی بازنمایی کند
 .شوندنشان داده می ١رابطه-موجودیت

های اولیه قبل کریسکند که ها اشاره می) در بیان تاریخچه کریس۲۰۰۵جفری (
متنی و از طریق  صورتبههای پژوه�� را طرحبطور معمول  ۱۹۸۵از سال 
توصیف  ٣و اغلب در قالب کارت پانچ  ٢ای مرتب از فیلدهای تکرارپذیرمجموعه

کردند که استفاده می [<tag><value>]ها نیز از قالب کردند. برخی از آنمی
داده) بود. فرابرگه کتابخانه (یا تک زبانه بوده و بر اساس ایده فهرست معمو��ً 

بعدها در اروپا نیاز به قالبی استاندارد برای تبادل اط��عات مربوط به تحقیق و 
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2repeatable fields  
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های ��پرستان سازمان ۱۹۸۷تا  ۱۹۸۴های احساس شد. در خ��ل سال ١وسعه ت
در سه کشور فرانسه، ایتالیا، و بریتانیا یک آزمونه  ٢حامی مالی پژوهش

های اسناد پژوه�� خود با عنوان سامانه پذیریرا در راستای تعامل ٣پژوه��
پژوه�� با موفقیت نشان داد که یک کلیدواژه به  طرحاجرا کردند. این  ٤آیدیز

های اط��عاتی زبان انگلی�� منجر به دستر�� به اسناد مربوطه در پایگاه
نتایج جستجو را به زبان  ایبه گونه ایتالیایی و فرانسوی و نیز بریتانیایی شد و

ت دیگر سازی این نتایج وجود داشت. به عبار انگلی�� بازگرداند که امکان یکپارچه
های نامتجانس (به پژوه�� از طریق کلیدواژه یکسان به کریس طرحدر این 

لحاظ مجموعه کاراکترها، زبان، نحو، و معانی) در سه کشور دستر�� حاصل 
استفاده  ٥ها تبادل ساختار یافته داده طرحیا » فن فهرست«شد. در این پروژه از 

تحقیق و توسعه در کشورهای  شد.نتایج حاصل از پروژه آیدیز به اج��س ��ان
هشت در این جلسه خواستار یک سامانه هشت ارائه شد. ��ان جیعضو جی

به  طرحآغاز شد.این  ۱۹۸۷در سال  ٦�پتس�پژوه�� اگ طرحاط��عاتی شدند و 
 و پژوه�� آیدیز و همچنین پروتکلی برای بازیابی طرحدنبال فن فهرست مانند 

کمیسیون اروپا  و نامتجانس بود.٧شده تی توزیعهای اط��عارسانی پایگاهبه روز
نتایج پروژه آیدیز را نصب العین خود قرار داده و گروهی از متخصصانی که 

های ملی معرفی شده بودند را به همراه دو نفر از متخصصان توسط حکومت
�پتس گرد هم آورد. هدف از این کار تعریف قالب مشترک �های آیدیز/ اگپروژه

). همگام با کمیسیون Jeffery2005( رای اط��عات پژوه�� (��یف) بوداروپایی ب
هایی را در این زمینه ارائه طرحنیز  ١٠و کودیتا ٩دی.��.ای.، او.٨اروپا یونسکو

 ).Joerg2010( نمودند
-سامانه میان تعامل که است مفهومی ایداده مدل یک ��یف ایداده مدل

 در نظیرآنچه اط��عات مدیریت و پژوه�� هایفعالیت به مربوط اط��عاتی های
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-می مقدور را هستند غیره و انتشارات پژوه��، هایطرح پژوهشگران، مورد
 ).Mijic et.al. 2013( شدارائه  ۱۹۹۱ درسال ��یف ایداده مدل نسخه نخستین. سازد

های مختلف متحول شده است. در ��یف از بدو پیدایش تاکنون در طول سال
های هر کدام های مهم ��یف و ویژگیمخت�� به برخی ازنسخه صورتبهادامه 

 شود.پرداخته می

مورد استفاده  ۲۰۰۰های سال این نسخه از ��یف که تا نیمه :۹۱��یف  •
 ,Pinto( های پژوه�� تمرکز داشتطرحگرفت، تنها بر روی قرار می

Simoes, and Amaral2014 های پژوه�� یک موجودیت طرح). بعبارت دیگر
 ایعنا�� فرادادهها و سایر اط��عات بعنوان بودند و اشخاص، سازمان

). در این Asseron, Jeffery, and Lopatenko2002( شدنداین موجودیت ارائه می
 ها و روابط تکرار شونده وجود داشتنسخه مشک��تی در زمینه گروه

)2005Jeffery٢غیر پیوندی) این نسخه از ��یف را یک فایل ۲۰۱۳( ١). وراک 
رویکردی است که استفاده از  نتیجهنامد. این نسخه از ��یف می

دهد. ای در ساختار داده ای کریس را پیشنهاد میاستانداردهای فراداده
ای نظیر به کار گیری استانداردهای فراداده باید توجه داشت که اگرچه

های سازی مدلبه نسبت پیاده هاحی کریسکور در طرامارک یا دوبلین
از آنجایی که ساختار این  لیو ای پیچیده مانند ��یف، ساده تر استداده

بازنمایی روابط پیچیده میان  امکانای است که استانداردها به گونه
ها مقدور نیست یا به بیان های عرصه پژوهش از طریق آنموجودیت

با استفاده از این عنا�� عم�� ارزش ین ، بنابرادیگر غیر پیوندی هستند
ها و روابط پویای حاکم بر عرصه پژوهش افزوده کنترل و پایش فعالیت

 دهیم.را از دست می
در این نسخه از ��یف سه موجودیت اصلی شامل : ۲۰۰۰��یف •

پژوه��، شخص، و واحد سازمانی در نظر گرفته شد. بین این طرح
رقرار شد و هر رابطه خود از طریق دو ها رابطه چند به چند بموجودیت

شد. هر موجودیت نقش و تاریخ/ زمان بازنمایی می ایعن�� فراداده
توانست ارتباط داشته باشد( ها با خود نیز میع��وه بر سایر موجودیت

دیگر پیوست پژوه�� دیگر). سه  طرحپژوه�� با  طرحبرای نمونه یک 
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 Asseron, Jeffery,and( بارتند ازارائه شده است که ع ۲۰۰۰نیز در ��یف 

Lopatenko2002(: 
کامل  صورتبهای این مدل داده»: ١کریس کامل«ای مدل داده •

سازی یک ها و صفات مربوطه و روابط را برای پیادهموجودیت
 ؛کندکریس تمام کمال ارائه می

ای از ای زیرمجموعهاین مدل داده»: ٢کریس تبادلی«ای دادهمدل •
ها میان ای ��یف کامل است که برای تبادل دادهدادهمدل 
 ؛رودها به کار میکریس

ای از ای زیرمجموعهاین مدل داده»: ٣کریس دادهفرا«ای مدل داده •
ای کریس تبادلی است که توصیف مخت��ی برای مدل داده

کند بطوری که هر کریس سازگار با محتوای یک کریس ارائه می
آن را داشته باشد و بتواند نمایی یکدست ��یف قابلیت خواندن 

 های نامتجانس را ارئه نماید.از کریس

 ساختاربندی صورتبهاین نسخه از ��یف  معتقد است )۲۰۱۳وراک (
 .به کار رود ٤پایگاه اط��عاتی تواند در دارد و می مخت��ی 

به ��یه معنایی انتقال یافته  ٥در این نسخه از ��یف معانی :۲۰۰۶��یف •
 طراحی شده استنیز  ٦ال. ام.و این نسخه در یک قالب تبادلی ایکس.

)Dvorak2013.( 
های شناسگر  موجودیت : در این نسخه از ��یف از)۲۰۱۲( ۱٫۵ ��یف  •

استفاده شده و در قالب ایکس.ام.ال. منت�� شده است  ٧یکپارچه
)Dvorak2013.( 
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و تخص��  مختلف ١ایهای دادهاین نسخه از مجموعه ):۲۰۱۳( ۱٫۶��یف  •
 های آماریبرای داده  ٢.ایکس .ام .دی .های مختلف نظیر اسدر حوزه

 ).Dvorak2013کند (پشتیبانی می

 صورتبه ۱۹۹۱ای ��یف از سال شود مدل دادههمانگونه که م��حظه می
ن دار بودی بر ریشه مستمر مورد بازنگری و ویرایش قرار گرفته است و این دلیل

 ای گسترده است.و قابل توجه بودن این مدل داده

 ):Joerg2010(مختلفی داردکه عبارتنداز مراحل ای ��یف فرایندایجاد مدل داده

ها ها وروابط آنسطح موجودیت دراین ):هاویژگی(سطح مفهومی  •
 ؛محصول این سطح بیشتردرحد یک ایده است. شوندسازی میمفهوم

-توصیف رسمی وانتزاعی موجودیت): مدل مفهومی( منطقیسطح  •
محصول این . باتوجه به مفهوم ایجادشده هاهای پژوه�� وروابط آن

 ؛رابطه است - سطح نمودارهای موجودیت
دراین ): خطوط برنامه موجود درپایگاهای ط��عاتی(سطح فیزیکی  •

به  با توجه هاها وروابط آنازموجودیت ٣خوانیسطح توصیف ماشین
 ؛گیردمفهوم ایجادشده، شکل می

سطح واژگان رسمی کنترل  دراین): معانی رسمی رایج( ٤معنایی سطح •
-توصیف می ای قراردارندکه معانی عمومی بافت حوزه پژوه�� راشده
 .کنند

های مختلفی تشکیل شده است. انواع ای ��یف از موجودیتمدل داده
 ):Joerg2010ز (ای ��یف عبارتند اهای مدل دادهموجودیت

های اصلی در مدل (اصلی): موجودیت ٥های هستهموجودیت •
هستند. این  ٨، و پروژه٧، واحد سازمانی٦ای ��یف شخصداده
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پژوهشند. هر موجودیت اصلی  منشا و ��چشمهها نماینده موجودیت
 ؛های دیگر در ارتباط استبا خود و بسیاری از موجودیت

ها بازنماینده این موجودیت: ١خروجی پژوهشهای موجودیت •
و ٣، پروانه ثبت اختراع ٢انتشارات های پژوهش هستند و شاملخروجی

 ؛هستند ٤محصول
، ٦های درجه دوم شامل بودجه: موجودیت٥دوم سطحهای موجودیت •

، ١٢، تخصص١١وی، ��١٠جوایز ٩هاشاخص ،٨، تجهیزات٧تسهی��ت
و آدرس  ١٧پستی، آدرس ١٦، رویدادها١٥ها، سنجه١٤، تقدیرها١٣هاویژگی

 ؛یا بافت پژوهشند  هستند. این موجودیت ها بازنمون محیط ١٨الکترونیکی
یکی از نقاط های پیوندی بعنوان : موجودیت١٩های پیوندیموجودیت •

های پیوندی شوند. موجودیتای ��یف در نظر گرفته میمدل دادهقوت 
 سازند.را برقرار می مدوسطح ، و نتیجههای هسته، رابطه بین موجودیت

های آن نشان داده ای و موجودیتکلی این مدل داده طرح ۴-۲در شکل 
 شده است.
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ای ��یف ها در مدل دادهها  و روابط آن: نمای انتزاعی از موجودیت٥-٢شکل          

)Jeffery et.al. 2014( 

 
های شوند که بتوان موجودیتپیوندی در ��یف باعث میهای موجودیت

های دیگر پیوند داد. های موجود در سامانهموجود در ��یف را به موجودیت
توان یک رکورد کتابشناختی را در سامانه اط��عاتی تحقیقاتی به برای نمونه می

زمینه متن آن در واسپارگاه سازمانی پیوند داد یا به اط��عاتی در نسخه تمام
های مالی سازمانی ارتباط های مالی از پژوهش مورد نظر در سامانهحمایت

ها در ). برای برقراری ارتباط میان موجودیتGartner, Cox and Jeffery2012داد (
( مانند درج کد نویسنده ذیل موجودیت ١جای اینکه از یک کلید ثانویهه��یف، ب

این پیوند را برقرار  ،موجودیت) استفاده شود، یک ٢سند به عنوان صفت
های طرفین رابطه شناسگرموجودیت پیوندی هر   ایعنا�� فرادادهسازد. می

، نوع ارتباطبیانگر  بندیرده  شناسگردر مثال قبل)،  سند شناسگرنویسنده و (
 عنوان موجودیت نویسنده. در ��یف از هستند زمان ��وع و پایان ارتباط

گردد چون شخص استفاده می عنوانجای آن از شود بلکه باستفاده نمی
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در ارتباط با یک  نویسندگی در واقع یک نقش است و آن شخص ممکن است
نقش های دیگری نیز مانند مترجمی، ویراستاری و غیره داشته باشد و در  سند

ها نقش مدیر یا همکار پروژه را داشته ها مانند پروژهارتباط با سایر موجودیت
های پیوندی در ��یف این است که دیگر در زمینه موجودیتباشد. نکته 

های پیوندی مستقیما بعنوان یک های موجود برای نقش در موجودیتارزش
به ��یه معنایی ��یف  یک فیلد متصل صورتبهشود بلکه صفت ذکر نمی

پذیری شود که نوعی انعطافها باعث میگیرد. این ویژگیمورد اشاره قرار می
این کار در سایر وها ایجاد شود ه بازنمایی روابط میان موجودیتدر زمین

). در Jeffery et.al. 2014( افتدبه این صورت اتفاق نمیها های بازنمایی دادهمدل
معنایی های پیوندی و همچنین ارجاع به ��یه موجودیت چگونگی ۶-۲و ۵-۲شکل 
 داده شده است. نشان
 

 
 )Simons2013ای ��یف(های پیوندی در مدل دادهای از موجودیت:نمونه٦-٢شکل 
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 (Jeffery et al 2014) معنایی ��یفارجاع از موجودیت پیوندی به ��یه :٧-٢شکل 

 ١بندیگروهاز دو موجودیت  ای است که متشکل��یه معنایی در ��یف به گونه
 شناسگربندی با شماره متشکل از چندین رده بندیگروههر   است. ٢بندیو رده

 شناسگربا شماره  ٣بندی متشکل از چندین اصط��حمنح�� بفرد است و هر رده
 موضوعیبندی گروه موجودیت برای نمونه ممکن است  منح�� بفرد است.

بندی دیویی شامل و خود رده اشددیویی بکنگره،  هایبندیرده شامل
شود که . این ساختار باعث میاصط��حات کلیات، فلسفه، ادبیات و غیره است 

استفاده  بندیگروهبندی با اصط��حات مختلف ذیل یک بتوان از چندین نوع رده
های مختلف را مقدور پذیری معنایی سامانهکرد و در واقع امکان تعامل

 .)Jorg et.al. 2012( سازدمی
های پایه و های ��یف را به دو دسته موجودیت) نیز موجودیت۲۰۱۰جفری (

کند. وی معتقد است که نکته کلیدی در طراحی ��یف بندی میپیوندی تقسیم
-های پایه به ندرت اص��ح میجداسازی این دو نوع موجودیت است. موجودیت

-های به روزشوند. فعالیتشوند،  ولی ممکن است با اط��عات جدید همراه 
ها شود، چون این موجودیتهای پیوندی انجام میرسانی در زمینه موجودیت

 شوند.های پایه میموجب برقراری روابط جدید میان عنا�� موجودیت
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های مذکور ) ع��وه بر موجودیت۲۰۰۸(نامه دکترای خود در پایان ١ایوانویچ
را نیز بعنوان ٣��یه معنایی هایو موجودیت ٢های چندزبانهموجودیت
سازی در پیادهاین است که  این کار گیرد. دلیل های ��یف در نظر میموجودیت

��یف بخاطر ویژگی چندزبانگی و احتمال وجود چندین زبان در سامانه 
ای که قابلیت ترجمه به زبان ای یا صفت خاصههر عن�� فرادادهاط��عاتی، 

های به عنوان موجودیت ها)نوان، چکیده، کلیدواژه(مانند ع دیگر را داشته باشد
  شوند.در نظر گرفته می ٤ضعیف یا موجودیت های فرزند

ای ��یف دو ویژگی عمده دارد که عبارتند همانگونه که اشاره شد مدل داده
 :)Joerg2010(از

شود که بتوان اط��عات چندزبانگی: این خصوصیات باعث می •
ها را به ها، چکیدهعناوین، توضیحات، کلیدواژه ها،ها مانند نامموجودیت

 ؛های دیگر در سامانه اط��عاتی ذخیره سازی کردزبان
��یه معنایی: این ��یه بعنوان بستری برای نگهداری و مدیریت معناهای  •

شوند، است. های پیوندی ایجاد میاز طریق موجودیت معمو��ً رسمی که 
های مستند و سازد. فایلاین ویژگی بازنمایی انواع روابط را مقدور می

 گیرند.در این ��یه قرار میها بندیردههای موضوعی و ��عنوان
-بودن ساختار آن است. مدل داده ٥ای ��یف خنثیمزیت عمده مدل داده

ای، سازی در هر قالبی (رابطهکه قابلیت پیاده ی استصورتبهای ��یف 
ساختارگرا، بازیابی اط��عات و ازجمله وب) را دارد. همچنین مدل فرایندی آن نیز 

 ٦پرسمانسازی در بسترهای مختلف (مانند مدیریت پایگاه داده و قابلیت پیاده
 -وجوا پرسی ٧سازیمتمرکز یا توزیع یافته)، وب اچ.تی.ام.ال. یا انبوه صورتبه(

 main features of( ) را دارد٩، فناوری پایگاه دانش پی��فته٨بازیابی اط��عات

CERIF2010) های اط��عات پژوه��؛ ) بازنمایی کامل جنبه۲۰۱۳). سیمونز
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نگری و استفاده کامل از امکانات استاندارد سازی صحیح و سطح با��ی جزئی
ها و روابط میان روز بودن موجودیتای؛ ��یه معنایی؛ به فناوری مدل رابطه

 داند.ای ��یف میها؛ و همچنین چند زبانگی را  از نقاط قوت مدل دادهآن
س یر کوروی، ۲۰۱۱از سال کنند که  ) بیان می۲۰۱۴( ١جورج، هول ریگل و بیکر

ت یر یمد یوم گسترش استانداردهاین��سک( ٢یاساراکت با ک��وع به مشار 
ت یر ینه مدیدر زم یالمللنیب یرانتفاعیز غکمر  کیه ک) �ژوه�اط��عات پ
ر استاندارد یپذژگان گسترشوا یاساراکانادا است، نمود. کدر  �ژوه�اط��عات پ

ل در امر ینندگان دخکتکمشار  ارکوسبکه ��زمه کهای تبادل اط��عات را قالبو 
 یدارا یاساراک یاداده یند. استانداردهاکیم یجاد و نگهدار یوهش است، اپژ
 یاستانداردها صورتبههستند و  ٣جیرا یاداده هایقالبل و مختصات کش

ان یم یار کند یفرا یکاربران کاز یمورد ن اط��عاته ک اندتعریف شده یهماهنگ
سازمان توسعه استاندارد است و  یک یاساراک. نندکیرا مشخص م یسازمان
��و در یگذاران پهیو ��ما مؤسسات متشکل از یالمللنیجامعه ب یک نماینده

جوامع مرتبط  هایمنطبق با ویژگی ٤نامهژهوا یک یاساراکامر پژوهش است. 
ل در پژوهش، یدخ یانسان یروین ویژگی، �پژوه� یهاتیفعال ویژگیمانند 

 یمالان ی. حامی.و�، �یدانشگاه یان مالیحام یو.�ان، �یدانشجو ٥ یو��
 یاساراکه با ک هاییسازمانرده است. کجاد ی، ا. خ��صهی.و�، �یر دانشگاهیغ

 ,Jorgگنجانند (یه شده را در محصو��ت خود میته یهانامهنند واژهکیم یار کهم

Hollrigl and Baker2014.( ای تهیه شده توسط های دادهعنا�� سازنده قالب
) خ��صه شده و در ۲۰۱۴با توجه به مقاله جورج، هول ریگل و بیکر (  یاساراک

 ارائه شده است. ۱۰-۲ل جدو
 

 یاساراکای های دادهعنا�� سازنده قالب: ١٠-٢جدول 

 هانمونه فیتعر  مفهوم

ش یاز پ یار مجموعهیز  )Profile( ویژگی
هاست ف شده از دادهیتعر 

موجود  یاط��عات یازهایه نک

 . خ��صه شدهی.و��

 
                                                 
1 Jorg, Hollrigl and Baker 
2CASRAI (the consortia advancing standards in research administration information) 
3Data profile 
4dictionary 
5CV 



 

79 
 

خاص را  یار ک یندهایدر   فرا
 ند.کیبرآورده م

 یهانهیشیاز پ یامجموعه )Grouping( یبندگروه
 به فهم بهتر انسانه کمرتبط 

 نند.کیم کمک

ل، اشتغال، یت، تحصیهو 
 ژوهانهتماس، بودجه، پ

امل از کمجموعه مجرد و  )Record typeنه (یشینوع پ
 مرتبط است. یلدهایف

اط��عات شخص، رده 
ژوهش، درجه، ناظران، پ

، آدرس یاحرفه یهانقش
انامه، شماره تلفن، ی، رایپست

 افت شدهیدر  یهاپژوهانه

از   بخش غیر قابل تفکیک )Fieldلد (یف
 اط��عات است

ت، ی، جنسکوچکنام 
 ها، عنوان درجهدواژهیلک

مستند از  یامجموعه )Listفهرست (
ه کشده  یدبندکاصط��حات 

 اعمال شودلد ید در فیبا

آغازه نامه، موضوع، حوزه 
 درخواست، رشته

 
های اخیر در بریتانیا نشان دادند که ��یف به لحاظ فنی، بهترین پژوهش

ای استاندارد برای اط��عات پژوه�� است و انتخاب ��یف بعنوان مدل داده
 شودها و همچنین بهبود اثر بخ�� میجویی قابل توجه در هزینهمنجر به ��فه

)Gartner, Cox and Jeffery2012.( ،و آمارال سیموئز پینتو )معتقدند انتخاب ۲۰۱۴ (
-یار میرا در اخت ییبا�� یر یپذاستاندارد انعطاف یاف به عنوان مدل دادهی�� 

ستند و بسط و توسعه ین یاجبار  یان مدل دادهیا یاز اجزا یکچ یگذارد. چون ه
ن استاندارد تا یات و دامنه ایاست. جزئر یپذانکز به سهولت امین استاندارد نیا

دشوار شده  یل به امر یانات آن تبدکام یو فهم تمام که در کع است یوس یحد
حلی مکمل برای افزایش بعنوان راه ١کورتوان از دوبلیناست. در این راستا می

 ها استفاده کرد.پذیری میان کریستعامل
فراداده ای های های اط��عات پژوه�� مبتنی بر ��یف مجموعهسامانه

توانند می وهای مختلف اط��عات پژوه��  دارند ای را در ارتباط با جنبهگسترده
ها به بار ها و همچنین خدمات آنارزش افزوده قابل توجهی برای واسپارگاه

ها یا ه��، فعالیتهای پژوای ��یف، موجودیتبیاورند. در درون مدل داده
ها بازنمایی های پژوهش از طریق ابردادهتعام��ت پژوه�� و همچنین خروجی

 .شوندمی
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 ١ای آیریفبرای سمات ملی ایران، مدل داده ای انتخاب شدهمدل داده
 Mehrtash andایجاد شده است ( ۲۰۱۰ای ��یفاست که بر اساس مدل داده

Fatemi 2012:( 
، و ٢دوم، دو موجودیت یعنی دوره رویدادهای سطح در موجودیت •

ای ��یف اضافه شده است. دوره رویداد برای به مدل داده  ٣ن��یه
های سا��نه که یک نام کلی برای رویداد رویدادهایی نظیر کنفرانس

رود. ن��یه نیز به شوند به کار میای برگزار میدوره صورتبهداشته و 
 است اشاره دارد.نام یک مجله که شامل چندین دوره 

های فار�� و انگلی�� های چند زبانه: برای آیریف تنها زبانموجودیت •
 انتخاب شده است.

های هر فیلد  مطالعه استانداردهای به کار رفته در ��یف برای ارزش •
 اند. ها مطابق با ��ایط ایران تغییر کردهشده و در آیریف برخی از آن

سمات ملی، آیریف با توجه به ای دل دادهدر فصل چهارم و در قسمت برر�� م
الگوی ملی اط��عات پژوه��: سند «های آن کتاب منت�� شده در زمینه ویژگی

ها در قالب و همچنین برر�� محتوای اط��عات در خواستی از سازمان» فنی
 مفصل مورد برر�� قرار خواهد گرفت. صورتبهفایل اکسل، 

 پیشینه پژوهش 

های افزوده در سامانهموجود در زمینه ایجاد ارزشجستجوی متون علمی 
های اط��عاتی صورت کلی و همچنین در مورد ابعاد مختلف سامانهاط��عاتی به

اله فتاحی را در پی پژوه��  به زبان فار�� تنها یک مقاله مروری از رحمت
) با عنوان تحلیلی بر ارزش افزوده اط��عات و ۱۳۸۲داشت. وی در این مقاله (

 نتیجهای پرداخته که در افزودههای اط��عاتی به بیان و تحلیل ارزشنظام
های اط��عاتی رسانی در نظامهای حرفه کتابداری و اط��عفرایندها و فعالیت

های مختلف اط��عات از جمله امکان شوند. در این راستا ابتدا ویژگیایجاد می
انتقال و غیره ��ح داده شده  استفاده متعدد و همزمان، امکان تکثیر، مبادله،

-های اط��عاتی منجر به ایجاد ارزش افزوده میسپس فرایندهایی که در نظام
شوند بر شمرده شده است . فرایندهای گزینش و فراهم آوری، توصیف و 
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ط��عات، سازماندهی منابع اط��عاتی،  ذخیره و پردازش اط��عات، یکپارچگی ا
یریت اط��عات فرایندهایی هستند که در این ، و مدجستجو و بازیابی اط��عات

 ها پرداخته شده است. مقاله به آن

موتورهای جستجوی  از طریق طور عمدهبهجستجوی منابع اط��عاتی انگلی�� 
انجام شد.  ٣در ابسکو ٢کتابشناختی لیستاو پایگاه  ١اسکالرعلمی نظیر گوگل

وی گوگل و از واسپارگاه های مرتبط نیز از طریق موتور جستجبرخی از پیشینه
های ارائه و متن کامل مقا��ت ارائه شده در تخص�� یوروکریس که فایل

کند، دریافت شد. با توجه به ماهیت کنفرانس تخص�� یوروکریس را ارائه می
بخش مبانی نظری برخی از منابع اط��عاتی یافت شده در آن قسمت ارائه 

ه روز و منت�� شده در ده سال اخیر در جستجوهای انجام شده مقا��ت ب گردید.
های انگلی�� موجود که در بخش قبل در ادامه پیشینه مورد توجه قرار گرفتند.

های اط��عاتی پژوه��، مدل های سامانهدر زمینه  عمدتاً اند و اشاره نشده
هستند، به ترتیب  ایدر بافت این مدل داده فراداده ای ��یف، و همچنینداده

 ها در ادبیات علمی. آنچه در زمینه کریسگیرنداشاره قرار می مورد تاریخی
ها و مقا��ت توصیفی در زمینه گزارش عمدتاً مورد بحث بوده است،  بیشتر

 سازی در سازمان و یا کشوری خاص است.معرفی و یا نحوه پیاده
های اط��عاتی معتبر مقایسه سامانهپژوه�� به  طرحخو��و (بی تا) در یک 

ب یک الگوی مناسب به منظوراستفاده عملیاتی در سامانه ملی علم و و انتخا
کند که استفاده از تجربیات اشاره می طرحفناوری پرداخته است. وی در این 

های ملی علم و فناوری، و موجود در کشورهای دارای سابقه در زمینه سامانه
ای و تدریجی هبکارگیری الگوی مناسب، می تواند منجر به ارائه راه حلی مرحل

 ای منسجم و یکپارچه در سطح ملی گردد.به منظور حرکت به سمت سامانه
-نظر گروهای نیاز به اط��عات پژوه�� را از نقطه) در مقاله۲۰۰۲( ٤کوپمنس

های کاربری مورد برر�� شامل های کاربری مختلف برر�� کرده است. گروه
ها گذاری، صنعت و رسانهسیاست پژوهشگران، گذارانسیاستدانشمندان، 

ساختار یافته این پژوهش این بود که چه نوع اصلی مصاحبه نیم پرسشبودند. 
اط��عات پژوه�� را کاربران نیاز دارند،  چه نوع منابع اط��عاتی مورد استفاده 
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گیرد و در حال حا�� به چه نوع منابع اط��عاتی دستر�� ندارند. وی در قرار می
-ن ��یهو راهبری در میا ١کند که دادن امکان جستجو، تورق،میگیری نتیجهانتها 

مختلف اط��عات پژوه�� برای کاربران  نمودن رپذیتر و دسترسهای تخص��
 برای آنان سودمند بوده و اهمیت دارد.

ای پس از پرداختن به مباحث در مقاله  )۲۰۰۲( ٢جفری، لوپاتنکو، و آ��سون
-و انعطاف ٣بودناز برتری ��یف را در رسمی مربوط به فراداده و انواع آن،

 اند.ای نشان دادهپذیری از منظر فراداده
های سازمانی و ای با عنوان واسپارگاه) در مقاله۲۰۰۹جفری و آ��سون (

های اط��عاتی پژوه��، های اط��عاتی پژوه��، پس از توضیح سامانهسامانه
، ساختارهای مختلف برقرار پیوند های سازمانیای ��یف، و واسپارگاهمدل داده

های سازمانی را مورد های اط��عاتی پژوه�� و همچنین واسپارگاهمیان سامانه
 اند.بحث قرار داده

سازی ارزیابی پژوهش در سطح ملی ای به مدل) در مقاله۲۰۱۰( ٤گریس و گارتنر
ژه ردینس اند. این مقاله در واقع گزار�� از پروای ��یف پرداختهدر مدل داده

است،  ٦است. ریف یک که �� واژه عبارت چهارچوب تعالی پژوهش  ٥فور ریف
المللی و رو�� ابزاری برای مقایسه کیفیت مراکز پژوه�� با استانداردهای بین

که عنا�� مورد نظر در این برای توزیع بودجه میان مراکز است. با توجه به این
ای ��یف ند، بنابراین از مدل دادهای ��یف وجود داشتچهارچوب در مدل داده

برای ارائه این چهارچوب استفاده گردید و تغییراتی در آن اعمال شد و عنا��ی 
 نامیده شد. ٧به آن اضافه گردید و حاصل کار ��یف فور ریف

ای در کنفرانس یوروکریس به توصیف ) در مقاله۲۰۱۰( خو��و و فاطمی
آنان در اند. مچنین ساختار آن پرداختهاهداف و خدمات سمات ملی در ایران و ه

این مقاله پس از بیان اهداف سمات ملی، به ��ح ساختار آن در قالب یکپارچه 
روش پِیشنهادی برای یکپارچه نمودن اط��عات اط��عات پژوه�� و   سازی
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اند. در نهایت نیز در این مقاله خدمات سمات ملی مورد اشاره پژوه�� پرداخته
 است.قرار گرفته 

های اط��عات تحقیقاتی در ) در گزار�� مشک��ت ایجاد سامانه۲۰۱۰(١سیویک
 ۸اسلواکی را بیان کرده است. این گزارش یک گزارش عمومی متشکل از 

مطالعه تحلیلی بخ�� است و هدف از آن ارائه یک عرصه موضوعی برای 
های تحلیلگران حوزه خدمات و امکانات عمومی است تا بدین وسطله کارکرد

مرکز اط��عات، علوم و فناوری اسلواکی را با توجه به استانداردهای اتحادیه 
 اروپا توسعه بخشند.

ای بر اساس قالب نامه دکترای خود یک مدل داده) در پایان۲۰۱۰( ٢ایوانویچ
های اط��عاتی ارائه کرده ای ��یف برای سامانهو سازگار با مدل داده ۲۱٣مارک 

ای استفاده کنند، قادر خواهند بود که ه از این مدل دادههایی کاست. سامانه
های خود را مطابق با استاندارد ��یف و همچنین استانداردهای کتابداران داده

های ای با سایر سامانهمبادله نمایند. این بدان معناست که این مدل داده
ها کتابخانههایی که کتابداران در اط��عاتی سازگار با ��یف و همچنین سامانه

ای، ارزیابی نمایند تعامل پذیر است. همچنین، این مدل دادهها استفاده میاز آن
 سازد.های علمی را نیز مقدور مینتایج پژوهش

برای   ال ��یفامدر زمینه استفاده از نسخه ایکس  )۲۰۱۰( ٤»پولکریس«پروژه 
ف در یک پورتال های مختلسازی اط��عات پژوه�� نامتجانس سازمانیکپارچه

ال امایکس-واحد انجام شد. اهداف این پروژه عبارت بودند از: اثبات اینکه ��یف
های نامتجانس سازمانی به کار گرفته شود؛ تواند برای گردهم آوردن دادهمی

ال امهای مربوط به انتخاب ��یف ایکسارائه شواهدی در زمینه مزایا و هزینه
اده سازمانی؛ ایجاد یک پورتال اولیه برای قرار دادن عنوان یک قالب تبادل دبه

 .)Using CERIF-XML to…2010( ها در وب با کارکردهای جستجو و بازیابیاین داده
در زمینه  ٦) براساس تجربه خود در دانشگاه کرانفیلد۲۰۱۱(٥بیوان و هرینگتون 

سازی این هایی را که از پیادهفرایند پیاده سازی سامانه اط��عات پژوه��، درس
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-ها، انتقال دادهاند. آنان کیفیت دادهای ارائه نمودهاند را در مقالهسامانه گرفته
را بعنوان مسائلی که در جریان این  ١ها، اعتبار بخ�� و طراحی جریان کاری

 دهند.د مورد اشاره قرار میپروژه با آن درگیر بودن
) در دومین کارگاه برگزار شده در زمینه سامانه های اط��عات ۲۰۱۱( ٢��سونآ

، سامانه ٣های سازمانی، به معرفی کریستینتحقیقاتی، ��یف و واسپارگاه
 اط��عات تحقیقاتی نروژ پرداخته است.

رت گرفته ای ��یف صوهای مختلفی در زمینه توسعه مدل دادهتاکنون پروژه
 اند. ای اعمال نمودهاست و هرکدام به نحوی تغییراتی در این مدل داده

یافته ��یف را ای مدل گسترش) در مقاله۲۰۱۱(٤ایوانویچ، سور��، و راکوویچ 
ای های علمی ارائه نمودند. مدل دادهبرای ارزیابی و بیان کمّی نتایج پژوهش

ها موجودیت  ٥بندیاست که دسته پیشنهادی آنان براساس ��یه معنایی ��یف
 سازد.مقدور می بندیگروهها را با توجه به چند و روابط میان موجودیت

با هدف ت��یع استفاده مشترک از ��یف توسط شورای   ٦»آیریوس«پروژه 
های طرحهای پژوه�� ایجاد و دستر�� به اط��عات پژوهش و سازمان

پژوهش تأمین کرده است در قالب ��یف ها را شورای پژوه�� که بودجه آن
این وسیله ارزش پیوند داده و به ٨را با انتشارات ٧هامقدور ساخته و پژوهانه

های شمال نماید. این پروژه بر روی سامانه اط��عاتی دانشگاهافزوده ایجاد می
» ��یف در عمل«پروژه آیریوس دو  مشابه با پروژه  انجام شد. ٩��ق (یونیس)

ها در این کاریهد کرد تا به این وسیله از ثبات رویکرد و حذف دوبارهکار خوا
 ).Ginty et.al. 2012(  بخش اطمینان حاصل شود

ای یافتهای کاربست نسخه گسترشدر مقاله  )۲۰۱۲( ایوانویچ و سور��ایوانویچ، 
دهند که قادر به ذخیره ��یب تأثیر ای ��یف را پیشنهاد میاز مدل داده
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است. آنان همچنین در این مقاله  ٢های موضوعی ن��یاتو حوزه ١ن��یات
کنند. این رویکرد ها پیشنهاد میرویکرد ارزیابی ن��یات را بر اساس این داده

-کند که بر اساس یک سنجه برای رتبهالگوریتمی برای ارزیابی ن��یات ارائه می
شود و مطابق میای ��یف نیز پیاده بندی ن��یات است و از طریق مدل داده

 با قانون ارزیابی نتایج پژوه�� در جمهوری ��بستان است.
ای ضمن برر�� ساختار و پیامدها و ) در مقاله۲۰۱۲( مهرتاش و فاطمی

دستاوردهای کمیسیون علوم و فناوری وزارت علوم، به توصیف سمات ملی و 
ت ملی که بر اساس مدل ��یف و منطبق با سما ٣ای آیریفهمچنین مدل داده

 اند.طراحی شده، پرداخته
ای به معرفی سامانه اط��عات ) در مقاله۲۰۱۲(٤و اوتاسون ژوهانسون

اند.آنان در این مقاله  تحقیقاتی ملی در کشور سوئد  و د��یل موفقیت آن پرداخته
کنند که این سامانه بر اساس سامانه اط��عات پژوه�� کانوریس اشاره می

ر این مقاله در مورد ابعاد مختلف این سامانه آنان د  طراحی شده است.
های آتی برای پیشبرد های مشارکت کننده، برنامهاط��عاتی نظیر سازمان

 اند.، حوزه های کاربرد سامانه پرداختهسامانه
اند. پرداخته  ٥ای به ��ح پروژه ��یف در عمل) در مقاله۲۰۱۲کلمنتس و دیگران (

-گذشته در بریتانیا ایجاد شده تا انتخاب ��یف را، بهاین پروژه بر پایه کارهای 
-ها و کیفیت دادهعنوان یک قالب تبادلی استاندارد برای بهبود کارآمدی سامانه

های سنجی نماید. این پروژه به دنبال سامانهها، در جامعه پژوه�� امکان
ریتانیا های پژوه�� بهایی که با تمامی سازمانعملیاتی فعال بوده و از نمونه

 کند.در ارتباطند، استفاده می
  ٧»جیسک«،که توسط »آیریوس«پروژه کنند ) بیان می۲۰۱۲و دیگران ( ٦گینتی

ای شامل اط��عات های دادهگر ایجاد کرد که مجموعه انجام شد، یک نشان
ها (انتشارات) را باهم یکپارچه های پژوه��) و خروجی آنطرحپژوه�� ورودی (

داد که با قالب ��یف پیوند برقرار کرده و ها این امکان را میدهساخته و به دا
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ای) این بنیان های داده(��یف مجموعه» ١دیفور��«به آن قالب درآیند. پروژه 
های طرحعنوان خروجی های پژوه�� را بههای دادهرا ارتقا بخشید تا مجموعه

ه�� متنوع بوده و به ای پژوهای دادهپژوه�� مدیریت نماید. هرچند مجموعه
های مشترکی دارند که غایت مستقل هستند، ولی با این وجود برخی ویژگی

ای های دادهمجموعه» دیفور��«ها را در ��یف ثبت کرد. پروژه توان آنمی
های پژوه�� های مختلف را در قالب ��یف درآورده و دادهپژوه�� با فراداده

های پژوه�� و سایر طرحعاتی در مورد را در محیطی که دربرگیرنده اط��
 پذیر خواهد نمود.های مرسوم پژوهش است، دسترسخروجی
با هدف   )۲۰۱۲( ٢(پایگاه اط��عاتی تجهیزات پژوه�� در ��یف)» ریدیک«پروژه 

برر�� و ایجاد یک سامانه آزمای�� و زیر ساختی که ثبت مستند اط��عات در 
 زالمللی) را مقدور سازد، آغالی یا بینمورد تجهیزات و تسهی��ت پژوه�� (م

شد. این سامانه و زیرساخت در قالب ��یف برای استفاده پژوهشگران باید 
باید در قالب ��یف بوده و امکان   ٣قابل استفاده باشد. نمونه ثبتی آزمای��

-ها یا واسپارگاههای محلی مانند کریسگنجاندن یا ارجاع به آن باید در سامانه
 مانی مقدور باشد.های ساز 
وکار، کاربر را در کانون از طریق تحلیل فرایندهای کسب  ٤»��یفای«پروژه 

دهد. نتایج این پروژه در راستای تسهیل تبادل ایجاد سامانه و تبادل داده قرار می
بهبود و  ،اص��ح ،ایجاد، ها مفید بوده و به خریدها میان سامانهیا تفسیر داده

 . )Mahey and Brennan 2012( مبتنی بر ��یف کمک نمایدهای کریس سامانه
ها به همراه در بریتانیا انجام شده و این پروژه اً های ذکر شده در با�� اکثر پروژه
سازی هرچه بهتر هایی برای یکپارچهدر پی ایجاد زیرساخت  ٥»ریسیوکی«پروژه 

و به نوعی  ای ��یف بودهاط��عات مختلف عرصه پژوهش در قالب مدل داده
مواد ��زم برای ایجاد یک سامانه اط��عاتی جاری پژوه�� ملی قوی را که ��زمه 

  نمایندگیری مناسب از عرصه پژوهش ملی است، فراهم میگزارش
)UKRISS2012(. 
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ای ای در مورد ناکامل بودن مدل داده) در مقاله۲۰۱۳گارتنر، کوکس و جفری (
ت ساختارمند، پرداخته و مدلی توسعه صور ��یف برای سنجش اثر پژوهش به

اند که بتواند این شکاف را پر کند. در واقع یافته از ��یف را طراحی و ارائه کرده
است. در این پروژه برای سنجش اثر  ١این مقاله به نوعی توضیح پروژه مایس

 ای ��یف اضافه شد.به مدل داده ٢ها، دو عن�� شاخص و سنجهپژوهش
های الکترونیک در نامهای ارزش افزایی به پایانمقاله ) در۲۰۱۳(٣شوپفل

 ۵۴های سازمانی را مورد برر�� قرار داده است. وی در این پژوهش واسپارگاه
اند را برر�� و مطالعه کرده و های الکترونیک بودهمقاله که در زمینه پایان نامه

سپس نتایج  های افزوده ارائه شده در هریک از مقا��ت را استخراج وارزش
 ٦، خدمات٥پذیری، تعامل٤ها،  قالبگروه کیفیت محتوا، فراداده ۵حاصله را  در 

 بندی نموده است.دسته
های اط��عاتی ای ��یف با توجه به نیازمندیترین پروژه، مدل دادهدر مرتبط

ان. «. مدل جدید که )۲۰۱۳( شده است  ٧موجود در کشور هلند اص��ح و سفار��
ای ��ح داده شده است. مدل داده ٨در یک ویکی  نام گرفته است» ال. ��یف

، سه موجودیت نتیجهاص��ح شده حاوی سه موجودیت هسته، سه موجودیت 
های موجودیت پیوندی است. ک��س ۱۴سطح دوم (خدمات، بودجه، رویداد) و 

معنایی نیز با توجه به ��ایط کشور هلند بوده و نه ک��س تا کنون برای آن 
 ف شده است.تعری

هایی طرحها و ای به برر�� پروژه) در مقاله۲۰۱۴، و فاطمی (٩شوپفل، زندلکوا
های اط��عاتی دی.) را به سامانهتی.(ای. ١٠های الکترونیکها و رسالهنامهکه پایان

اند. آنان در این مقاله به ت��یح تجربه سه اند پرداختهپژوه�� جاری پیوند زده
اند. همچنین در این مقاله ایران، و فرانسه در این زمینه پرداختهکشور اسلواکی، 

ها و نامهسازی اط��عات خاص مربوط به پایانرو�� که در ��یف برای یکپارچه
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شده است را مورد توجه قرار داده و  های الکترونیک به کار بردهرساله
 ائه شده است.ها در کریس ار دیتی.سازی ای.پیشنهاداتی در زمینه یکپارچه

ای ��یف در ای به کاربست قالب داده) در مقاله۲۰۱۴و دیگران ( ١کلمنتس
برفی حاصل کار کارگروه اند. سنجه گلولهپرداخته ٢برفیهای گلولهسنجه

های ها نخستین مجموعه از سنجههای یوروکریس است. این سنجهشاخص
های های سازمانتجربه��یف است و هدف از آن به اشتراک گذاری دانش و 

ریزی استراتژیک طرحدر زمینه   ها٣تجربهپژوه�� در راستای توافق بر روی بهین
های صورت گرفته و است. در این مقاله پی��فت ٤سازمانی مبتنی بر شواهد

های یوروکریس از کاربست ��یف در های گرفته شده کارگروه شاخصدرس
 شده است.برفی، ارائه های گلولهزمینه سنجه

ای ��یف را در بافت ) در مقاله۲۰۱۴جفری، هاسوس، جورگ، و آ��سون (
داده ارائه فرااند. آنان مدلی سه ��یه برای مدیریت اط��عات پژوه�� ��ح داده

در مرکز قرار گرفته است  ٥محور داده بافتفراعنوان اند که در آن ��یف بهکرده
متجانس را بیرون کشید و تولید کرد. در  ٦های اکتشافیدادهفراتوان از آن و می

ای های دادههای تخص�� قرار دارند که در زمینه مجموعهدادهفرا��یه سوم نیز 
داده ��یف طبق نظر آنان فرارود. خاص یا متعلق به موضوع خاص به کار می

 داده باشد.فراتواند بعنوان بنیانی برای ��یه سوم می
پرداختند که آیا پرسش ای به این )  در مقاله۲۰۱۴پینتو، سیموئز، و آمارال (

آنان  پرسش؟ برای پاسخ به این شودمنجر به بهبود کریس میاستاندارد ��یف 
ها با مورد از آن پنجالمللی را شناسایی کردند که تنها کریس ملی و بین ۴۳

هایی که با ��یف سازگار نبودند، ��یف سازگار بود. آنان دریافتند که کریس
ژوهشگران را در کانون تمرکز خود داشتند در حالی که ��یف ع��وه بر پ

های پژوه�� را نیز مورد توجه قرار های پژوه�� و سازمانطرحپژوهشگران، 
حلی مکمل عنوان راهبه  کورتوان از دوبلینکنند که میدهد. آنان یشنهاد میمی

 ها استفاده کرد.پذیری میان کریسبرای افزایش تعامل
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) در پژوه�� برای ارزیابی یک دانشگاه در ۲۰۱۶( ١فن لیوون، ویجک و ووترز
های بازیابی های پژوه�� مستخرج از کریس ملی هلند را با دادههلند، داده

رسیدند که از آنجا که  نتیجهآنان به این  ترکیب کردند.» وب آو ساینس«شده از 
ها در علوم انسانی، هنر و تا حدی علوم اجتماعی الگوی انتشاراتی با سایر رشته

وب «(مانند  های استنادی مرسومهای پایگاهمتفاوت است و تنها توجه به داده
را  پژوهشگرانها و تواند وضعیت دانشگاهنمی »)اسکوپوس«و  » آو ساینس

 پژوهشگراناز این رو برای ارزیابی کامل  بازنمایی کند.ها به خوبی در این رشته
های سامانه کریس ملی بسیار سودمند های موضوعی باید دادهاین حوزه

 است.
توان به چند های پژوه�� مورد اشاره در این فصل را میطور کلی پیشینهبه

 هایهای کلی ارزش افزوده در سامانهدسته تقسیم بندی کرد. دسته اول مدل
ترین آن مدل ارزش افزوده تیلور است. دسته دوم اط��عاتی هستند که شاخص

های اط��عاتی و بیان امتیازات مقا��ت و منابعی هستند که به مقایسه سامانه
دسته سوم مربوط به   پردازند.های مختلف میهای افزوده در سامانهو ارزش
های مورد کریس های مختلف درهایی هستند که به توضیح پروژهپیشینه

پردازند و بیشتر جنبه توصیفی دارند. دسته چهارم نیز سازمانی و/یا ملی می
های ��یف به عنوان مدل ها و منابعی هستند که به مدل دادهگزارش پروژه

 پردازند.ها میای استاندارد پیشنهاد شده برای کریسداده
 

 خ��صه فصل 

در فصل حا�� ابتدا به برر�� مبانی نظری پژوهش حا�� از نقطه نظرات 
ها های اط��عاتی، ارزش افزوده در کریسافزوده در سامانهمختلف شامل ارزش

 یهانوشتههای پژوهش و ای ��یف پرداخته شد. سپس پیشینهو مدل داده
ی ��یف اها و همچنین مدل دادهدر زمینه کریس طور عمدهبهعلمی موجود 

دهد که با توجه علمی نشان می یهانوشتهمورد اشاره قرار گرفتند. برر�� کلی 
ای و ابزارهای مدیریت ای/ فرادادهبه اجزای سازنده هر کریس، یعنی مدل داده

توان دو رویکرد را در نظر ها میهای پژوه��، برای ارزش افزوده در کریسداده
ای موجود و ای/ فرادادههای دادهدل. رویکرد اول شناخت و برر�� مداشت

سازی آن متناسب با عرصه پژوهش و فناوری در تقویت و همچنین مناسب
 

                                                 
1 Van Leeuwen, Wijk and Wouters 
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افزارهای مدیریت سطح سازمان یا ملی؛ و رویکرد دوم طراحی و توسعه نرم
داده مناسب که به بهترین وجه پاسخگوی نیازهای عملیاتی کاربران مختلف 

پذیری ها، تعاملوط به ارزش افزوده در کریسعلمی مرب یهانوشتهباشد. در 
گرفته های افزوده هر کریس در نظر ترین ارزشها به عنوان یکی از مهمسامانه

ها را ها، که محتوای کریسپذیری بیشتر در بافت فرادادهشود و این تعاملمی
 دهند، است.تشکیل می
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 فصل سوم: روش پژوهش  -۳
 مقدمه 

گام ـــــلی در هر پژوهش انتخاب روش مناســــــب برای انجام یکی از  های اص
در تواند منجر به نتایج نادرســـــت پژوهش اســـــت. انتخاب روش نامناســـــب می

در پژوهش شـــود. از این رو با توجه به اهمیت روش پژوهش در هر پژوه�ـــ�، 
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ـــــورتبه این بخش ـــــ�ح روش گام به گام ص های به کار رفته برای انجام به �
، مختلفهای شـــود. در ابتدا پس از برر�ـــ� پارادایمپژوهش حا�ـــ� پرداخته می

�ــ�ح داده شــده  پارادایم تفســیرگرایی و رویکرد کیفی در پژوهشعلت انتخاب 
 پژوهش حا�ــ� از منظر هدف و ماهیت روش مورد برر�ــ�  در گام دوماســت. 

گام آخر نیز جامعه و نمونه پژوهش و ابزار جمع آوری ته اســــــتقرار گرف . در 
 ها در هر مرحله مورد بحث قرار گرفته است.داده

 پژوهشو رویکرد پارادایم  

کند که هر ) پارادایم را اینگونه توصــــیف می۱۳۹۰منصــــوریان به نقل از ایمان (
ـــــفی اســـــت که در علم مفرضای از پیشپارادایم مجموعه ند و رحطهای فلس

پــارادایم یــک گردد.. می هــا هویــت نظری و عملیــاتی علم تعیینبراســــــاس آن
گیری بنیادی به تئوری پژوهش اســـــت. هر پارادایم باعث ایجاد یک نظام جهت

های بنیادین که های اسا�� و پرسشفرضکه در آن نظام پیش شودمی یفکر 
هایی که باید مورد اســـــتفاده قرار ها پاســـــخ داده شـــــوند و نیر روشباید به آن

که در علوم اجتماعی  های عمده پژوهش پارادایم شــــوند.گیرند، مشــــخص می
 :)Pickard 2007,7(  شود عبارتند ازها نام برده میدر متون مختلف از آن

این پارادایم به این صــورت اســت   ٢شــناختیمبنای هســتی: ١اثبات گرایی •
که واقعیتی ملموس و اجتماعی مســـــتقل از ســـــازندگان آن وجود دارد. 
همانند یک واقعیت طبیعی (آب، آب اســـــت چه ک�ـــــ� از آن بخورد چه 

بــنـــابــرایــن از مــنــظــر  نــخــورد)، واقــعــیـــت اجــتــمـــاعــی نــیــز وجــود دارد.
ـــــتی ناختی این هس ـــــ به واقعش ئل  قا از منظر  اســــــت. ٣گراییپارادایم 

 ٦گراییو عینی ٥پیروان این پارادایم قائل به دوگانگی  ٤شـــــناختیمعرفت
هســـتند و معتقدند که پژوهشـــگر و موضـــوع مورد پژوهش مســـتقل از 

یدادها بوده و پیشیکدیگرند. هدف این پارادایم  بینی، کنترل و تبیین رو
های ای از روشو عمومی اســـت. نمونهدر پی شـــکل دادن قوانین کلی 
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های . روشای هســتندهای تجربی و مداخلهموجود در این پارادایم، روش
 ؛موجود در این پارادایم غالبا کمّی هستند

گرایی باور این است که واقعیت در پارادایم پسا اثبات :١پسا اثبات گرایی •
ـــــنــاخــت مــاهیــت این واقعیــت هموار اجتمــاعی وجود دارد ولی  ه بــا ش

خطای انســانی اســت.  نتیجهنواق�ــ� همراه خواهند بود و این نواقص 
گرایی تعدیل شــــده در این در واقع به نوعی اعتقاد به دوگانگی و عینی

ـــــتقل بودن  پارادایم وجود دارد و پیروان این پارادایم اعتقاد دارند که مس
پژوهشــگر و موضــوع مورد پژوهش ممکن نیســت، اما عینیت به عنوان 

از بعد  شود.هدف است و از طریق تصدیق خارجی نشان داده مییک 
پارادایم دیدی انتقادی به واقعیت دارد و به عبارت هســتی شــنا�ــ� این 
هــای موجود در این روشاســـــــت.  ٢گرایی انتقــادیدیگر قــائــل بــه واقع

بینی، . هدف این پارادایم پیشکمّی و کیفی هســــتند صــــورتبهپارادایم 
 ؛شودمنجر می ٣است و در نهایت به تعمیمکنترل و تبیین 

باور   دارد. ٥پارادایم تفسیرگرایی ماهیتی ذهنی و تعاملی :٤تفسیرگرایی •
غالب در این پارادایم این اســـت که نتایج پژوهش محصـــول تعامل میان 

پژوهشگر با ابژه پژوهش در تعامل  موضوع پژوهش و پژوهشگر است.
ست. هر بعد از واقعیت به نوبه خو سط ا د مورد برر�� قرار گرفته و تو

از این رو این پـــارادایم بـــه لحـــاظ شـــــونـــد. پژوهشـــــگر تفســـــیر می
های غالب در این روش. ٦گرایانه داردنســـــبیشـــــناختی نگاهی هســـــتی

ـــــتنـد مـاننـد هرم . هـدف این پـارادایم فهم و ٧وتیـکنپـارادایم کیفی هس
 هاست.و انتقال یافته  ٨بازسازی

ـــــتیپیشهای ع��وه بر پارادایم نیز  ٩گفته در برخی متون از پارادایم پراگماتیس
 صورتبهعینی و هم  صورتبهدر این پارادایم واقعیت هم   شود.نام برده می
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شد. ذهنی می شته با ستی، هم رویکرد کمّی تواند وجود دا در پارادایم پراگماتی
با بهترین روش ـــــگران  ند و پژوهش بهو هم رویکرد کیفی در پژوهش دخیل  ها 

سخ میپرسش صول دهند. روشهای پژوهش پا �� و رویکرد برگرفته از ا شنا
شـــود اخته میشـــن ١پراگماتیســـم در دوران معا�ـــ� تحت عنوان رویکرد ترکیبی

 ).۱۳۸۹(محمدپور

مهم وجود  سئوالکند که سه بیان می  )۲۰۰۷( ٣به نقل از لینکلن و گوبا ٢پیکارد
مک می ـــــگر ک به پژوهش که  پارادارد  تا  ند  ند. این ک دایم پژوهش را تعریف ک

شناختی هستند. شناختی و روش�ت هستی شناختی، معرفتسئوا��ت سئوا�
شاخت شنا�� فلسفه چگونگی هستی شنا�� ماهیت واقعیت است، معرفت

ست و روش ست. این حقیقت ا شناخت واقعیت ا �� چگونگی عمل ما در  شنا
 عبارتند از: سئوالسه 

شـــناختی در زمینه ماهیت و هســـتی ئوالســـماهیت واقعیت چیســـت؟ این  .۱
 شکل واقعیت است؛

ماهیت رابطه میان شــناســنده (پژوهشــگر) و مورد شــناخت (موضــوع مورد  .۲
 ی معرفت شناختی است؛سئوالپژوهش) چیست؟ این 

 شناختی است.ی روشسئوالتوان واقعیت را شناخت؟ این میچگونه  .۳

هــای کمّی بــه پــارادایم توان فهمیــد کــه دادهاز آنچــه تــا کنون گفتــه شــــــد می
های کمّی های کیفی به پارادایم تفســیرگرایی مرتبطند. دادهگرایی و دادهاثبات

شـــوند یعنی در قالب اعداد شـــناخته می٤»های ســـختداده«با عنوان  معمو��ً 
رویکرد کمّی، بطور کلی  روند.های دقیق به کار میگیریهســــتند و برای اندازه

ـــــیه ب متغیرهای مجزا از دهد و مفاهیم در قالها را مورد آزمون قرار میفرض
ـــــنجه ها انتخاب آوری دادهمند پیش از جمعها بطور نظامهم وجود دارند و س

های کمّی از طریق آمار صورت شوند. تحلیل دادهشده و استاندارد سازی می
ـــــود گیرد و نشـــــان داده میمی ـــــیهکه چگونه دادهش ها مرتبطند. ها به فرض

و   شــوندشــناخته می ٥»های نرمداده«های کیفی از ســوی دیگر با عنوان داده
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ها اط��عات غنی ها یا نمادها هستند. این دادهنشانهها، تصاویر، در قالب واژه
دهنــد. مفــاهیم در در مورد فراینــدهــای اجتمــاعی در محیطی خــاص ارائــه می

ـــــوعات١های در قالب تمرویکرد کیف ـــــتند. تحلیل گوییو کلی  ٢، موض ها هس
سازماندهی ادامه یافته و با ها از شواهد های کیفی از طریق استخراج تمداده
شان داده میهاداده سجم از یک پدیده ن  Neumanشود (ی حاصل تصویری من

2003, 145.( 

شـــنا�ـــ� حاکم بر پژوهش حا�ـــ� در چهارچوب ســه اکنون نوع پارادایم و روش
 شود:گفته مورد بحث قرار داده میپیش سئوال

ـــــ� .۱ حا� بحث  در وجه اول وجهی دارد.  ماهیتی دو ،واقعیت ،در پژوهش 
ارزش افزوده مطابق با خواســت کاربران که هم در اهداف ســامانه ســمات 

و هم بیان کاربران بالقوه آن متبلور  ( به عنوان بازنماینده نیاز کاربران) ملی
ـــــگر ـــــت و پژوهش ـــــتقیم دارد و داده اس ـــــکل گیری آن نقش مس های در ش

مدل  در وجه دوم .شــــوندآوری شــــده توســــط پژوهشــــگر تفســــیر میجمع
ای اســتاندارد در دنیا از پیش وجود دارد ای �ــ�یف به عنوان مدل دادهداده

های مشابه و سامانه ای درقالب عنا�� فراداده  های افزوده درارزش یزو ن
شـــناســـایی  و مرتبط با ســـمات در �ـــ�ا�ـــ� دنیا مورد برر�ـــ� قرار گرفته 

به  در وجه اول شناختی در پژوهش حا��بنابراین به لحاظ هستی اند.شده
ـــــبینوعی با  نوعی ـــــتیمنس  گراییو در وجه دوم با واقع گرایی مواجه هس

   ��وکار داریم. تعدیل شده
ـــــناختی می .۲ ـــــ�از منظر معرفت ش در وجه اول  توان گفت در پژوهش حا�

تعامل میان پژوهشـــــگر و کاربران بالقوه ســـــمات باعث شـــــناســـــایی نیاز 
و به  شــودمانه میاافزا در ســاط��عاتی و گنجاندن عنا�ــ� اط��عاتی ارزش

وجـه دوم پژوهش . در عبـارت دیگر وجـه اول پژوهش مـاهیتی ذهنی دارد
های در ســـــامانهافزا نوعی دوگانگی پژوهشـــــگر و همچنین عنا�ـــــ� ارزش
عینی خارج  صــورتبهمشــابه و مرتبط وجود دارد.  موضــوع مورد مطالعه 

ـــــورتبــهاز ذهن کــاربر  بوده و  ـــــتقــل موجود اســـــــت. بــه لحــاظ  ص مس
ـــــ� هم با ذهنیمعرفت ـــــناختی در پژوهش حا� و هم با دوگانگی  گراییش
 مواجهیم؛ تعدیل شده صورتبه اوبژه سوژه و
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های کیفی با داده عمدتاً شــناختی پژوهش در پژوهش حا�ــ� لحاظ روش هب .۳
ها �ــ�و کار داریم. از این حیث بندیها و موضــوعات و دســتهو از جنس تم

 توان گفت پژوهش حا�� ماهیتی کیفی دارد.می

 گفت که پژوهش حا�� در پارادایم تفسیرگرایی توانبندی موارد با�� میبا جمع
ـــــته گیردقرار می ـــــوعی و تمبندیچون در نهایت تمامی دس ها در های موض

  کیفی است.و رویکرد آن،  گرددای ارائه میچهارچوب مدلی داده

 نوع پژوهش 

ـــــیمنظرات مختلف میها را از نقطهپژوهش بندی کرد. دو نمونه از توان تقس
ـــــیم ـــــتهی رایج در هابندیتقس ـــــیم یهانوش بندی بر مبنای اهداف علمی، تقس

بندی بر مبنای روش پژوهش اســـــت. در ادامه به صـــــورت پژوهش و تقســـــیم
ها اشاره شده و نوع پژوهش حا�� در هر بندیجداگانه به هریک از این تقسیم

 گیرد.ها مورد بحث قرار میبندییک از تقسیم

 اهداف پژوهشها بر مبنای بندی پژوهشتقسیم -۱-۳-۳

ـــــتــه کلی هــای علمی را میپژوهش توان بر مبنــای هــدف، بــه دو دس
 :)۶۲-۵۸، ۱۳۹۲نیا  (حافظ ندی کرد که عبارتند ازبتقسیم

ــادی: این پژوهشپژوهش • ــ�ً هــا هــای بنی ـــــف حقــایق،  معمو� در پی کش
ها هســـــتند و ها و همچنین روابط میان آنها و شـــــناخت پدیدهواقعیت

ـــــترش می ها منجر به دهند. این پژوهشمرزهای دانش عمومی را گس
ها و صـــفات کشـــف قوانین و حقایق علمی شـــده و علت وجود ویژگی

های بنیادی به نوبه خود کنند. پژوهشیک واقعیت در جهان را بیان می
به  و یل  نای روش تحل یادی تجربی و پژوهشپژوهشبر مب های های بن

 شوند؛بندی میبنیادی نظری تقسیم
ها از طریق زیرســـاختی که بواســـطه های کاربردی: این پژوهشپژوهش •

ــــــت، برای رفع نیــازهـا و بهبود و پژوهش ــــــده اس هـای بنیــادی تهیــه ش
یاء و الگوهابهینه ـــــ ـــــتفاده قر  ســــــازی ابزارها، اش گیرند. ار میمورد اس

ــه پژوهشپژوهش ــه خود ب ــه نوب ــاربردی ب ـــــعــههــای ک ای و هــای توس
ای های توسعهپژوهششوند. هدف بندی میهای عملی تقسیمپژوهش

ستم سی سعه  ست تو های موجود یا انجام پژوهش برای طراحی ممکن ا
های یا جدیدتر برای جایگزینی با ســیســتمهای کارآمدتر و ابداع ســیســتم
های حل توان پژوهشهای عملی را میباشـــــد. پژوهش ســـــنتی موجود
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ای خاص در مسئلهها بطور مستقیم برای حل مشکل نامید زیرا نتایج آن
خاصیتی  معمو��ً عملی های شود. پژوهشیک سیستم به کار گرفته می

 پذیری قابل توجهی ندارند.محلی و موضعی دارند و خاصیت تعمیم

، بندی اشــــاره شــــده در با��حا�ــــ� و دســــتهبا در نظر گرفتن ماهیت پژوهش 
اســت.  ایتوســعهو های کاربردی توان گفت پژوهش حا�ــ� از نوع پژوهشمی

ــ�در این پژوهش مدل داده  ای �ــ�یف برای رفع نیاز مدیریت اط��عات پژوه�
 شود.می سازیمناسب کشور لداخمطابق با نیاز کاربران در  و

 پژوهشها بر مبنای روش بندی پژوهشتقسیم -۲-۳-۳

ـــــ� روش ـــــتذیل هر رویکرد پژوه� مربوط به روش های ههای مختلفی در نوش
تحقیق مورد اشـــــاره قرار گرفته اســـــت. در اغلب موارد انتخاب روش پژوهش 

ترین آن ترجیح پارادایمی خود که مهم  گیردعوامل مختلف قرار می تأثیرتحت 
توانند پژوهشــگر اســت. به عبارت دیگر، در بســیاری از موارد عوامل بیرونی می

مل هدف پژوهش،  ند، برخی از این عوا ـــــگر کمک کن به انتخاب روش پژوهش
 ). Pickard 2007, 85محدودیت منابع و غیره هستند (مخاطب، 

 

توان تقســیم کرد های توصــیفی را به ســه یا چهارگروه میبه طور کلی پژوهش
ــد از: پژوهش ــارتن ــه عب ــهک ــل محتوا و هــای زمین ــابی، مطــالعــه موردی، تحلی ی

ـــــکل از چهار فاز اجرایی  ).۷۲، ۱۳۹۲نیا (حافظنگاری قوم ـــــ� متش پژوهش حا�
 ن،نیاز اط��عاتی پژوهشــــگراشــــناســــایی شــــامل تحلیل اهداف ســــمات ملی، 

علم و فناوری، و برر�ــــ� محتوای  گذارانســــیاســــتنیاز اط��عاتی شــــناســــایی 
سامانهفراداده ستهای ای  سمات ملی ا شابه با  که برای انجام آن   مرتبط و م

هدف کلی پژوهش حا�ــ� این . از روش مطالعه موردی اســتفاده شــده اســت
ات پژوه�� ای ��زم برای مدیریت اط��عها و عنا�� فرادادهاست که موجودیت

ـــــ�یف یا همان مدل دادهداده لرا در قالب مد ـــــمات ملیای �  ای منتخب س
ها های تمامی مراحل پژوهش در قالب موجودیتتعیین نماید. از این رو یافته

از این رو  مورد مطالعه گردند. ای ��یف بیان میمدل داده ایو عنا�� فراداده
ست و در پژوهش حا�� سمات ملی ا واحدهای مورد مطالعه  پژوهش حا�� 

های مرتبط و مشـــابه با ســـمات اهداف ســـمات، کاربران ســـمات و نیز ســـامانه
این پژوهش در واقع رویکردی اکتشــافی دارد و  قصــد توضــیح و  .ملی هســتند

سمات  ایسازی مدل دادهبومی، چگونگی »چگونگی«همچنین پاسخ به پرسش 
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توان آن را در )  می۱۳۸۹ی و دیگران (از این رو با توجه به یارمحمد  ملی، را دارد
  جرگه مطالعات موردی قرار داد.

ـــــیفی در پژوهش  ای و های مطالعه کتابخانهاز روش معمو��ً های توص
ـــــ� متون و محتوای مطالب و نیز روش ـــــشبرر� نامه، های میدانی نظیر پرس

ستفاده می شاهده ا  رتصوبه). در ادامه ۷۱، ۱۳۹۲نیا شود (حافظمصاحبه و م
 شود.ها پرداخته میآوری دادههای جمعجداگانه به روش

 هاداده و تحلیل آوریهای جمعروش 

ـــــته روشهای گردآوری اط��عات را میبه طور کلی روش های توان به دو دس
توان در دو فضـــــای ها را میبندی کرد. این روشای و میدانی تقســـــیمکتابخانه

ـــــتفاده قرار داد به این معنا که داده ها و اط��عات واقعی و مجازی مورد اس
جازی گردآوری کرد. توان هم از فضای واقعی و هم از فضای ممورد نیاز را می

ـــــتفاده قرار میای در تمامی پژوهشهای کتابخانهروش گیرند. در ها مورد اس
ـــــ� از فرایند پژوهش یعنی مرور ای ها روش کتابخانهبرخی از پژوهش در بخ�

گیرد. برخی از ها و مبانی نظری مورد اســتفاده قرار میمتون و گزارش پیشــینه
ها موضــوع پژوهش از جهت روش ماهیتی نها نیز وجود دارند که در آپژوهش
ست. های پژوهش کتابخانهای دارد و از آغاز تا پایان مبتنی بر یافتهکتابخانه ای ا
به محیط  ها ناگزیر اســــتآوری دادههای میدانی پژوهشــــگر برای جمعدر روش

بیرون رفته و با مراجعه به افراد یا محیط با واحدهای تحلیل که ممکن اســــــت 
سازمانهانسان شند ارتباط برقرار نماید. در واقع او باید ابزارهای ا،  ها و غیره با

ها را ســنجش خود را به میدان برده و با پرســش، مشــاهده یا تصــویربرداری آن
ــد ( ــای ــل نم ــافظتکمی ــا ح ــافظ۱۹۳، ص۱۳۹۲نی ــا انواع روش). ح ــای گردآوری نی ه

نشــان  ۲-۳در شــکل  اط��عات را در قالب مدلی ارائه نموده اســت که این مدل
 داده شده است.
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 )١٩٥، ١٣٩٢نیا های پژوهش (حافظآوری دادههای مختلف جمع: روش١-٣شکل 

از  متناســـــب با عنا�ـــــ� مورد برر�ـــــ�، در پژوهش حا�ـــــ� در مراحل مختلف
ست. مراحل مختلف آوری دادههای مختلفی برای جمعروش شده ا ستفاده  ها ا

نشــــان داده شــــده  ۱-۳ها در جدول های مختلف گردآوری دادهو همچنین روش
 است.

 ها در مراحل مختلف پژوهشآوری دادههای مختلف جمع: روش١-٣جدول 

 آوری داده هاروش جمع مورد برر��عنا�� 

 (روایی) همراه با تفکر عمیق ایروش کتابخانه اهداف سمات ملی

نیازهای اط��عاتی کاربران 
 سمات ملی

 مند)(مرور نظام ایروش کتابخانه پژوهشگران

 گذارانسیاست
 علم و فناوری

 مصاحبه

های اط��عاتی مشابه سامانه
 و مرتبط

 مشاهده 
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روش تحلیل ها، آوری دادههای جمعروشجداگانه به �ـــ�ح  صـــورتبهدر ادامه 
 شود.ها و همچنین مباحث روایی و پایایی در زمینه هر روش پرداخته میداده

 ایروش کتابخانه -۱-۴-۳

ـــــتهمرور  اســــــت که تحلیل  ٢ای یا رومیزییک روش کتابخانه ١علمی یهانوش
گیرد. از این رو، مفــاهیم انتزاعی موجود در دانش عیــان را در بر می ٣ثــانویــه

دو �� طیف مرور  گیرد.دانش عیان و نهان به این وسیله مورد کاوش قرار می
ـــکیل می ٥مندو مرور نظام ٤متون را مرور روایی  Jesson, Matheson and(دهند تش

Lacey2011,48 .( ترین ترین و عادیعلمی شــــاید یکی از بنیادی یهانوشــــتهمرور
کارهای هر پژوهشــــگری اســــت. چنین مرورهایی برای نمونه جهت شــــناســــایی 

ها یا شواهد، و یا به منظور برر�� اجمالی های موجود در دانش، نظریهشکاف
 Dixon-Woods(  رودرشــته موضــوعی فرعی به کار می یک رشــته موضــوعی یا

ـــــون2010 ,331 ) دو رویکرد را برای مرور متون در نظر ۳۳۲، ۲۰۱۰( ٦ودو-). دیکس
 گیرد که عبارتند از:می

تر این رویکرد در زمینه علوم اجتماعی شــناخته شــده: ٧رویکرد نویســندگی •
به عنوان محصـــول یک تخصـــص  هانوشـــتهاســـت. در این رویکرد، مرور 

ـــــود و خــاص دیــده می ـــــلط بر مجموعــه دانش ش هــدف آن نــه تنهــا تس
های تفســــیر منظور آشــــنایی با روشمربوطه اســــت، بلکه تخصــــ�ــــ� 

  نویسندگان نیز مد نظر است.
ـــــه این رویکرد تعریف روند برای فرایند مرور ٨رویکرد قراردادی • ـــــخص : مش

اســـــت. در این رویکرد مرور ادبیات به عنوان یک فرایند علمی  هانوشـــــته
ت. این گیرانه اسقوانین مشخص و سخت تأثیرشود که تحت نگریسته می

قوانین در جهت تضـــمین جامعیت، ایمن بودن از ســـوگیری و شـــفافیت و 
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اند. از این رویکرد تحت عنوان فنون و نحوه اجرا وضــــع شــــدهاطمینان از 
 شود.مند یاد میمرور نظام

علمی  یهانوشـــتهای یا مرور در پژوهش حا�ـــ� در دو مرحله از روش کتابخانه
ر زمینه آگاهی از ســــازوکارهای تحقق در مرحله اول داســــتفاده شــــده اســــت. 

ای، با رویکرد نویســندگی و با اســتفاده از عنا�ــ� فراداده ملیاهداف ســمات 
علمی معتبر با  یهانوشـــتهروایی اقدام شـــده اســـت. در این مرحله جســـتجوی 

موتور جســتجوی آکادمیک گوگل و از طریق  های مربوطهاســتفاده از کلیدواژه
صورت گرفت. با  و موتور جستجوی گوگل ٢کتابشناختی ابسکو، پایگاه ١اسکالر

هدف) و همچنین محدودیت زمانی  ۱۱توجه به تعداد زیاد اهداف ســمات ملی (
، از میان حجم وســـــیعی از منابع بازیابی شـــــده، منابعی انتخاب انجام رســـــاله

 شدند که معیارهای زیر را بر آورده سازند:

 معتبر به چاپ رسیده باشند؛ هایباشند و از طریق کانالمعتبر  •
سامانه • شند و مفهوم مربوطه را در صورت امکان در بافت  های مرتبط با

 ای مورد برر�� قرار بدهند؛اط��عاتی و با رویکرد فراداده
مروری باشــند. میان منابع بازیابی شــده، منابعی در اولویت برر�ــ� قرار  •

علمی  یهانوشتهاز مروری بوده و مرور جامعی  صورتبهگرفتند که خود 
 چاپ شده در منابع معتبر را ارائه کرده باشند.

ترین منابع اط��عاتی در زمینه هر کدام از اهداف سمات ملی بازیابی و مرتبط
مل آن کا نه ذخیره گردید. معیار مرتبط بودن در ها در پروندهمتن  گا جدا های 

ر مرحله دوم با توجه مرحله اول با توجه به عناوین منابع در نظر گرفته شد و د
یافت شــــــده در زمینه برخی از اهداف، چکیده منابع یا  به حجم با��ی منابع در

عدم پوشــش مفهوم مورد ها مورد برر�ــ� و در صــورت فهرســت مطالب کتاب
ـــــخه متن کامل مرتبطنظر حذف می ترین منابع با دقت گردیدند. در نهایت نس

ک از اهداف ســـمات ملی با رویکرد مطالعه، و راهکارهای ��زم برای تحقق هر ی
ذکر این نکته �ــ�وری اســت  های مناســب، اســتخراج و ارائه گردید.ارائه فراداده

ها و نیز که در بســیاری از موارد در متون علمی به �ــ�احت در مورد موجودیت
ـــــ� فراداده ن نیامده ای مورد نیاز برای تحقق هدف مربوطه بحث به میاعنا�
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تفســـیر یا تحلیل مطالب اســـتخراج شـــده از  در موردتفکر عمیق  به بود، از این 
 Jesson, Matheson andبــا توجــه بــه هــدف پژوهش پرداختــه شــــــد (متون علمی 

Lacey2011,48( . 

علمی در زمینه سنجش نیاز اط��عاتی پژوهشگران  یهانوشتهمرحله دوم مرور 
ـــــورت گرفت. در این مرحلـه مرور  ـــــتـهص یا مرور با رویکرد قرارد هانوش ادی 

ـــــگری دارای تنوع با��یی مند انجام گرفت. نظام با توجه به اینکه جامعه پژوهش
، های مختلف دانشــگاهی، صــنعتی، ســازمانی و غیرهاســت و با توجه به محیط

ـــــتاد و غیره)، نقش ـــــجو، اس ـــــ� به منابع اط��عاتی و ها (دانش ـــــتر� تنوع دس
یک دانشگاه یا یک  هشگرانپژومتغیرهای دیگر متفاوت است از این رو انتخاب 

شــــد. از ســــوی دیگر با توجه به محدودیت زمانی یری میبخش منجر به ســــوگ
مطالعه حا�� امکان برر�� جامع نیازهای اط��عاتی جامعه پژوهشگران داخل 
ــ�  کشــور می�ــ� نبود. با توجه به این که حجم قابل توجهی از مطالعات پژوه�

شنا�� سنجش نیازهای و دانش انجام شده بخصوص در رشته علم اط��عات
و برر�ــ� مقدماتی انجام شــده نشــان داد که تعداد  اط��عاتی پژوهشــگران بود

از  ه قابل توجه است وها و مقا��ت پژوه�� نوشته شده در این زمیننامهپایان
به مرور این رو تصــمیم گرفته شــد تا از این ظرفیت موجود بهره گرفته شــده و 

 پرداخته شود. �مند ادبیات پژوه�نظام

در درجه اول مشخص  در پژوهش حا�� مقصود از نیاز اط��عاتی پژوهشگران،
به  ،کردن وظایف یا اهدافی است که آنان در جهت رسیدگی و پاسخگویی به آن

پردازند و در درجه دوم انواع منابع اط��عاتی است جستجوی منابع اط��عاتی می
دهند. پژوهش حا�� در که آنان در این راستا مورد جستجو و استفاده قرار می

شش گام اصلی انجام شده است که در ادامه به صورت مخت�� به توضیح هر 
 شود.ها پرداخته میکدام از این گام

های مرتبط با نیاز اط��عاتی در فرا تحلیل در گام اول باید پژوهشبرای انجام 
داخل کشور و متناسب با بافت کلی پژوهش شناسایی شوند. بنابراین نخست 

های مربوطه برای جستجوی منابع انتخاب شدند. مرور اولیه و کلیدواژه
نیاز اط��عاتی، رفتار   ١هایمقدماتی متون مرتبط نشان داد که پرسمان
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توانند برای بازیابی جویی مییابی، و رفتار اط��عاط��عاتی، رفتار اط��ع
 مربوطه مورد استفاده قرار گیرند.  یهانوشته

ها و همچنین منابع اط��عاتی مختلف برای جستجوی در گام دوم، سامانه
های مربوطه مورد استفاده قرار گرفتند. در ایران متاسفانه پایگاه پرسمان

جامع باشد  صورتبهامعی که دربردارنده اط��عات منابع پژوه�� اط��عاتی ج
وجود ندارد از این رو تصمیم بر آن شد که ابزارهای پژوه�� که جامعیت نسبتا 

های شناخته شده برای انتشار ها و مقا��ت، که قالبنامهبا��یی در پوشش پایان
ته قابل ذکر در این اط��عات پژوه�� هستند، دارند مورد برر�� قرار گیرند. نک

های نامههایی که تعداد پایانبخش این است که از آنجایی که برخی دانشگاه
های قابل توجهی در زمینه نیاز اط��عاتی داشتند و اط��عات آنان در سامانه

اط��عاتی دیگر مانند سامانه گنج یا سامانه کتابخانه ملی وارد نشده بود، از این 
م یا با کمک افراد دیگر در فهرست پیوسته کتابخانه رو محقق به صورت مستقی

ها جستجو و منابع مرتبط شناسایی شدند. برخی دیگر از این دانشگاه  ١(اوپک)
منابع اط��عاتی نیز از طریق جستجوی استنادی شناسایی شدند. در این حالت، 

ها نیز های در دسترس فهرست منابع آننامهپس از مطالعه مقا��ت و پایان
و مواردی که شناسایی نشده بود، به فهرست منابع  قرار گرفت مورد مطالعه

 گردید.شناسایی شده اضافه می

 در گام سوم منابع اط��عاتی با توجه به معیارهای زیر انتخاب گردیدند:

وقوع پرسمان مربوطه در عنوان مدرک. با توجه به حجم با��ی  .۱
تصمیم گرفته شد برای  های مربوطهمنابع بازیابی شده برای پرسمان

محدودکردن و همچنین افزایش کیفیت نتایج جستجو، وقوع 
 های مربوطه محدود به عنوان منابع شود؛پرسمان

اصیل بودن پژوهش. منظور از اصیل بودن پژوهش این است که  .۲
پژوهش حاصل کار میدانی و مبتنی بر جمع آوری داده باشد و منابع 

 قرار نگرفتند؛مروری و ترجمه شده مورد توجه 
فناوری اط��عات و همچنین گسترش  تأثیرتاریخ انتشار. با توجه به  .۳

یابی و منابع مورد نیاز پژوهشگران از این رو در اینترنت بر رفتار اط��ع
های منت�� شده از سال این پژوهش تصمیم گرفته شد تا پژوهش

تا کنون، مورد برر�� قرار گیرند. برر�� موارد بازیابی شده نشان  ۱۳۷۰
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پژوهشگران در ایران به سال  یابیداد که سابقه برر�� رفتار اط��ع
 گردد.باز می ۱۳۵۴

برر�� جامعه پژوهشگران. با توجه به این که کاربران مورد توجه  .۴
های در این بخش پژوهشگران هستند و مطالعات نیاز اط��عاتی گروه

هایی انتخاب شدند گیرد، از این رو پژوهشکاربری مختلف را در بر می
هشگران هستند. منظور از پژوهشگران که جامعه مورد برر�� آنان پژو

افرادی هستند که به فراخور نقش و موقعیتی که دارند ناگزیر به انجام 
های مورد چالش در این بخش پژوهش هستند. یکی از گروه

هایی که جامعه مورد برر�� آنان دانشجویان بودند.در پژوهش
نگرفتند چرا تر بودند، مورد برر�� قرار دانشجویان کارشنا�� و پایین

که دانشجویان به معنای واقعی از دوره کارشنا�� ارشد ��وع به 
 کنند.انجام پژوهش به معنای واقعی آن می

با در نظر گرفتن معیارهای فوق، منابع مورد نظر در گام چهارم انتخاب گردیدند. 
-۳مدرک بود که در جدول  ۲۳۵تعداد نتایج مرتبط بازیابی شده در این مرحله 

 داد منابع بازیابی شده از هریک از ابزارهای جستجو نشان داده شده است.تع ۲

 : تعداد نتایج بازیابی شده از هر یک از ابزارهای جستجو٢-٣جدول 

تعداد نتایج بازیابی  ابزار جستجو
 شده

 ۷۰ کتابشنا�� رفتار اط��عاتی

 ۵۲ ایرانداکسامانه گنج 

 ۴۷ هاوب اوپک دانشگاه

 ۴۲ پایگاه اط��عاتی نمامتن

 ۱۰ پایگاه اط��عاتی کتابخانه ملی

 ۸ جستجوی استنادی

 ۵ گوگل اسکالر

 ۱ گوگل
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 ١جداگانه در گام چهارم در یک فایل اکسل صورتبهاط��عات هر کدام از مدارک 
ثبت گردید. در این گام چکیده منابع در صورت وجود مورد مطالعه قرار گرفته 
و در مورد هر منبع اط��عات نوع منبع اط��عاتی، عنوان، دانشگاه یا مرکز 

ها)، پدیدآور/ ان، تاریخ انتشار، منبعی پژوه�� محل انجام (در مورد پایان نامه
وهش، روش انجام پژوهش، ابزار که مدرک از آن بازیابی شده، رویکرد انجام پژ

گیری در صورت وجود، تعداد ها، جامعه پژوهش، نوع نمونهجمع آوری داده
اعضای نمونه، نوع منابع اط��عاتی شناسایی شده در هر پژوهش (منابعی که 
بیشترین استفاده را به خود اختصاص داده بودند ثبت شدند) و وظایف 

ها اولویت با��یی به ه در پژوهششناسایی شده در هر پژوهش (وظایفی ک
ها اط��عات ��زم را یا در خود اختصاص داده بودند ثبت شدند). برخی از چکیده

دادند که در ناقص اط��عات مورد نظر را پوشش می صورتبهبر نداشتند و یا 
 صورتبهاین موارد به مطالعه متن کامل منبع در صورت وجود پرداخته شد. 

ه در گام چهارم محتوای مدارک مورد برر�� قرار گرفتند و توان گفت ککلی می
های پژوه�� بخاطر سختی دستر�� به متن کامل طرحها و ونامهدر مورد پایان

ها، بیشتر چکیده و در مورد مقا��ت نیز متن کامل همه مقا��ت مورد برر�� آن
های بعدی قرار گرفتند. این گام زیرساخت ��زم برای تصمیمات اخذ شده در گام

 را فراهم ساخت.

های پژوه�� تبدیل به مقاله شده طرحها و نامهاز آنجایی که برخی از پایان
بودند از این رو در گام پنجم به برر�� شباهت منابع و شناسایی مقا��ت و پایان 

های مختلف مانند های یکسان پرداخته شد. این برر�� با در نظر گرفتن جنبهنامه
عنوان نوشته، نویسنده/ گان، جامعه پژوهش، تعداد اعضای نمونه و همچنین 

ها مورد مشابه در میان یافته ۴۴برر�� نشان داد که  نتیجهنجام شد. ها ایافته
های پژوه�� تبدیل طرحها و نامهمورد از پایان ۴۴وجود دارد یا به عبارت دیگر 

ارائه  ۳-۳شکل به مقاله شده بودند. اط��عات حاصل در این بخش در قالب 
 شده است.
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 های پژوه�� تبدیل شده به مقالهطرحها و نامهدرصد پایان: ٢-٣شکل 

در گام شــشــم، با توجه به نتایج برر�ــ� انجام شــده در گام پنجم مدارک زیر از 
 فهرست نهایی مدارک مورد برر�� حذف شدند:

ها و نامهپایان زمدارک تکراری. همانگونه که اشاره شد از برخی ا •
پژوه�� مقاله استخراج شده بود از این رو موارد تکراری حذف های طرح

گردیدند. در حذف مورد تکراری دقت به عمل آمد که از بین پایان نامه 
. در د، هر کدام که اط��عات آن ناقص بود حذف گردیدنمربوطه ومقاله

نامه صورتی که اط��عات یکسان داشتند نیز بخاطر اینکه مقاله از پایان
نامه حفظ های بیشتر اط��عات پایانشده بود و برای ارائه تحلیلاستخراج 

 ؛شدو اط��عات مقاله حذف 
های مدارک با اط��عات ناقص. در مورد برخی مدارک با وجود ت��ش •

ها در حد عنوان، صورت گرفته اط��عات کامل دریافت نشد و اط��عات آن
ایی این مدارک کنار نویسنده و تاریخ ن�� بود از این رو در تحلیل های نه

 گذاشته شدند؛
مدارک غیر مرتبط. برخی از مدارک بازیابی شده با اینکه در عنوان  •
یابی پژوهشگران شده بود، ولی با این وجود ها اشاره به رفتار اط��عآن

؛  متغیرهای وابسته با یابی پژوهشگراناط��عبه برر�� فرایند و مراحل 
؛ مهارت ای معرفت شناختیجویی مانند شخصیت و باورهاط��ع
اینترنت بر روی رفتار اط��ع یابی  تأثیر کل؛ صورتبهجویی اط��ع

ای از نیازهای اط��عاتی را برر�� کرده بودند جنبهیا و  پرداخته پژوهشگران
  ه با هدف پژوهش حا�� متناسب نبود.ک

31%

69%

درصد  پایان نامه ها و طرح 
هاي مقاله شده

درصد پایان نامه ها و طرح 
هاي مقاله نشده
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 ۱۶۰کلی تعداد  صورتبهدر نهایت پس از حذف مدارک غیر مرتبط یا ناقص 
تعداد منابع شناسایی  ۴-۳شکل مدرک برای برر�� نهایی انتخاب شد. که در 

به طور کلی پروتکل انجام  شده و تعداد موارد مرتبط نشان داده شده است.
 به تصویر کشیده شده است. ۵-۳مند پژوهش حا�� در قالب شکل مرور نظام

 
 : انواع منابع بازیابی شده و مرتبط در زمینه نیاز اط��عاتی پژوهشگران٣-٣شکل 

 

 

۱۳۸
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۸۰
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طرح پژوهشیمقاله مجلهپایان نامه

تعداد کل مدارك شناسایی شده تعداد مدارك مرتبط
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 مند در پژوهش حا��: پروتکل مورد استفاده برای مرور نظام٤-٣شکل 

 

یک مطالعه   ٣»دقیق بودن«یا  ٢»خوب بودن«به معنای  عمدتاً پژوهش  ١روایی
. رویـکـردهـــای زیـــادی بـــه روایـی پـژوهـش وجـود دارد و هـمـچـنـیـن اســــــــت

های زیادی نیز در این زمینه تاکنون صـــورت گرفته اســـت بطوری ســـازیمفهوم
های ها و پارادیمشــــنا�ــــ�ها با توجه به روشســــازیکه این رویکردها و مفهوم

گرا و پسا اثبات اثباتهای پژوه�� متفاوت است. در پارادایم طرححاکم بر هر 
ـــــئلهبه این  معمو��ً ها غالب اســــــت، روایی گرایی که رویکرد کمّی در آن  مس

اســت پردازد که مطالعه انجام شــده بطور واقعی  به چه میزانی توانســته می
چ ندازه هآن که ادعای ا ندازهرا  یا  گیری کندگیری آن را دارد، ا به عبارت دیگر آ و 

گرایی و ی و توصیف شده است. در سنت اثباتواقعیت بطور صحیح شناسای
ت های �ــ�وری ســنجش کیفیگرایی، روایی به عنوان یکی از شــاخصپســااثبات

ـــــود. در نقطــه مقــابـلپژوهش در نظر گرفتــه می هـای هر اهـداف و روش ،ش
 Givenنوعی روایی را با خود به همراه دارد (  پژوهش کیفی تا حد قابل توجهی

توان به دوسنجه در زمینه روایی را می طرحهای ماز پرسشبسیاری   ).909 ,2008
های کیفی در عرصــه پژوهشبندی کرد. تقســیم ٥و روایی خارجی ٤روایی درونی

به نقل از  هانوشــتهدهد که اکثر این علمی موجود نشــان می یهانوشــتهمرور 
و قــابلیــت  ٧اعتبــار معــادل روایی درونی و خــارجی بــه ترتیــب ٦لینکلن و گوبــا

  ). 2004Payne and Payne ,236( دانندمی ٨انتقال

های آوری دادهجمعفرایند  پایایی پژوهش در مورد این است که از قابلیت تکرار
نتایج یکسان در بر داشته  این تکرارهاپژوهش اطمینان حاصل شود بطوری که 

در واقع پایایی پژوهش اطمینان از تکرارپذیری آن با نتایج یکسان است.  باشند.
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را به جای پایایی توصـــیه  ١»اعتمادپذیری«کاربرد در رویکرد کیفی لینکلن و گوبا 
 ). Payne and Payne 2004, 196-198(کنند می

ـــــتـــهدر  منـــد موجود در زمینـــه مرور متون و همچنین مرور نظـــام یهـــانوش
اند و ســخن به میان آورده ٢کیفیت ســنجشمشــخص از  صــورتبهنویســندگان 

) ۹۷-۹۸، ۲۰۱۲( ٣بوث، پاپایونانو و ساتناند. برای آن نیز معیارهایی وضع نموده
تمرکز  ســــئوالیا همان ســــنجش کیفیت روی این  ٤»ارزیابی انتقادی«معتقدند 

ـــــئلهو این » توانیم مطالعه انجام شـــــده را باور کنیم؟آیا می«کند که می  مس
مند متون علمی شود. مرورهای نظاماغلب به عنوان روایی درونی شناخته می

ارزیابی انتقادی یا سنجش کیفیت را به عنوان یک رویه استاندارد در خود دارند 
یا  یت تعمیم  قابل یابی  باره وجود دارند. ارز های مختلفی نیز در این  ما و راهن

ـــــناخته میبه عنوان روایی خار که نیز ٥کاربردپذیری ـــــودجی ش یکی دیگر از  ش
در زمینه کیفیت مرور متون اســــــت. قابلیت تعمیم را در مرور  طرحمفاهیم م
ـــــ�متون می نه مورد برر� گا جدا عه  طال در نظر گرفت و  توان در مورد هر م

 ٦های ملی بهداشــــتســــازمان». آیا این مطالعه به ما ارتباطی دارد؟«پرســــید 
معیارهایی را برای سنجش کیفیت مرور  سایت خود) در وب۲۰۱۴ایا��ت متحده (

که از انواع روش کتابخانه یا مرور متون است، بر شمرده  ٧مند  و فراتحلیلنظام
ـــــ� این معیارها در مورد مرورمتون به کار رفته در پژوهش  اســـــت که به برر�

 :پردازیم. این معیارها عبارتند ازحا�� می

های مشخص است؟ در هر دو نوع مرور رور متون بر اساس پرسشآیا م .۱
ها،  ـــــتجو غاز جس ته شــــــده در این پژوهش، پیش از آ کار گرف به  متون 

ها و منطبق با آن پرســش طرحهایی در زمینه اهداف پژوهش مپرســش
 بخش مرور متون رواییبه جســــتجوی ادبیات مربوطه پرداخته شــــد. در 

گونگی تحقق هر یک از اهداف سمات بود (چچگونگی ها از جنس پرسش

 
                                                 
1 dependability 
2 quality assessment 
3 Booth, Papaioannou, Sutton 
4 critical appraisal 
5 applicablility 
6 national institutes of health 
7 meta-analyses 
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ـــــتی (نیاز اط��عاتی ملی) و در بخش مرور متون نظام مند از جنس چیس
 پژوهشگران داخلی چیست؟)؛

ای برای شــــمول یا حذف آیا معیارهای مناســــب و از پیش تعریف شــــده .۲
مطالعات وجود دارد؟ در این پژوهش همانگونه که پیشتر اشاره شد در 

محدودیت پژوهش مروری بودن منابع و مقا��ت  بخش روایی با توجه به
در بخش  ه اســـت.مورد برر�ـــ� مد نظر بود مســـئلهو جامعیت پوشـــش 

های تحقیق علمی در بر روش بودن مطالعه مبتنی مند نیز ظاممرور ن
معیار انتخاب   زمینه ســــنجش نیازهای اط��عاتی پژوهشــــگران در ایران 

 منابع اط��عاتی قرار گرفت.
مند استفاده شده آیا در بخش جستجوی منابع از رویکردی جامع و نظام .۳

اســت؟ در بخش جســتجوی منابع در ابتدا فهرســت کتابخانه پژوهشــگاه 
ـــــتجوی  ـــــ� قرار گرفته و تعداد محدودی منابع از طریق جس مورد برر�

به جســـتجوی چکیده نامه  در مرحله بعدفهرســـت کتابخانه انتخاب شـــد. 
ـــــتا) در  ١رســــــانی و فناوریابداری و اط��عکت های اط��عاتی پایگاه(لیس

تخص��  کتابشناختی ابسکو برای شناسایی و بازیابی منابع اط��عاتی
ـــــ�اغ منابع عمومی ـــــد. در گام بعدی به � تر رفته و در موتور پرداخته ش

کالر ،گوگل بوک  ـــــ ـــــتجوی علمی گوگل اس ـــــتجوی جس و نیز موتور جس
در انتخاب ابع اقدام شــــد. به جســــتجو و شــــناســــایی منعمومی گوگل 

، فهرســـــت  ٢پدیاها نیز از منابع مختلف از جمله مقا��ت ویکیکلیدواژه
دانشــــجویان و مشــــورت با   ٣های موضــــوعی کتابخانه کنگره�ــــ�عنوان

 دکترای پژوهشگاه بهره گرفته شد.
ـــــورتبهها و متن کامل مقا��ت دوباره و آیا عناوین، چکیده .۴ جداگانه  ص

گرفتند؟ در پژوهش حا�� معیار انتخاب منابع در ابتدا  مورد برر�� قرار
بر اســاس وقوع کلیدواژه در عنوان منابع بود. ســپس به مطالعه چکیده 
منابع اقدام شــده و در این مرحله برخی از منابع حذف شــدند. در نهایت 
نیز متن کامل مقا��ت منتخب مورد مطالعه قرار گرفته و برخی از منابع 

 له حذف گردیدند.نیز در این مرح

 
                                                 
1 Libarary and information science and technology abstracts (LISTA) 
2 wikipedia 
3 library of congress subject headings (http://id.loc.gov/authorities/subjects.html) 
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های مختلف جداگانه با اســــتفاده از روش صــــورتبهآیا کیفیت هر منبع  .۵
ـــــ� اولویت انتخاب با  مورد ارزیابی قرار گرفته اســـــت؟ در پژوهش حا�
منابعی بوده اســـت که در درجه اول از ن�ـــ�یات داوری شـــده باشـــند و 

یند مقا��ت منت�� شده در این ن��یات خود به نوعی قب�� در معرض فرا
ـــورت انتخاب منابع از وبداوری قرار گرفته ـــایتاند. در ص ها نیز دقت س

های های معتبر از جمله ســـــایتآمد که اط��عات از ســـــایتبه عمل می
 ها یا مراکز علمی باشند.مربوط به دانشگاه

جداگانه فهرســـــت شـــــده و نتایج هر  صـــــورتبههای منتخب آیا پژوهش .۶
مطالعه ثبت شـــــده اســـــت؟ در بخش روایی مطالب از منابع اط��عاتی 

ای برای هر مند کاربرگهبرداری شـــده و در بخش مرور نظاممختلف فیش
منبع تهیه شد و اط��عات مربوط شامل روش پژوهش و نتایج هر مقاله 

ـــــت منابع مورد ایا پایان ـــــت گردید. فهرس ـــــتفاده در بخش  نامه فهرس س
مند در قالب و همچنین در بخش مرور نظام ١روایی در قالب فایل ورد

 فایل اکسل تهیه شده است.
در آیا ســـوگیری منابع مورد توجه قرار گرفته اســـت؟ در پژوهش حا�ـــ�  .۷

ـــــش جامع مفهوم در منابع اط��عاتی از نقطه نظرات بخش روایی پوش
متن کامل منابع، منابعی را  مختلف مورد توجه بود و به هنگام مطالعه

ـــــئلهکه تنها از یک جنبه به  مورد نظر پرداخته بودند حذف و یا در  مس
مند نیز برای تر برر�� قرار گرفتند. در زمینه مرور نظامهای پاییناولویت

پرهیز از ســــوگیری ت��ش شــــد تا با افزایش جامعیت جســــتجو و همچنین 
ت دانشــگاه یا نقش پژوه�ــ� برر�ــ� منابع اط��عاتی از ســوگیری در جه

 خاص اجتناب شود.

تون انجام شـــده در بخش حا�ـــ� ای یا مرور مبا توجه به اینکه مطالعه کتابخانه
مبتنی بر قواعد مشخ�� بوده است و فهرست و نسخه تمام متن بسیاری از 
مســتندات مورد برر�ــ� موجود اســت، از این رو به به این وســیله قابلیت تکرار 

یج مشابه و بعبارت دیگر پایایی پژوهش تا حد قابل توجهی مورد آن و کسب نتا
ستفاده برای  توجه پژوهشگر قرار گرفته است. فهرست منابع اط��عاتی مورد ا

 ارائه شده است. ۲و  ۱مرور متون در پیوست 
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 روش مصاحبه -۲-۴-۳

ست که در آن اط��عات و داده �� ا های مورد نیاز از طریق ارتباط مصاحبه رو
شــونده (مورد کننده (پرســشــگر یا خود پژوهشــگر) با مصــاحبهبهمســقیم مصــاح

ـــــود. مطالعه) گردآوری می نده در واقع مصــــــاحبهش �کن ـــــئوا �ت خود را از س
تواند کند. مصاحبه میهای وی را دریافت میپرسد و پاسخشونده میمصاحبه

های توان از پرســشمصــاحبه میتلفنی انجام شــود. در  و/یارودررو  صــورتبه
شــده اســتفاده  تأییدها اســتاندارد شــده که در مطالعات قبل روایی و پایایی آن

های پژوهشگر ساخته های استاندارد از پرسشکرد یا در صورت نبودن پرسش
کند و باید از ها را پژوهشــــگر طراحی میاســــتفاده کرد. در حالت دوم پرســــش

مصاحبه به دو صورت منظم و غیر منظم  دار باشد.روایی و پایایی ��زم برخور 
مصاحبه بسته، استاندارد، هدایت شده  کهقابل انجام است. در مصاحبه منظم 

ها از پیش های مصاحبه و ترتیب آنشود، پرسشیا ساختار یافته نیز نامیده می
مصــــاحبه آزاد، باز، غیر  معمو��ً که  تعیین شــــده اســــت. در مصــــاحبه نامنظم

های شـــود، پرســـشرد، ســـاختار نیافته یا هدایت نشـــده نیز خوانده میاســـتاندا
اند و محقق طبق برنامه و هدفی که دارد در مصـــــاحبه از قبل طراحی نشـــــده

 کند. در این حالت پژوهشگر بهترمی طرحهای خود را مجریان مصاحبه پرسش
ن روش در متو  ).۲۳۹-۲۳۲، ۱۳۹۲نیا تواند مطالب را مو شــکافی کند (حافظمی

احبه صــــآند و آن متحقیق از نوع ســــومی از مصــــاحبه هم ســــخن به میان می
توســط  پرســشاســت. در این نوع مصــاحبه تعداد کمی   ١»نیمه ســاختار یافته«

فعا��نه در  صـــورتبهگر و ســـپس مصـــاحبه شـــودپژوهشـــگر در نظر گرفته می
ـــــخ ـــــونده میهایی که مصــــــاحبهپاس با ش با دقت نظر و  دهد ورود کرده و 

شـــونده ســـعی در های مصـــاحبههای دیگر در خ��ل پاســـخکردن پرســـشطرحم
 ).Payne and Payne 2004, 131موشکافی بیشتر دارد (

ـــــ�  با توجه به پیچیدگی و چندبعدی بودن بحث نیاز اط��عاتی در پژوهش حا�
های ��زم برای بخش مربوطه از طریق مصــــاحبه این شــــد که داده تصــــمیم بر
ـــــود. رودررو جمع بــا توجــه بــه ابعــاد متعــدد نیــاز اط�ــ�عــاتی و ترس از آوری ش

ای خـــاص و نیز بخـــاطر وقـــت کم ســــــوگیری پژوهشــــــگر در جهـــت جنبـــه
ســـاختار یافته با نیمه شـــوندگان تصـــمیم بر آن شـــد که از مصـــاحبه مصـــاحبه
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 جســتجوهای انجام شــده نشــان داد که  تفاده شــود. های مشــخص اســپرســش
ـــش ـــتهای مربوط به تعیین نیاز اط��عاتی منبعی در زمینه پرس ـــیاس  گذارانس

و منابع موجود تنها به صـــورت کلی رهنمودهایی را علم و فناوری یافت نشـــد 
از این رو ) Nicholas 2005برای انجام مصـــــاحبه نیاز اط��عاتی ارائه کرده بودند (

ــاختهاز پرســشتصــمیم گرفته شــد تا  در این اســتفاده شــود.  های پژوهشــگرس
 مرحله نکات مختلفی مورد توجه قرار گرفت که عبارتند از:

گذاری، ع��وه بر نقش سیاست گذارانسیاستبا توجه به اینکه هر یک از  •
ـــــغلنقش ـــــتند از این رو برای ها یا ش های دیگری نیز مانند تدریس، داش

یک از این مصــــــاحبهای که توجه هر  به ن گان را معطوف  ند ـــــو نقش ش
ــت ــیاس ــشس ــد تا پرس ــمیم گرفته ش ــان نماییم از این رو تص های گذاریش

ـــت ـــیاس ـــاحبه در چهارچوب وظایف یک س گذار علم و فناوری تعیین مص
 شود؛

ــــت • ــــیاس ــــگر در زمینه س ــــص پژوهش گذاری علم و با توجه به عدم تخص
ـــــشفنــاوری، پیش از طراحی  ــــــان پرس ـــــص ــــــاحبــه، بـا متخص هـای مص

گذار علم و گذاری علم و فناوری مشورت و وظایف یک سیاستسیاست
فناوری شــــناســــایی شــــد. در واقع در این مرحله با توجه به متون روش 

 عمیق انجام شد؛ صورتبه مصاحبه اکتشافی دو تحقیق،
ـــــیاســــــتپس از تعیین وظایف مربوط به  • ـــــورتگذارانس ها و نیز ، مش

جام مصــــــاحبه مطالع یاز اط��عاتی و چگونگی ان نه بحث ن اتی در زمی
ـــــص در زمینه  با یکی از افراد متخص تا  ـــــ ـــــورت گرفت و در این راس ص

گذاری علم و فناوری در دانشــگاه ســیدنی اســترالیا و نیز اســتاد ســیاســت
 های پژوهش تنظیم شد؛مشورت و پرسش راهنما

ـــــش • کپرس هایی مصــــــاحبه در دو بخش تهیه گردید  ه بخش اول های ن
ـــــورتبه ـــــیاســـــت ص گذاری و خاص متوجه وظایف مربوط به  نقش س

خاص  صورتبهاط��عات مورد نیاز جهت انجام این وظایف و بخش دوم 
های اط��عاتی تحقیقاتی در زمینه منابع اط��عاتی و اســتفاده از ســامانه

ها خدمت یکی های مصاحبه، این پرسشپس از نهایی کردن پرسشبود. 
های نیاز اط��عاتی ارائه علمی متخصص در زمینه بحث هیئتاز اعضای 

قابل  ۳های مصـــاحبه در پیوســـت پرســـشایشـــان همراه شـــد.  تأییدو با 
 مشاهده است.
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های مصاحبه، جامعه مورد مطالعه پژوهش تعیین شد. پس از طراحی پرسش
گذاری علم و فناوری در کشــور پرداخته تدا به برر�ــ� اکوســیســتم ســیاســتدر اب

گذاری علم و فناوری در کشور تنهادهای درگیر در امر سیاس ترینشد و فعال
بخصوص در بخش دولتی، که خاستگاه اصلی سمات ملی است، تعیین گردید. 

و فناوری شــــورای عالی انق��ب فرهنگی، معاونت علمی این نهادها عبارتند از: 
ریاســـت جمهوری، دبیر خانه شـــورای عالی عتف، کمیســـیون علوم و تحقیقات 

گیری در پژوهش حا�� روش نمونه. وزارت بهداشت و مجلس شورای اس��می
صــــورت صــــورت هدفمند بوده و  در راســــتای تنوع بیشــــتر پاســــخگویان، بههب

له برفی نیز گیری گلوترکیبی عمل شده و  در کنار روش هدفمند از روش نمونه
به  گلوله برفی در روش راهکار تعیین افراد مورد مصاحبه استفاده شده است. 

های افراد مورد مصـــاحبه افراد دیگری را از ســـازمان کهانجام شـــد  این صـــورت
تعیین نفر اول مصاحبه نیز از طریق معرفی یکی  کردند.پیش گفته معرفی می

م و فناوری در قالب مصـــاحبه گذاری علاز افراد متخصـــص در زمینه ســـیاســـت
مصـــاحبه با افراد مشـــخص شـــده  ۱۱اکتشـــافی صـــورت گرفت. در نهایت تعداد 

انجام شـــد. ذکر این نکته ��زم اســـت که در برخی از موارد بخاطر عدم همکاری 
ترین مرتبطشوندگان منتخب در تعیین وقت م��قات برای مصاحبه، با مصاحبه

را نقش بازوی مشــــورتی  در واقع که های پژوه�ــــ� تابعهســــازمانکارشــــناس 
داشـــت مصـــاحبه گردید. برای نمونه از آنجایی که امکان مصـــاحبه با نمایندگان 
عضـــو کمیســـیون علوم و تحقیقات مجلس فراهم نشـــد از این رو با کارشـــناس 

های مجلس شـــورای اســـ��می مصـــاحبه انجام گردید و مطلع ســـازمان پژوهش
های مورد نیاز نمایندگان در این زمینه را تهیه کردند که گزارش تأییدایشــــان نیز 

دهند. در برخی موارد نیز بخش مربوط و به آنان اط��عات مورد نیازشــان را می
شـــد و از آنجایی که با مدیر مربوطه انجام می گذارانســـیاســـتبه مصـــاحبه با 

یافت ها و اط��عات ��زم را از ســــــامانهخود مدیر مورد مصــــــاحبه داده ها در
ـــــ� که دادهکنمی ـــــنا� را در اختیار ها و اط��عات مورد نیاز رد بنابراین با کارش

 داد نیز مصاحبه گردید.ایشان قرار می

صاحبه صاحبه با جلب موافقت م ستفاده از صدای مربوط به هر م شونده، با ا
صاحبه شنمند م �� هو صدای گو ضبط  ستم  ضبط گردید. در خ��ل هر سی گر 

هایی را از نکات مهم و مرتبط هر مصــاحبه شــتاگر یاددمصــاحبه نیز مصــاحبه
کلی کدهایی  صــورتبهکرد. در واقع در خ��ل انجام هر مصــاحبه یادداشــت می

 گرفت.شد و پیش از انجام هر مصاحبه آن کدها مورد برر�� قرار میتهیه می
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گردید از آنجایی که در حین انجام مصاحبه نکات مهم هر مصاحبه یادداشت می
برر�ــ� و مطالعه نکات حاصــل نشــان داد که نوعی اشــباع نظری در از این رو 
 ۱۱شـــوندگان حاصـــل شـــده اســـت. بنابراین پس از انجام های مصـــاحبهصـــحبت

 رسیده است.رسید که به نوعی اشباع نظری  نتیجهمصاحبه پژوهشگر به این 

صاحبه شده، در قالب فایل وردپس از اتمام م ضبط  صداهای  سازی پیاده ١ها، 
ها فراهم های مربوط به مصــــاحبهو به این وســــیله مقدمات تحلیل دادهگردید 

شده  ۳-۳در جدول شد. شوندگان ارائه  صاحبه  سازمان متبوع م صات و  شخ م
ـــــماره اســـــت. در تحلیل داده های مربوط به این بخش در فصـــــل چهارم به ش

 شونده در این جدول اشاره شده است.مصاحبه
 : مشخصات مصاحبه شوندگان در پژوهش حاضر3-3جدول 

مقطع  جنسیت شماره
 تحصیلی

 سمت

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۱
 تخص��

 عضو ستاد راهبری نقشه جامع علمی کشور

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۲
 تخص��

 قائم مقام دبیر کل شورای عالی عتف

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۳
 تخص��

 نقشه جامع علمی کشورعضو ستاد راهبری 

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۴
 تخص��

 عضو ستاد راهبری نقشه جامع علمی کشور

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۵
 تخص��

ـــ�عـــات  یمرکز توســـــعـــه و همـــاهنگ ییسر  اط�
 ی وزارت بهداشتوانتشارات علم

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۶
 تخص��

مشـــــاور دفتر ارزیابی و نظارت راهبردی معاونت 
 علمی و فناوری ریاست جمهوری

دکـــــــــتـــــــــرای  مرد ۷
 تخص��

عضو دفتر سیاستگذاری معاونت علمی و فناوری 
 ریاست جمهوری

دانشـــــــــجــــوی  زن ۸
 دکتری

ـــــنــاس مرکز پژوهش ـــــورای کــارش هــای مجلس ش
 اس��می

 کارشناس دبیرخانه شورای عالی عتف کارشنا�� مرد ۹

 کارشناس دبیرخانه شورای عالی عتف کارشنا�� مرد ۱۰
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دانشـــــــــجــــوی  مرد ۱۱
 دکتری

ســتاد راهبری نقشــه جامع علمی کشــور کارشــناس 
 در شورای عالی انق��ب فرهنگی

 

کدگذاری در پژوهش حا�� در دو مرحله انجام شد. در مرحله اول پژوهشگر با 
توجه به اهداف پژوهش حا�� کدهای مختلفی را برای هر بخش از هر مصاحبه 

بندی در نظر گرفت ســـپس در مرحله بعد کدهای تخصـــیص داده شـــده دســـته
ین بندی گردید و به نوعی کدهای محوری تعیشــده در راســتای دو هدف دســته

دو هدفی که کدگذاری در راســــتای آن انجام شــــد عبارت بودند از: تعیین شــــد. 
یاســــــتهای نیازهای اط��عاتی ویژگی ـــــ علم و فناوری، دوم تعیین  گذارانس

ـــــیــاســــــت کــدهــا گــذاری. نیــازهــای اط�ــ�عــاتی مرتبط بــا هر وظیفــه از نقش س
ا هنمادین معنایی را به بخ�ــــ� از داده صــــورتبههایی هســــتند که برجســــب

ـــــب می ها های گوناگون از دادههایی با اندازهکنند. این کدها که به بخشمنتس
توصیفی، تداعی کننده و/یا استعاری  صورتبهشوند ممکن است متصل می

های مشــابه بندی بخشباشــند. به عبارت دیگر کدها به منظور بازیابی و دســته
های کنند تا بخشک میگیرند و به پژوهشگر کمها مورد استفاده قرار میداده

بندی را آغاز مرتبط با پرســــش پژوهش خود را به �ــــ�عت بیابد و فرایند دســــته
. کندگیری فراهم مینتیجهای را برای تجریه و تحلیل بیشـــتر و . این کار پایهنماید

توان انجام داد. در کدگذاری دور نخســـت کدهایی کد گذاری را در دو مرحله می
و هدف از آن   یابندها) اختصـــــاص میمصـــــاحبهده شـــــده متن پیاها (به داده
ای اســـت. کدگذاری دور نخســـت را  با ســـه های دادهســـازی اولیه بخشخ��صـــه

ـــــیفی توان انجــام داد. در دور دوم می ٣و فراینــدی  ٢متنی، درون١رویکرد توص
ـــــتهکدگذاری ها یا ها، تمهای حاصـــــل از مرحله اول را در تعداد کوچکی از دس

در پژوهش  .)Miles, Huberman, and Saldaña 2014(شــــوند بندی میها گروهســــازه
ـــــد  ـــــتفاده ش ـــــیفی اس ـــــ� در مرحله اول از کدگذاری توص به این معنا که حا�

ســــازی ا اختصــــاص داده شــــد به منظور خ��صــــهههایی که به دادهبرچســــب
موضوع اصلی متن و در قالب یا واژه یا عبارت اسمی کوتاه بود. ذکر این نکته 

ـــــ�وری اســــــت که در کدگذاری مصــــــاحبه در نرم افزار  ٤ها از امکان کامنت�
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گزارش این بخش از  ،انجام کدگذاری پس از کروســــافت ورد اســــتفاده شــــد.یما
ستفاده از نمودارهای مختلف (حاوی کدهای  صورتبهپژوهش  صیفی و با ا تو

علم و فناوری  گذارانسیاستبندی شده) در دو بخش تحلیل نیازهای کلی دسته
مبتنی بر وظایف مربوط به نقش تهیه  گذارانســـــیاســـــتو نیازهای اط��عاتی 

 شد.

ـــــ�  ١) به نقل از رائو و پری۱۳۹۱زاده (عباس های هفمؤلمعیارهایی را برای برر�
 کنند که عبارتند از:مختلف کیفیت در پژوهش کیفی بیان می

به • به روایی درونی: انتخاب نمونه  ـــــورت هدفمند و  که پر گونه ص ای 
مایگی اط��عات را تضـــمین کند. در پژوهش حا�ـــ� با افرادی مصـــاحبه 

گذاری علم و فناوری بودند و از این گردید که در جریان فرایند ســــیاســــت
ـــــمار اد را میجهت این افر  توان جزء مطلع ترین افراد در این زمینه به ش

شوندگان عضو ستاد راهبری نقشه آورد. برای نمونه سه تن از مصاحبه
ترین ســند کشــور در زمینه نقشــه راه جامع علمی کشــور بودند که جامع

 ؛علم و فناوری است
نظر . در واقع بـه نظریاعتبـار خـارجی: انتخـاب نمونـه برای تکرارپـذیری  •

رسد منظور نویسندگان این است که نمونه به صورتی انتخاب شود می
های دیگر که فارغ از بافت بتوان نتایج پژوهش را به لحاظ نظری به بافت

ـــــش ـــــ� پرس ای های مصــــــاحبه به گونهنیز تعمیم داد. در پژوهش حا�
که در اکثر  گذارانســــیاســــتطراحی شــــده بودند که مطابق با وظایف 

ای انتخاب شــدند ها به گونهو نیز نمونه ها به نوعی یکســان اســتبافت
گذاری دخیل بوده و برخی از که افراد مورد مصــــاحبه در امر ســــیاســــت

ـــــخ ـــــشپاس ایران)  مث��ً ها فارغ از توجه به بافت خاص (های آنان به پرس
ذیری نظری ها تکرارپهمؤلفتوان گفت با توجه به این اســت از این رو می

 تا حد قابل قبولی مورد توجه قرار گرفته است؛
به برای گردآوی داده • یان مصــــــاح یت دقیق جر هدا یایی:  ها و اجرای پا

در پژوهش حا�� ها. فرایندهای ساختارمدار برای اجرا و تفسیر مصاحبه
شورتپرسش شافی و م صاحبه اکت صاحبه پس از طی دو م ها و های م

به گو جام شــــــده  ند دادهنهمطالعات ان که بتوا های ای انتخاب گردید 
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گر نیز متناسب و مناسب با اهداف پژوهش را گردآوری نماید و مصاحبه
را مورد توجه قرار ها توالی پرســشیکســان بودن   هادر جریان مصــاحبه

ها، تبدیل صدا به متن داده است. از طرف دیگر با ضبط صدای مصاحبه
ـــــورتبهای و کدگذاری دو مرحله مند برای کلی ایجاد فرایندی نظام ص

 ها ��لوحه کار پژوهشگر قرار گرفت.تفسیر داده

�� در توجیه  با ـــــیف انجام شــــــده و نیز موارد ذکر شــــــده در  به توص با توجه 
ـــــ�، میهمؤلفــ توان گفــت کیفیــت این بخش از هــای کیفیــت در پژوهش حــا�

ربوط به امکان اصـــــول مپژوهش همواره مورد توجه پژوهشـــــگر بوده و تا حد 
 است.توجه قرار گرفته  کیفیت پژوهش مورد 

 روش مشاهده -۳-۴-۳

ـــــ� های مرور متون/ کتابخانهع��وه بر روش ای و مصــــــاحبه در پژوهش حا�
هده نیز برای جمع هداف پژوهش از روش مشــــــا با ا ناســــــب  ها آوری دادهمت

دهد که بدون واســطه مشــاهده به پژوهشــگر اجازه میاســتفاده شــده اســت. 
ها را بطور مســتقیم و بی واســطه درک مطالعه را ببیند و واقعیتپدیده مورد 

ند روش. کند های دیگر ابزار مناســــــب خود را دارد و روش مشــــــاهده نیز مان
ابزارهای به کار گرفته شده در این روش نیز ابزارهای استاندارد و محقق ساخته 

شـود و یافته از کارت مشـاهده اسـتفاده میهسـتند. در مشـاهده های سـازمان
های مورد در مورد وقایع، حوادث یا موجودیت ییهاپرســـــش طرحاین کارت با 

. پژوهشــگر ممکن اســت کندنظر محقق چهارچوبی را برای مشــاهده فراهم می
ـــــنجیده  که خودش تهیه کرده و روایی آن را س کارتی  یا  ندارد  تا ـــــ کارت اس از 

شگر شده، پژوه شاهده  ستفاده نماید. برای ثبت رویدادهای م ست از  ا ممکن ا
در مشــاهدات  ع��ئمی اســتفاده کند یا واژه و عباراتی را در این زمینه بنویســد.

ریزی شـــده �ـــ�ورتی برای تهیه کارت مشـــاهده نیســـت بلکه آزاد و غیر برنامه
ها یا تحو��ت مربوط به پدیده پژوهشــگر تنها عناوین کلی یا وقایع یا موجودیت

های مختلفی را دارد که عبارتند روش کند. به طور کلی مشاهدهرا مشخص می
از: مشــــاهده کنترل نشــــده، کنترل شــــده، مشــــارکتی، غیر مشــــارکتی، فردی، 

 .)۲۴۴-۲۴۰، ۱۳۹۲نیا حافظگروهی، علنی، غیر علنی (

های اط��عاتی مشـــابه و مرتبط در پژوهش حا�ـــ� برای فهم اینکه در ســـامانه
اســـتفاده شـــده اســـت از ای ها و عنا�ـــ� فرادادهســـمات ملی از چه موجودیت

هایی ســــامانه مرتبطهای روش مشــــاهده اســــتفاده گردید. منظور از ســــامانه
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به سمات ملی یا ها نسبت هستند که در حوزه پژوه�� هستند ولی دامنه آن
های ها با موجودیتهای آنها محدودتر است و تنها بخ�� از موجودیتکریس
هایی هستند که در همان کریس نیزمشابه های ها مشابه است. سامانهکریس

شده سازی  شورهای دیگر پیاده  سمات ملی ک شابه با هدف  اند و هدف آنان م
توان گفت که مدیریت اط��عات پژوه�ــــ� در ســــطح ملی اســــت. بنابراین می

ریزی شــــده از قبل در این بخش از پژوهش مورد نظر بوده و مشــــاهده برنامه
ها و به و مرتبط در قالب موجودیتهای اط��عاتی مشـــــاتنها محتوای ســـــامانه

. یکی از ای مربوطه مورد برر�ـــ� و مشـــاهده قرار گرفته اســـتعنا�ـــ� فراداده
ـــــ� از  هـای موجود در این بخشمحــدودیـت ـــــ� بـه بخ� ـــــتر� نبود امکــان دس

بخاطر عدم اشــتراک و حســاب کاربری بود. محدودیت دیگر  مرتبطهای ســامانه
مربوط به بروز کرد،  مشـــــابههای اط��عاتی بخصـــــوص در زمینه ســـــامانه که 

اند که یا ها طوری طراحی شدهسطح دستر�� است. به طوری که این سامانه
آن ارائه شـــده اســـت یا  کلیات در دســـترس نیســـتند و فقط اط��عاتی در مورد

ر های آن با توجه به سطوح دستر�� تعریف شده در اختیابرخی از موجودیت
ای کاربران عادی نیست. برای نمونه کریس موجود در لهستان از طریق سامانه

ستا مکاتبه ست و در این را شده ا سامانه انجام شد  ملی ارائه ن سئو��ن  ای با م
و اط��عات مورد نظر از آنان درخواســــت گردید که در پاســــخ بیان شــــدکه این 

زمینه کریس نروژ نیز که از  اط��عات جنبه محرمانه دارد و قابل ارائه نیســت. در
کاربران عادی تنها  ،شده تعریفهاست طبق سطح دستر�� ترین کریسجامع

های پژوهش ها، پژوهشگران و خروجیوه��، سازمانژهای پطرحبه اط��عات 
 اعتبارات مالی در دسترس نیست. هایی مانند دستر�� دارند و موجودیت

از  مرتبطهای اط��عاتی ینه ســـــامانهفارغ از محدودیت های بیان شـــــده، در زم
ـــــورای  منــابع علمی وزارت علوم،  تــأمینطریق برقرار ارتبــاط بــا دبیر دفتر ش

های ایران شــناخته که هم در دانشــگاه مرتبطیهای اط��عاتی فهرســت ســامانه
ستند و هم به لحاظ اعتبار به گونه ستند که شده ه شده و خریداری  تأییدای ه

متشکل ارائه شده است  ۴. این فهرست که در پیوست ، دریافت شدگردندمی
سامانه مورد برر��  ۲۶سامانه اط��عاتی است که از این تعداد محتوای  ۳۰از 

 ١های کریس در سایت یوروکریسقرار گرفت. از طریق فهرست راهنمای سامانه
نیز شــنایی  مشــابهســامانه  ۱۱تعداد ها و مقا��ت مربوطه و نیز مطالعه گزارش
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های تحت ســـــامانه تنها در حد نام موجودیت ۲گردیدند از این تعداد اط��عات 
پوشـــش در دســـترس بود. بنابراین  در این بخش از پژوهش در مجموع محتوای 

 سامانه اط��عاتی مورد برر�� قرار گرفت. ۳۵

ـــــتونی در برای ثبت داده های مورد نیاز در مورد هر ســـــامانه جدولی ســـــه س
زار مایکروســـافت ورد ترســـیم و ســـتون اول به نام پایگاه، ســـتون دوم به افنرم

ای مربوط به هر موجودیت ســـــوم به عنا�ـــــ� فراداده ها و ســـــتونموجودیت
صورت بود که با توجه به اینکه  شده به این  شد. برر�� انجام  صاص داده  اخت

مختلف  هایشود که در مورد موجودیتای طراحی میها به گونهساختار پایگاه
شوند از این رو در هر ای یکسان در نظر گرفته میتحت پوشش عنا�� فراداده

ـــــورت وجود گزینــه تورق یکی از رکوردهــا انتخــاب و اط�ــ�عــات   ١پــایگــاه در ص
شــــد و در صــــورت نبود این گزینه، جســــتجویی با یک مربوطه یادداشــــت می

های از موجودیتکلیدواژه عمومی انجام و یکی از رکوردهای مربوط به هر یک 
گرفتند. تمامی مشــاهدات توســط تحت پوشــش ســامانه مورد برر�ــ� قرار می

توان گفت در بنابراین می انجام وثبت گردید ۱۳۹۴در بهمن ماه  خود پژوهشــــگر
این بخش از پژوهش از روش مشــــاهده کنترل شــــده و فردی اســــتفاده شــــده 

ای به ا�ـــ� فرادادهاســـت. نکته دیگر در ثبت نتایج مشـــاهدات این اســـت که عن
ــــورت ابهام در ــــ� ترجمه و در ص ــــ� فراداده تعریف و دامنه زبان فار� ای عن�

گرفت تا ابهامی به این وســیله در این بخش از کار های ��زم صــورت میبرر�ــ�
 ایجاد نشود.

ـــــ� فراداده اولیه پس از ثبت ـــــترک و نتایج مشـــــاهده، فهرســـــت عنا� ای مش
های های یکسان در سامانهموجودیت منح��بفرد (مخصوص یک سامانه) برای

ـــــتخراج شـــــد  ـــــتهمختلف اس ـــــ� و در واقع نوعی دس بندی اولیه بر روی عنا�
 ای استخراج شده انجام گرفت.فراداده

ـــــ� فراداده در مرحله نهایی در نهایت ماهیت و با توجه به ای به لحاظ عنا�
ســـاختار مدار  صـــورتبههای مختلف با یکدیگر تحلیل شـــده و ارتباط موجودیت

در واقع مانند مرحله قبل در این بخش از پژوهش �ــ�ح و توضــیح داده شــدند. 
های حاصل از مشاهده انجام بندی بر روی دادهنیز دو مرحله کدگذاری و دسته

 گرفته است.
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هدفمند انتخاب شــده و ســعی  صــورتبهها ز نمونهدر این بخش از پژوهش نی
شناخته سامانهدر انتخاب معتبرترین و  های اط��عاتی به عمل آمده شده ترین 

توان گفت با این  م��حظه، اعتبار درونی پژوهش قابل اثبات است از این رو می
نه یا  اســــــت. در زمی خارجی  یافته روایی  یت تعمیم  فت از ها میقابل توان گ

ای و برقراری ارتباط بندی عنا�ــــ� فرادادهیی که در پژوهش حا�ــــ� دســــتهآنجا
ستاندارد مدل دادهمیان موجودیت ��یف صورت ها با توجه به چهارچوب ا ای 

پذیی توان گفت که نتایج تفســیر شــده قابلیت تعمیمگرفته اســت از این رو می
ماهیت ثابت و با توجه به های ملی را دارد. های مشــــــابه یا کریسبرای بافت

 توان گفت کهتغییر ناپذیر موضــوع مورد مشــاهده در این بخش از پژوهش می
بندی در مشـــاهدات و تفســـیر و دســـتهمســـائل مرتبط با ســـوگیری پژوهشـــگر 

ارند و ها موضـــوعیت ندآوری دادهیا پایایی پژوهش در مرحله اول جمعها داده
شاهده را انجام د شگر م سانی خواهد هر فرد دیگری غیر از پژوه هد به نتایج یک

 رسید.

ها در گام اصلی انجام شده است که این گام سهبه طور کلی این پژوهش در 
گام اول پژوهش در جهت شـــناخت دقیق  نشـــان داده شـــده اســـت. ۶-۳شـــکل

ها از طریق مدل اهداف اصـــلی ســـمات ملی و راهبردهای برآورده ســـاختن آن
آگاهی از نیاز اط��عاتی   در جهت گام دوم ؛ای مربوطه (هدف اول پژوهش)داده

ـــــ� مدل داده ـــــمات ملی و ترجمه آن به عنا� ـــــت کاربران عمده س ای و خواس
ناســــــایی ؛و مربوطه (هدف دوم پژوهش) ـــــ هت ش ـــــوم در ج محتوای گام س

های اط��عاتی مشــابه و مرتبط با ســمات ملی در ســامانه ای ارزش افزافراداده
ـــــوم پژوهش) ی هر بخش از پژوهش در قــالــب هــااســـــــت. یــافتــه (هــدف س

ای منتخب ای �ـــــ�یف، مدل دادهای مدل دادهها و عنا�ـــــ� فرادادهموجودیت
اند. به طور کلی از آنجایی که در این پژوهش از ابتدا ســـمات ملی، ارائه شـــده

ای �ــــ�یف بر مبنای خواســــت کاربران و به دنبال ســــفار�ــــ� کردن مدل داده
نوعی ارزش افزوده  هاطریق اجرای این گام اهداف ســامانه هســتیم بنابراین از

 شود (هدف کلی پژوهش).در سامانه ایجاد می
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 های انجام پژوهش حا��: گام٥-٣شکل 

 خ��صه فصل 

در اجرای پژوهش از  طرحدر فصل حا�� به برر�� پژوهش از منظر مسائل م
شـــــنا�ـــــ� پژوهش، روش پژوهش، روش جمله پارادایم پژوهش، رویکرد/ روش

ـــــ� قرار گردآوری داده هــا و م�ــ�حظــات مربوط بــه کیفیــت پژوهش مورد برر�
ـــــورتبهگرفت.  ��صــــــه می ص با خ ـــــ�  حا� که پژوهش  فت   پارادایمتوان گ

انجام مای�ــــ� های مطالعه موردی و پیســــیرگرایی و رویکرد کیفی و با روشتف
آوری های مختلفی برای جمعشـــــده اســـــت. در مراحل مختلف پژوهش از روش

های تحقق آوری اط��عات در زمینه روشها استفاده شده است. برای جمعداده
همراه با  ای یا مرور متون با رویکرد رواییاهداف سـمات ملی از روش کتابخانه

وهشــگران از روش کتابخانه ای و برای ســنجش نیازهای اط��عاتی پژ تفکر عمیق
مند اســــتفاده شــــده اســــت. برای ســــنجش یا مرور متون با رویکرد مرور نظام

علم و فناوری از روش مصاحبه ساختاریافته  گذارانسیاستنیازهای اط��عاتی 
های اط��عاتی ای ســامانهها و عنا�ــ� فرادادهو همچنین برای تعیین موجودیت
 ه استفاده شده است.مشابه و مرتبط از روش مشاهد

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 فصل چهارم

 های پژوهشیافته
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 های پژوهشفصل چهارم: یافته -۴
 مقدمه 

های این شـــود. یافتههای پژوهش پرداخته میدر فصـــل حا�ـــ� به ارائه یافته
گردند که عبارتند از: تحلیل اهداف سمات ملی، پژوهش در چهار بخش ارائه می

 گذارانسیاستبرر�� نیازهای اط��عاتی پژوهشگران، برر�� نیازهای اط��عاتی 
اط��عاتی مرتبط ومشابه های ای سامانهعلم و فناوری، برر�� محتوای فراداده
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های های بخشبندی از یافتهدر نهایت نیز یک جمع ای آیریف.و تحلیل مدل داده
 مختلف پژوهش ارائه گردیده است.

 تحلیل اهدف سمات ملی 

 مقدمه -۱-۲-۴

هدف اصلی و نه  ۱۱سامانه ملی اط��عات تحقیقاتی (سمات ملی) بر پایه 
سند  رسمی مربوط بههدف فرعی شکل گرفته است. این اهداف از سند 

 زمانی اند. با توجه به محدودیتسمات استخراج شده ).پی.اف.آر ( طرحتقاضای 
پژوهش در این بخش تنها به برر�� اهداف اصلی اکتفا شده و در صورت وجود 
همپوشانی بین اهداف اصلی و فرعی نکاتی در این زمینه مورد اشاره قرار 

ها با یکدیگر و نیز صلی سامانه و ارتباط آنگرفته است. در ادامه ابتدا  اهداف ا
رویکر غالب در وضع این اهداف مورد برر�� قرار گرفته است. در مرحله دوم 

های مورد نیاز برای محقق به صورت جداگانه به هریک از این اهداف و فراداده
در بخش آخر نیز  و ها در سمات ملی پرداخته شده است. در نهایتنمودن آن
ها و عنا�� ای استخراج شده در قالب عنا�� (موجودیتادادهعنا�� فر 

 اند.ای سمات ملی خ��صه شدهای) مدل دادهفراداده

 تحلیل کلی اهداف سمات ملی -۲-۲-۴

با توجه به آر.اف.پی تهیه شده برای سمات ملی، اهداف این سامانه به دو 
اند. دهسطح اهداف اصلی یا اولیه و اهداف فرعی و یا ثانویه تقسیم بندی ش

 اند.ارائه شده ۲-۴و  ۱-۴این اهداف در جدول 
 

 اهداف اصلی (اولیه) سمات ملی: ١-٤جدول 

 مدیریت ��مایه دانش
 کمک به تدوین نقشه جامع علمی کشور

 کمک به ساماندهی وضعیت علم و فناوری در کشور
های مدیریتی در امور پژوه�� و فناوری به کمک انواع گزارشهای سازیتسهیل تصمیم

 مستخرج از سیستم
 های پژوهش و فناوریکمک به تعیین اولویت

های ها به سوی اولویتهای پژوه�� و هدایت مناسب آنگذاری فعالیتکمک به سیاست
 تعریف شده

 های پژوه�� مؤسساتریزی برای تعیین بودجهکمک به برنامه
پژوه�� و فناوری/ پژوهشگران بر اساس  مؤسساتیابی/ ارزشیابی دینامیک ارز 

 های تعریف شدهشاخص
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 هاهای گروهی بین پژوهشگران/ سازمانافزایش روحیه همکاری و انجام فعالیت
 های پژوه��ارتقاء سطح کیفی فعالیت

 نگری وضعیت علم و فناوری کشوربینی و آیندهامکان پیش
 

 :اهداف فرعی (ثانویه) سمات ملی٢-٤جدول 

 ایجاد محیطی برای پژوهشگران جهت دستیابی به اط��عات پژوه�� مرتبط با فعالیت آنان
 /گذارانسیاستایجاد قابلیت دستر�� به اط��عات علمی و فناوری کشور برای 

 (با تعریف سطح دستر��) پژوهشگران
مختلف از طریق مدیریت  مؤسساتهای تکراری و ناخواسته در جلوگیری از انجام پژوهش

 متمرکز
ها و ها، سازمانهای هماهنگی بین دستگاهامکان ایجاد ارتباط، همکاری و زمینه

 هاها و سازمانپژوهشگران با یکدیگر و ارتباط دو طرفه بین پژوهشگران و دستگاه
های پویا و متناظر با سطح دستر�� و نقش کاربران و ها و تحلیلارائه انواع گزارش

 پژوهشگران
تولید کننده محتوای علمی به رعایت استانداردهای تولید، سازماندهی و  مؤسساتالزام 

 هاپردازش، اشاعه و بازیابی و انتشار و تبادل داده
 )پژوهشگرانپژوه��  (��.وی. پژوهشگرانایجاد پایگاه اط��عات 

امکان اع��م نیازهای پژوه�� توسط نهادهای مختلف آموز��، فرهنگی، دفاعی، صنعتی، 
 و اقتصادی کشور

 ها و مقا��تنامهجلوگیری از سوء استفاده از پایان
 

ای دهد که سمات ملی در اصل سامانهبرر�� اهداف اصلی سمات نشان می
کاربران اصلی آن مدیران پژوهش و  واست برای مدیریت پژوهش 

اصلی سامانه بر روی این کاربران  تأکیدعلم و فناوری هستند و  گذارانسیاست
است. از این رو، آنچه در این سامانه اهمیت به ��ایی دارد اط��عات ثانویه یا 

های مختلف اط��عات در مورد وضعیت نظام پژوه�� کشور از منظر شاخص
) در درجه اول اهمیت ١های ک��ن (ماکرواین سامانه فرا دادهاست. از این رو، در 

 قرار دارند.
های و سازمان پژوهشگراناهداف فرعی سمات، نیز کاربران دیگر یعنی 

در دهد که � دقیق این اهداف نشان میگیرد. برر�پژوه�� را در نظر می
ط به راستای ایجاد سامانه اط��عاتی یکپارچه و جامع حاوی اط��عات مربو

پذیر نمودن اط��عات برای کاربران پژوهش در سطح کشور هستند. دسترس
به بیان دیگر چرخند. ای است که اهداف فرعی سمات حول محور آن میکلیدواژه
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بودن سامانه اط��عاتی اهداف فرعی سمات محصول در دسترستوان گفت می
 جامع پژوه�� است.

 زمانی شتار به لحاظ محدودیتهمانگونه که پیشتر اشاره شد، در این نو
پژوهش و اهمیت اهداف اصلی، به صورت جداگانه به هریک از اهداف اصلی 
سمات ملی پرداخته شده است. مطالعه منابع موجود در زمینه هر کدام از 
اهداف اصلی سمات نشان دهنده این حقیقت است که این اهداف با یکدیگر 

های مختلف فرایند ها را به عنوان جنبهتوان آنهمپوشانی داشته و در واقع می
 گذاری علم و فناوری در نظر گرفت.سیاست

نخستین هدف اصلی سمات ملی مدیریت دانش در بافت پژوهش است. 
مدیریت دانش قابلیت بهبود  که با به کار گیریای کلیدی است پژوهش حوزه

ژوهش آنان در های پدارد. برخی از کاربردهای مدیریت دانش با توجه به یافته
 ):Talebi and Galekandi 2013( امر پژوهش عبارتند از

 مند؛ای نظامها به شیوهپرداختن به مسائل و اولویت •
 کاری در پژوهش؛پرهیز از دوباره •
 کاهش خطا؛ •
 تخصیص بهینه منابع؛ •
 پژوهشگران؛ مؤثرانتخاب  •
 های مختلف؛گذاری بر مبنای نیازهای پژوهش سازماناولویت •
 های پژوه�� در نخستین روزهای هر سال؛اولویتتعیین  •
 ارزیابی مناسب مطالعات گذشته؛ •
 و تقویت جریان پژوهش؛ مؤثراتخاذ تصمیمات بهتر و  •
 در پژوهش؛ ١بهبود کارایی و ثمربخ�� •
 تخصیص بهینه زمان؛ •
 ؛پژوهشگرانهای توسعه توانایی •
 بهبود فرایند پژوهش؛ •
 بهبود کیفیت پژوهش؛ •
 اعتماد پژوهش؛بهبود قابلیت  •
 ؛پژوهشگرانبهبود روابط میان  •
 ت��یع نوآوری؛ •
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 تسهیل اشتراک اط��عات میان پژوهشگران؛ •
 محدود کردن تکرارها؛ •
 سازی پژوهش؛های جدید در تجاریدستر�� به فرصت •
 مدیریت ارتباط با مشتری؛ •
 سنجش پژوهش. •

را  توان اصول مدیریت دانشتحقیقاتی مناسب، می در صورت ایجاد سامانه
سازی مدیریت دانش در بافت در بافت پژوهش پیاده نمود و اثرات پیاده

دهد. در پژوه�� به نوعی اکثر اهداف اصلی و فرعی سمات را پوشش می
های مدیریت دانش، که سمات نیز انتظار توان گفت که هدف سامانهواقع می

دانش در رود از این نوع باشد، پشتیبانی از ساخت، اشتراک، و کاربست می
) و یکی از عوامل شکست در مدیریت Alavi and Leidner 1999هاست (سازمان

های اط��عاتی و های پژوه��، وضعیت نامناسب سامانهدانش در سازمان
توان گفت مدیریت ). بنابراین می 2013Talebi and Galekandiاست ( ١مستنندسازی

 ترین هدف اصلی سمات ملی است.دانش، کلی
سمات ملی کمک به تدوین نقشه جامع علمی کشور است. نقشه  هدف دوم

های علم و فناوری در کشور و نیز جامع علمی کشور سندی است که اولویت
راهبردها و اقدامات ملی آینده برای توسعه علم و فناوری در کشور را مشخص 

تر سمات ملی نقش ). به طور دقیق۱۳۸۹ر کند (نقشه جامع علمی کشومی
پشتیبان را در ترسیم نقشه جامع علمی کشور باید داشته باشد. تدوین نقشه 

بینی آینده فناوری است و در های مرسوم در پیشجامع علمی از یکی از روش
های انجام شده در زمینه علم و فناوری و محصو��ت با مقوله بینیآن پیش

). بنابراین Firat, Woon and Madnick 2008شوند (ریزی درهم آمیخته میبرنامه
دوم (کمک  هدفدهد مطالعه منابع موجود در زمینه اهداف سمات نشان می

های پژوهش و به ترسیم نقشه جامع علمی کشور) وپنجم (تعیین اولویت
 کام��ً نگری وضعیت علم و فناوری) بینی و آیندهفناوری) و یازدهم سمات (پیش

با یکدیگر همپوشانی دارند. یکی از  در ارتباط با یکدیگر بوده و تا حد زیادی
است که در آن با  ٢بینی فناوری چرخه حیات فناوریهای مرسوم در پیشروش

های سمات (داده تکیه بر اسناد و مدارک موجود و منت�� شده در بافت پژوه��
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توان به ) می .2006Daim etal( ١های کتابسنجیو همچنین به کارگیری روش ملی)
های عیت علم و فناوری (هدف یازدهم) پرداخته و اولویتنگری وضآینده

گذاری و پژوهش و فناوری را در سطح ملی مشخص (هدف پنجم) و اولویت
 های ��زم در این زمینه را انجام داد (هدف دوم). ریزیبرنامه

ساماندهی وضعیت علم و فناوری در کشور به کمک  سامانه هدف سوم
ی اط��عات ��زم برای مدیریت علم و فناوری سمات ملی است. سمات ملی حاو

در کشور است. بنابراین نقش کاربردی سمات در امر سازماندهی علم و فناوری 
تواند از طریق فراهم نمودن یک سامانه ثبتی برای اط��عات علم در کشور می

و فناوری محقق شود. این هدف، زیر ساخت ��زم برای تحقق سایر اهداف سمات 
گیری سمات و فلسفه شکل به نماید و در واقع به نوعی اشارهیرا فراهم م

های ��زم برای مدیریت پژوهش دارد. نقش آن در ارائه آمارهای ثبتی و گزارش
ای آن پرداخته مفصل به این هدف و ملزومات فراداده صورتبهدر بخش بعد 

 شده است.
یتی برای های مختلف مدیر هدف چهارم سمات بر روی امکان تهیه گزارش

ای از جنس کند. سمات سامانهها در سازمان اشاره میسازیتسهیل تصمیم
های مدیریت اط��عات است ویکی از کارکردهای اصلی این نوع سامانه
دهند ها را در اختیار مدیران قرار میها این است که انواع گزارشسامانه

تدابیر ��زم برای گنجاندن ). طراحان سمات ملی باید ۱۳۸۰پناه زاده و علی(��افی
های موجود در سمات را در مرحله افزارها و امکانات ��زم برای تحلیل دادهنرم

های مختلف مورد نیاز طراحی سامانه مورد توجه قرار داده و امکان ارائه گزارش
اصلی علم و فناوری را فراهم آورند. هدف  گذارانسیاستبه مدیران پژوهش و 

های ها و تحلیلعی هدف پنجم فرعی آن (ارائه انواع گزارشچهارم سمات به نو
پویا و متناظر با سطح دستر�� و نقش کاربران و پژوهشگران) را نیز پوشش 

 دهد.می
های پژوه�� و هدایت گذاری فعالیتهدف ششم سمات کمک به سیاست

های تعریف شده است. مرور ادبیات مربوط به ها به سوی اولویتمناسب آن
دهد که این مفهوم با مفهوم گذاری علم و فناوری نشان میسیاست
گذاری (مفهوم موجود در اهداف دوم، پنجم، و یازدهم) علم و فناوری در اولویت

های رایج در ادبیات مربوط ). یکی از بحث۱۳۹۱نوری ارتباط نزدیک است (قا��
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در واقع  ) 2009Stolاست ( ١گذاری مبتنی بر شواهدگذاری، سیاستبه سیاست
های موجود در سمات ملی در راستای وقتی صحبت از استفاده از داده

گذاری مبتنی بر شود، این به مفهوم سیاستگذاری علم و فناوری میسیاست
شواهد نزدیک است. جامعه جهانی بر این باور است که آمار در راستای آگاهی 

مورد استفاده قرار گیرد بخ�� در فرایند سیاستگذاری سودمند بوده و باید 
)Segone and Pron 2008ها و همچنین آمارهای ثبتی ) این آمار در قالب گزارش

علم و فناوری قرار داده  گذارانسیاستاستخراج شده از سمات ملی در اختیار 
 شود.می

 مؤسساتریزی برای تعیین بودجه هدف هفتم سمات، کمک به برنامه
های پژوه��، در کنار تعیین بودجه سازمان پژوه�� است. امروزه در عرصه

، ٣پژوه�� طرحبندی بر مبنای ، بودجه٢بندی سازمانیهای بودجهمدل
های ). اگر موجودیت 2010OECDاست ( طرحنیز م ٤بندی بر مبنای عملکردبودجه

، در نظر ��یفای آن یعنی مورد توجه در سمات ملی را با توجه به مدل داده
بندی بر تواند در زمینه بودجهاهیم شد که سمات ملی میبگیریم متوجه خو

و همچنین بر مبنای عملکرد مفید باشد. برر�� متون  پژوه�� طرحمبنای 
بندی بر مبنای دهند که امروزه بیشتر کشورها از مدل بودجهمربوطه نشان می

). آنچه در این میان اهمیت دارد سنجش OECD 2010کنند (عملکرد استفاده می
های پژوه��، ، سازمانپژوهشگرانملکرد است. عملکرد را در سطوح مختلف (ع

توان مورد سنجش قرار داد و هایی میهای علمی) با استفاده از شاخصرشته
استفاده  ٥خوانیی و معمول کتابسنجی یا همترازهای کمّ در این راستا از روش

یر اهداف سمات پیش ). در زمینه ارتباط این هدف با ساHansen 2010شود (می
های مربوط به سنجش عملکرد یک از همه باید گفت که منبع استخراج داده

سامانه ثبتی جامع (هدف سوم سمات) است و سامانه ثبتی که در راستای 
های زیر را داشته باشد محقق ساختن این هدف مورد نظر است باید ویژگی

)UHR 2004:( 
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های به هر یک از سازمان مشخص و آشکار باشد. داده های مربوط •
 های پژوه�� دیگر باشد؛راحتی در دسترس سازمانپژوه�� به

های موجود در سامانه های مختلف داشته باشد. دادهقابلیت استفاده •
ها در راستای مقاصد مختلف از ای باشد که بتوان از آنثبتی باید به گونه

 پیش تعیین شده استفاده کرد؛
های عرصه پژوه�� را دربر بگیرد. به موجودیتتمامی انواع مدارک و  •

 عبارت دیگر، جامع باشد.
 

پژوه�� و فناوری/  مؤسسات ١هدف هشتم (ارزیابی/ ارزشیابی دینامیک
های تعریف شده) و هدف دهم (ارتقاء سطح پژوهشگران بر اساس شاخص

. در واقع با ندهمپوشانی بسیاری دار  یکدیگرهای پژوه��) با کیفی فعالیت
بندی بر مبنای عملکرد (هدف بودجه وهای مربوط به عملکرد ستخراج شاخصا

شناخت وضعیت موجود  ،پژوه�� (هدف هشتم) مؤسساتهفتم)، ارزیابی 
(هدف  ٢هاریزی در جهت ارتقاء سطح کیفی آنهای پژوه�� و برنامهفعالیت

 دهم) را محقق نمود.
های انجام فعالیتدر نهایت، هدف نهم سمات افزایش روحیه همکاری و 

ها است. مطالعه ادبیات مربوط به همکاری گروهی بین پژوهشگران یا سازمان
های علمی از طریق دهد که سنجش وضعیت کنونی همکاریعلمی نشان می

ثر از عوامل مختلف نظیر أپذیر بوده و این امر متمطالعات کتابسنجی امکان
گرایی، رشد ات پژوه��، تخصصفردی و روانی، انگیز�� (حمایت مالی)، امکان

توان ). در سمات ملی میKatz and Martin 1997ای است (های میان رشتهپژوهش
(��.وی. پژوه��) (هدف هفتم فرعی  پژوهشگرانبا ارائه اط��عات جامع 

ها و نیز امکان اع��م نیازهای پژوه�� توسط نهادهای مختلف سمات) و سازمان
عتی، و اقتصادی کشور (هدف هشتم فرعی) آموز��، فرهنگی، دفاعی، صن

های پژوه�� از یکدیگر را هم فراهم کرده و سازمان پژوهشگرانزمینه شناخت 
 های پژوه�� را بین آنان فراهم کرد. و زمینه همکاری
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ملی که در پژوهش  سعی شده است که ارتباط بین اهداف اصلی سمات
داده شود. ترسیم این نمودار نشان  ۱-۴شکل در قالب  ایم،حا�� به آن رسیده
علمی مربوط به هر کدام از این اهداف است.  یهانوشتهحاصل مطالعات 

گونه که در این نمودار مشخص است مدیریت دانش در عرصه علم و همان
فناوری (هدف اول) کلی ترین هدف است. در راستای مدیریت دانش در عرصه 
علم و فناوری، نیازمند ساماندهی اط��عات علم و فناوری در کشور هستیم 

های مربوط به علم (هدف سوم). در این راستا سمات ملی شکل گرفته و داده
های مورد نیاز علم و فناوری در آن فناوری وارد شده و همچنین شاخصو

و مدیران پژوهش (کاربران مورد توجه در  گذارانسیاستشود. بینی میپیش
ها و آمارهای مختلف را در راستای نیاز توانند گزارشاهداف اصلی سمات) می

های گزارشاط��عاتی خود از سامانه استخراج نمایند (هدف چهارم سمات). 
توان به دو نوع عمده تقسیم بندی کرد. استخراج شده از سمات را می

های توصیفی از وضعیت علم و فناوری در کشور در گذشته و حال و گزارش
های علم و فناوری. ذکر این نکته های حاوی اط��عات مربوط به شاخصگزارش

به عنا��ی  ��وری است که اهداف ذکر شده ذیل هر نوع گزارش ممکن است
رو این دو نوع گزارش با یکدیگر در از نوع گزارش دیگر نیز نیاز داشته باشد از این

شوند هایی که برای اط��ع از وضع گذشته و حال تهیه میارتباطند.گزارش
های پژوهش و فناوری (هدف پنجم)، کمک به توانند در جهت تعیین اولویتمی

های گذاری فعالیتمک به سیاستتدوین نقشه جامع علمی (هدف دوم)، ک
بینی و آینده نگری وضعیت علم و فناوری (هدف پژوه�� (هدف ششم)، و پیش

 یازدهم) به کار روند.
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 :ارتباط اهداف اصلی سمات ملی: ١-٤شکل 

های کتابسنجی در آن نقش مهمی ایفا ها، که شاخصگزارش شاخص
توانند درجهت اط��ع از وضعیت همکاری علمی و افزایش آن نمایند، میمی

ها (هدف ریزی برای تعیین بودجه پژوه�� سازمان(هدف نهم)، کمک به برنامه
های پژوه�� (هدف هشتم) و ارتقاء هفتم)، ارزیابی پژوهشگران و سازمان

در ادامه بصورت  های پژوه�� (هدف دهم) به کار روند.سطح کیفی فعالیت
محقق ساختن هرکدام از اهداف ای مورد نیاز برای جداگانه به عنا�� فراداده

 شود.اصلی سمات ملی پرداخته می
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 هدف اول سمات: مدیریت ��مایه دانش -۳-۲-۴

ارائه شد و به عنوان یک رویکرد جدید  ۱۹۹۰مدیریت دانش در اوایل دهه 
ها و فنونی بود که از قبل در این رویکرد بیشتر دربرگیرنده اجتماعی از نظریه

بوده و بر مبنای مفاهیمی  ١ایها وجود داشت. این رویکرد چندرشتهسایر رشته
و یادگیری، علوم رایانه،  ٢از علوم مدیریت، نظریه ارتباطات، پویایی سازمانی

اندرکاران سیم شده است. بسیاری از دستروانشنا�� و مدیریت اط��عات تر 
های مختلف و بر اساس صورتبهاین اصط��ح را  پژوهشگرانمدیریت دانش و 

با  ).Apostolou 2009اند (نیازهای سازمانی و اهداف پژوه�� خود تعریف نموده
رسد که تعاریفی که بر روی فرایندهای توجه به هدف پژوهش حا�� به نظر می

مدیریت دانش تمرکز دارند به بهترین شکل می توانند در جهت مشخص کردن 
های مدیریت دانش کمک نماید. در این نوع های مورد نیاز در سامانهفراداده

دانش مشخص  ها و همچنین اهداف هر مرحله از مدیریتتعاریف فعالیت
. پذیرامکانهای مورد نیاز برای هر مرحله از فرایند است از این رو تعیین فراداده

) فرایندهای مدیریت دانش در بافت پژوهش را در ۲۰۱۳کندی (طالبی و قلعه
 اند.معرفی نموده ۳-۴قالب جدول 

 ).Talebi and Galekandi 2013(ریت دانش در مدیریت پژوهش:کاربردهای مدی٣-٤جدول 

فراهم آوری 
 کاربست دانش ایجاد دانش انتقال دانش ثبت دانش دانش

طراحی یک  •
سامانه 

مناسب برای 
مدیریت 
پژوهش 
 دانشگاه

ایجاد و   •
پشتیبانی یک 

ساختار 
فناوری 

اط��عات 
پژوه�� 

 مناسب

مستندسازی  •
 دانش

 هاثبت ایده •
های ثبت پروانه •

 اختراع
ارائه انواع  •

های پیمایش
برخط، 

افزارها و نرم
افزارهای سخت

ای، کتابخانه
پایگاه 

 اط��عاتی،

ایجاد  •
های سایتوب

 ایحرفه
به  دستر�� •

 شبکه
انتشار مقا��ت  •

در ن��یات 
ملی و بین 

 المللی
ارائه مقا��ت  •

ها در کنفرانس
و سمینارهای 

 بین المللی

ع��یق  •
پژوه�� در  

یک دانشگاه یا 
 مؤسسات

 متبوع
افزایش سهم  •

کارکنان 
 پژوه��

افزایش سهم  •
ندان کارم

متخصص 
فناوری 

 اط��عات

تدارک  •
های فرصت

تجاری برای 
 نتایج پژوهش

کمک به  •
 هیئتاعضای 

علمی در 
انتشار 

 کارهای خود
های فعالیت •

اشتراک 
 دانش منظم
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هدایت و   •
آگاهی بخ�� 

به اعضای 
علمی  هیئت

 پژوه��
تقویت   •

تمایل اعضای 
سازمان به 

 پژوهش
تعهد و   •

باور قوی 
و��ن به سئم

علم و 
 پژوهش

های پاداش  •
 و مالی

 پژوهانه

پشتیبانی در   •
زمینه فناوری 

 اط��عات 
یاری اعضای  •

علمی  هیئت
در انتشار 

 کارهای خود
 

 ١ایجاد درگاهی •
های برای رویه
مدیریت 

پژوهش و بهین 
 هاتجربه

افزایش  •
اط��عات 

 موجود
تضمین  •

اعتمادپذیری، 
امنیت و 

موجود بودن 
افزارها و نرم

افزارهای سخت
 ایرایانه

اتصال به  •
اینترنت با 
 ��عت با��

 

حمایت از  •
 نوآوری

حمایت مالی  •
 از پژوهش

حمایت  •
 مدیریت عالی

مشارکت در  •
 گیریتصمیم

 ترویح یادگیری •
زیرساخت  •

فناوری 
 اط��عات

تدارک بخش  •
استاندارد برای 

افزارها و نرم
 ابزارها

های طرح •
تشویقی 

مالی مختلف 
 مانند پژوهانه

 منابع موجود •
پشتیبانی از 

 دستیاری
 پژوه��

حمایت  •
و  ٢ترازانهم

 مدیریت ارشد
 

 

های مختلف فرایندها با برای بخش ۳-۴های ذکر شده در جدول فعالیت
آبد این است که نیاز به آنچه از جدول فوق بر می یکدیگر همپوشانی دارند.

ای برای مدیریت پژوهش در تمام مراحل فرایند مدیریت طراحی و وجود سامانه
شود. سمات ملی نیز در راستای تحقق مدیریت ��مایه دانش به نوعی حس می

دانش در سطح ملی بوجود آمده است. محتوای سامانه های مدیریت اط��عات 
ساختار  صورتبهرود، ه سمات ملی نیز از این دسته به شمار میتحقیقاتی ک

است. سمات ملی برای اینکه بتواند به تحقق نخستین  و در قالب فراداده ٣یافته
های هدف خود یعنی مدیریت دانش در بافت پژوهش کمک کند باید فراداده

 
                                                 
1 portal 
2 Peers 
3 structured 
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های ��زم اده) انواع فراد۲۰۰۰( ١��زم برای مدیریت پژوهش را پوشش دهد. تیوانا
ها و تعاریف آن بر شمرده است. این فرادادهرا های مدیریت دانش در سامانه
 ارائه شده است. ۴-۴در جدول 

 )Tiwana2000های مدیریت دانش (ای مورد نیاز برای سامانهفرادادهعنا�� : ٤-٤جدول 

برای مدیریت  های مورد نیازفراداده
 دانش

 تعریف

 هافعالیت

های سازمانی این عن�� به آن دسته از فعالیت
اشاره دارد که منبع دان�� مورد توصیف به آن 
مرتبط است.ممکن است یک منبع دان�� ذیل چند 

 دسته فعالیت قرار گیرد.

ای به حوزه موضوعی منبع دانش این عن�� فراداده حوزه
 مرتبط است

 شکل

ای بازنمون شکل فیزیکی منبع عن�� فرادادهاین 
دان�� است که ممکن است کاغذی، الکترونیک، 
مرسوم (فایل، سند ورد، صفحه گستر و غیره)، غیر 

ای، صدا و غیره)، جمعی، ذهنی، مرسوم (چندرسانه
ای شبیه را قب�� اشاره گر (اشاره به فردی که مسئله

 حل کرده است)

 نوع

ی صورتبهاین عن�� دان�� به نوع دانش رسمی که 
خاص ارائه شده اشاره دارد و ممکن است شامل 

ها، دستنامه، مرجع، ها، رهنمودها، پروتکلرویه
 بندی، گزارش بهین تجربه و غیره باشد.زمان

ای خدمات یا محصو��تی را این عن�� فراداده محصو��ت و خدمات
 ه آن مرتبط است.کند که منبع دان�� بمشخص می

این عن�� زمانی برای شناخت بازه زمانی وقوع یا  زمان
 ایجاد منبع دان�� مفید است

 مکان
ای برای مشخص کردن محل این عن�� فراداده

استقرار افراد متخصص در خارج از سازمان به کار 
 رود.می

 
دهد که در نشان می ۴-۴ارائه شده در جدول  ایبرر�� این عنا�� فراداده

ها با ها و ارتباط آنای به منابع دانش، محتوای آنتخصیص این عنا�� فراداده
و اسناد دان�� در کانون تمرکز سامانه مدیریت  مورد توجه قرار گرفتهیکدیگر 

 اند.دانش قرار گرفته

 
                                                 
1 Tiwana 
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ای ��زم ) در پایان نامه دکترای خود به برر�� عنا�� فراداده۲۰۰۹( ١آپستلو
ای شناسایی شده از رای مدیریت دانش پرداخته است. وی عنا�� فرادادهب

طریق مطالعه موردی را از نقطه نظر معنایی در قالب مجموعه عنا�� 
 ۵-۴ای در جدول بر شمرده است.  این عنا�� فراداده ٢ای دوبلین کورفراداده

 ارائه شده است.

 )Apostlou 2009ای برای مدیریت دانش (:چهارچوب فراداده٥-٤جدول 

 ��ح ٣قالب ایعن�� فراداده
 ای محتواعنا�� فراداده

کند و مبین عنوان سند را مشخص می آزاد )titleعنوان (
 محتوای سند است.

کند و ها را مشخص میشکل کلیدواژه کنترل شده )subjectموضوع (
 است. مبین محتوای سند

 آزاد )descriptionتوصیف (

ای مستلزم پرداختن به این عن�� فراداده
های زمان و فکر زیادی است. دستورالعمل

وضع شده برای توصیفات باید این موارد را 
پوشش دهند: محتوای سند، زمینه و بافت 

های کلیدی و غیر ای از یافتهسند، خ��صه
کنترل  صورتبهمنتظره. اگر کلیدواژه ها 

تواند به شده باشند، تنها جایی که کاربر می
 های آزاد دست یابد این جاست.کلیدواژه

 کنترل شده )languageزبان (
های چندملیتی بسیار اهمیت دارد سازمان

یک زبان  از طریقکه بتوانند محتوا را تنها 
 بازیابی نمایند.

 )relationارتباط ( .
برقراری 

به  ٤فراپیوند
 سایر اسناد

برقراری پیوند میان اسناد با محتوای یکسان 
های مختلف های مختلف یا زبانو در نسخه

 بسیار مفید است

فهرست  )coverageپوشش (
 کنترل شده

پوشش زمانی و مکانی تا حدی بافت یک 
 سند را می نمایاند.

پژوه��  طرح
)Project( 

فهرست 
کنترل شده 

های طرح
 پژوه��

ای مبین محتوا و بافت این عن�� فراداده
بندی تواند در راستای گروهاسناد بوده و می

 طرحتمامی اسنادی که محصول یک 
 پژوه�� هستند به کار رود.

 
                                                 
1 Apostlou 
2 Dublin Core metadata element set (DCMI) 

 باشد.آزاد یا کنترل شده می صورتبهاشاره به مقدار یا ارزش فراداده دارد که  3
4 Hyperlink 
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 ١حقوق معنوی 

اط��عات پدیدآورنده و 
 creator and contactتماس (

details( 
 نام کاربری

ای شخص مسئول این عن�� فراداده
کند. بسیاری از محتوای سند را مشخص می

های مدیریت دانش، پدیدآورنده را سامانه
آورند که سند را در فردی به حساب می
کند، در غیر این موارد سامانه بارگذاری می

پدیدآورنده شخ�� است که محتوای فکری 
سند را پدید آورده و درصورت نیاز به 

ات بیشتر در مورد محتوای سند اط��ع
توان با وی تماس گرفت.این عن�� باعث می
شود که متخصصان شناخته شده و می

های طرحپیوندهایی میان کاربرانی که روی 
کنند برقرار شود. پژوه�� یکسان کار می

اط��عات تماس پدیدآورنده و کاربری که 
برای آخرین بار سند را اص��ح کرده است باید 

پذیر باشد. این اط��عات دگی دسترسبه سا
فراداده ارائه شوند، چون  صورتبهنباید 

نگهداری و به روزرسانی این اط��عات 
مشکل است. ارائه فراپیوندی به راهنمای 
کارکنان ��کت اط��عات ��زم در این زمینه را 
ارائه خواهد کرد. ارائه پیوند به پروفایل 

زمینه پدیدآورنده، اط��عات زیادی را در 
تجربه و تخصص آنان در اختیار کاربران قرار  

کند تا داده و از این رو به کاربران کمک می
به محتوای ارائه شده در سامانه اعتماد 

 نمایند.

 businessواحد تجاری (
unit( کنترل شده 

ای به بخش، گروه، یا تیم این عن�� فراداده
تحقیقاتی مسئول محتوای سند اشاره دارد. 

عن�� به ویژه زمانی اهمیت دارد که اگر این 
پدیدآورنده سازمان یا بخش را ترک کرده 
باشد، کاربران برای دریافت اط��عات بیشتر 

 توانند با همکاران وی تماس گیرند.می

 کنترل شده )Rightsحقوق (
ای است محرمانگی اط��عات تجاری، مسئله

که کاربران هنگام مراجعه به یک سند باید 
 طر داشته باشند.در خا

 ٢معرفی

 صورتبه )Dateتاریخ (
خودکار 

تاریخ عن�� بسیار مهمی است چون ارزش 
کند. تاریخ ایجاد و یک سند را مشخص می

 
                                                 
1 Intellectual property 
2 instantiation 
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توسط 
سامانه وارد 

 شودمی

هستند چون  رسانی مهم تاریخ آخرین به روز
توانند محتوایی کاربران بواسطه آن ها می

یا هفته اخیر  را جستجو کنند که در سال، ماه
اند.زمان انقضا یا ایجاد یا به روزرسانی شده

ویرایش بعد نیز به همان اندازه اهمیت 
دارند چرا که کنترل کیفیت محتوا را ت��یع 

ای از کرده و باعث پاک شدن فضای ذخیره
 شوند.محتوای تاریخ م��ف گذشته می

 کنترل شده )Typeنوع (

این عن�� مهم است از این رو که شناسایی 
و بازیابی اسنادی که با هدف خا�� تهیه 

اند مانند مطالعات موردی، گزارش، شده
 کندتسهیل میمطالب آموز�� و غیره را 

 کنترل شده )Audienceمخاطب (

ای در کنار عن�� نوع این عن�� فراداده
برای مشخص کردن مخاطبان مورد نظر 

رود برای نمونه سندی که به میسند به کار 
عنوان منبع آموز�� برای گروهی خا�� از 

 کاربران تهیه شده است.

 )Formatقالب (

 صورتبه
خودکار 
توسطه 

سامانه وارد 
 شودمی

این عن��ی است که توسط سامانه به 
منظور تسهیل مدیریت اسناد ایجاد 

دهد تا شود و به کاربران اجازه میمی
 ب را انتخاب نمایند.افزار مناسنرم

 کنترل شده )statusوضعیت (

کند که سند این عن�� مشخص می
نویس یا تصویب شده است از این رو پیش

دانند که از محتوا استفاده کنند کاربران می
 یا نه

 )versionنسخه (

 صورتبه
خودکار 
توسط 

سامانه وارد 
 شودمی

کند تا ای کمک میاین عن�� فراداده
محتوای سند را پیگیری نمود. تغییرات 

بنابراین پیگیری مسئولیت را نیز تسهیل 
 کند.می

 )Ratingرتبه (

توانند می
بر  بندیرتبه

، ١ربط مبنای
توضیحات 

، یا ٢کاربران
تعداد دانلود 

 باشد

این عن��ی است که مطلوب کاربران 
در فرایند  بر مبنای ربطبندی است. رتبه

کند، توضیحات بازیابی به کاربران کمک می
کاربران عقیده سایر کاربران را در زمینه 

دهد، تعداد دانلودها به محتوا نشان می
کند که ببینند آیا اسناد آنان کاربران کمک می
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توسط همکاران دیگر مورد استفاده قرار 
 .گرفته است یا نه

 ایسایر عنا�� فراداده

 Practical( حوزه عملی
area( کنترل شده 

این عن�� برای مشخص کردن فعالیت، 
 طرحفرایند، روش یا ابزار مورد استفاده در 

 رود.پژوه�� به کار می

 )Clientمشتری (
فهرست 

کنترل شده 
 مشتریان

این عن�� مشخص کننده محتوا و بافتی 
کند که اسناد است که به کاربران کمک می

 ن بازیابی کنند.را با توجه به مشتری آ

 )industryصنعت (
فهرست 

 کنترل شده
بندی اسناد تواند برای دستهاین عن�� می

ها به کار با در نظر گرفتن صنایع یا بخش
 رود

محصول یا خدمات 
)product or service( 

فهرست 
کنترل شده از 
محصو��ت و 

 خدمات

تواند برای بازیابی ای میاین عن�� فراداده
تمامی اسناد با در نظر گرفتن  بندیو گروه

حل تقاضا شده به محصول، خدمات یا راه
توانند برای ارائه کار رود. عنا�� بیشتری می

تر به کار روند نظیر خانواده اط��عات مفصل
 محصول یا دسته محصول

 
توان دریافت که در این پژوهش نیز آنچه می ۵-۴با دقت در محتوای جدول 

است، اسناد هستند. در  طرحدر سامانه مدیریت دانش مبه عنوان منبع دانش 
واقع برداشت از سامانه مدیریت دانش همان سامانه مدیریت اسناد است و 

اند سعی در توصیف اسناد دارند. آنچه اهمیت هایی که معرفی شدهفراداده
های مدیریت دانش باید همواره سعی در بازنمایی دارد این است که در سامانه

ای مختص هر سند توجه به بافت در ارائه عنا�� فراداده نتیجهداشت.  ١بافت
هایی که نظیر تاریخ (ایجاد، اص��ح و غیره)، مکان، روش و غیره و نیز فراداده

 کند.سازند برقرار میارتباط بین مجموعه اسناد موجود در سامانه را محقق می
ر محوریت توجه های مدیریت دانش که اسناد (دانش عیان) ددر سامانه

هاست آنچه نقش محوری دارد اسناد هستند و درواقع راه رسیدن به آن
توان از دانش نهان آنان بهره برد نیز از این راه و افراد آگاه که می پژوهشگرن

از طریق مشارکتشان در تهیه سندی خاص  پژوهشگراناست. به عبارت دیگر 
نشانی  ۵-۴و  ۴-۴ه شده در جداول ای ارائشوند و در عنا�� فرادادهشناخته می

های پژوه�� افراد وجود از توجه به عنا��ی نظیر تخصص، تجارب، ع��قمندی
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، منابع انسانی، ٢نفغان) روابط ذی۲۰۰۴( ١ندارد. با توجه به کارلوچی و اسکیوما
های (فرهنگ سازمانی، فعالیت ٣های فیزیکی، و زیرساخت حقیقیزیرساخت

رسد هستند. از این رو به نظر می ٤های دان��جزء دارایی روزمره، حقوق معنوی)
های دان�� سازمان را در یک سامانه مدیریت دانش موفق باید تمامی دارایی

های دان�� نظر داشته باشد. در بافت پژوهش و فناوری در عرصه ملی، دارایی
ها و امکانات پژوه��، های پژوه��، زیرساختشامل پژوهشگران، سازمان

توان گفت های پژوه�� در حال انجام هستند. میطرحهای پژوهش، روجیخ
مدیریت دانش در های مرتبط با موجودیتآنچه در ادبیات موجود در زمینه 

ای ��یف یعنی های مدیریت دانش مورد توجه است، ��یه دوم مدل دادهسامانه
بت اختراع های ثشامل انتشارات پژوهش، پروانه  خروجی پژوهشهای موجودیت

 است. و محصو��ت

 هدف دوم سمات: کمک به تدوین نقشه جامع علمی کشور -۴-۲-۴

نقشه جامع علمی کشور همان برنامه ملی توسعه علم، فناوری و نوآوری 
های علم، فناوری و نوآوری سه دسته از متغیرها بیش در ایران است. در تحلیل

های تحقیق و عبارتند از: دادهکند که از همه توجه مسئو��ن را به خود جلب می
سنجی های علمهای مرتبط با پروانه های ثبت اختراع و دادهتوسعه، داده

). در فصل دوم نقشه جامع علمی کشور در راستای ۱۳۸۷(سط��نی و کیامهر
های مختلفی مورد اشاره قرار شاخص ۱۴۰۴ترسیم وضعیت مطلوب در سال 

ها رصد فعالیت کمکی در راستای خواهدباگر سمات ملی   گرفته است. در واقع
نقشه جامع علمی کشور داشته باشد باید بتواند وضعیت  و وصول به اهداف

های مرتبط با خصشا ۶-۴را نشان دهد. در جدول  نقشه های مورد نظرشاخص
پژوهش و فناوری که در نقشه جامع علمی کشور  مورد توجه قرار گرفته است 

 اند.ارائه شده

 های نقشه جامع علمی کشورهای مورد نیاز در راستای شاخص: فراداده٦-٤جدول 

 های مورد نیازفراداده شاخص ک��ن

 تعداد دانشجویان دکتری ��مایه انسانی
 تعداد پژوهشگران تمام وقت
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 وقتدرصد پژوهشگران تمام
 تحصی��ت تکمیلیتعداد دانشجویان 

 علمی تمام وقت هیئتتعداد اعضای 
 کشور اقامت پژوهشگران

 وابستگی سازمانی (دانشگاه، حوزه)

انتشارات 
 علمی

 تعداد مقا��ت
 نسبت استناد بر مقاله

 تعداد استنادات
 سامانه نمایه کننده مقاله

 زبان مقاله
 نوع مقاله (ن��یه، کنفرانس)

 کنفرانس (ملی، بین المللی)سطح برگزاری 
 ١نا��

 محل نمایه شده ن��یه

فناوری و 
 نوآوری

بت اختراع (ملی، بین  یایی ث ـــــتره جغراف گس
 المللی)

 هیئتنسبت تعداد اختراع به تعداد اعضای 
 علمی

نوع ســـازمان پژوه�ـــ� (دانشـــگاه، �ـــ�کت 
 دانش بنیان، پژوهشگاه و..)

 کارگروهی

 مقالهتعداد پدیدآورندگان 

 تعداد پدیدآورندگان پروانه ثبت اختراع

 پژوه��های طرحتعداد مجریان 

گذاری و ��مایه
 مالی تأمین

 وابستگی به دولت (دولتی، غیر دولتی)

نوع اولویــت علم و فنــاوری مورد توجــه در 
 پژوهش

 نوع همکاری علمی شامل مشاوره علمی

مشارکت بین 
 المللی

یایی  ـــــتره جغراف کاری علمی (ملی، گس هم
 بین المللی)

 سابقه مدیریت در مجامع بین المللی

 وابستگی سازمانی نویسنده همکار

 
                                                 

ها، مراکز تحقیقاتی و ناشران معتبر ناشر مورد نظر در نقشه جامع علمی ناشر معتبر است و منظور از ناشر معتبر دانشگاه 1
 علمی است.
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ـــــخنرانی در همایش های معتبر ســـــابقه س
 المللیبین

ـــــور در کمیتــه هــای علمی و ســــــابقــه حض
 المللیهای معتبر بینراهبری همایش

 بندی جهانیرتبه دانشگاه در رتبه

 دانشجویان خارجیتعداد 

ـــــوی  ـــــگر/عض علمی  هیئــتتعــداد پژوهش
 خارجی

 درآمد حاصل از صادرات محصول اثر بخ��

 

گونه که در بخش قبل و در قسمت مربوطه به تحلیل کلی اهداف همان
بینی گذاری، پیشاشاره شد، با توجه به همپوشانی موجود میان مفاهیم اولویت

اند با هدف دوم سمات، فناوری که در اهداف دیگر سمات مورد توجه قرار گرفته
های تحقق شاخصهای مورد نیاز در راستای از این رو در این قسمت فراداده

مورد اشاره در نقشه جامع علمی کشور مورد اشاره قرار گرفت. نکته قابل توجه 
های کلی نظیر اخ��ق و ایمان از برخی از شاخص  ۶-۴در اینجاست که در جدول 
های جزئی نا متناسب با نظام پژوه�� و همچنین آنجایی که دارای شاخص

) بودند مورد ��ف نظر قرار گرفتند. ایکیفی (مانند میزان رعایت اخ��ق حرفه
مالی نیز به لحاظ اینکه میزان  تأمینگذاری و های جزئی ذیل ��مایهشاخص

های دولتی و صنعتی های کلی یا بودجه کلی پژوهش در کشور در بخشهزینه
های پژوه�� ای در آن به بودجه سازماندهند و اشارهرا مورد توجه قرار می
ای در ذیل و قابلیت گنجاندن در قالب عنا�� فرادادهنشده است، از این ر 

در جدول با��  های ذکر شدهشاخص های سمات ملی را نداشتند.موجودیت
 ایهای شاخص، سنجه، شخص و سازمان در مدل دادهبیشتر با موجودیت

 مرتبط هستند. سمات ملی

هدف سوم سمات ملی: کمک به ساماندهی وضعیت علم و فناوری  -۵-۲-۴
 در کشور

های صورت گرفته با کارفرمای محترم، در برر�� این هدف، با توجه به بحث
ساماندهی وضعیت علم و فناوری در کشور به کمک سمات ملی و از طریق 
ایجاد نظام ثبتی برای اط��عات علم و فناوری مورد نظر قرار گرفت. در واقع در 

ات به یک سامانه این برر�� در پی این هستیم که بدانیم در راستای تبدیل سم
 ای مورد نیاز است.ثبتی چه عنا�� فراداده
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های مهمی هستند که به تحقق اهداف و های ثبتی زیر ساختسامانه
کنند (طباطبائی شود کمک میهایی که از ثبت یک موجودیت دنبال میسیاست

ها به کار ). سامانه ثبتی برای سازماندهی و مدیریت فراداده۱۳۸۹حصاری، 
پژوه�� یا یک سازمان در قالب  طرحو به این وسیله توصیفی از یک  رودمی

بنابراین دری به سوی بازیابی اط��عات،  .کندای فراهم میعنا�� فراداده
 نمایداستانداردسازی، استفاده مجدد و قانونمند و اشتراک اط��عات باز می

)Peng et. al. 2008(. دهد ثبتی نشان می هایمرور ادبیات موجود در زمینه سامانه
؛ طباطبائی Walgren and Walgren 2007های ثبتی عبارتند از (که اهداف سامانه

 ): ۱۳۸۹حصاری 
 ها؛شناسایی موجودیت •
 ها؛پیگیری تغییرات رخ داده در چرخه حیات موجودیت •
 استخراج آمارهای ثبتی؛ •
 ثبت حقوق مالکیت •

طور مرتب ها بهسامانهویژگی بنیادین یک سامانه ثبتی ان است که این 
شوند تا بدین وسیله تمامی واحدهای مورد نظر را پوشش به روز رسانی می

ها را به طور کامل به روز رسانی نمایند. های توصیف کننده این واحدداده و داده
شوند و برخی های ثبتی برخی واحدها روزانه به سامانه اضافه میدر سامانه

ردند (مانند و��دت و وفات در سامانه ثبت احوال). گدیگر از سامانه حذف می
ها نیز ممکن است دستخوش تغییر شوند و های توصیف کننده موجودیتداده

). این ویژگی به پویا UN2007به روزرسانی شوند مانند مرتبه علمی یک محقق (
های ثبتی پویا، طباطبایی های ثبتی اشاره دارد. در کنار سامانهبودن سامانه

بر توصیف  ��فاً  برد کههای ثبتی ایستا نام میه) از سامان۱۳۸۹اری (حص
کنند. با توجه به اهداف ترسیم شده شوند تمرکز میاط��عاتی که نگهداری می

توان دریافت که هدف از طراحی این سامانه تهیه یک سامانه برای سمات می
ی ثبتی عبارتند از هاای مهم در تهیه سامانهثبتی پویاست.نوع عنا�� فراداده

)UN 2007:( 
های ثبتی باید به روز باشند از آنجایی که سامانه .ای زمانعنا�� فراداده •

، زمان است از این رو روزآمدیهای مشخص بودن همؤلفو یکی از 
 های ایجاد، درج در سامانه، زمان وقوع تغییرات اهمیت دارند؛زمان

در چرخه حیات یک موجودیت وقایع  .ای مربوط به وقایععنا�� فراداده •
دهد. از این رو درج اط��عات مربوط به وقایع یا مختلفی رخ می
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رویدادهای مختلف در مورد هر موجودیت در سامانه ثبتی اهمیت 
 ب��ایی دارد؛

ها نقش بسیار شناسگر  واحد برای هر موجودیت. شناسگراستفاده از  •
اشتن سامانه ثبتی و تهیه مهمی در شناسایی موجودیت ها، به روز نگهد

آمارهای ثبتی بخصوص از طریق برقراری پیوند میان اط��عات منابع 
ها باید طوری انتخاب شوند که در طول حیات یک شناسگر  دارند.مختلف 

 .موجودیت دچار تغییر نشوند
ها، ��زمه ایجاد یک سامانه ثبتی پویا باید توجه داشت که این نوع فراداده

ای معمول که برای شناسایی اق��م یقت عنا�� فرادادههستند، و در حق
ها روند نیز در کنار این فرادادهاط��عاتی در سامانه های اط��عاتی به کار می

های ثبتی در متون باید مورد استفاده قرار گیرند. نکته دیگری که در مورد سامانه
دیگر  مربوطه مورد اشاره قرار گرفته جامعیت پوشش آن است. به عبارت

های یک بافت را پوشش دهد تا بتواند سامانه ثبتی باید بتواند تمامی موجودیت
 در راستای استخراج آمارهای ثبتی مورد استفاده قرار گیرد (والگرن و والگرن

 ).UN 2007؛ ۱۳۸۰
های تهیه شده در نهایت ذکر این نکته ��وری است که بر اساس توصیه

های موجود در سامانه ثبتی باید ) داده۲۰۰۴( در وزارت آموزش و تحقیقات نروژ
 های مختلف داشته باشد.قابلیت استفاده

های مدیریتی در امور ســــازیهدف چهارم ســــمات: تســــهیل تصــــمیم -۶-۲-۴
 های مستخرج از سیستمپژوه�� و فناوری به کمک انواع گزارش

به شمار  ١های اط��عاتی مدیریتتوان از انواع سامانهسمات ملی را می
گیری در زمینه علم گذاری و تصمیمآورد. این سامانه اط��عات ��زم برای سیاست
دهد.یک سامانه ام.آی.اس. قابلیت و فناوری را در اختیار مدیران مربوطه قرار می

ها و آمارهایی را دارد که مدیران در های اط��عاتی در قالب گزارشتولید فراورده
های اط��عاتی ود به آنان نیازمندند. این فراوردههای روزمره خگیریتصمیم

گیران در سطوح عملیاتی و تاکتیکی در مطابق با نیازهای اط��عاتی تصمیم
ساختار یافته هستند، از پیش و در هنگام طراحی سامانه،  صورتبهسازمان که 

 ). Obrien 2000, 297-298شوند (در نظر گرفته می
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ربوطه، دریافت کنندگان اط��عات در هر های مدر راستای تهیه گزارش
های خورد را تحلیل نموده و نیازهای اط��عاتی خود را به سطحی باید فعالیت

های تهیه شده با استفاده از طور دقیق مشخص نمایند. در این صورت گزارش
های اط��عاتی با ��عت و صحت و با��یی در اختیار آنان قرار گرفته و سامانه

 ).Reporting financial data..1965, 18مورد نیاز خواهند بود ( حاوی اط��عات
. این ١های کسب و کارندها منابعی هستند که متشکل از فرادادهگزارش

دهند که بافت کسب و کار خود این امکان را می �نای به مسئو�عنا�� فراداده
 Inmon, O'neil, andشود را بفهمند (را شناخته و آنچه که از طریق رایانه ارائه می

Fryman 2008, 13.( های از پیش تعریف شده عبارتند از برخی از انواع گزارش
 ):۱۳۸۵ت (سیستم اط��عات مدیری

 اط��عات نمایانگر؛ •
 یابی؛اط��عات مسئله •
 اط��عات برای اقدام؛ •
 اط��عات پشتیبان تصمیم •

ن انباره های مربوطه، بخ�� با عنواهای اط��عاتی برای تهیه گزارشسامانه
ها انواع گیرند. این فرادادهها در این قسمت قرار میدارند که فراداده ٢داده

های ، و فراداده٣های فنیها را به دو دسته فرادادهتوان آنمختلفی دارند که می
توان به دو دسته ها) یا از نقطه نظر دیگر میکسب و کار (مربوط به فعالیت

ها بندی نمود. آنچه در فرمتقسیم ٤یر ساختار یافتههای ساختاریافته و غفراداده
های مربوط به کسب و کار و شود فرادادهها ظاهر میها) یا گزارش(پرسشنامه

 ). Inmon, O'neil, and Fryman 2008, 11-18از نوع ساختاریافته است (
توان گفت که برای تهیه گزارش برای تسهیل طور خ��صه میبه
مدیران، در ابتدا نیاز داریم که نیاز اط��عاتی آنان را مشخص نماییم. گیری تصمیم
ای نیاز اط��عاتی آنان را در قالب عنا�� فراداده در مرحله بعد باید سپس

 ها ذخیره کرد.(فیلدها) ترجمه کرده و در انباره داده
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 های پژوهش و فناوریهدف پنجم سمات: کمک به تعیین اولویت -۷-۲-۴

های پژوه�� ای برای انتخاب مجموعه فعالیتفرایند پیچیدهگذاری اولویت
و کسب اطمینان از سودمندترین نوع استفاده از منابع موجود است. تعیین 

کند و تخصیص منابع کمک می هاریزی برای انجام پژوهشها به برنامهتاولوی
به  های پژوهش و فناوری نیاز). برای تعیین اولویت۱۳۹۰(طهوری،نوری وجلیلی

 healthاط��عاتی از وضعیت کنونی و گذشته پژوهش و فناوری در کشور است (

research for..2002 ؛Mitton and Donaldson2004توان از طریق ). این اط��عات را می
 سمات ملی در اختیار مسئو��ن امر قرار داد.

هایی که در زمینه پژوهش و فناوری در متون مورد اشاره انواع اولویت
 ):Gassler et.al.2004؛ ۱۳۹۰اند عبارتند از (طهوری،نوری و جلیلیار گرفتهقر 

یا ساختاری: اولویت گذاری در زمینه انجام  ١های کارکردیاولویت •
 هایی خاص مانند بهبود ارتباط صنعت با دانشگاه؛فعالیت

گذاری در زمینه موضوعات خاص مانند : اولویت٢های موضوعیاولویت •
هایی که حمایت مالی های سازمانها در برنامهین اولویتبیوتکنولوژی. ا

شوند و در سطح دهند تعیین میدهند یا بودجه تخصیص میانجام می
 گیرند؛تر سازمانی قرار میپایین

ها در سطوح عالی سازمانی در : این اولویت٣گراهای ماموریتاولویت •
ی موضوعی هاشوند. وقتی که اولویتنظام نوآوری ملی تعریف می

گرا مورد اشاره قرار های ماموریتمشخص شدند، در قالب اولویت
گیرند مانند س��مت و بهداشت، فناوری صنعتی، فضا و غیره. در می

های اولویت) این ۱۳۹۰برخی موارد مانند طهوری، نوری، و جلیلی (
 اند.مترادف هم در نظر گرفته شده گراموضوعی و ماموریت

های مختلف برای تعیین ) روش۱۳۷۵ورچیان () و ق۱۳۷۲��غام (
ها نشان اند. برر�� این روشهای پژوهش و فناوری مشخص کردهاولویت

های پژوه�� تحقیق و توسعه  طرحها موضوعات و دهد که در اکثریت آنمی
های مختلف از با استفاده از روش عنا�� این فهرست شود سپسفهرست می

 شوند.بندی میجمله روش دلفی، با توجه به نیازهای کشور اولویت
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های کتابسنجی برای تعریف برخی از مطالعات، استفاده از روش
کنند که تنها دانند ولی اشاره میای را مفید میهای پژوه�� منطقهاولویت

های پژوه�� زمینه حوزه استفاده از این روش کافی نیست وبخصوص در
مکمل داریم  رو�� عنوانهای کیفی بهاستراتژیک نیاز به استفاده از روش

)Grupp, Hinze and Breitschopf 2009.( 
ایی که در سمات فرادادهعنا�� دهد که برخی از مرور متون نشان می
های طرحبندی های پژوهش و فناوری و اولویتملی برای تعیین اولویت

 �� مورد نیازند عبارتند از:پژوه
اط��عات مکانی: اط��عات مربوط به کشور و استان و دانشگاه  •

 پژوه��؛ طرحدهنده پدیدآورندگان، یا مجری یا سفارش
 های پژوه��؛طرحمیزان اعتبار تخصیص یافته برای  •
 پژوه��؛ طرحدستاوردهای  •
 پژوه��؛ طرحبندی و اجرای زمان •
 های پژوه�� مشابه قبلی؛طرح •
 پژوه��؛ طرحهمکاران  •
 پژوه�� (کتاب، مقاله و غیره)؛ طرحخروجی  •
 گرا)؛های ماموریتحوزه پژوه�� (برای تعیین اولویت •
 موضوع •

های موضوعی توان گفت سمات ملی در زمینه تعیین اولویتبه طور کلی می
ها مناسب به آن صورتبه(مشخص کردن موضوعاتی که در سطح ملی 

های پژوه�� (از طرحهای انجام پرداخته نشده است) وهمچنین تعیین اولویت
های های پژوه�� با اولویتطرحطریق مشخص کردن میزان مطابقت 

 تواند مفید باشد.گرای مشخص شده در سطح ملی) میماموریت

های پژوه�� و گذاری فعالیتهدف ششم سمات: کمک به سیاست -۸-۲-۴
 های تعریف شدهها به سوی اولویتاسب آنهدایت من

و سیاست  ١توان به دو دسته سیاست مبتنی بر عقیده و نظرسیاست را می
بندی کرد. سیاست مبتنی بر شواهد رویکردی است که مبتنی بر شواهد تقسیم

ها، ای در زمینه سیاستکند تا تصمیمات آگاهانهکمک می گذارانسیاستبه 
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از طریق توجه به بهترین شواهد موجود اتخاذ نمایند. ولی  هاطرحها، و برنامه
ای از شواهد و گذاری مبتنی بر عقیده و نظر تنها بر روی گزیدهدر سیاست

باورهای ایدئولوژیک  تأثیرها که خود تحت نظرات آزمون نشده افراد و گروه
 ). Segone and Pron 2008شود (هستند، اتکا می

) در کتاب خود چهارچوبی برای استفاده از فناوری اط��عات ۲۰۰۹( ١استول
کند. وی سیاست گذاری گذاری مبتنی بر شواهد معرفی میدر فرایند سیاست

شود که با خود هایی منجر میها و فعالیتداند که به برنامهرا فرایندی می
ف، عنا�� ��زم پیامدهایی در دنیای واقع به دنبال دارند. با توجه به این تعری

 ):۲۱برای مشخص کردن خروجی نظام سیا�� عبارتند از (ص
ها که باید تغییر ) و روابط متقابل آن٢هاها (یا عینیتشناسایی موجودیت •

 نمایند؛
از موجودیت ها که باید دچار  ]ایعنا�� فراداده[هایی شناسایی ویژگی •

 تغییر شوند؛
هایی که در زمان ژگیو وی» t«ها در زمان وضعیت حا�� موجودیت •

»t+1 «ها دست یافت؛باید به آن 
ای و نیروی انسانی که برای رسیدن به پیامدهای مورد نظر منابع بودجه •

 ��زم هستند؛
های های کنترل کننده حصول اهدف  سیاستی یا سازمانتعریف سازمان •

 های وضع شدهمسئول پیامدهای سیاست
ایجاد تغییر است. ورودی این فرایند تغییر گذاری فرایند نظر سیاستاز این نقطه

، پول، زمان، نیروی انسانی)، هازیرساختاط��عاتی در مورد منابع موجود (
آگاهی از موجودیت های دنیای واقع و  و در مورد واقعیت جامعه یاط��عات

گذاری مرتبطند، است. پس از آغاز پروژه فرایند تغییر، ها که با سیاستروابط آن
هایی وضع و ت این فرایند مورد پایش قرار گیرد و در این راستا سنجه��زم اس
 ).Stol 2009, 21هایی مسئول پایش فرایند تغییر شوند (سازمان

های عرصه علم و فناوری را به دو دسته عام و ) سیاست۱۳۹۱نوری (قا��
هایی هستند که های عام سیاستنماید. سیاستبندی میخاص تقسیم

های خاص های علم و فناوری است و سیاستها و رشتهمه شاخهمقصودشان ه
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های عام مخصوص حوزه یا شاخه علمی خا�� است.برای نمونه سیاست
توسعه علم و فناوری و نوآوری عبارتند از: فراهم ساختن زیرساخت فیزیکی 
(برق، حمل و نقل و غیره)، فراهم نمودن ��مایه انسانی، ایجاد بسترهای نهادی 

د بازار، حقوق مالکیت فکری، حمایت اجتماعی و افکار عمومی از پژوهش. مانن
داند مانند تعداد های منتخب میها را وضع شاخصوی معیار ارزیابی سیاست

 های ثبت اختراع.متخصصان، مقا��ت و پروانه
توان از طریق های ��زم برای برر�� اثر بخ�� فرایند تغییر را میداده

های ��زم برای ی کرد. پرسشنامه حاوی تمامی فرادادهآور پرسشنامه جمع
و  هاپرسشهای مربوطه است. پرسشنامه متشکل از آوری دادهجمع

 هایپرسشاست. در بسیاری از مواقع  هاپرسشهای مرتبط با آن فراداده
باشند مانند یک موجودیت می ]ایعنا�� فراداده[های پرسشنامه شامل ویژگی

ها در مورد ها و پیمایشتاریخ تولد شخص. تعریف فراداده در پرسشنامه
 تأییدها و افزایش شفافیت و ها بیشترین اهمیت را در جمع آوری دادهشاخص

 ,Stol 2009گذاری مبتنی بر شواهد دارد (پذیری پیامدها در فرایند سیاست

ها در راهنمای یونسکو در زمینه ها و پرسشنامهیمایشای از این پنمونه ).173,182
 ) اشاره شده است.۲۰۱۴( ١تحقیق و توسعه انجام پیمایش
ها ها هستند. نقش فرادادهها و نیز بازنمایی آنها ��زمه تفسیر دادهفراداده

گذاری ��ایی دارند. در فرایند سیاستای اهمیت بههای رایانهبویژه در سامانه
ای برای بازنمایی اهداف، پیامدهای فرایند تغییر نا�� از فراداده هایمدل

). آنچه از Stol 2009روند (گذاری و پایش پی��فت فرایند تغییر به کار میسیاست
ای قادر باشند تا ) اهمیت دارد این است که عنا�� فراداده۲۰۰۹نظر استول (

جاد تغییراتی در عنا�� گذاری را بعنوان یک فرایند تغییر که باعث ایسیاست
شوند نشان دهد. بنابراین ��وری ها میها یا روابط آنای موجودیتفراداده

واحد داشته باشد از طرف دیگر باید عنا��  شناسگراست که هر موجودیت یک 
ها به تفکیک طور دقیق وارد کرده و امکان تهیه گزارشای زمان را بهفراداده

 زمانی وجود داشته باشد.
نیازهای اط��عاتی مختلفی دارند. بر اساس مطالعات انجام  گذاراناستسی

اند ، موارد زیر مشخص شدهگذارانسیاستشده بر روی نیازهای اط��عاتی 
)Anyanwu, Zander and Oparaku 2011:( 
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 اط��عات آماری؛ •
 اط��عات دولتی؛ •
 اط��عات راهنما؛ •
 اط��عات اداری؛ •
 ارزیابی؛ریزی، پایش و طرحاط��عات  •
 اط��عات مالی و تجهیزات؛ •
 اط��عات فنی؛ •
 اط��عات تحقیقاتی؛ •
 اط��عات مربوط به بازار و اشاعه.  •

گذاری مبتنی بر شواهد هایی را در راستای سیاست) شاخص۲۰۱۴یونسکو (
ها به آن ۷-۴در بافت تحقیق و توسعه معرفی کرده است که در جدول شماره 

دسته ها را در پنج دسته ارائه نموده که خصاشاره شده است. یونسکو این شا
 ۷-۴از این رو در جدول ها جنبه بسیار کلی دارند پنجم از آنجایی که این شاخص

 ها اشاره نشده است.به این دسته از شاخص

 تحقیق و توسعههای مورد اشاره توسط یونسکودر سیاست گذاری : شاخص٧-٤جدول 

 یادداشت دامنه های فرعیشاخص شاخص کلی

نیروی انسانی تحقیق 
 و توسعه

، سایر کارکنان ١محقق، تکنسین شغل
 پشتیبانی

 بندی مقاطع تحصیلیطبقه مدرک تحصیلی
شامل کل تعداد کارمندان تحقیق و  اط��عات �� شماری

 توسعه، سن، جنسیت، ملیت
 پاره وقتتمام وقت،  وضعیت استخدام

های تحقیق و  نه  هزی
 توسعه

شامل حقوق پرسنل تحقیق و توسعه،  های جاریهزینه
خرید تجهیزات م��ف شونده که جزء 

 دارایی سازمان نیستند
زمین و ساختمان (تغییرات ساختمانی  ایهای ��مایههزینه

گیرد)، ابزارها و را نیز در بر می
 ایافزارهای رایانهتجهیزات، نرم

میزان بودجه تخصیص 
داده شده توسط دولت 

 در دوره مشخص

 

میزان هزینه ��ف شده 
برای تحقیق و توسعه 
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درون سازمان در دوره 
 مشخص

هزینه برون سپاری 
تحقیق و توسعه در 

 ای مشخصدوره

 

سازمان های دخیل در 
 تحقیق و توسعه

نهادهای دولتی، تجاری، خصو��  نوع سازمان
آموزش عالی، غیر انتفاعی، 

 المللیبین

تــوزیــع عــمــلــکــردی 
ـــابـــع تـــحـــقـــیـــق و  مـــن

 ١توسعه

 تحقیقات پایه، کاربردی، آزمایشگاهی نوع فعالیت (یا پژوهش)
علوم طبیعی، مهند�� و فناوری،  حوزه علمی

پزشکی و علوم بهداشتی، علوم 
کشاورزی، علوم اجتماعی، علوم 

 انسانی
اهداف اقتصادی و 

 اجتماعی
اکتشاف، محیط، کشاورزی، استخراج و 

های بهداشت، حمل و نقل، فناوری
ها، انرژی، دوربرد و زیر ساخت

آموزش، فرهنگ، ��گرمی، مذهب، 
های های جمعی، نظامرسانه

اجتماعی و سیا��، ساختارها و 
های عمومی فرایندها، پی��فت

 دانش، دفاع
گیری صنعتی در تحقیق و جهت نوع محصو��ت

های بخش تجاری توسعه در سازمان
(محصو��ت تولید شده در سازمان 
 بیشتر وابسته به کدام صنعت است)

تحقیق و توسعه در کدام منطقه  توزیع بر اساس مناطق
 جغرافیایی جریان دارد

مک -۹-۲-۴ مات: ک مه هدف هفتم ســـــ جهبه برنا های ریزی برای تعیین بود
 پژوه�� مؤسسات

نشان  مؤسساتهای پژوه�� برر�� متون موجود در زمینه تعیین بودجه
دهد که سازوکارهای مختلفی در این زمینه وجود دارند. برخی از سازوکارهای می

 ):OECD2014؛ OECD2010مورد اشاره در متون عبارتند از (
ها و مراکز های دانشگاهریزی سازمانی: در این روش تعیین بودجهبودجه •

های اجرایی های پژوه�� یا برنامهطرحعالی بدون توجه به  آموزش
 یابند؛اختصاص می
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های پژوه��: در این روش، بودجه به گروه یا طرحریزی بر مبنای بودجه •
دهند اختصاص های تحقیق و توسعه انجام میافرادی که فعالیت

یابد و دامنه و زمان این نوع بودجه محدود است و بطور معمول بر می
پژوه�� که توصیف کننده پژوهش در دست اقدام  طرحاساس پرپوزال 

 یابد؛تخصیص می ،است
ریزی بر مبنای عملکرد این ای عملکرد: منطق بودجهی بر مبنریز بودجه •

هایی جاری شود که عملکردشان است که بودجه باید به سمت سازمان
ترند باید درآمد بیشتری نسبت به ی که فعالمؤسساتمشخص باشد. 

ی که فعالیتشان کم است، داشته باشند.این عامل رقابتی را بین مؤسسات
کم فعال  مؤسساتیجاد انگیزه در کند و باعث اایجاد می مؤسسات

 شود.می
بندی برای تشویق : این روش بودجه١بر مبنای تعالی پژوهشبودجه •

مدت و بزرگ های طو��نیپژوهش با کیفیت و از طریق ارائه بودجه
مقیاس به واحدهای پژوه�� طراحی شده است. در این روش 

گسترش  هایی برای پژوهش و مسائل مربوطه نظیر بهبود یابودجه
از ��ا�� دنیا، و آموزش  پژوهشگرانهای فیزیکی، استخدام زیرساخت

 یابد.پژوهشگران  اختصاص می
از میان موارد ذکر شده در با��، آنچه در متون بیشتر مورد بحث قرار گرفته 

ریزی بر ریزی بر مبنای عملکرد است. مواردی که باید در بودجهاست، بودجه
 Debackere and Glanzel؛ Hicks 2010قرار گیرند عبارتند از ( مبنای عملکرد مورد توجه

2004:( 
تواند می این واحد .شودواحدی که در سطح آن عملکرد ارزیابی می •

 ها باشند؛ها و دپارتمانهای پژوه��، دانشگاهشامل افراد، گروه
در برخی از کشورها فاصله زمانی میان  .فاصله زمانی ارزیابی عملکرد •

 ها سه تا پنج سال است.ارزیابی
در برخی از کشورها برای ارزیابی عملکرد . های ارزیابی عملکردشاخص •

ی استفاده جهای کتابسناز اط��عات مربوط به خروجی پژوهش و تحلیل
شود. ولی تفاوت در اینجاست که برخی از این کشورها مانند استرالیا می

شود و در برخی موارد اط��عات و نروژ تنها تعداد مقا��ت محاسبه می
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گردند. برخی از پژوهشگران بر این آوری میمربوط به استنادات نیز جمع
که  شود��ف بر روی تعداد مقا��ت باعث می تأکیدباورند که 

های خود را در  هیت را ��لوحه کار خود قرار داده و مقالپژوهشگران کمّ 
گفته، های کم کیفیت به چاپ برسانند. از این رو در کشورهای پیشن��یه

ترین ها در ده درصد با کیفیتشود که اگر مقالهبه این نکته توجه می
ی به ن��یات هر موضوع منت�� شوند، در فرمول پیشنهادی وزن بیشتر 

دهند. به این منظور در اسپانیا از اط��عات پایگاه خود اختصاص می
 شود. استفاده می ١جی.��.آر تامسون رویترز

های مختلف. اگر ارزیابی عملکرد بر تفاوت الگوی انتشاراتی در رشته •
مبنای خروجی پژوهش باشد، در این صورت تفاوت الگوی انتشاراتی در 

گیز خواهد بود و این مسئله در زمینه علوم برانهای مختلف چالشرشته
برانگیزتر است و ارزیابی کتابشناختی اجتماعی و علوم انسانی چالش

در این زمینه  ٢ساینسآوهای پایگاه اط��عاتی وبسنتی بر مبنای داده
ای های پیچیدهتواند جوابگو باشد. در برخی کشورها از فرمولبخوبی نمی

شود و همچنین باید ای مختلف استفاده میهبرای وزن دهی به رشته
های دیگر نیز های مختلف غیر مقاله و همچنین به زبانانتشارات در قالب

 مورد توجه قرار گیرد؛
های های مورد استفاده برای ارزیابی عملکرد: مرور پژوهشمنبع داده •

انجام شده در زمینه ارزیابی عملکرد در سطوح مختلف بر مبنای روش 
های ها از دادهدهد که اکثریت این پژوهشجی نشان میکتابسن
کنند، استفاده می ٣آو ساینس و/یا اسکوپوس های اط��عاتی وبپایگاه

همانگونه که در مورد پیش اشاره شد، در علوم انسانی و اجتماعی به 
ها و انتشار اکثریت مقا��ت های تخص�� در این حوزهعلت کمبود مجله
طور کامل به داده های این دو پایگاه توان به�� نمیبه زبان غیر انگلی

تکیه کرد. در این موارد در برخی از کشورها نظیر نروژ تعداد انتشارات 
گیرند و در نمایه شده در سامانه ملی اط��عات تحقیقاتی را در نظر می

 گیرد؛ها صورت میسوئد نیز وزن دهی بر مبنای رشته
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بیشتر بر سنجش خروجی پژوهش از طریق  در ارزیابی مبتنی بر عملکرد، •
پژوهش  تأثیرشود، در حالی که می تأکیدکتابسنجی یا همتراز خوانی 
سازی آن در این مدل مورد غفلت قرار گرفته یعنی کاربرد و همچنین تجاری

 است؛
ای که بیش از سایر در مدل ارزیابی مبتنی بر عملکرد عن�� فراداده •

رد، وابستگی سازمانی است. در برخی از ای اهمیت داعنا�� فراداده
شود یا نادرست مقا��ت وابستگی سازمانی به اشکال مختلف نوشته می

سازی و همچنین رفع ایرادات و اطمینان شود. از این رو یکدستدرج می
 گیر و طاقت فرساست؛از صحت اط��عات وابستگی سازمانی امری وقت

تری عامل مهم ١فق دارند که شهرتنویسندگان مقا��ت بر روی این باور توا •
های رتبه بندی تأثیرها و مراکز پژوه�� است و برای انگیزاندن دانشگاه

توان نتایج سنجش عملکرد مختلف شاهد این حقیقت است. از این رو می
بندی مراکز دانشگاهی و تحقیقاتی در سطح ملی بیان را در قالب رتبه

 کرد؛
وجود، در بسیاری از متون نوشته شده در های مها و نکتهبا وجود جالش

 زمینه تخصیص بودجه مراکز پژوه�� از این مدل استفاده شده است.
هایی برای سنجش عملکرد بندی مبتنی بر عملکرد از شاخصدر بودجه

های عملکردی به کار رفته در ) شاخص۲۰۱۰( ٢شود. هانسنپژوهش استفاده می
کرد را به سه دسته تقسیم نموده بندی بر مبنای عملهای بودجهنظام

صورت مستقیم سنجش عملکرد های دست اول که هدفشان بهاست.شاخص
ها، فرایندها، ساختارها و/یا نتایج است؛ پژوهش از طریق تمرکز بر روی ورودی

پژوهش  تأثیرگیری ای برای اندازههای سادههای دست دوم که شاخصشاخص
سوم که شامل های دست)؛ شاخص٣اچ و شاخص تأثیرهستند (مانند ��یب 

های های داوری هستند. شاخصها از طریق گروهدهی به دانشگاهنمره
ها بعنوان ورودی برای نامند و این شاخصمی ٤اول و دست دوم را سنجهدست

های دست اول شاخص ۸-۴سوم مورد نیازند. در جدول های دستایجاد شاخص
 اند.و دست دوم ارائه شده
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 بندی مبتنی بر عملکرددوم در بودجههای دست اول و دست: شاخص٨-٤ جدول

 موارد مورد توجه ابعاد شاخص

 دست اول

 هاورودی
هـــای مــیــزان جـــذب بــودجـــه

 پژوه�� خارج از سازمان
 علمی هیئتتعداد اعضای 

 فرایندها

برگزار هـــای تعـــداد کنفرانس
 شده

ـــــارکت کنندگان در تعداد مش
 المللیهای بینکنفرانس

تعداد افراد دعوت شـــــده از 
ســــازمان به عنوان ســــخنران 

های ملی کلیدی در همایش
 المللیو بین

تعداد قرار دادهای پژوه�ــ� 
 ١المللیموقت بین

 ساختاری

 تعداد کارکنان فعال پژوه��
 تعداد دانشجویان دکتری

همکاری پژوه�ــ� در ســطح 
 ملی

همکاری پژوه�ــ� در ســطح 
 المللیبین

همکاری پژوه�ــ� در ســطح 
 ایمیان رشته

عضــــویت پرســــنل به عنوان 
 ��دبیر یا ویراستار ن��یات

ــرســـــــنـــل در  عضـــــــویـــت پ
 هاهای علمی همایشکمیته

هــا و امکــانــات زیرســـــــاخــت
پژوه�ــــ� (شــــامل کتابخانه، 
آزمـــایشـــــــگـــاه، رایـــان�ـــــــ�، 

 پشتیبانی)

خروجی پژوهش (نتایج 
 پژوهش)

 تعداد انتشارات
های غیر کتابی تعداد خروجی

 (کار هنری، موسیقی)
التحصی��ن دکتری تعداد فارغ
 التحصی��نو رتبه فارغ

 
                                                 
1 visiting research appointment 



 

156 
 

(میزان حضور  ١مقبولیت عام
 ها)در رسانه

 تعداد استنادات پژوهش تأثیر
 تعداد جوایز و هدایا

التحصـــــی��ن فارغ اســـــتخدام
 دکتری

میزان درآمدهای حاصـــــل از 
نه های ثبت اختراع محل پروا

 برداریو حقوق بهره
تعداد قراردادهای پژوه�ــ�، 

 هامشاوره
های دست شاخص
 دوم

ها ترکیبی این شاخص
 هستند 

 ن��یه تأثیر��یب 
 شاخص اچ

ناد بر  ـــــت عداد اس بت ت ـــــ نس
 مقاله

 
دهد که گفته نشان میهای پشپیمایش انجام شده بر روی کاربرد شاخص

های دست اول و های بودجه بندی مبتی بر عملکرد بیشتر از شاخصدر نظام
سوم نیز در برخی کشورها مورد های دستشود. شاخصبعد نتایج استفاده می

گرفته و  های دست دوم به ندرت مورد استفاده قراراند. شاخصاستفاده بوده
 ).Hansen 2010اند (غیر رسمی و در فرایند داوری مورد توجه بوده صورتبه

پژوه��  مؤسساتهدف هشتم سمات: ارزیابی/ ارزشیابی دینامیک  -۱۰-۲-۴
 های تعریف شدهو فناوری/ پژوهشگران بر اساس شاخص

دانشگاهی و  مؤسساتبرخی از کشورها برای ارزشیابی پژوهشگران و 
اند و های مخصوص به خود را تدوین کردهم��ها و خطپژوه�� خود سیاست

 RAEتوان به ها میدهند. از جمله این سیاستارزیابی را بر اساس آن انجام می
). هر یک ۱۳۸۶در سوئد اشاره کرد (عمرانی Zدر هلند، و امتیاز  CFدر انگلستان، 

ای مجرد یا ترکیبی از چند عن�� توان در قالب عنا�� فرادادهها را میاز شاخص
های ای بازنمایی کرد. از این رو در این بخش و نیز بخش قبل به شاخصفراداده

مورد بحث در متون علمی موجود پرداخته شده است. متون مختلفی وجود 
 مؤسساتهای مختلفی به ارزیابی پژوهشگران و هریک به صورتدارند که 

اند. اکثریت این متون با استفاده ار روش کتابسنجی و با پژوه�� پرداخته
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ساینس یا اسکوپوس به انجام ارزیابی آواستفاده از پایگاه اط��عاتی وب
اند. ارزیابی عملکرد در بخش قبل در ذیل هدف هفتم سمات مورد پرداخته

خاص ارزیابی عملکرد محدود به  صورتبهر�� قرار گرفت. در این بخش بر 
پژوه�� و فناوری شده است. منظور از ارزشیابی  مؤسساتپژوهشگران و 

های به روز و جدید موجود دینامیک این است که امکان ارزیابی بر اساس داده
رزیابی های از پیش تعریف شده در ایران برای اباشد. جستجو در زمینه شاخص

عنوان  دو سند را در پی داشت. بازیابی آموزش عالی مؤسساتپژوهشگران و 
های ارزیابی آموزش عالی در جمهوری اس��می شاخص«یکی از این اسناد 

نظارت و ارزیابی فرهنگی و علمی سال  تهیه و در  هیئتاست که در   »ایران
و سند دیگر  ب فرهنگی رسیده استبه تصویب شورای عالی انق�� ۱۳۸۳سال 

ها و های پژوه�� دانشگاهراهنمای تکمیل فرم ارزشیابی عملکرد فعالیت«
 »۱۳۹۳های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی، درمانی کشور در سال دانشکده

آخرین ویرایش آن بوده است. در سند تهیه شده توسط  ۱۳۹۲است که در آذرماه 
زیابی در بخش پژوه�� های ار شورای عالی انق��ب فرهنگی در مورد شاخص

 اشاره شده است که:
محققین،تحقیقاتی،مراکزباارتباطدرتحلیلیوکیفی،کمی،ھایشاخصشاملپژوھشیھایشاخص

باشدمیوھاھمایشھا،کنفرانس،وپژوھشیعلمیمقالاتوکتبترجمھوتالیفتحقیقاتیانتشارات

های مصوب شورای عالی انق��ب فرهنگی برای ارزیابی بخش شاخص
ارائه شده است. ۹-۴پژوهش ذیل دو بخش کمی و کیفی در جدول 

 های مورد اشاره در سند ارزیابی شورای عالی انق��ب فرهنگی: شاخص٩-٤جدول 

رویکرد تدوین 
 شاخص

 مورد نظرهای شاخص

 یکمّ 

 کشور پژوهشگراندانشگاهی از کل  پژوهشگراندرصد 
 دانشگاهی در یک میلیون نفر جمعیتپژوهشگران تعداد 

درصد کارشناسان پژوه�� از کل شاغ��ن تحقیقاتی به تفکیک در 
 های دولتی و غیر دولتیدانشگاه

های عمده دانشگاهی به تفکیک گروه پژوهشگراننرخ رشد 
 تحصیلی در سال

 های عمده تحصیلیتعداد شاغ��ن تحقیقاتی به تفکیک گروه
های دولتی، تعداد مراکز تحقیقاتی به تفکیک در دانشگاه

 غیردولتی، پزشکی، و غیرپزشکی
) به تفکیک در های علم و فناوری (وابسته به دانشگاهتعداد پارک

 های دولتی و غیر دولتی، پزشکی و غیرپزشکیدانشگاه
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تعداد عناوین مج��ت و ن��یات پژوه�� چاپ شده توسط 
 های دولتی و غیر دولتیدانشگاه

های دولتی و تعداد اختراعات و تعداد اکتشافات دانشگاه
 غیردولتی

علمی در  هیئتتعداد جوایز علمی کسب شده توسط اعضای 
 لتی و غیر دولتیهای دودانشگاه

های علمی برگزار شده در کشور توسط تعداد سمینارها و کنفرانس
 های دولتی و غیر دولتی در سالدانشگاه

 هیئتنسبت تعداد مقا��ت و کتب تالیف و ترجمه شده اعضای 
علمی به تفکیک و بر حسب مرتبه  هیئتعلمی به کل اعضای 

 علمی
علمی صاحب تالیف و ترجمه (کتاب، مقا��ت  هیئترصد اعضای 

 علمی هیئتعلمی و پژوه��) از کل اعضای 
علمی در سطح  هیئتهای چاپ شده توسط اعضای تعداد کتاب

 های خارجی)المللی (به زبانبین
-علمی در مج��ت علمی هیئتتعداد مقا��ت چاپ شده اعضای 

المللی بین هایپژوه�� داخلی و مج��ت نمایه شده در فهرست
 های دولتی و غیر دولتیبه تفکیک دانشگاه

ای چاپ شده اعضای نسبت تعداد مقا��ت و کتب تالیفی و ترجمه
ت علمی به کل دانشجویان به تفکیک و بر حسب مقطع ئهی

 تحصیلی و دانشگاه دولتی و غیر دولتی
های دولتی و های مرجع موجود در دانشگاهتعداد عناوین کتاب

 دولتی به تفکیکغیر 
های متصل به اینترنت به تعداد دانشجویان به تفکیک نسبت رایانه
 های دولتی و غیر دولتیدر دانشگاه

های ها به تفکیک در دانشگاه��انه دانشجویی فضای کتابخانه
 دولتی و غیر دولتی

های دانشگاهی منتهی به تولید فناوری به تفکیک درصد پژوهش
 های دولتی و غیر دولتیتحصیلی در دانشگاه های عمدهگروه

 های دولتی و غیر دولتی از فروش فناوریمیزان درآمد دانشگاه

 کیفی

های دولتی و میزان تطابق تحقیقات انجام شده در دانشگاه
 غیردولتی با اهداف برنامه توسعه کشور

ها از تسهی��ت موجود ت علمی دانشگاهئمیزان رضایت اعضای هی
تخص�� خود در داخل و خارج از -برای ارائه و انتشار آثار علمی

 کشور
ها در حل مشک��ت میزان رضایت جامعه از (نقش علمی) دانشگاه

 های مختلف جامعهفنی و تخص�� در عرصه
 های کشورکیفیت مراکز تحقیقاتی دانشگاه

دولتی و های های موجود در دانشگاهبرداری از رایانهمیزان بهره
 های علمی و پژوه��غیر دولتی در فعالیت
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دهد که ترکیبی نشان می ۹-۴ی ارائه شده در جدول های کمّ برر�� شاخص
مورد توجه  هادر قالب این شاخص های کتابسنجی و غیر کتابسنجیاز شاخص

های غیر کتابسنجی اشاره شده و  های کیفی به شاخصاند. در شاخصبوده
رسد بسیار ذهنی بوده و نیازمند تعاریف بخش به نظر میهای این شاخص

های عملیاتی و مشخص کردن روش ارزیابی هستند. با وضعیت کنونی شاخص
ها تخصیص ای هر کدام از شاخصای بر توان عنا�� فرادادهکیفی به سختی می

ها در ها و نظر سنجیتوان از طریق انجام پیمایشها را میداد و این شاخص
 پرسشنامه یا مصاحبه انجام داد. قالب

) پس از دریافت ۱۳۹۳در نظام ارزشیابی تهیه شده توسط وزارت بهداشت (
 و ثبت اط��عات عمومی در مورد هر سازمان شامل:

های طرحهای در نظر گرفته شده بودجه های دانشگاه: انواع بودجهبودجه •
مراکز های منطبق با اولویت، بودجه پژوه�� طرحمصوب، بودجه 

تحقیقاتی، بودجه پژوه�� دانشگاه و کل بودجه دانشگاه و مراکز 
تحقیقات هستند که هریک تعریف خاص خود را در گزارش تهیه شده 

 دارند؛
 ت علمی؛ئاعضای هی •
تعداد پژوهشگران تطبیق یافته: برای محاسبه این تعداد ، تعداد  •

دانشجویان دکترای تخص�� و دستیاران فوق تخصص، تعداد 
 هیئتعلمی آموز��،  تعداد  هیئتنشجویان دکترای عمومی، تعداد دا

علمی مراکز تحقیقاتی  هیئتغیر  پژوهشگرانعلمی پژوه��، و تعداد 
 مورد نیاز هستند؛

 های مصوب؛طرح •
های ارجاع شده به کمیته اخ��ق: برای روشن ساختن موارد سوء طرح •

 ؛رفتارهای علمی
 هیئتغیر  پژوهشگرانعلمی شامل  هیئتو اعضای غیر  پژوهشگران •

 علمی مراکز تحقیقات، و دانشجویان مقاطع کارشنا�� ارشد به با��؛

در سند مربوطه پس از اشاره به اط��عات فوق در مورد هر سازمان، 
ها ارائه این شاخص ۱۰-۴اند که در جدول های مورد نظر ارائه شدهشاخص

 اند.شده

 های علوم پزشکی و مراکز بهداشتیهای مورد توجه در ارزیابی دانشگاه: شاخص١٠-٤جدول 



 

160 
 

 هاتوضیح شاخص محور جزئی شاخص محور کلی شاخص
 ماموریت سازمان ١تدوین برنامه استراتژیک محور حاکمیت و رهبری

 انداز سازمانچشم
 های سازمانارزش

 اهداف بلندمدت
 آنالیز برر�� محیط داخلی
 آنالیز برر�� محیط خارجی

 هاانتخاب استراتژی
هـــای متنـــاظر بـــا فعـــالیـــت

 اهداف
 برنامه عملیاتی یکساله

های پایش و ارزیابی شاخص
 اهداف

عملکرد سازمان در خصوص 
 های پژوه��اولویت

هـــای دارای طــرحنســـــــبـــت 
ـــــ� بـــه کـــل  اولویـــت پژوه�

 مصوب دانشگاههای طرح
های دارای طرحنسبت اعتبار 

بار  به اعت ـــــ�  یت پژوه� اولو
 های مصوبطرحکل 

ارزیابی برنامه ماموریت 
مداری پژوهش در 

های علوم پزشکی دانشگاه
 کشور

ـــــکی  تولید مقاله علوم پزش
شده در نمایه نامه های نمایه 

ــن ــی ـــا ب ــی آی.اس.آی ی ــل ــمــل ال
 ٢مدپاب

 ثبــت ســـــــا�ــ�نــه پروانــه ثبــت
 اختراع حوزه س��مت

یبـــان  ت گر و پشــــــ پژوهشــــــ
ـــــ�،  پژوهش در مراکز پژوه�

های علوم پزشکی، و دانشگاه
عه  ـــــ واحدهای تحقیق و توس

 نهادهای مرتبط س��مت
های مصــــوب بر طرحتعداد 

اســــــاس نوع تحقیق (بنیادی، 
ـــوســــــــعـــه ـــردی و ت ای، کـــارب

 های تولیدی)طرح
سامانه علم و فناوری در 

 ۹۳سال 
 

 
                                                 

براي کسب امتیاز در این شاخص، لازم است برنامه استراتژیک دانشگاه همسو با اهداف بالادستی حوزه سلامت و  1
 مند تدوین شده باشدهاي مدون دانشگاه بطور نظاماولویت

2 ISI or pubmed 
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عملکرد دانشگاه در زمینه 
 ن��یات علمی پژوه��

 انتشار به موقع ن��یات
نسبت ن��یاتی که اط��عات 

ــرمـــت آن ــر اســــــــاس ف هـــا ب
بـــه ســـــــامـــانـــه  ١ایکس.ام.ال

ناوری  قات و ف نت تحقی عاو م
 ارسال شده اند

تعـــداد ن�ــــــ�یـــاتی کـــه در 
ـــه پـــایگـــاه هـــای معتبر نمـــای

 اندشده
تعداد مقا��ت منت�ـــ� شـــده 

ــه در طی ســـــــال در  ـــــ�ی ن�
 ارزشیابی

تعداد اســــتنادات به مقا��ت 
مج��ت آن دانشـــگاه در ســـال 

 ارزیابی
ها در عملکرد دانشگاه

 خصوص اخ��ق پژوهش
های برر�ـــ� وضـــعیت کمیته

های زیست اخ��ق در پژوهش
پزشکی، رعایت استانداردهای 
 اخ��ق در انتشار آثار پژوه��

ها در جذب عملکرد دانشگاه
منابع خارجی جهت انجام 

 های تحقیقاتیطرح

 

نحوه همکاری در اجرای 
های ارزشیابی سا��نه فعالیت
 پژوه�� دانشگاه

 

الــمــلــلــی یـــا هــمـــایــش بــیــن هابرگزاری همایش سازیمحور ظرفیت
 ایمنطقه

 همایش کشوری
های برتر در کسب رتبه

 هاجشواره
ــوارزمــی، شــــــــامـــل رازی،  خ

فرهنگســــتان علوم پزشــــکی، 
 بانک اس��می

های اندازی آزمایشگاهراه
 مرجع س��مت

ـــــعــه، فراهم راه انــدازی، توس
 ساختن تجهیزات و غیره

رضــــایتمندی از خدمات ارائه 
 شده

ـــــجویـان دکترای  تربیت نیروی انسانی محقق تعـداد دانش
 پژوهش محور

  کتاب تالیفی محور تولید دانش

 
                                                 
1 XML 
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به مقاله دانشگاه در  ارجاع
 کتب مرجع

 

نوآوری، اکتشاف، اختراع، 
 سازی فناوری و غیرهبومی

 

مقا��ت ارائه شده در 
 های داخلیهمایش

 

شده در مقا��ت ارائه
های خارجی یا همایش

 المللیبین

ـــــخنران مدعو در همایش  س
 خارج از کشور

ـــــخنران مدعو در همایش  س
 المللی داخل کشوربین

مقـــالـــه   صــــــورتبـــهارائـــه 
 سخنرانی

مقـــالـــه   صــــــورتبـــهارائـــه 
ـــــخنرانی کــه در آی.اس.آی  س

نمایه  Proceeding صـــــورتبه
 شده است

پوسـتر  صـورتبهارائه مقاله 
ـــــورتبهکه در آی اس آی   ص

Proceeding نمایه شده باشد 
مقـــالـــه   صــــــورتبـــهارائـــه 

ـــــخنرانی کــه در آی.اس.آی  س
 abstract meeting صـــــورتبه

 نمایه شده باشد
ارائه پوستر که در آی.اس.آی 

 abstract meeting صـــــورتبه
 نمایه شده باشد.

 پوستر صورتبهارائه مقاله 
مقا��ت منت�� شده (برای 
امتیاز دهی در این بخش 

همکاری علمی نیز در نظر 
 شود)گرفته می

 مقا��ت نمایه نشده
ــه شـــــــده در  ــای ــ�ت نم ــا� مق

 معتبرهای نامهنمایه

ارجاع به مقا��ت منت�� شده 
با وابستگی سازمانی 

 دانشگاه

 

 

ها دهد که این شاخصنشان می ۱۰-۴برر�� موارد یاد شده در جدول 
شورای عالی انق��ب گفته در سند تصویب شده در های پیشنسبت به شاخص

 هاییگوییکلیابهامات و  ،است اما با این همه ترتر و مفصلنگرفرهنگی جزئی
خورد به طوری که ها به چشم میدهی به آنها و نحوه نمرهدر این شاخص

ها در واردکردن اط��عات در سامانه اط��عات تحقیقاتی میزان همکاری دانشگاه
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های اخ��ق پژوهش، نحوه همکاری پزشکی (سمات پزشکی)، عملکرد کمیته
صورت ها بهاط��عات آن دانشگاه در اجرای ارزیابی، و نسبت ن��یاتی که

اند، همگی دارای امتیاز به معاونت تحقیقات و فناوری ارسال شده .ال.ام.ایکس
شوند. در ادامه به برخی از هستند و بخ�� از عملکرد دانشگاه محسوب می

و مراکز  پژوهشگرانهای اشاره شده در متون علمی برای ارزیابی شاخص
 شود.پژوه�� پرداخته می

) معتقدند که انتخاب سنجه مناسب جهت استفاده در ۲۰۱۴( ١هالویموئد و 
ارزیابی پژوهش بستگی به واحد ارزیابی شونده، بعد پژوه�� مورد ارزیابی، 

های بندی از انواع شاخصبافت، هدف، و سیاست ارزیابی دارد. وی یک دسته
 کند که عبارتند از:مورد استفاده برای ارزیابی پژوهش را ارائه می

هایی که نیروی انسانی و منابع مالی و : شاخص٢های ورودیشاخص •
 سنجند؛تجهیزات تخصیص داده شده به پژوهش را می

ها چگونگی انجام پژوهش شامل : این شاخص٣های فرایندیشاخص •
سنجند مانند نیروی انسانی استخدام شده مدیریت و ارزیابی آن را می

 و انتقال فناوری؛توسط سازمان برای پشتیبانی از پژوهش 
یت انتشارات پژوه�� را ها کمّ های خروجی پژوهش: این شاخصشاخص •

 سنجند؛می
هایی که خروجی پژوهش را با ورودی : شاخص٤شاخص ثمردهی پژوهش •

دهند مانند نسبت تعداد مقا��ت منت�� شده به تعداد آن پیوند می
 علمی تمام وقت پژوه��. هیئتاعضای 

های متعددی پژوهش با چالش تأثیر: سنجش ٥پژوهش تأثیرهای شاخص •
 تأثیر) انواع ۲۰۱۴).  موئد و هالوی (۱۳۹۰همراه است (جمالی مهموئی 

پژوهش و نحوه سنجش آن از طریق انتشارات کتابی و غیر کتابی را در 
 د.ندهنشان می ۱۱-۴قالب جدول 

 )Moed and Halevi 2014پژوهش ( تأثیرهای مختلف سنجش انواع و روش :١١-٤جدول 

 
                                                 
1 Moed and Halevi 
2 input 
3 process 
4research productivity 
5 research impact 
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سنجش از طریق انتشارات  تأثیرنوع 
 کتابی و متن

سنجش از طریق انتشارات 
 متنی غیر کتابی/

مقا��ت ن��یات/بخش  علمی پژوه��
 های پژوه��نگاشتکتاب/تک

های های دادهفایل
پژوه��/ ویدئوهای تهیه 

شده از آزمایشات 
 پژوهشگران

های  طرحهای در��/ کتاب آموز��
 هادر��/ دستنامه

پژوهشگران دارا بودن 
متخصص و با مدارج علمی 

 با�� (دکتری)
اقتصادی/ 

 فناورانه
های ثبت اختراع/ پروانه
 های پژوه��گزارش

فرایند/ وسیله/  محصول/
طراحی/ تصاویر/ 

 ١های وابسته��کت
اجتماعی، 

 فرهنگی
ای/ های حرفهدستورالعمل

ها/ مقاله روزنامه/ وب��گ
 های اجتماعیشبکه

ها/ ها/ نمایشگاهمصاحبه
 ایخدمات مشاوره

 

های زیر را بر ) شاخص۲۰۱۴پژوهش موئد و هالوی ( تأثیربرای سنجش 
 د:نشمار می

های های انتشارات و استناد محور: تحلیل استنادی یکی از روششاخص •
 تأثیرمهم در حصول شاخص های استناد محور است که برای سنجش 

 توان از آن استفاده کرد؛انتشارات، نویسنده، سازمان، کشور می
هایی که میزان استفاده را در قالب های استفاده محور: شاخصشاخص •

ها نشان لودها، بازدیدهای صورت گرفته از مقالهها، دانمیزان کلیک
 دهند؛می

های ثبت اختراع: این رویکرد به نوعی برقراری های مبتنی بر پروانهشاخص •
های ثبت اختراع نماینده پیوند میان علوم پایه و کاربردی است و پروانه

 شناختی هستند؛نوآوری و مشارکت اقتصادی، اجتماعی و یا روش
های علمی میان های شبکه محور: فرض در برر�� شبکه همکاریشاخص •

ایجاد  پژوهشگرانو  مؤسساتاین است که  پژوهشگرانو  مؤسسات
های همکاری نه تنها پرتولیدند بلکه فعالتر، در معرض دیدتر، کننده شبکه
 تر هستند؛و جا افتاده

 
                                                 
1 spin off 
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ر روی پژوهش ب تأثیرها سنجش های اقتصادی: هدف این شاخصشاخص •
های ثبت اختراع برخی از های فنی و پروانهصنعت و تجارت است. گزارش

 شوند؛ها سنجیده میها از طریق آنمنابعی هستند که این شاخص
ها نیز تعداد مقا��ت منت�� شده، ها: برخی دیگر از شاخصسایر شاخص •

تعداد استنادات، نسبت استناد بر مقاله، میزان نرمال شده استنادات، 
مجله، شاخص اچ،  تأثیرهای استناد محور مانند ��یب اخصش

 .١های آلتمتریکسشاخص

های کتابسنجی در زمینه ) معتقدند که کاربرد شاخص۲۰۰۲( ٢راسل و روسیو
ها و مراکز پژوه�� های وسیع (مانند دانشگاهتحلیل الگوها در محموعه داده

ژوه�� کوچک جوابگو نیستند. های پبزرگ) مناسبند و برای ارزیابی افراد و گروه
های های کتابسنجی در زمینه کاربرد در مجموعه دادهاز این رو روایی شاخص

های مبتنی بر همتراز خوانی در این بوده و لزوم قضاوت سئوالکوچک زیر 
 نماید.سطوح را آشکار می

های اخیر با همکاری یوروکریس در بافت که در سال ٣سنجه گلوله برفی
هایی ای اط��عاتی تحقیقاتی پیاده سازی شده است، حاوی شاخصهسامانه

المللی سازد که در سطح ملی و بینهای پژوه�� را قادر میاست که سازمان
ها این زیرساخت ��زم برای کاربرد این سنجه عملکرد یکدیگر بپردازند. ٤به مقایسه

ای مدل داده ها بر منبایهای اط��عات تحقیقاتی در سازماناست که سامانه
باید بتوانند به راحتی به  مؤسساتاستاندارد (��یف) و مشابه تهیه شود. 

های یکدیگر دست یابند تا اهداف مورد نظر سنجه گلوله برفی محقق شود. داده
 colledge(های موجود در این سنجه ارائه شده است انواع شاخص ۱۲-۴در جدول 

2014(. 
 هاي گلوله برفیهاي مورد توجه در سنجه:شاخص12-4جدول 

 های شاخصهمؤلف نوع شاخص

های میزان (تعداد و مقدار) بودجه جذب شده از مجموعه های ورودیسنجه
 ٥خارجی
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های میزان (تعداد و مقدار) جوایز نقدی کسب شده از مجموعه
 ١خارجی
(تعداد و مقدار درآمد حاصل از  ٢تجاریای های مشاورهفعالیت

 های تجاری)مشارکت در بخش
(میزان درآمد حاصل از محل قرارداد با  ٣همکاری با صنعت

 غیردانشگاهی) مؤسسات

های سنجه
 فرایندی

 ٤حجم درآمدهای ��ف شده
(درصد کل درآمد پژوه�� در بخش مربوطه که به  ٥سهم بازار
 ای خاص اختصاص دارد)مؤسسه

 ٦حجم قرارداد پژوه��

های خروجی سنجه
 ٧و پیامدی

انواع خروجی پژوه�� (شامل مقا��ت ن��یات، کتاب، 
 ها، ابزارها و محصو��ت،ها، طراحیمصنوعات، گردآوری

ها، انتشارات اینترنتی، گاههای دیجیتال و ب��ی، نمایشرسانه
ها افزار. خروجیهای محرمانه، فنی و غیره، نرماجراها، گزارش

ها نامهدر این بخش شامل پروانه های ثبت اختراع و پایان
 شودنمی

 تعداد استنادات
 نسبت تعداد استنادات بر انتشارات

 ٨های تحت پوشششاخص اچ در رشته
 ٩استنادی وزن دهی شده بر اساس رشته تأثیر

درصدهای با��ی استنادی را به خود  که تعداد انتشاراتی
 ١٠انداختصاص داده

درصد و  ۱۰تعداد منابع منت�� شده در یک درصد، پنج درصد، 
 درصد بهترین ن��یات ۲۵

المللی در تهیه حجم و سهم همکاری علمی ملی و بین
 های پژوهشخروجی

استنادی انتشاراتی که دارای همکاری علمی ملی یا  تأثیر
 المللی هستندبین
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 ١هاتعداد منابع منت�� شده از طریق همکاری دانشگاه با ��کت
های منت�� شده از طریق همکاری استنادی خروجی تأثیر

 هادانشگاه با ��کت
های خروجی تأثیرهای برخط تحت آلتمتریکس (میزان فعالیت

 پژوه��)
 (تعداد حضار در رویدادهای عمومی) ٢مشارکت عمومی

های ثبت اختراع و (تعداد پروانه ٣حجم حقوق معنوی
 های واگذار شده)لیسانس

 درآمد حاصل از حقوق معنوی
 ٤های وابسته پابرجاتعداد ��کت

 های وابستهحجم درآمدهای مالی حاصل از محل ��کت
منت�� شده است که در  پژوهشگرانمتون فراوانی در زمینه ارزیابی 

اند. های کتابسنجی مورد استفاده قرار گرفتهها و روشها سنجهبسیاری از آن
های تعداد تولید علمی را از منظر ) شاخص۲۰۱۴( ٥برای نمونه بورنمن و مارکس

نوع تولیدات علمی و همچنین سال انتشار، میزان انتشار در ن��یات با کیفیت 
ها، را از منظر تعداد کل استنادات، تعداد خود استنادی تأثیربا�� و  شاخص 

 نسبت تعداد استناد به تعداد انتشارات، شاخص اچ، میزان نرمال شده استنادات
) معتقد ۲۰۱۱( ٦اند. ساحلبا توجه به رشته و سال انتشار را مورد توجه قرار داده

باید از طریق  پژوهشگرانهای کتابشناختی برای سنجش است که سنجه
های علوم انسانی های دیگر بهبود و یا جایگزین شوند بویژه وی رشتهشاخص

های امل از شاخصتوان بطور کها نمیبرد که در آنو اجتماعی را نام می
کتابسنجی بهره برد. وی معیارهایی نظیر سابقه تدریس، مشاوره، مشارکت در 

های ثبت اختراع، سخنران کارهای جمعی، و شکل دهی به همکاری، تعداد پروانه
، و انتقال فناوری، جوایز علمی را باید ٧هاالمللی، مهارتمدعو، قراردادهای بین

 مورد توجه قرار داد.
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هــای م ســـــمــات: افزایش روحیــه همکــاری و انجــام فعــالیــتهــدف نه -۱۱-۲-۴
 هاگروهی بین پژوهشگران/ سازمان

تواند حا��ت مختلفی به خود بگیرد و از ارائه پیشنهادات همکاری علمی می
ها گرفته تا مشارکت فعال در انجام پژوهش را در بر بگیرد. همچنین و راهنمایی

پو�� را در بر بگیرد. یک ابل چشمتواند از ��وری تا قسطح همکاری نیز می
تواند از طریق ارائه منابع یا نگارش متن سند پژوهشگر در برخی مواقع می

همکار تلقی شده و نامش بعنوان نویسنده همکار ذکر شود. در سایر موارد 
مختلف ممکن است از طریق به اشتراک گذاشتن  مؤسساتپژوهشگران 

بحث در کنفرانس، یا دیدار هم و/یا انجام  ها، نظرات از طریق مکاتبات یاداده
ها همکاری سازی آنجداگانه و سپس یکپارچه صورتبهپژوه��  طرحهای بخش

علمی خود را شکل دهند. آنچه در متون علمی مربوط به همکاری علمی مورد 
 ١نویسندگیتوجه قرار گرفته است، صورت خا�� از همکاری علمی یعنی هم

توان در سطوح مختلف مورد ). همکاری علمی را میKatz and Martin 1997است (
المللی و نیز ) همکاری را در سطح ملی و بین۲۰۱۴( ٢برر�� قرار داد. کالج

دهد. همکاری مشترک های دانشگاه و صنعت مورد توجه قرار میبخش
ها با مراکز تحقیقاتی یا با دستگاه های اجرایی از جمله مباحثی است دانشگاه

را به خود جلب نموده است به طوری که  گذارانسیاستریزان و جه برنامهکه تو
کارگیری دهی و بهیکی از اهداف ک��ن کیفی در قانون برنامه دوم توسعه سامان

تحقیقات به عنوان ابزاری برای حل مشک��ت و توسعه کشور است. در این 
هایی از جمله رابطه منسجم بین مراکز علمی و تحقیقاتی با خصوص خط م��
های غیر از تحقیقات در بخش مؤثرماعی، فرهنگی و حمایت مراکز اقتصادی، اجت

 ). ۱۳۸۱دولتی تدوین شده است (منصورکوپایی و بهرامی

گیری همکاری علمی، بر شکل مؤثرهای مختلفی در زمینه عوامل پژوهش
های انجام عوامل تسهیل کننده همکاری علمی صورت گرفته است. پژوهش

عوامل روانی و فردی سازمانی را در شکل  شده در داخل بیشتر جنبه شناختی و
؛ جانعلی ۱۳۸۸اند (رحیمی و فتاحیدهی همکاری علمی مورد توجه قرار داده

). ۱۳۹۳؛ ریاحی، قانعی راد و احمدی ۱۳۹۱؛ احمدی۱۳۸۷زاده چوب بستی و اکملی 
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دهند که برخی از عوامل افزایش ) نشان می۱۹۹۷( ١نتایج پژوهش کتس و مارتین
 ی عبارتند از:همکاری علم

 تغییر الگوها یا سطوح حمایت مالی؛ •
برای افزایش شهرت علمی، در معرض دید بودن و  پژوهشگرانع��قه  •

 شناخته شدن؛
 تشدید تقاضاها برای بهبود معیارها در جذب نیروی انسانی؛ •
 تهیه تجهیزات و ابزارهای ��زم برای پژوهش؛ •
 گرایی؛افزایش تخصص •
 های علمی؛رشتههای صورت گرفته در پی��فت •
 بوده است؛ طرحای که در گذشته نسبت به اکنون بیشتر مرشد حرفه •
 نیاز به کسب تجربه از طریق همکاری با افراد با تجربه؛  •
 ها؛ای برخی پژوهشماهیت میان رشته •
دیگر از طریق همکاری با  پژوهشگراناستفاده از مهارت ها ودانش نهان  •

 .آنان

کنند را ذیل سه دسته ری علمی را تسهیل می) عواملی که همکا۲۰۰۷( ٢لی
 دهد:زیر قرار می

عواملی نظیر  .کنندعواملی که به ��وع همکاری علمی کمک می •
شود که باعث می پژوهشگرانهای اجتماعی موجود (روابط میان شبکه

به یکدیگر اعتماد داشته و باهم همکاری نمایند)، نیاز به منابعی نظیر 
ها و تمایل ، بودجه و حمایت مالی، دادهنیروی انسانی متخصص

 برای همکاری؛پژوهشگران 
شوند که بر تداوم همکاری: این دسته عواملی را شامل می مؤثرعوامل  •

که  ،کنندگان تمرکز و حس تعلق و فهم همکاری شکل گرفتهبه مشارکت
دهد.  برخی از این عوامل عبارتند از: را می ،خود بخ�� از آن هستند

هویت مشترک (داشتن ع��یق و تفکر مشابه)، اعتماد و تعهد (این عامل 
های اجتماعی میان پژوهشگران ارتباط مستقیم دارد)، با وجود شبکه
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ارتباط (برقراری ارتباط برای حل مسائل، ایجاد روابط، یا زنده نگهداشتن 
 همکاری ��وری است)؛

بر تسهیل همکاری: برقراری ارتباط از طریق تلفن، پست  مؤثرامل عو •
را برقرار  پژوهشگرانوی برخط که ارتباط میان گالکترونیک، یا رودررو گفت

پژوه��،  طرحسازد. اشتراک داده و قابلیت بخش بخش کردن 
ها و سایتهای داده، وبهای فناوری مانند انبارهزیرساخت
 .های اط��عاتواسپارگاه

وی همچنین عواملی نظیر تفاوت بافتی (مقید بودن هریک از همکاران به 
استاندارد منح�� به خود) بی میلی و کمبود انگیزه، تهدیدانگاری، انزوا، مشکل 

 داند.در یافتن همکار علمی را جزء عوامل بازدارنده همکاری علمی می

ان علوم ای: ترویج همکاری میدر گزار�� با عنوان پژوهش میان رشته
)  عواملی نظیر حمایت ۱۹۹۰( ١زیستی و پزشکی و علوم فیزیکی و مهند��

مدیریتی و سازمانی، حمایت مالی، ارتباطات باز و روابط آزاد میان همکاران، 
های همپوشانی در تجارب آموز��، وجود همکاران پژوه��، وجود فرصت

ه یکدیگر، وجود ب پژوهشگرانکاربرد عملی و انتقال فناوری، امکان معرفی 
های مختلف، نزدیکی فیزیکی همکاران، روابط یک به یک قوی و قابلیت تخصص

 های پیش رو.فهم موقعیت

های موجود در سامانه ) در پژوهش خود از داده۲۰۱۲( ٢آکسنس و میکی
نروژ استفاده  ٣اط��عات تحقیقاتی برای تحلیل همکاری علمی در دانشگاه برگن

ایج آنان در این پژوهش این است که برای اینکه بتوان از اند. یکی از نتکرده
های علمی استفاده کرد، سامانه اط��عاتی باید ها برای تحلیل همکاریکریس

های کتابشناختی کامل و معتبر باشد که در آن تمامی همکاران حاوی پیشینه
 علمی و وابستگی سازمانی آنان ثبت و مشخص باشد.

ای برای ) در پژوهش خود یک مدل فراداده۰۱۵۲( ٤نونتاکارن و وونگز
 طرحهای اصلی اند که موجودیتپشتیبانی از همکاری علمی ارائه کرده
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پژوه��، گزارش پژوه�� و خروجی پژوهش  طرحای پژوهشگر، فراداده
ای که آنان در این راستا برای توصیف موجودیت هستند. عنا�� فراداده

، نام کوچک، نام ١رتند از: عنوان شناخته شدهاند عباپژوهشگر پیشنهاد نموده
، سابقه آدرس پست الکترونیکمیانی، نام خانوادگی، تصویر، شماره تلفن، 

، کد اسکوپوس، ٢های پژوه�� مورد ع��قه، همکاران علمیتدریس، حوزه
 ٤و اورکید ٣دیری��چرآی

یج با تحلیل متون منت�� شده با رویکرد استفاده از سمات در راستای ترو 
توان گفت از آنجایی که سمات در وضعیت میپژوهشگران همکاری علمی میان 

کنونی خود در سطح ملی تعریف شده است از این رو این ظرفیت را دارد که 
در درجه اول همکاری علمی میان عام��ن پژوهش در سطح ملی را مقدر سازد 

 و از این رو:

ها اشاره شده در ترویج همکاری میان پژوهشگران آنچه در متون به آن •
ها، سابقه تدریس، این است که پژوهشگران از ع��یق پژوه��، تخصص

انتشارات، اط��عات تماس و نیز موقعیت فیزیکی (دانشگاه و استان محل 
گنجاندن این اط��عات  بنابرایناشتغال) یکدیگر بتوانند اط��ع پیدا کنند 

 یل موجودیت پژوهشگر برای نیل به این هدف ��وری است؛ذ
، مؤثرهای پژوه�� عوامل در ترویج همکاری میان پژوهشگران و سازمان •

ها، میزان اعتبارات های پژوه�� سازمانآگاهی پژوهشگران از اولویت
افزاری افزاری و نرممالی تخصیص یافته برای هر اولویت،تجهیزات سخت

ها، و اط��عات تماس سازمان است. از این رو ��زم موجود در سازمان
 ای ارائه شوند؛است در مورد موجودیت سازمان این عنا�� فراداده

ها باید های پژوه�� با یکدیگر سازماندر ترویج همکاری میان سازمان •
ها و قادر باشند تا  به اط��عات مربوط به اهداف و همچنین تخصص

پژوه�� یکدیگر دست یابند تا بتوانند در مورد های ها و نیز اولویتتجربه
های های پژوه�� مد نظر سازمان طرحسپاری یا انجام درخواست برون

 دیگر اقدام نمایند.
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توجه به موارد پیش گفته، عنا�� فراداده ای در این بخش متوجه با 
ای مورد نیاز برای های پژوهشگر و سازمان است. عنا�� فرادادهموجودیت

ها، سابقه تدریس، انتشارات، از ع��یق پژوه��، تخصصران شامل:  پژوهشگ
و برای  اط��عات تماس و نیز موقعیت فیزیکی (دانشگاه و استان محل اشتغال)

ها، میزان اعتبارات مالی های پژوه�� سازماناولویتها شامل : سازمان
جود در افزاری موافزاری و نرمتخصیص یافته برای هر اولویت،تجهیزات سخت

ها و تجارب سازمان ، اهداف، تخصصها، اط��عات تماس سازمانسازمان
 هستند.

 های پژوه��هدف دهم سمات: ارتقاء سطح کیفی فعالیت -۱۲-۲-۴

هایی هستند که در جهت های پژوه��، فعالیتمنظور از فعالیت 
گیرند. با این توصیف در واقع پشتیبانی و نیز انجام پژوهش صورت می

های پژوه�� با عملکرد پژوه�� ارتباطی مستقیم دارد. در هدف هفتم فعالیت
های ریزی بر مبنای عملکرد مورد بحث قرار گرفته و شاخصکه بحث بودجه

بر عملکرد پژوه�� مورد  مؤثروطه معرفی شدند. در این بخش عوامل مرب
های ک��ن انجام شده در این زمینه، مطالعه توجه قرار گرفتند. یکی از پژوهش

) است. وی در پژوهش خود برخی از عوامل ۱۳۹۳انجام شده توسط عزیزی (
ازمان، بر عملکرد پژوه�� را شناسایی نموده که عبارتند از: اندازه س مؤثر

کو�� برای انجام پژوهش، جو گروهی مثبت، ��ایط کاری و روابط سخت
سازمانی، میزان اشتغال و درگیری در سازمان، عوامل سازمانی و ��مایه 
اجتماعی، وجود مرکز پژوه��، میزان اعتبارات دریافتی از منابع خارج از 

رش ای مناسب، پذیسازمان برای مقاصد پژوه��، تسهی��ت کتابخانه
ای افراد، رهبری فعال، ارتباطات گسترده، دانشجویان دکتری، ارتقاء حرفه

ها، دستر�� به ساختارها و مسیر مشخص و تعیین شده برای انجام فعالیت
های رسانی، خصوصیات فردی استادان، ابعاد و ویژگیمنابع اط��عاتی و اط��ع

ای درون دانشگاهی و هسازمانی، عوامل بیرونی، اندازه گروه پژوه��، حمایت
ها های شخ��، تفاوت سبک کاری، روشسازمانی، نقش دولت فدرال، ویژگی

ای، مقدار منابع مالی و اعتبارات و راهبردهای پژوهش درون و میان رشته
پژوه��، استق��ل اساتید در انتخاب موضوع،  محیط کاری کم استرس، افزایش 

سطوح مختلف و ارزیابی عنا��  های مدیریتی مدیران دانشگاه درتوانمندی
مختلف آن، تبادل علمی میان دانش پژوهان، دستر�� به تسهی��ت پژوه��، 
وضعیت منابع مالی اساتید، توانایی علمی اساتید، ��کت در سمینارهای 
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های المللی، ترجمه و تالیف کتب و مقا��ت، ��کت در کارگاهداخلی و بین
طالعه منابع جدید در رشته تخص��، و م پژوه��های طرحآموز��، انجام 

عوامل درونی (انگیزه)، ایجاد زمینه مناسب برای رشد استعدادها و خ��قیت، 
رسانی. وی این عوامل های اط��عتوجه به عوامل اقتصادی، استفاده از سامانه
گذاری و مدیریت ک��ن پژوه��، را ذیل چهار بعد ساختاری و اداری، سیاست

 امل فردی گنجانده است.عوامل محیطی، و عو

) در زمینه ۲۰۰۳( ١پژوهش انجام شده توسط پالیچ و لیوینگ استون نتیجه
های پژوه�� باید: در دهد که مدیران نظامبهبود عملکرد پژوه�� نشان می

به کارگروهی و همکاری  و را به کار گیرند پژوهشگرانحد امکان توانمندترین 
وابسته به ماهیت  پژوه�� طرحار در یک همک تعداد افراد ؛علمی اهمیت دهند

پژوه�� است. ولی به طور کلی هرچه تعداد افراد از یک حدی با��تر باشد  طرح
به تنوع جنسیتی در همکاری علمی توجه داشته  ؛شودافزایی کم میمیزان دانش

های تک جنسیتی دهند تیمباشند به طوری که نتایج پژوهش نشان می
گروه پژوه�� نیز توجه  در انتخاب مدیر ؛قانونی کلی نیست ترند. البته اینموفق

که مردان حتما باید مدیر  نداین کلیشه را از ذهن خود دور کن و داشته باشند
سازی دهند که زنان در سازماندهی و یکپارچهباشند چون نتایج تحقیق نشان می

های گروهفضایی رقابتی برای  ؛ترنداعضای تیم پژوه�� نسبت به مردان موفق
 کنند.پژوه�� ایجاد 

ای تحلیلی به برر�� ) در مقاله۲۰۰۳( ٢خیمننز کونترراس، آنگون، و لوپزکوزار
کمیسیون ملی ارزیابی  تأثیرهای پژوه�� در اسپانیا و عوامل تحول فعالیت

اند. آنان عوامل زیر را در راستای این تحول نام پرداخته ٣های پژوه��فعالیت
 برند:می

 پژوهشگراندر اثر ارتباط با  پژوهشگرانتغییر در رفتار انتشاراتی  •
 المللی؛های بینالمللی و افزایش همکاریبین پژوهشگراناسپانیایی با 

در نظر گرفتن انواع منابع سیا��، اقتصادی و انسانی که در قالب   •
های ایجاد چهارچوب صورتبه عمدتاً های حمایتی. این منابع سیستم
ریزی علمی و غیره)، حمایت مالی فزاینده و (قانون علم، برنامه قانونی
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دانشگاهی صورت گرفت. ع��وه بر این  پژوهشگرانافزایش استخدام 
 پژوهشگرانعوامل پیوستن اسپانیا به جامعه اقتصادی اروپا به 

المللی متصل های پژوه�� بینطرحاسپانیایی این امکان را داد که تا به 
ن نه به لحاظ مالی، بلکه به لحاظ ایجاد فرصت روابط شوند. این امکا

اسپانیایی با جوامع  پژوهشگرانسازی المللی، یکپارچهعلمی بین
المللی مورد توجه المللی و تسهیل امکان انتشار در ن��یات بینبین

 است.
های پژوه��. این شورا پس از ایجاد کمیسیون ملی ارزیابی فعالیت •

های پژوه�� نظامی برای ارزیابی فعالیت ��وع به طراحی ،ایجاد
نمود و اولویت را در این زمینه به انتشار در ن��یات  پژوهشگران

داد. این محرک بسیار کارایی داشته  ١المللی ثبت شده در جی.��.آربین
 و باعث افزایش انتشارات گردید.

ارتقاء عملکرد پژوه�� مستلزم دریافت اط��عات از وضع موجود و 
های یی نقاط ضعف است. بنابراین وجود نظام سنجش عملکرد و شاخصشناسا

) این Soo 2008عملکردی مناسب می تواند باعث ارتقای عملکرد پژوهش شود (
 ٢خورد. باکسگفته در بافت کشور اسپانیا نیز به چشم میمهم در پژوهش پیش

لت و در مورد ع ٣پیمایش انجام شده توسط او.ای.��.دی نتیجه) ۹۰، ۲۰۱۰(
کند بندی بر مبنای عملکرد را اینگونه بیان میهای بودجهمنطق استفاده از نظام

دهندگان به پرسشنامه افزایش کیفیت پژوهش را دلیل که بسیاری از پاسخ
دانند. برای نمونه ارتقای کیفیت بندی بر مبنای عملکرد میاستفاده از بودجه

�� کشور دانمارک بوده است بندی پژوهپژوهش دلیل اصلی در نظام بودجه
هایی برای انتشار در ن��یات شناخته شده و به طوری که در این کشور مشوق

های توان گفت که شاخصگیرد. از این رو مینیز نا��ان برجسته، تعلق می
ها شناسایی شده در مورد هدف هفتم سمات و امکان پذیر نمودن حصول آن

های ��زم برای تواند یکی از زیرساختمی های مناسب،با استفاده از فراداده
 ها را یعنی وجود نظام ارزیابی مناسب، فراهم کند.ارتقاء سطح کیفی پژوهش
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کند که از طریق سامانه اط��عات تحقیقاتی ) بیان می۲۰۱۳( ١گولکیویچ
 های پژوه�� را مشخص کرد:توان مواردزیر در زمینه ارتقاء فعالیتمی

 های پژوه��؛نقاط قوت سازماننشان دادن تعالی و  •
که در  پژوهشگرانیها یا مشخص نمودن سازمان .همکاری و رقابت •

 های مختلف قوی هستند؛رشته
 های عینی؛سنجش عملکرد پژوه�� بر اساس شاخص .ارزیابی •
 های پژوه��؛قابلیت افزایش دفاع از بودجه •
 با کیفیت؛ پژوهشگرانکارآمد و استمرار همکاری با پژوهشگران استخدام  •
  .های علمیتسهیل همکاری •

نگری وضــعیت علم و بینی و آیندههدف یازدهم ســمات: امکان پیش -۱۳-۲-۴
 فناوری کشور

مند و هدفمندی اط��ق های نظامبینی فناوری به تمامی ت��شپیش
ها، و اثرات تغییر بینی و فهم  جهت، ��عت، ویژگیشود که سعی در پیشمی

بینی ای مشابه برای پیشآوری، و استفاده دارد. نمونهفناورانه بویژه اختراع، نو
ها و ریزی طرحبینی هواست که اگرچه کامل نیست، اما فناوری، پیش

تواند به افزایش بنی خوب میشود. یک پیشهای بهتر را موجب میتصمیم
). Firat, Woon and Madnick 2008ش ��ر در ��ایط آینده منجر شود (همنفعت و کا

و   بینی آینده در نظر گرفت. فیراتتوان برای پیشهای مختلفی میروش
بینی فناوری در زمینه پیش ٢های مختلفیکنند که حالت) بیان می۲۰۰۸(همکاران 

 ها عبارتند از:ها با یکدیگر همپوشانی دارند. این حالتوجود دارند و این حالت

:  جمع آوری و پردازش ٣پایش فناوری، مشاهده فناوری، هوشیاری فناوری •
 اط��عات؛

: تبدیل اط��عات موجود به هوش (اط��عات) ٤هوش فنی و هوش رقابتی •
 سودمند؛

 ؛بینی جهت و ��عت تغییرات فناوری: پیش٥بینی فناوریپیش •
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بینی شده در های پیش: استفاده از پی��فت١تدوین نقشه راه فناوری •
 ها؛ریزیا و برنامههریزیطرحزمینه فناوری و محصو��ت در زمینه 

از جمله سنجش استراتژیک  تأثیرسنجش فناوری و اشکال مختلف سنجش  •
ات غیر منتظره، غیر مستقیم و توام با تاخیر تأثیر بینی : پیش٢محیطی

 تغییرات فناورانه؛
: استراتژی ٣ایدوراندی�� فناوری و نیز دوراندای�� ملی و منطقه •

 های مشارکتی است.که اغلب شامل سازوکار  مؤثرای توسعه

 طرحبا توجه به چهارچوب ترسیم شده در با�� که به نوعی مراحل مختلف م
توان گفت که هدف دوم سمات ملی (کمک به تدوین در آینده فناوری است می

بینی نقشه جامع علمی کشور)  یک مرحله پس از هدف یازدهم آن (امکان پیش
نگری وضعیت علم و فناوری) است. در واقع با استفاده از اط��عات و آینده

اوری حاصل بینی فنحاصل از مراحل پایش فناوری و هوش فنی، امکان پیش
بینی فناوری بیان شده های مختلفی برای پیششود.  در متون مختلف روشمی

 ,Firat؛ ۱۳۸۴ا ها را در نه دسته جای داد (بنیاد توسعه فردتوان آناست که می

Woon and Madnick 2008:( 

 استفاده از نقطه نظرات متخصصان )۱
 ؛روش دلفی •
 ؛های کانونیگروه •
 ؛مصاحبه •
 .فنون مشارکتی •

 تحلیل روند )۲
 )؛٤یابی روند (مطابقت با منحنی رشدبرون •
 روند؛ تأثیرتحلیل  •
 ؛٥روتحلیل پیش •
 .٦تحلیل موج بلند •
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 ١های پایش و هوشمندیروش )۳
 پایش (پویش محیطی، مشاهده فناوری)؛ •
های ثبت اختراع، کتابسنجی (برر�� وضعیت پژوهش، تحلیل پروانه •

 .)٢کاویمتن
 های آماریروش )۴

 تحلیل همبستگی؛ •
 ؛٣شنا��جمعیت •
 ؛٤متقاطع تأثیرتحلیل  •
 تحلیل مخاطره؛ •
های ثبت اختراع، کتابسنجی (برر�� وضعیت پژوهش، تحلیل پروانه •

 .کاوی)متن
 سازیسازی و شبیهمدل )۵

 سازی عاملی؛مدل •
 متقاطع؛ تأثیرتحلیل  •
 تحلیل پایداری (تحلیل چرخه حیات)؛ •
 های علّی؛مدل •
 ؛٥سازی پخ��مدل •
 ؛٦انطباقی پیچیده (کسَ) (آشوب)سازی سیستم مدل •
 ؛٧های سیستم، کی اس آی ام)ها (دینامیکسازی سیستمشبیه •
 جایگزین فناورانه؛ •
 خروجی)؛-سازی اقتصادی (تحلیل ورودیمدل •
 .سنجش فناوری •

 ٨هاسناریو )۶
 سناریوها (کنترل یکدستی سناریوها، مدیریت سناریو)؛ •
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 سازی سناریو (بازی، سناریوهای تعاملی)؛شبیه •
 ١F).آر.ای.روش تخفیف نابهنجاری میدانی (اف •

 ٢گذاری، تصمیمی، اقتصادیهای ارزشروش )۷
 ؛٣های آیندگان)درخت وابستگی (چرخ •
 تحلیل فعالیت (یا عقاید)؛ •
 منفعت؛-تحلیل هزینه •
 تحلیل تصمیم (تحلیل سودمندی)؛ •
 خروجی)؛-سازی اقتصادی (تحلیل ورودیمدل •

 های توصیفی و سنج��روش )۸
 ؛٤هامشابهت •
 ؛٥شناسایی اعمال مورد نیاز برای رسیدن به هدف •
 ؛تأثیرسیاهه وار�� برای شناسایی  •
 سازی نظام نوآوری؛مدل •
 ؛٦تحلیل نهادی •
 ؛٧تحلیل کاهش •
 شنا��؛تحلیل ریخت •
 فناوری)؛-تدوین نقشه راه (نقشه راه محصول •
 احتماعی؛ تأثیرسنجش  •
 ؛٨نظرات چندگانهسنجش نقطه •
 تحلیل سازمانی؛ •
 .ها (تحلیل نیازها)نیازمندیتحلیل  •

 خ��قیت )۹
 ؛٩بارش فکری (نگارش فکری، فرایند گروه صوری (ان.جی.پی)) •
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 ؛١تریز •
 ؛٢بصیرت زایی •
 .٣تحلیل علمی تخیلی •

شود میبینی فناوری در با��، مشخصهای پیشبا دقت در فهرست روش
 بینی فناوری است.های شناخته شده در زمینه پیشکه کتابسنجی یکی از روش
بینی فناوری ذکر شده که عبارتند از برر�� های پیشسه روش در ذیل پژوهش

های ثبت اختراع و متن کاوی. با توجه به گستره ها، تحلیل پروانهوضعیت پژوهش
های مورد نیاز برای دو روش برر�� توان گفت که  دادهها میو کاربرد این روش

اختراع در سمات ملی موجود  های ثبتوضعیت پژوهش و همچنین تحلیل پروانه
بینی فناوری کمک توان از این دو روش کتابسنجی به پیشاست. از این رو می

 نمود.
های بنیادین ) شاخص۲۰۱۳( ٤طبق برر�� به عمل آمده توسط تیلور

های به کار روند با شاخصبینی فناوری به کار میکتابسنجی که به منظور پیش
بسنجی تفاوتی ندارد و استنادات و انتشارات در های کتارفته در سایر پژوهش

 بطن هر مطالعه کتابسنجی قرار دارند.
) معتقد است که در متون رایج مربوط به کتابسنجی، اغلب ۲۰۰۳( ٥مارتینو

های یک منبع سنجی هستند که به طور عادی بر روی دادههمان مطالعات علم
های علمی تکیه حلیل پی��فتبرای ت ٧یا کامپندکس ٦نظیر نمایه استنادی علوم

بینی فناوری با استفاده ترین نقدها در زمینه پیشکنند. یکی از رایجمی
های اط��عاتی استفاده از یک پایگاه اط��عاتی به عنوان منبع های پایگاهازداده

شود. راه حل پیشنهادی در این است و این امر منجر به سوگیری در نتایج می
 ٨نابع اط��عاتی مختلف بود و مفهوم چرخه حیات فناوریزمینه استفاده از م
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در چرخه حیات فناوری تصویری کلی از منابع  طرحهای مشد. شاخص طرحم
مختلفی که برای پایش وضعیت فناوری در مراحل مختلف چرخه حیات  و تحقیق 

ها این کند. پیش فرض اسا�� در این شاخصو توسعه مورد نیازند ارائه می
است که فرایند نوآوری روندی خطی دارد و فرض بر این است که کار تحقیق و 

کند و فراز و فرود چندانی ندارد. مدل خطی خطی سیر می صورتبهتوسعه 
فناوری چهار تا شش جنبه دارد که با توجه به تعاریف عبارتند از: پژوهش بنیادی 

های اط��عاتی علوم پایه مانند ای مناسب برای سنجش آن پایگاه(منبع داده
رای ای مناسب باست)، پژوهش کاربردی (منبع داده ١نمایه استنادی علوم

است)، توسعه  engineering village های اط��عاتی مهندس مانندسنجش آن پایگاه
های ثبت های اط��عاتی پروانهای مناسب برای سنجش آن پایگاه(منبع داده

های ای مناسب برای سنجش آن پایگاهاختراع هستند) ، کاربرد (منبع داده
ای ات اجتماعی (منبع دادهتأثیر ها هستند) و نامه روزنامهاط��عاتی چکیده

های اط��عاتی انتشارات تجاری و عمومی مناسب برای سنجش آن پایگاه
های اط��عاتی پیشنهاد شده برای پایش هر انواع پایگاه ۱۳-۴هستند). در جدول 

 مرحله از چرخه حیات فناوری ارائه شده است.

 .Roper et.al:انواع منابع اط��عاتی مورد استفاده در طی چرخه حیات فناوری (١٣-٤جدول 
2011, 82( 

مراحل تحقیق 
 و توسعه

مسائل 
 کلیدی

 منابع اط��عاتی کلیدی های پایشاولویت

پژوهش 
 بنیادی

عدم قطعیت 
 علمی

های ردیابی پی��فت
علمی و تشخیص 

های ��یع پی��فت
 مربوطه

(مانند جوایز پژوه�� دولتی 
) ٢جوایز ان.اس.اف

های های کنفرانسنامهچکیده
علمی و پایگاه اط��عاتی 

مقا��ت (مانند وب آو ساینس، 
 )٣مد��ین

تحقیق و 
توسعه 
 کاربردی

عدم قطعیت 
 فناورانه

روندهای فناورانه، 
تعیین کاربردهای 

بالقوه، تعیین 
م��حظات عمومی یا 

 سیاستی

های ثبت اختراع، پروانه
تجاری (مانند فایل  یهانوشته

ی هانوشته، ٤کسب و کار مواد)
نامه محیطی (مانند چکیده

 
                                                 
1 science citation index (SCI) 
2 NSF awards 
3 MEDLINE 
4 material business file 
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)، ١های محیطیآلودگی، وب��گ
عمومی و سیاستی  یهانوشته

(لکسیس نکسیس، 
 ٢پی.ای.آی.اس)

کاربردهای 
 اولیه

انداز چشم
 بازار

های سنجش استفاده
 بازاری

پژوهش بازار 
)marketresearch.com ،(

 یهانوشتهمحصو��ت جدید و 
 ای)تجاری (پایگاه اط��عات رایانه

مقبولیت 
 گسترده

چرخه حیات 
 و جایگزینی

اندازهای فناوری چشم
 اندازهای بازارو چشم

تجاری در زمینه  یهانوشته
 تحلیل بازار

های ها و شاخصهای مربوطه از روشبینیدر زمینه سنجش علم و پیش
ها ) که این شاخصHinze and Glanzel 2013شود (استفاده میمعمول کتابسنجی 

 بطور مفصل در مورد اهداف هفتم، هشتم و دهم سمات مورد بحث قرار گرفت.
ای توصیه شده برای گنجاندن در برخی از فیلدها یا عنا�� فراداده

بینی فناوری عبارتند از (بنیاد توسعه های اط��عاتی به منظور پیشپایگاه
عنوان، ��ح (چکیده)،  ):Taylor2013؛ ۱۳۹۲؛ احمدآبادی و تبارمیری۱۳۸۴فردا

پدیدآورندگان، وابستگی سازمانی، حوزه موضوعی، منبع انتشار، محل استقرار 
منبع اط��عاتی، تاریخ ورود اط��عات به پایگاه اط��عاتی، کد ثبت اختراع، تاریخ 

دآورندگان برای تعیین ثبت اختراع، مقا��ت مستخرج از اختراع، شاخص اچ پدی
المللی پروانه ثبت اختراع، بندی بیناهمیت یک محقق در یک فناوری، شماره رده

ال محل ذخیره نسخه الکترونیکی تمام متن سند، استنادات موجود آدرس یوآر
 در سند.

فراوانی برای  تأکیدکند که در متون علمی موجود ) بیان می۲۰۱۳تیلور (
بینی فناوری شده است. از نظر وی یکی رکیبی برای پیشهای تاستفاده از روش

های استفاده از روش کتابسنجی، کمبود یا نبود متخصص از محدودیت
 ها در سامانه است.موضوعی به هنگام وارد کردن داده

 ها در زمینه تحلیلی اهداف سمات ملییافته بندیجمع -۱۴-۲-۴

پژوهش اســـت.  اط��عات ارائه شـــده در این بخش پاســـخی برای پرســـش اول
ای آن که بر مبنای ��یف است باید برای تحقق اهداف سمات ملی، مدل داده

در این بخش مطالب ذیل هر کدام ها را پوشـــش دهد. برخی از موجودیت حتماً 

 
                                                 
1 pollution abstracts, environmental blogs 
2 Lexis-Nexis, PAIS 
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نه تحلیل و در قالب  موجودیت گا ـــــورت جدا ای های مدل دادهاز اهداف بص
 اند.ارائه شده  ۱۴-۴جدول  ��یف در

 

 های ��زم برای تحقق اهداف سمات ملی: موجودیت١٤-٤جدول 

 نام موجودیت نوع موجودیت

 شخص هسته

 پژوه�� طرح

 واحد سازمانی

 انتشارات خروجی پژوهش

 پروانه ثبت اختراع

 محصول

 رویداد سطح دوم

 اعتبارات مالی

 تسهی��ت پژوه��

 تجهیزات پژوه��

 خدمات

 ١های یکپارچهشناسگر

 شاخص

 سنجه

 جوایز و افتخارات

 کشور

 آدرس

 کارنامک علمی (��.وی.)

 هابندیرده -شخص ایرابطه

 کشور -شخص

 آدرس -شخص

 شخص -شخص

 
                                                 
1 federated identifiers 
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 رویداد -شخص

 انتشارات -شخص

 پژوه�� طرح -شخص

 پروانه ثبت اختراع -شخص

 سنجه -شخص

 کارنامک علمی -شخص

 جوایز و افتخارات -شخص

 هابندیرده -واحدسازمانی

 سنجه -واحد سازمانی

 آدرس -واحد سازمانی

 انتشارات -واحد سازمانی

پروانه ثبت  -واحد سازمانی
 اختراع

اعتبارات  -واحد سازمانی
 مالی

واحد  -واحد سازمانی
 سازمانی

تسهی��ت  -واحد سازمانی
 پژوه��

 اعتبارات -پژوه�� طرح

 طرح -پژوه�� طرح
 پژوه��

 انتشارات -پژوه�� طرح

 هابندیرده -پژوه�� طرح

 آدرس -انتشارات

 محصول -انتشارات

 انتشارات -انتشارات

 رویداد -انتشارات

 سنجه -انتشارات

 خدمات -انتشارات

 هابندیرده -انتشارات
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 سازمان -رویداد

 آدرس -رویداد

 خدمات -رویداد

 هابندیرده -رویداد

 -پروانه ثبت اختراع
 انتشارات

 آدرس -پروانه ثبت اختراع

 -پروانه ثبت اختراع
 هابندیرده

 شخص -محصول

 سازمان -محصول

 اعتبارات مالی -محصول

 هابندیرده -محصول

 سازمان -جوایز و افتخارات

 هابندیرده -آدرس

 هابندیرده -تسهی��ت

 -های یکپارچهشناسگر
 هابندیرده

 هابندیرده -خدمات

 هابندیرده -کشور

های ��یه موجودیت
 معنایی

 هابندیگروه

 ها)ها (ک��سبندیرده

 

ای ای سمات به صورتی است که شامل سه عن�� فرادادهساختار فراداده
ای مورد نیاز برای ای رابطهای است. عنا�� فرادادهچندزبانه و رابطهمشترک، 

عنا��  تحقق اهداف سمات در جدول با�� مورد اشاره قرار گرفته است.
ارائه  ۱۵-۴ای مشترک و چندزبانه در مورد هر نوع موجودیت در جدول فراداده

 شده است.

 های محقق سازنده اهداف سمات ملیای موجودیت: انواع عنا�� فراداده١٥-٤جدول 

ای چند عنا�� فراداده ای مشترکعنا�� فراداده نام موجودیت نوع موجودیت
 زبانه
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 هسته

 کد شناسایی شخص شخص
 تاریخ تولد

 جنسیت
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
درج رکورد در تاریخ 
 سامانه

 آدرس پست الکترونیک
 شماره تلفن

 زبان

 نام
 نام خانوادگی

 نام دیگر
 ع��یق پژوه��

 های مربوطهکلیدواژه

 کد شناسایی سازمان واحد سازمانی
 تعداد کارکنان
 تاریخ تاسیس

 یوآر آی
 آخرین وضعیت

 آخرین تغییرات رخ داده
 تاریخ به روز رسانی

تاریخ درج رکورد در 
 سامانه

 آدرس پست الکترونیک

 سازماننام کامل 
 سازماننام کوتاه شده 

 ��ح سازمان شامل:
 اهداف سازمان

 ماموریت سازمان
 انداز سازمانچشم
 های سازمانارزش
های عملیاتی برنامه

 یک ساله
 های مربوطهکلیدواژه

 پژوه�� طرح شناسگر پژوه�� طرح
 تاریخ ��وع
 تاریخ پایان

 زبان
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 عنوان
 عنوان کوتاه شده

 چکیده
 هاکلیدواژه

خروجی 
 پژوهش

 شناسگر انتشارات
 تاریخ انتشار

 دوره
 شماره

 شماره ویرایش
 شماره فروست

 صفحه ��وع
 صفحه پایان 

 تعداد صفحات
 آی اس بی ان

 عنوان اصلی
 عنوان فرعی

 چکیده
 هاکلیدواژه
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 آی اس اس ان
 زبان

 یو آر آی
 پیوند به متن کامل

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه
 شناسگر پروانه ثبت اختراع

 تاریخ ثبت
 تاریخ تصویب

 شماره پروانه ثبت اختراع
 یو آر آی

 پیوند به متن کامل
 زبان

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 عنوان
 چکیده 

 هاکلیدواژه

 محصول شناسگر محصول
کد شناسایی ملی 

 محصول
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 نام محصول
 ��ح محصول

 هاکلیدواژه

 سطح دوم

تمامی 
های موجودیت

سطح دوم به 
غیر از سنجه و 

 اعتبارات مالی

 شناسگر
تاریخ مبدا (خرید، تاسیس، 

 ایجاد و غیره)
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 عنوان /نام
 ��ح

 هاکلیدواژه
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 شناسگر ١سنجه
 مقدار شاخص مربوطه
مقدار تغییرات حاصل 

 شده
میزان تحقق مقدار 

 مطلوب
تغییر در میزان تحقق 

 مقدار مطلوب
کیفیت متناظر با مقدار 

 حاصل شده
تغییر حاصل در کیفیت 

 مقدار حاصل شده
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 ندارد

 

 شناسگر اعتبارات ملی
 مبلغ

 یو آر آی
 آخرین وضعیت

 آخرین تغییرات رخ داده
 تاریخ به روز رسانی

تاریخ درج رکورد در 
 سامانه

 عنوان اعتبار مالی
 ��ح اعتبار مالی

 رابطه ای

تمامی 
های موجودیت

 ایرابطه

 طرف اول رابطه  شناسگر
 طرف دوم رابطه شناسگر

 بندیگروهکد 
 بندیکد رده

 تاریخ ��وع رابطه
 تاریخ اتمام رابطه

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی

 ندارد

 
                                                 

منظور از سنجه مقدار شاخص است. بنابراین این موجودیت با موجودیت شاخص در ارتباط است. علت اینکه سنجه خود به عنوان موجودیت  1
هاي متنی نیز شود و کیفیتها مقدار مطلوب نیز تعیین میگذارياخص علاوه بر مقدار در هدفانتخاب شده است این است که براي یک ش

(مانند خوب، عالی، قابل رقابت و غیره) ممکن است براي مقادیر حاصل شده در نظر گرفته شود. براي بسیاري از مسئولان مهم است که تا چه 
 اي است. یرات به چه گونهحد مقدار مطلوب حاصل شده است و در این راستا تغی
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تاریخ درج رکورد در 
 سامانه

 ��یه معنایی

 بندیگروه شناسگر هابندیگروه
 یو آر آی

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 بندیرده طرحعنوان 
 بندیرده طرح��ح 

ها بندیرده
 ها)(ک��س

 بندیرده شناسگر
بندی رده طرح شناسگر
 مربوطه

 تاریخ ��وع استفاده
 تاریخ پایان استفاده

 یو ار آی
 زبان

 آخرین وضعیت
 آخرین تغییرات رخ داده

 تاریخ به روز رسانی
تاریخ درج رکورد در 

 سامانه

 بندیاصط��حات رده
 اصط��ح ��ح

تعریف عملیاتی 
 اصط��ح

 ١بیانگر نقش

 

نیازمند در نظر گرفتن  هادهد که برای تحقق آنبرر�� اهداف سمات نشان می
 ادها برابر با تعدبندیهستیم. حداقل تعداد ردهبندی های ردهطرحانواع 

 و سطح دوم  خروجی پژوهش ،موجودیت های هستههاست. چون موجودیت
مربوط به نوع خودشان در ارتباط باشند.  بندیگروههر کدام باید با 

جودیت های ای نیز برای مشخص کردن نوع رابطه موهای رابطهموجودیت
ای نظیر بندی هستند. برخی از عنا�� فرادادههای ردهطرحطرف رابطه نیازمند 

، رشته اشخاص، مقطع تحصیلی و غیره را زبان، سطح دستر��، موضوع
های تعریف شده بندیو ردهها بندیگروه ارتباط موجودیت با بهتوان با توجه می

 -، انتشاراتهارشته رده بندی -در ��یه معنایی تعریف کرد (مانند شخص

 
                                                 

شود بنابراین از بیانگر نقش (مانند است ها در رابطه با یکدیگر استفاده میهاي موجودیتبندي هاي براي بیان نقشاز آنجایی که از رده 1
وجودیت مورد نظر در (هیئت علمی است، پژوهشگر و غیره)، وابسته است، مدیر است و غیره ) براي کمک به ساختن جملاتی براي  نوع نقش م

 شود. رابطه استفاده می
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های مورد نیاز در ��یه معنایی مدل بندیاز جمله رده بندی انواع دستر��).رده
ای سمات ملی برای تحقق اهداف آن عبارتند از:داده  

 بندی ��یف)؛های عرصه پژوهش (ردهموجودیتا بندیگروه •
نوع استخدام افراد (مانند هیئت علمی، پژوهشگر تمام وقت  بندیگروه •

 و غیره)؛
 ها (سخنرانی، همایش، کارگاه و غیره)؛انواع رویداد بندیگروه •
 انواع نتایج پژوهش (مقاله، مجله، کتاب و غیره)؛ی هابندیگروه •
 ص در رویداد (سخنران، کمیته علمی و غیره)؛انواع نقش شخ بندیگروه •
های شخص در رابطه با انتشارات (پدیدآور اول، انواع نقشبندی گروه •

 مترجم و غیره)؛
 ها (تعداد استنادات، شاخص اچ و غیره)؛انواع شاخصبندی گروه •
ساختارهای سازمانی (دانشگاه، حوزه، مرکز رشد و انواع  یهابندیگروه •

 غیره)؛
 ها (مانند دولتی، خصو�� و غیره)؛انواع سازماندی بنگروه •
های ک��ن علمی (انرژی، بهداشت، کشاورزی مربوط به حوزه بندیگروه •

 و غیره)؛
های علمی (مانند کامپیوتر، ها و گرایشمربوط به رشتهبندی گروه •

 مکانیک و غیره)؛
 های پژوه��؛مربوط به الویتبندی گروه •
ها (قرارداد پژوه��، قرارداد رابطه سازمانمربوط به انواع  بندیگروه •

 آموز��، سازمان وابسته و غیره)؛
 ؛انواع تسهی��ت پژوه�� (کتابخانه، آزمایشگاه و غیره) بندیگروه •
ها، بودجه درآمدها، هزینهمربوط به انواع اعتبارات مالی ( بندیگروه •

 مصوب و غیره)
 شارات (آزاد، اشتراکی، محرمانه و غیره)سطح دستر�� به انت بندیگروه •

 

 تعیین نیازهای اط��عاتی پژوهشگران 

 مقدمه -۱-۳-۴

های مربوط به تعیین نیازهای اط��عاتی پژوهشگران در این قسمت، یافته
ـــــ� در زمینــه نیــاز اط�ــ�عــاتی  بــا توجــه بــه فرا تحلیــل منــابع اط�ــ�عــاتی پژوه�



 

190 
 

منابع شود. در ابتدا تحلیل کلی و کتابسنجی پژوهشگران داخل کشور ارائه می
های اصــــلی افتهارائه شــــده و در مرحله بعد به تحلیل ی اط��عاتی مورد تحلیل

با نوع منابع و اط��عات مورد نیاز پرداخته شــــــده  منابع اط��عاتی در ارتباط
ای ســــمات ها در قالب ســــاختار مدل دادهبندی یافتهاســــت. در نهایت نیز جمع

 ملی ارائه گردیده است.

 تحلیل کلی یا کتابسنجی  -۲-۳-۴

به منابع اط��عاتی مرتبط نظیر  ـــــمت اط��عات کلی مربوط  در این قس
نامه، تحصیلی دانشجویان نگارنده پایان ها، رشتهنامهوابستگی سازمانی پایان

 شود.تاریخ انتشار، ن��یات منت�� کننده مقا��ت ارائه می

 وابستگی سازمانی-۱-۲-۳-۴
ـــــ� (نامهپایان ـــــگاه دفاع  ۲۰نامه) در پایان ۱۱۰های مرتبط مورد برر� دانش

ـــــش میشـــــده ـــــتره قابل توجهی را را از این نظر پوش دهد. از میان اند که گس
های های مورد برر�� در دانشگاهنامههای موجود بیشترین تعداد پایاندانشگاه

نامه) بوده اســـــت. ذکر این پایان ۱۸علوم تحقیقات تهران و آزاد تهران شـــــمال (
مشترک  صورتبههای شناسایی شده نامهکه یکی از پایان نکته ��وری است

در هردو دانشگاه به ثبت رسیده است و وابستگی سازمانی آن مشخص نبود 
ســهم هر  ۲-۴شــکلاز این رو در فرایند تحلیل کلی مورد برر�ــ� قرار نگرفت. در 

 های مربوطه مورد اشاره قرار گرفته است.نامهها از پایانیک از دانشگاه
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های دفاع شده در هر دانشگاه در زمینه نیاز اط��عاتی نامه: تعداد پایان٢-٤شکل 

 پژوهشگران

 

 رشته مربوطه-۲-۲-۳-۴
 ۱۰۶شنا�� (ها بیشتر در رشته علم اط��عات و دانشنامهنویسندگان پایان

ـــــتهپایان نامه) بوده نامه در این زمینه به خود پایان ۴ها در کل اند و ســـــایر رش
ـــــکلاند. در اختصــــــاص داده ته ۳-۴ش ـــــ ـــــهم آنان در نگارش انواع رش ها و س

 های مرتبط نشان داده شده است.نامهپایان

 
 های مرتبطنامههای مختلف در تهیه پایانسهم رشته: ٣-٤شکل 
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 هانامهمقطع تحصیلی نویسندگان پایان-۳-۲-۳-۴
های دفاع شده در زمینه نیاز اط��عاتی پژوهشگران در دو مقطع نامهپایان

نشــان داده   ۴-۴شــکلگونه که در کارشــنا�ــ� ارشــد و دکتری بوده اســت. همان
نامه بیشــترین تعداد و پایان ۱۰۷شــده اســت مقطع کارشــنا�ــ� ارشــد با تعداد 

با  یان ۳مقطع دکتری  یانپا پا به خود نامهنامه کمترین تعداد  های موجود را 
 اند.اختصاص داده

 
 هانامهپایانمقطع تحصیلی نویسندگان : ٤-٤شکل 

 هاتاریخ انتشار پژوهش-۴-۲-۳-۴
 ۱۳۷۰هایی که از سال نیز اشاره شد، پژوهش در فصل سومهمانگونه که 
اند. بیشـترین اند در کانون تمرکز پژوهش حا�ـ� قرار داشـتهتا کنون انجام شـده

  ۵-۴شـــکل پژوهش) بوده اســـت. در۱۹( ۱۳۸۸ها در این زمینه در ســـال پژوهش
 تبط در هر سال به تفکیک نشان داده شده است.های مر فراوانی پژوهش
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 های مختلفهای مرتبط در سالفراوانی پژوهش: ٥-٤شکل 

 

 مج��ت منت�� کننده مقا��ت-۵-۲-۳-۴
 ۹۳تعداد کل مقا��ت شناسایی شده در زمینه نیازاط��عاتی پژوهشگران 

مورد کاهش  ۴۶مقاله بود که پس از حذف موارد تکراری و نامرتبط این تعداد به 
مجله  ۳۹ها منت�� شده است یافت. تعداد ن��یاتی که مقا��ت مربوطه در آن

لنامه کتاب یا ن��یه مقاله بیشترین تعداد مقا��ت در ن��یه فص ۹۳است. از بین 
مقاله) به چاپ  ۱۷مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اط��عات کنونی (

 فراوانی مقا��ت به تفکیک هر مجله ارائه شده است.   ۶-۴شکل رسیده است. در 
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 مجلهفراوانی انتشار مقا��ت شناسایی شده در هر : ٦-٤شکل 

 برر�� محتوایی مدارک مرتبط -۳-۳-۴

در بخش پیشین، جنبه کلی یا کتابسنجی مدارک شناسایی شده و مرتبط 
ارائه شد. در این بخش به برر�� محتوایی مدارک مرتبط نظیر رویکرد انجام 

آوری اط��عات، جامعه پژوهش، حجم نمونه، پژوهش، روش تحقیق، ابزارجمع
شود. اط��عات اده پژوهشگران پرداخته میگیری، منابع مورد استفروش نمونه

متن مدارک آوری شده در این بخش حاصل مطالعه بخش چکیده و/یا تمامجمع
های ها و یافتهشنا�� پژوهشاست. این اط��عات ذیل دو بخش روش

 ها ارائه خواهد شد.پژوهش

 هاشنا�� پژوهشروش-۱-۳-۳-۴
در هر پژوهش  های بسیار مهم و اسا��شنا�� پژوهش یکی از جنبهروش

های رویکرد های مرتبط از  جنبهشنا�� پژوهشاست.  در بخش حا�� روش
پژوهش، روش پژوهش، ابزار جمع آوری اط��عات، جامعه پژوهش، روش 

 گیری و حجم نمونه مورد توجه قرار گرفته است.نمونه
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 هارویکرد پژوهش -۱-۱-۳-۳-۴
منظور از رویکرد پژوهش، کمّی یا کیفی بودن پژوهش است. برر�� تعداد 

پژوهش انجام شده در زمینه نیاز اط��عاتی پژوهشگران داخل کشور نشان  ۱۶۰
ها، رویکرد کمّی است. همانگونه که در داد که رویکرد غالب در این پژوهش

پژوهش)  ۱۵۶درصد ( ۹۷نیز نشان داده شده است رویکرد کمی با   ۷-۴شکل 
پژوهش) در  ۱( ٢پژوهش) و رویکرد آمیخته ۳( ١در صدر است و رویکرد ترکیبی

 گیرند.های بعد قرار میرده

 
 های مرتبطانواع رویکردهای مورد استفاده در پژوهش: ٧-٤شکل 

 روش انجام پژوهش -۲-۱-۳-۳-۴
است. برر��  طرحبرای اجرای پژوهش مهای مختلفی در هر رویکرد روش

پژوهش) از روش  ۱۶۰ها (های انجام شده نشان داد که همه پژوهشپژوهش
اند. در این میان یک پژوهش نیز که با رویکرد پژوهش پیمای�� استفاده کرده

استفاده  ٣آمیخته انجام شده است، از ترکیب روش پیمای�� و نظریه بنیادی
ها به روش خا�� ر این است که برخی از پژوهشکرده است. نکته قابل ذک

اشاره نکرده بودند ولی نگارنده با برر�� و مطالعه ��ح روش پژوهش به نوع 
 آن پی برده و اط��عات آن را ثبت کرده است.

 
                                                 
1 multi method 
2 mixed method 
3 Grounded theory 
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 هاآوری دادهابزار جمع -۳-۱-۳-۳-۴
ها در نظر گرفت. در آوری دادهتوان برای جمعابزارهای مختلفی را می

های آن  بیشتر از جتماعی و انسانی بخاطر ماهیت آزمودنیهای علوم اپژوهش
شود. برر�� آوری  اط��عات استفاده میپرسشنامه و مصاحبه برای جمع

 ۱۶۰ها به نوعی از پرسشنامه (های حا�� نیز نشان داد که در همه آنپژوهش
پژوهش) استفاده شده است و در برخی نیز از ترکیبی از پرسشنامه و ابزارهای 

اند. بسیاری از این ابزارها ارائه شده ۱۶-۴یگر استفاده شده است که در جدول د
ساخته بوده و برخی نیز با توجه به های مورد استفاده از نوع محققپرسشنامه
) پرسشنامه خود را طراحی ۱۳۸۲های موجود مانند مهو و تیبو (امیریپرسشنامه

 اند.کرده
 

 هاآوری داده مورد استفاده در پژوهشانواع ابزارهای جمع: ١٦-٤جدول 

تـــــــــعـــــــــداد  آوری اط��عاتابزار جمع
 هاپژوهش

 ۱۶۰ پرسشنامه
 ۲ پرسشنامه و سیاهه وار��

 ۲ پرسشنامه و تحلیل ��گ
 ۱ پرسشنامه و ثبت گزارش بلنداندی��

 ۳ پرسشنامه و مشاهده
 ۳ مصاحبهپرسشنامه و 

 ۱ پرسشنامه و مصاحبه و مشاهده
 

 گیریروش نمونه -۴-۱-۳-۳-۴
کنند در در علوم اجتماعی از رویکرد کمّی اســـتفاده می ی کهپژوهشـــگران

نه به نمو ناگزیر  عه   جام ـــــتردگی حجم  لت گس به ع یاری از موارد  ـــــ گیری بس
ـــــونــد و این نمونــهمی ـــــیوهش دهنــد. در هــای مختلف انجــام میگیری را بــه ش

گیری اســتفاده های مختلفی برای نمونههای مورد برر�ــ� نیز از شــیوهپژوهش
ها برر�ــ� انجام شــده نشــان داد که بیشــترین تعداد پژوهش تیجهنشــده اســت. 

ــتفاده نموده ۵۴( ــماری اس ــ�ش ــای جامعه پژوهش) از روش � اند و تمامی اعض
گیری نیز نمونه گیری های نمونهمورد نظر پژوهش بوده اســـــت. از میان روش

مورگان انجام شــده، بیشــتر مورد  -تصــادفی که اغلب به کمک جدول کرج�ــ�
 ۵۴ژوهشــگران بوده اســت. متاســفانه در تعداد قابل توجهی از مدارک (توجه پ

ست که مدرک) روش خا�� برای نمونه شخص نی ست و م شده ا شاره ن گیری ا
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به  ۱۷-۴گیری اســتفاده کرده اســت. در جدول از �ــ�شــماری یا نمونه پژوهشــگر
 ها اشاره شده است.گیری مورد استفاده در پژوهشهای نمونهروش عانوا

 گیری مورد استفاده در مدارکهای نمونه: انواع روش١٧-٤ول جد

ـــــعـــــداد مـــــدارک  گیریروش نمونه ت
 مربوطه

 ۵۴ ��شماری
 ۲۱ تصادفی

 ۱۹ ای تصادفیطبقه
 ۷ در دسترس

 ۳ هدفمند
 ۱ ایخوشه
 ۱ ایطبقه

 ۵۴ نا مشخص
 

 هاحجم آزمودنی -۵-۱-۳-۳-۴
بدون در نظر گرفتن  پژوهشگرانهای مورد برر�� هر یک از در پژوهش

اند. برر�� تعداد ها مواجه بودهگیری یا ��شماری، با تعدادی از آزمودنینمونه
ها وجود دارد و دو مقدار مختلف برای تعداد آزمودنی ۱۰۸ها نشان داد آزمودنی

پژوهشگر  ۲۴۵۹۵موع هایشان مشخص نبود. در مجپژوهش نیز تعداد آزمودنی
و  ۱۵اند. کمترین تعداد آزمودنی پژوهش مرتبط مورد برر�� قرار گرفته ۱۶۰در 

ها حاوی نفر بوده است. از آنجایی که توزیع تعداد آزمودنی ۱۴۰۰بیشترین تعداد 
مقادیر بسیار کوچک یا بسیار بزرگ بود از این رو از شاخص مرکزی میانه برای 

های مرتبط با نیازهای های پژوهشد آزمودنیمشخص کردن حد وسط تعدا
نفر بود.  ۱۹۲در ایران استفاده شد. مقدار محاسبه شده  پژوهشگراناط��عاتی 

های با توان پژوهشبنابراین در زمینه نیاز اط��عاتی پژوهشگران در ایران می
های با تعداد های خرد و پژوهشرا به عنوان پژوهش ۱۹۲تعداد آزمودنی کمتر از 

های ک��ن در نظر گرفت. به طور را به عنوان پژوهش ۱۹۲آزمودنی بیشتر از 
این های مشاهده کرد. داده ۱۸-۴ها را در جدول توان تعداد آزمودنیخ��صه می

نفر  ۲۰۰و  ۱۰۰ها تعداد آزمودنی بین دهند که بیشتر پژوهشنشان می جدول
 اند.داشته

 های مرتبط: توزیع فراوانی حجم نمونه در پژوهش١٨-٤جدول 

طبقه (تعداد 
 ها)آزمودنی

تعداد پژوهش 
 مربوطه
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]۱۵-۱۰۰( ۲۷ 
]۱۰۰-۲۰۰( ۴۹ 
]۲۰۰-۳۰۰( ۳۶ 
]۳۰۰-۴۰۰( ۲۲ 
]۴۰۰-۵۰۰( ۶ 
]۵۰۰-۶۰۰( ۳ 

بزرگتر یا 
 ۶۰۰مساوی

۲ 

  

 جامعه پژوهش -۶-۱-۳-۳-۴
های مربوط به رفتار اط��عاتی و/یا نیاز اط��عاتی جامعه در پژوهش
توان از نقطه نظرات مختلف مورد برر�� قرار داد. در این پژوهش را می

ها را از سه نقطه نظر گرایش موضوعی پژوهش جامعه مورد برر�� پژوهش
ر ها مورد برر�� قراها و محیط پژوه�� آزمودنیها، نقش آزمودنیآزمودنی

گذار بر روی نیازهای  تأثیرعوامل جزء گرفته است. هر یک از این متغیرها، 
اط��عاتی و وظایف پژوهشگران هستند. در ادامه به صورت جداگانه به هریک 

 شود.از این متغیرها پرداخته می

 در جوامع مورد مطالعه گرایش موضوعی -۷-۱-۳-۳-۴
گذار بر روی نیاز اط��عاتی افراد، گرایش موضوعی  تأثیریکی از عوامل 

های فنی مهند�� با هاست. به طوری که نیاز اط��عاتی افراد دخیل در رشتهآن
نیاز اط��عاتی افرادی که در حیطه علوم انسانی مشغول پژوهش هستند 

های داخل کشور نشان داد که متفاوت است. برر�� انجام شده بر روی پژوهش
 ۹۷نبوده است ( پژوهشگرانها گرایش موضوعی خا�� مدنظر ژوهشدر اکثر پ

اند. به کلی پژوهشگران را مورد برر�� قرار داده صورتبهپژوهش) و آنان 
عبارت دیگر معیار انتخاب جامعه، متغیر دیگری غیر از گرایش موضوعی 
پژوهشگران و محیط پژوه�� و نقش پژوه�� بوده است. از میان 

توان گفت که اند میگرایش موضوعی خا�� را دنبال نمودههایی که پژوهش
های پزشکی، پرستاری سهم بیشتری از پژوهشگران علوم پزشکی مانند رشته

سهم انواع  ۸-۴شکل اند. در های مربوطه را به خود اختصاص دادهپژوهش
 های نیاز اط��عاتی نشان داده شده است.های علمی از پژوهشحوزه
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 های نیاز اط��عاتیهای علمی مختلف از پژوهشسهم حوزه: ٨-٤شکل 

 در جوامع مورد مطالعه های پژوه��نقش -۸-۱-۳-۳-۴
های نیاز اط��عاتی ممکن است جامعه مورد پژوهش خود را با در پژوهش

صورت گرفته های ها انتخاب نمایند. برر�� پژوهشنظر داشتن نقش آزمودنی
مقوله مختلف مورد برر�� قرار  ۱۶در داخل کشور نشان داد که پژوهشگران در 

بیشترین تعداد » هیئت علمی«اند. برر�� نیازهای اط��عاتی نقش گرفته
انواع   ۹-۴ شکلمدرک) را به خود اختصاص داده است. در  ۶۷ها (پژوهش

هایی که به هر نقش ها و تعداد پژوهشهای مورد برر�� در پژوهشنقش
 اند نشان داده شده است.پرداخته
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 های مربوطههای مختلف پژوه�� در میان پژوهش: توزیع فراوانی نقش٩-٤شکل 

 العهمورد توجه در جوامع مورد مط محیط پژوه�� -۹-۱-۳-۳-۴
های مختلفی به پژوهش مشغول هستند و هریک پژوهشگران در محیط

های پژوه��، که در برخی متون تحت عنوان محیط استفاده از از این محیط
جاد اط��عات از آن یاد شده است،  نیازهای اط��عاتی خا�� را در پژوهشگر ای

ط��عات نظری در محیط دانشگاه بیشتر ا کند. برای نمونه نیاز یک پژوهشگرمی
ی بیشتر به اط��عات عملی و کاربردی است. جامعه مورد تولی در محیط صنع

های مربوطه از نظر محیط استفاده از اط��عات مورد برر�� برر�� پژوهش
 ۱۱۴درصد ( ۷۱برر�� نشان داد که محیط دانشگاه در حدود  نتیجهقرار گرفتند. 

ها را به خود اختصاص داده است و از این نظر در صدر مدرک) پژوهش
های نیاز اط��عاتی در مورد هر فروانی پژوهش ۱۰-۴شکل هاست. در پژوهش

 محیط نشان داده شده است.
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 های مربوطههای پژوه�� در پژوهشتوزیع فراوانی محیط: ١٠-٤شکل 

 های پژوهشیافته-۲-۳-۳-۴
های مرتبط مورد برر�� قرار گرفت و های پژوهشیافتهدر این بخش 

متناسب با اهداف پژوهش انواع منابع اط��عاتی مورد استفاده پژوهشگران و 
گیرند بهره میهمچنین نوع وظایفی که پژوهشگران برای انجام آن از اط��عات 

های انجام شده در زمینه از مدارک استخراج گردید. با توجه به اینکه اکثر پژوهش
نیاز اط��عاتی در ایران با ابزار پرسشنامه انجام شده و در آن پژوهشگران با 

روی آنان فهرستی از منابع یا وظایفی که خود نویسندگان مدارک مرتبط پیش
های آوری اط��عات مربوط به یافتهد، از این رو در جمعاناند مواجه بودهقرار داده

های مورد برر��، در پزوهشو وظایفی که  اط��عاتی پژوهش، منابع
مورد برر�� قرار  ،به آنان اختصاص داده بودند پژوهشگران اولویت با��یی

 گرفت.

 وظایف پژوهشگران -۱-۲-۳-۳-۴
تفاده پژوهشگران اط��عات را در راستای انجام وظایف مختلف مورد اس

دهند. فهم وظایف مختلفی که پژوهشگران در راستای آن از اط��عات قرار می
گیرند، می تواند تا حد زیادی در درک نیاز اط��عاتی آنان و طراحی بهره می

های اط��عاتی تحقیقاتی مناسب راهگشا باشد. اهداف مختلفی که در سامانه
بندی شد. مقوله طبقه ۳۲ذیل  منابع مرتبط مورد اشاره قرار گرفته بود برر�� و

درصد از مدارک برر��  ۶۱بیشترین هدف مورد اشاره توسط پژوهشگران که در 
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مدرک) است. پس از آن  ۹۸شده به آن اشاره شده بود روزآمد کردن اط��عات (
گیرند.  در های بعد قرار میمدرک) در رده ۶۴مدرک) و تدریس ( ۷۹پژوهش (

های نیاز اط��عاتی یفی که پژوهشگران در پژوهشفهرست انواع وظا ۱۹-۴جدول 
که  ۱۹-۴اند، ارائه شده است. یکی از موارد مندرج در جدول ها اشاره کردهبه آن

نیاز به توضیح دارد حل مسائل مربوط به نقش است. پژوهشگران به واسطه 
قرار گرفتن در نق�� خاص با مسائل و وظایف مختلفی ��وکار دارند که برای 

های مورد برر�� چون نقش گیرند. در پژوهشنان از اط��عات بهره میحل آ
از این رو در برخی مدارک برای  ،متغیر مهمی در انتخاب جامعه بوده است

های مختلف مسائل مختلفی مورد اشاره قرار گرفته است. از  پر نقش
 توان به موارد زیر اشاره کرد:استنادترین موارد می

 ؛نامه و خدمات مشورتیشاوره پایانی و مهیئت علمی: راهنمای •
دانشجویان: انجام تکالیف در��، نگارش پایان نامه، کسب اط��عات در  •

 ؛مورد دروس دانشگاه، پاسخگویی به اساتید
 ؛پزشکان: درمان بیماران •
 .کارشناسان: مشاوره به افراد (مانند کشاورزان) •

 

 : توزیع فراوانی انواع وظایف و اهداف پژوهشگران از جستجوی اط��عات١٩-٤جدول 

 تعداد نوع وظیفه ردیف
 ۹۸ روزآمد کردن اط��عات ۱
 ۷۹ پژوهش ۲
 ۶۴ تدریس ۳
 ۵۵ حل مسائل مربوط به نقش ۴
 ۴۳ انتشارات علمی (مقاله، کتاب و..) ۵
 ۳۷ شناسایی منابع تخص�� ۶
 ۲۲ عمومیافزایش معلومات  ۷
 ۱۶ های پژوه��طرحانجام  ۸
دستیابی به اط��عاتی که قرینه چاپی  ۹

 ندارند
۸ 

 ۸ انجام امور جاری و روزمره ۱۰
 ۷ برقراری ارتباطات علمی ۱۱
 ۶ افزایش دانش تخص�� ۱۲
 ۶ سخنرانی ۱۳
 ۶ ترجمه ۱۴
ای و موقعیت حفظ ص��حیت حرفه ۱۵

 شغلی
۴ 
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 ۳ فناوری های جدیدیادگیری استفاده از  ۱۶
 ۳ ��کت در سمینارها (اط��عات سمینارها) ۱۷
 ۲ ��گرمی ۱۸
 ۲ ایکسب دانش حرفه ۱۹
پیدا کردن پیش زمینه برای انجام کار  ۲۰

 پژوه��
۲ 

 ۲ ایارتقاء مهارت حرفه ۲۱
 ۲ حل مسائل علمی ۲۲
 ۲ مطالعه ۲۳
 ۱ اطمینان از تکراری نبودن موضوع ۲۴
 ۱ کاریتهیه گزارش  ۲۵
 ۱ افزایش تجارب شغلی ۲۶
 ۱ رسیدگی به ع��یق شخ�� ۲۷
 ۱ کسب درجه علمی ۲۸
 ۱ پی��فت تحصیلی ۲۹
 ۱ احساس مسئولیت شغلی ۳۰
 ۱ ارتقاء سطح علمی ۳۱

 

 منابع مورد استفاده پژوهشگران -۲-۲-۳-۳-۴
پژوهشگران برای برطرف کردن نیاز اط��عاتی خود از منابع اط��عاتی 

های مرتبط در زمینه نیاز اط��عاتی های پژوهشکنند. یافتهمیمختلف استفاده 
ها به دقت برر�� و منابع اط��عاتی پر استفاده و مورد توجه پژوهشگران از آن

 ۵۲دهد استخراج گردید. برر�� مدارک مرتبط در زمینه نیاز اط��عاتی نشان می
ن میان پر نوع منبع اط��عاتی مورد استفاده پژوهشگران هستند که در ای

مورد) فارغ از زبان، مرجع یا غیر مرجع بودن،  ۱۱۷ها (ترین منابع کتاباستفاده
انواع منابع اط��عاتی مورد نیاز   ۶الکترونیکی یا چاپی، هستند. در جدول 

ها اولویت با��یی پژوهشگران و نیز تعداد مدارکی که هر یک از این منابع در آن
 اند اشاره شده است.داشته

 توزیع فراوانی انواع منابع اط��عاتی مورد استفاده پژوهشگران :۲۰-۴ل جدو

تعداد  نوع منبع اط��عات/ اط��عات ردیف
 مدارک 

 ۱۱۷ کتاب ۱
 ۱۱۴ مجله ۲
 ۵۵ نامهپایان ۳
 ۴۳ بانک اط��عاتی ۴
 ۴۱ همکاران و متخصصان دیگر ۵
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ها (برنامه همایش، ثبت اط��عات همایش ۶
 نام و غیره)

۳۶ 

 ۲۹ ها و غیره)ها، انجمنوب سایت (دانشگاه ۷
 ۲۴ های پژوه�� و تحقیقاتطرحگزارش  ۸
 ۱۷ های همایشمقاله ۹
 ۱۶ فهرست مقا��ت ۱۰
 ۱۱ استانداردها ۱۱
 ۱۱ نامهنامه و چکیدهنمایه ۱۲
 اخبار (علمی، بهداشتی، سیا��، ۱۳

 اقتصادی)
۱۰ 

 ۱۰ فهرست کتابخانه ۱۴
 ۸ منابع دیداری و شنیداری ۱۵
 ۸ ها و بروشورهاکاتالوگ ۱۶
 ۸ متن کامل منابع اط��عاتی ۱۷
 ۷ انتشارات مجامع علمی ۱۸
 ۶ رسانیهای اط��عشبکه ۱۹
 ۶ های ثبت اختراعپروانه ۲۰
 ۶ های پژوه��طرح ۲۱
 ۶ اسناد و مدارک فنی ۲۲
 ۵ های فنینقشه ۲۳
 ۵ های علمیها و انجمنگروه ۲۴
 ۵ هاسخنرانی ۲۵
 ۵ گزارش علمی و فنی ۲۶
 ۴ کتابشنا�� ۲۷
 ۴ منابع آموز�� ۲۸
 ۲ روزنامه ۲۹
 ۲ اسناد تاریخی ۳۰
 ۲ های مالی و اقتصادیگزارش ۳۱
 ۱ کتابفرو�� ۳۲
 ۱ های آموز��دوره ۳۳
 ۱ هادستنامه ۳۴
 ۱ هاها وسازمان��کتراهنمای  ۳۵
 ۱ های آماریسالنامه ۳۶
 ۱ استنادات مقا��ت ۳۷
 ۱ فهرست مندرجات مج��ت ۳۸
 ۱ هاخبرنامه ۳۹
 ۱ هااط��عات مواد و تجهیزات و دستگاه ۴۱
 ۱ محصو��ت ۴۲
 ۱ های دولتیگزارش ۴۳
 ۱ متون پایه ۴۴
 ۱ های آموز��کارگاه ۴۵
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 ۱ اس��یدهای آموز�� ۴۶
 ۱ هانقدها و برر�� ۴۷
 ۱ دائره المعارف ۴۸
 ۱ هانامهآیین ۴۹
 ۱ های سازمانیاع��میه ۵۰
 ۱ گزارش کنفرانس ۵۱
 ۱ جلسات انجمن علمی ۵۲

 

 نیاز اط��عاتی پژوهشگرانبندی جمع -۴-۳-۴

نیاز اط��عاتی پژوهشگران  شناساییهدف از پژوهش حا�� در این بخش، 
ای ای ��یف، مدل دادهسازی مدل دادهداخل کشور و استفاده از آن در بومی

های مرتبط با پذیرفته شده برای سمات ملی است. از این رو در بخش قبل یافته
نیاز اط��عاتی پژوهشگران یعنی وظایف یا اهداف جستجوی اط��عات و 

د نیاز پژوهشگران ارائه گردید. در این قسمت همچنین انواع منابع اط��عاتی مور 
اط��عات بخش حا�� شوند. ها با توجه به هدف پژوهش، تفسیر مییافته

 پاسخی برای پرسش دوم پژوهش است.

های پژوهش ارائه کرد این است که توان از یافتهنخستین تفسیری که می
ی (کریس) آنچه های مختلف یک سامانه اط��عاتی تحقیقاتی جار از میان ویژگی

برای پژوهشگران داخل در درجه اول اهمیت قرار دارد، به روز بودن اط��عات آن 
 روزآمد نمودنها پژوهشگران بیشترین اولویت را به است. چرا که بر طبق یافته

پژوهشگران خواهان اط��عات به روز در زمینه انواع  دهند.اط��عات خود می
مچنین منابع منت�� شده مانند گزارش های پژوه�� در دست اجرا و هطرح
ها، مقا��ت هستند تا به این وسیله هم اط��عات نامههای پژوه��، پایانطرح

از  های ناخواسته پیشگیری کنند.کاریخود را به روز نمایند و هم از انجام دوباره
ل توان از چند منظر مورد توجه قرار داد. در گام اواین رو اط��عات به روز را می

های مورد نظر پژوهشگران در باید اط��عات جامع مربوط به اکثریت موجودیت
سامانه وارد شود. در گام دوم باید تاریخ انتشار هر منبع به طور دقیق در 

کاری و آگاهی از محتوای سامانه وارد شود و در نهایت نیز برای پرهیز از دوباره
ای مناسب که تا نا�� فرادادهانجام باید عمنت�� شده یا در حال  هایپژوهش

حد قابل توجهی بازنماینده محتوای یک مدرک است، به هر موجودیت تخصیص 
ها، ای چکیده، کلیدواژهتوان عنا�� فرادادهداده شود. در این راستا می
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توصیفگرهای کنترل شده، موضوع، پیوند به نسخه کامل مدرک به بهترین نحو 
 بهره برد.

های پژوهش ارائه کرد این است توان بر مبنای یافتهدومین تفسیری که می
اولویت بیشتری داده  ۲۱-۴های ارائه شده در جدول موجودیت بهکه پژوهشگران 

افزوده برای آنان خواهد  ها به نوعی باعث ایجاد ارزشو وجود این موجودیت
ستونی تحت عنوان ردیف وجود دارد بنابراین در  ۲۰-۴و  ۱۹-۴. در جدول شد

در ستون مصداق برای اینکه اشاره شود که هر موجودیت با توجه  ۲۱-۴دول ج
برای اشاره » ج«است از حروف  ۲۰-۴و/یا  ۱۹-۴به کدام وظیفه یا منبع در جدول 

 برای اشاره به ردیف مربوطه از جدول استفاده شده است.» ر«به جدول و 

 های پژوه�� مورد توجه پژوهشگران: موجودیت٢١-٤جدول 

 مصداق نام موجودیت نوع موجودیت

 هسته
 ۵ر-۲۰-۴؛ ج۲۰، ر۱۱ر -۱۹-۴ج شخص

 ۲۴ر-۲۰-۴؛ ج۳۵ر -۲۰-۴ج واحد سازمانی
 ۲۱ر-۲۰-۴؛ ج۸ر -۱۹-۴ج پژوه�� طرح

 خروجی پژوهش

، ۶، ر۵، ر۴، ر۳، ر۲، ر۱ر -۱۹-۴ج انتشارات
، ۲، ر۱ر -۲۰-۴ج؛ ۲۴، ر۲۳، ر۲۰،ر۱۲ر
، ۱۶، ر۱۵، ر۱۳، ر۱۱، ر۱۰، ر۹، ر۸، ر۳ر
، ۳۴، ر۳۰، ر۲۹، ر۲۶، ر۲۳، ر۲۲، ر۱۸ر
، ۴۸، ر۴۷، ر۴۶، ر۴۴، ر۴۳، ر۳۹، ر۳۶ر
 ۵۱، ر۵۰، ر۴۹ر

 ۲۰ر-۲۰-۴ج پروانه ثبت اختراع
 ۴۲ر-۲۰-۴ج محصو��ت

 سطح دوم

، ۳۳، ر۲۵، ر۶ر-۲۰-۴؛ ج۱۷ر-۱۹-۴ج رویدادها
 ۵۲، ر۴۵ر

 ۱۴، ر۱۹ر-۲۰-۴؛ ج۹ر-۱۹-۴ج پژوه��تسهی��ت 
 ۴۱ر-۲۰-۴؛ ج۲۱، ر۱۶ر-۱۹-۴ج تجهیزات پژوه��

 ۱۷، ر۳۵ر-۲۰-۴؛ ج۱۱،ر۶ر-۱۹-۴ج آدرس
، ۲۸، ر۱۲، ر۴ر-۲۰-۴؛ ج۲۰ر-۱۹-۴ج خدمات

 ،۳۷ر
 ۳۱ر-۲۰-۴ج اعتبار مالی

 ۶ر -۲۰-۴؛ ج۱۷ر-۱۹-۴ج کشور
؛ ۵۰ر-۲۰-۴؛ ج۴۹ر-۲۰-۴؛ ج۱۸ر-۲۰-۴ج انتشارات -واحد سازمانی ایرابطه

 ؛ ۱۸ر-۲۰-۴ج
 -واحد سازمانی

 ها)ها (ک��سبندیرده
 ۳۵ر-۲۰-۴ج

ها بندیرده -انتشارات
 ها)(ک��س

؛ ۲۹،ر۱۹، ر۱۵ر-۱۹-۴؛ ج۲۴، ر۶ر-۱۹-۴ج
 ؛ ۹ر-۱۹-۴ج
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 ۳۸ر-۲۰-۴ج انتشارات -انتشارات
 ۴ر-۲۰-۴ج خدمات -انتشارات

 ۶ر -۲۰-۴ج ؛۱۷ر-۱۹-۴ج کشور -رویداد
 ۶ر -۲۰-۴؛ ج۱۷ر-۱۹-۴ج آدرس -رویداد
 ۹ر-۲۰-۴ج انتشارات -رویداد
ها بندیرده -رویداد
 ها)(ک��س

 ۳۳ر-۲۰-۴؛ ج۳۶ر-۲۰-۴ج

 ۲۵، ر۹ر-۲۰-۴ج رویداد -رویداد
 ۹ر-۲۰-۴؛ ج۵۱ر-۲۰-۴ج انتشارات -رویداد

های ��یه موجودیت
 معنایی

-۲۰-۴؛ ج۳۳ر-۲۰-۴؛ ج۳۶ر-۲۰-۴ج هابندیگروه
 ها)ها (ک��سبندیرده ؛ ۳۵ر

 

موجودیت انتشارات  ۲۱-۴ی مورد اشاره در جدول هادر میان این موجودیت
است اهمیت زیادی برای آنان  مربوط به خروجی پژوهشهای که جزء موجودیت

دارد و به روز بودن اط��عات در زمینه این موجودیت برایشان اهمیت ب��ایی 
در واقع  آید.داشته و از این منظر نوعی ارزش افزوده برای آنان به شمار می

ای بر مبنای انتشارات هستند. پژوهشگران بیشتر خواهان سامانه
ها در رای پژوهشگران دارد و حضور آنهایی که اولویت با��یی بموجودیت

های انتشارات، رویداد و آدرس سمات ملی ��وری است به ترتیب موجودیت
 الکترونیکی هستند.

ای مورد نیاز های پژوهش به طور ��یح به عنا�� فرادادهبا اینکه در یافته
توان دریافت که آنچه ای نشده است ولی با این وجود میپزوهشگران اشاره

ها ای هستند که بواسطه آنای پژوهشگران اهمیت با��یی دارد، عنا�� فرادادهبر 
ای این نوع عنا�� فرادادهتوان دریافت. محتوا و موضوع منابع اط��عاتی را می

که یک طرف  ،ایهای رابطهای ��یف از طریق موجودیتدر ساختار فراداده
ای و نیز عنا�� فراداده ،های معنایی هستندها یا ک��سبندیها ردهرابطه در آن

ای مشترک و چند عنا�� فراداده ۲۲-۴در جدول چندزبانه قابل ارائه هستند. 
در قالب ساختار ها به نوعی اشاره شده است، ها به آنکه در پژوهش زبانی

 اند.ای ��یف ارائه شدهفراداده
 : عناصر فراداده اي مورد نیاز براي پاسخ به نیاز پژوهشگران22-4دول ج

 ای چندزبانهعنا�� فراداده ای مشترکعنا�� فراداده نام موجودیت

 واحد سازمانی
 کد شناسایی سازمان

 تعداد کارکنان
 تاریخ تاسیس

 واحد سازمانینام 
 نام کوتاه شده واحد سازمانی

 درباره واحد سازمانی
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 یوآر آی
 آدرس وب سایت

های مربوط به واحد کلیدواژه
 سازمانی

 

 انتشارات

 شناسگر
 تاریخ انتشار

 دوره
 شماره

 شماره ویرایش
 شماره فروست

 صفحه ��وع
 صفحه پایان 

 تعداد صفحات
 آی اس بی ان
 آی اس اس ان

 زبان
 یو آر آی

 پیوند به متن کامل

 عنوان اصلی
 عنوان فرعی

 چکیده شامل:
 پژوهش مسئله

 های پژوهشیافته
 هاکلیدواژه

 فهرست مندرجات
 

 رویداد
 شناسگر

 تاریخ برگزاری
 برنامه زمانی

 یو آر آی

 عنوان
 ��ح 

 هاکلیدواژه

 

بندی در ��یه های ردهطرحبرای پاسخ به نیاز پژوهشگران وجود برخی از 
 عبارتند از: هابندیگروهمعنایی ��یف ��وری است. برخی از این 

 مربوط به موضوعات برای تعیین موضوع انتشارات؛ بندیگروه •
های مرتبط با ها برای تعیین رشتهها و گرایشرشته بندیگروه •

 انتشارات؛
مجله، کتاب انند مقاله کنفرانس، مقاله نوع انتشارات (م بندیگروه •

 ترجمه شده و غیره)؛
نوع اط��عات ارائه شده در انتشارات (پایه، تخص��،  بندیگروه •

 آموز�� و غیره)؛
 و غیره) نوع منبع اط��عاتی (آموز��، فنی بندیگروه •
 ؛(دانشگاه، انجمن و غیره) نوع سازمان بندیگروه •
 ؛نوع رویداد (سخنرانی، همایش و غیره) بندیگروه •
 مقاله (مروری، پژوه��، نقد کتاب و غیره). نوع بندیگروه •
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ها بندیتوان برخی از اصط��حات ردهها میاز طریق برر�� یافته
ای سمات ملی را که مورد توجه پژوهشگران های معنایی) در مدل داده(ک��س

 مربوط به سه نوع  هایبندیردهاصط��حات   ۲۳-۴در جدول  است، تعیین کرد.
یعنی رویداد، انتشارات، و سازمان که در  مورد توجه پژوهشگرانموجودیت از 

 ارائه شده است. ها اشاره شده بود،های مورد برر�� به آنپژوهش

 های مرتبطهای مورد توجه پژوهشگران با توجه به پژوهش: ک��س موجودیت٢٣-٤جدول 

نوع ساختار  نتشاراتانوع  رویدادنوع 
 سازمان

 همایش
 جلسه

 سخنرانی
 دوره آموز��

 کارگاه آموز��

 مرجع کتاب
 دستنامه

 دائره المعارف
 مجله
 نامهپایان

 مجله مقاله
 مقاله همایش

 طرحگزارش 
 پژوه��
 استاندارد

 روزنامه
منابع دیداری و 

 شنیداری
انتشارات مجامع 

 علمی
 اسناد و مدارک فنی

 نقشه
 فنی گزارش علمی و

منابع اط��عاتی 
 آرشیوی

 سالنامه آماری
 خبرنامه

 گزارش دولتی
 اس��یدهای آموز��

 آیین نامه
 اط��عیه

 دانشگاه
 انجمن علمی

های گروه
 پژوه��

 ��کت
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 علم و فناوری گذارانسیاستنیازهای اط��عاتی  شناسایی 

 مقدمه -۱-۴-۴

هـای پژوهش انجـام شــــــده در زمینـه تعیین در این بخش بـه ارائـه یـافتـه
شود. در این راستا علم و فناوری پرداخته می گذارانسیاستنیازهای اط��عاتی 
کلی تحلیل و یک تحلیل کلی در  صــــورتبههای انجام شــــده در ابتدا مصــــاحبه

های اط��عات و ویژگی  علم و فناوری گذارانســیاســتمورد نیازهای اط��عاتی 
 گذارانســـیاســـتدر گام بعد اط��عات مورد نیاز شـــود. ارائه می مورد نظر آنان

جداگانه  صــورتبهعلم و فناوری با توجه به وظایف مختلف آنان تحلیل شــده و 
ــ� مدل بندی یافتهگردد. در پایان نیز جمعارائه می های این بخش در قالب عنا�

 شود.ای سمات ملی ارائه میداده

 علم وفناوری گذارانسیاستتحلیل کلی نیاز اط��عاتی  -۲-۴-۴

گذاری و انجام علم و فناوری در راستای نقش سیاست گذارانسیاست
گذاری وظایف مربوط به آن نیازمند اط��عات هستند و به عبارت دیگر سیاست

علم  گذارانسیاستمبتنی بر شواهد یا اط��عات امروزه ��لوحه کار بسیاری از 
توان گسترش اینترنت ونیز است. یکی از د��یل این امر را می و فناوری

های اط��عاتی گزارش وضعیت علم و فناوری دانست که اط��عات ��زم سامانه
توان کنند. در واقع میجامع و به روز فراهم می صورتبه گذارانسیاسترا برای 

وده و بسیار گذاری مبتنی بر عقیده و نظر به نوعی رو به پایان بگفت سیاست
علم و فناوری در  گذارانسیاستهای انجام شده با کمرنگ شده است.  مصاحبه

در ایران و در عرصه علم و فناوری از این  گذارانسیاستایران نیز نشان داد که 
گذاری استفاده قاعده مستثنی نبوده و از اط��عات موجود برای سیاست

 شود:شوندگان در این زمینه ارائه میمصاحبههای کنند. در زیر برخی از گفتهمی

وعه  که زیر مجم یهایعملکردهای گذشته رو باید بدونیم یعنی باید ازدستگاه«.... 
که میاد رو فاصله سنجی کنیم  یگیری کنیم و گزارش هایشورای عالی عتف هستند گزارش

گزارش عملکردها  رسیدیم پس اتکای به گزارش عملکردها، اینمیتا اون چیزی که باید 
گیره یا ازطریق سامانه سمات ملی گزارش عملکرد میای بود که درعتف در اختیار عمده

پژوه�� دستگاه هاست یا اینکه در  رابطه با قانون دانش بنیان و تجاری سازی نوآوری ها ما 
دیم یعنی نامه می نویسیم فرمت میایم ننددر واقع متکفل نظارت هستیم خودمون ��وع ک

ع با��تر. کنیم به مراجتواین قالب گزارش بده  این گزارش ها رو جمع می کنیم بعد اع��م می
گیری داشته باشیم اینه که برای اینکه بخواهیم در آینده جهتها یه حالت دیگه تشخیص گپ

 ما اسناد با�� دستی رو آنالیز کنیم اسناد برنامه ای با�� دستی از دل آنها بریم اهداف جدید رو
 )۲(مصاحبه » در بیاریم تا مشخص کنیم می خواهیم به چه جهتی می خواهیم برویم...
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ی اط��عات و آمار و نیازهای اط��عات رسه تکلیف قانونی رو ما توحوزهیبه نظرم«..
فناوری تو  -آماری داریم ، ولی درست عمل نمیشه، ما نیازداریم به یک نظام جامع پژوهش

ی این اط��عات به طور عات متعددی از مراکز تولید کنندهاید اط��کشور، و برای این نظام ب
» گذاری و مجموعه اجرایی قرار بدیم...شیم  و در اختیار مجموعه ی سیاستدقیق داشته با

 )۳(مصاحبه 

به اط��عات مختلفی  گذارانسیاستهای انجام شده نشان داد که مصاحبه
تا حدودی با جنس اط��عات مورد نیاز نیازمندند و جنس اط��عات مورد نیاز آنان 

 و »آمار«های کاربران دیگر سمات مانند پژوهشگران متفاوت است. واژه
های انجام شده هستند. های موجود در مصاحبهاز پربسامدترین واژه» شاخص«

 عبارتند از: گذارانسیاستهای اط��عات مورد نیاز ویژگی

 عمدتاً های کلی یا تجمیع شده یا آماری: پژوهشگران اط��عات و داده •
نیازمند اط��عاتی برای شناسایی منابع اط��عاتی هستند ولی 

نیازمند اط��عات تجمیع شده در مورد مجموعه منابع  گذارانسیاست
های مورد نظر خود هستند. اهمیت این اط��عاتی یا مجموعه موجودیت

حدی است که  تحلیل انجام شده بر روی همایندی اط��عات آماری به 
نشان داد که دو واژه اط��عات و آمار بیشتر در کنار   ۳ها در مصاحبه واژه

شونده توان اینگونه برداشت کرد که منظور مصاحبههم آمده است و می
از اط��عات همان آمار است.  برای نمونه برخی از آنان در مصاحبه خود 

 اشاره کردند:
وقتی من میخوام یک تصویری از حوزه ی علم وفناوری کشور ارائه بکنم  ...«.

 قاعدتاً ها باید باشه که بتونیم تحلیل کنیم ، نیاز به این آمار و اط��عات دارم این
 )۶(مصاحبه » ما همین آمار و اط��عاته...  مهمترین نیاز

های جودیتاط��عات مو[ها گذار به کلیات اینمن فکر می کنم سیاست «..
کار داره بع��وه اطمینان از اینکه در حقیقت یک یکپارچگی بین فعالیت  ]پژوه��

افراد و  گیرد ...بنابراین اگر منظور شما اط��عات جزئیهایی که دارد انجام می
 )۱(مصاحبه» گذار خیلی اهمیت ندارد..ها به سیاستگم ایناشخاص است من می

هست یعنی ما داده  National Levelکه سطح تحلیل مورد ع��قه ی ما  او��ً «.... 
یم ما کاری به واحد دانشگاهی مثل یه دانشکده، گروه، هشده میخوا Aggregateها رو 

 )۲(مصاحبه » حتی دانشگاه نداریم...
 

در قالب  گذارانسیاستها: آمارها و اط��عات مورد نیاز اط��عات شاخص •
های به کار رفته در شود. تحلیل واژهآنان ارائه میهای مختلف به شاخص
های ها نشان داد که واژه شاخص پر بسامدترین واژه در مصاحبهمصاحبه
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شوندگان در زمینه انجام شده است. در زیر برخی از جم��ت مصاحبه
 ها برای آنان ارائه شده است.اهمیت شاخص

را به شما بگم که می ها مهمه ولی من فکر می کنم هر شاخ�� شاخص«...
های های انسانی، و شاخصبودجه، شاخص مالی، شاخص مث��ً تونم بگم شاخص 

هاست....پس اولویت ها سلسله مراتب شاخصتر از اینسنجش اثربخ��. ولی مهم
اگر داشتیم، سلسله مراتب هم داشتیم، بعد من به شما میگم که همه این 

 )۱(مصاحبه » مشون مهمن...گن ههایی که در جاهای مختلف میشاخص
هایی که ازجنس خروجی سیستم پژوهش هستند درجه اول را دارند شاخص «...
» های ترکیبیش برای سیاست گذار مهم هستند...ها، شا خصاین شاخص و اصو��ً 

 )۲(مصاحبه 
ی جامع علمی کشور پیشنهاد داده هایی رو نقشهبرهمین اساس، شاخص «...

ت، و تعیین اینکه وضعیت این شاخصهاسوظایفمون پایش این شاخصا یکی از و م
 )۳(مصاحبه» چیه، که راجع به اون ارائه کردند... ها

 
های انجام شده نیاز در مصاحبه طرحاط��عات یکپارچه: یکی از مسائل م •

به اط��عات یکپارچه در عرصه پژوهش و فناوری است. به این معنا که 
ها با یکدیگر را بدانند د که ارتباط بین موجودیتنیاز دارن گذارانسیاست

پژوه�� چه بوده است (ارتباط میان  طرحهای یک برای نمونه خروجی
پژوه�� و موجودیت خروجی پژوهش). برخی از جم��ت  طرحموجودیت 

مشخص به این نیاز اشاره دارند عبارتند  صورتبهشوندگان که مصاحبه
 از:

های بعدی علم و فناوری مبنای زنجیره ]انتشارات علمی[ها چقدر این «...
اند؛ آیا فقط در سطح مقاله مانده یا نه رفته پتنت شده یا رفته مبنای تولید بوده

محصولی قرار گرفته است؟؛ دان�� که در یک انتشار در یک مستند علمی به آن دارد 
بر مبنای این دانش  کجا به کار گرفته می شود؟؛ چه محصولی شود، بعداً ارجاع می

 )۱(مصاحبه» تولید شده؟...
که ا��ن خیلی تو کشور داغ شده اینه که  هایحوزه ی پژوهش، بحث دیگه«... 

ی پژوهش چیه، خروجیش چیه، ا��ن نتیجهپژوهش ها به چی داره منجر میشه، یعنی 
 )۴مصاحبه » ( ....سازمان برنامه با این خیلی دست به گریبانه

 ]شاخص فرایند[زمانی که پژوهش تعریف میشه تا انجام میشه، کی پی آی «.. 
بعدی  میزان خروجی های حاصل ازیک پژوهش،  چند تا مقاله ازش بیرون اومده یا 
پتنت ثبت شده، وکی پی آی بعدی این هست که چطور کیفیت این مسئله رو برر�� 

شه سهم استاد سهم دانشجو، یا فرضا بکنیم،  این که این پایان نامه که داره انجام می
 ).۲(مصاحبه» فعالیت هایی که انجام شده با کیفیت مناسب انجام شده..

 های مختلفاط��عات در مورد موجودیت •
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های هایی در مورد موجودیتبه اط��عات و داده گذارانسیاست
مختلف در عرصه پژوهش و فناوری نیاز دارند. آنان برخ��ف پژوهشگران 

های پژوهش تر نیاز به اط��عاتی در مورد انتشارات یا خروجیکه بیش
های مختلف عرصه هستند، نیاز به اط��عات متنوعی در مورد موجودیت

ها که د��لت بر این نکته پژوهش و فناوری دارند. برخی از جم��ت مصاحبه
 دارند عبارتند از:

ید اکوسیستمی کنه بااکوسیستمی که میخواد فناوری توش توسعه پیدا ب... «
های بین المللیِ توسعه، تولید وعرضه و صادرات محصو��ت با باشه که ��کت

فناوری جدید، رقابتی و با کیفیت رو بتونه پشتیبانی بکنه. دیگه خیلی ما نباید تو 
اکوسیستم فناوری اسم اساتید دانشگاهو، نمیدونم دانشجو و هیئت علمی  و 

وهش رو بیاریم، ما باید اونجا همش صحبت بکنیم دانشگاه و پروژه ی تحقیقاتی و پژ
از رقابت بین المللی، فتح بازارهای جهانی، کشف فرصت های جدید صادراتی، نظام 

مالی مورد نیاز برای ساپورت محصو��ت تو بازارهای جهانی و از این  تأمینهای 
 )۷(مصاحبه » ادبیات، میشه اکوسیستم ما...

مقا��ت، کتاب، پایان نامه، پروانه ثبت  های پژوه�� مثل تعداد خروجی«... 
اختراع بخصوص، آنچه که برای خروجی های سیستم علم ، فناوری و نوآوری هست.  
مطلب سوم بحث توانمند سازهای سیستم پژوه�� یعنی یک تصویری از اول به 

عد فناوری عنوان مهمترین ��مایه، ��مایه ی انسانی کشور، بعد فرآیندها و ب
 )۲(مصاحبه» ها،منابع مالی و فیزیکی...

 اط��عات تحلیلی •
علم و فناوری ع��وه بر اط��عات کمّی و آماری در  گذارانسیاست
ها، به اط��عات کیفی و تحلیلی نیز نیاز دارند مانند تحلیل زمینه شاخص

ها گذشته. آنان این اط��عات را برای تحلیل رخدادهای اثر بخ�� سیاست
رسد تهیه این گیرند. آنچه که به نظر میه علم و فناری به کار میعرص

نوع اط��عات مستلزم ��ف وقت و زمان زیادی بوده و با مشورت 
متخصصان مربوطه امکان پذیر است. در زیر بخ�� از جم��ت 

 شود:شوندگان در زمینه نیاز به اط��عات تحلیلی ارائه میمصاحبه
توان در ی را در دو بعد در حوزه علم و فناوری میگذار مجموعه کار سیاست«...

نظر گرفت: یکی بعد به اصط��ح موضوعی و دیگری بعد کارکردی . حوزه کارکردی 
شود. مانند بودجه، عات نمیبخ�� نیست...مربوط به یک حوزه خا�� از موضو

ریزی پژوهش در کشور، نقش آموزش یا ها و قالب و چهارچوب نظام بودجهویژگی
های علم و فناوری باید به چه شکلی باشد، چه کارها و های ترویجی در حوزهالیتفع

هایی باید حوزه آموزش باید گذاشته شود، تجاری سازی، مالکیت فکری، چه سیاست
 )۱(مصاحبه» مدیریت تحقیق و توسعه...
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موجود است یعنی شما تا  گذار شناخت وضعمهمترین مسئله برای سیاست«..
ری بکنی  یا گذانمیتونی سیاست قاعدتاً ی رو شناخت ازش نداشته با�� ایه مسئله

ی ازش نداشته با�� و های قبلی هم صورت گرفته و ارزیابحتی اگر سیاست گذاری
ها چقد تونسته اون اهداف اولیه ی سیاست رو پوشش بده خب ندونی سیاست

ین رو براش وضع کنید که اهای جدیدی گذارینمیتونید بهبود بدید و یا سیاست قاعدتاً 
داشته باشیم از اینکه  . یعنی ما باید تحلیل سیاستیرو ما بهش میگیم تحلیل سیاستی

 )۶(مصاحبه» های قبلی ما تونستن ایفای نقش بکنند..چقد سیاست
 نگر در کنار اط��عات به روزاط��عات گذشته •

برای فهم های گذشته نیز گذاران به اط��عات و آمارهای مربوط به زمانسیاست
های ) نیامندند. در زیر برخی از اشاره۱روندها و توفیقات گذشته (مصاحبه

 شوندگان در این زمینه ذکر شده است.مصاحبه

بنیان می کردیم سطح بنگاه قبل از قانون دانشدر اگه ما یه ارزیابی نوآوری «... 
که نکردیم، ارزیابی مجدد بعد از اجرای قانون مفید بود، یعنی باعث می شد که ما 

بود ا��ن که قانون اجرا  ۳عدد نوآوریِ ما  مث��ً ببینیم که ارزیابی قبل از اجرای قانون 
. ولی وقتی که قبل از قانون ما این ارزیابی رو ۵عدد نوآوریِ ما شده  مث��ً شده 

، هیچ ۵میرسیم به عدد  مث��ً کنیم رای قانون که ارزیابی میعد از اجنداشتیم، ا��ن ب
ای نسبت به قبل از که دادهشاهدی نداریم که ا��ن نوآوری بیشتر شده یا کمتر، چون

 )۷(مصاحبه » اجرای قانون نداریم..
برا ما مهمتر از  ]ها در طول زمانروند تغییر مقدار شاخص[روندها قطعاً  «...

 »یقت در سیاست گذاری روندها بیشتر استفاده میشن..نقاط هس، چون در حق
 )۴(مصاحبه

 اسناد و قوانین •

یکی دیگر از اق��م  مربوطه در زمینه علم و فناوری اسناد با��دستی و قوانین
در زیر اند. گذاران در مصاحبه خود به آن اشاره کردهاط��عاتی است که سیاست

 شود. به برخی از این موارد اشاره می

 

اگر  واقعاً  مث��ً حال اگر بتوانیم در این سامانه کارهای تحلیلی هم بکنیم «..
های مختلف  در این سامانه ذخیره المللی در حوزهشود اسناد معتبر ملی و بینمی

» شود یک مقدار خردش کرد به لحاظ تحلیلی.... حتی اگر میبدیدکرد، این کار را انجام 
 )۱(مصاحبه
نهادی از قوانین و های دسته دوم ما اول یه نقشه دادهیعنی توی این  «...

 مث��ً ی علم و فناوری نیاز داریم که یه چنین چیزی رو نداریم، شما مقررات درحوزه
به امضای محمد رضا  ۵۱عنایت دارید که قانون برنامه و بودجه کشورمصوب سال 

ای سال بارها و بارها توقوانین ه این قانون توی این چهل و خوردهشاه پهلوی رسید
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برنامه، تو قوانین مکمل، تو مصوبه های وزیران تکمیل نهایی بهش خورده، تغییراتی 
ه؟ هیچ کرده، من ا��ن اگه بخوام ببینم آخرین وضعیتی که این قانون ا��ن داره چی

کنده های اجراییش ا��ن چی هس، پرامتن قانون و آیین نامه جایی ندارم که ببینم اص��ً 
سال پیش هیئت وزیران یه چیزی تصویب کرده، تصویب نامه ش  ۱۰ مث��ً یه دفعه 

جا پیدا کنم؟ بعد ها رو از کشده ولی حا�� من اون تصویب نامه هم به دستگاهها اب��غ
های جدیدی اومده، اص��حیه هایی ها نقض شده، و تصویب نامهاون تصویب نامه

ن باید برم ��اغ پیرمردهای سازمان مدیریت یا خورده، کارایی توسعه پیدا کرده، م
 )۷(مصاحبه » پیرمردهای وزارت اقتصاد بگم ا��ن شما دارید تو خونه چیکار میکنید...

 یالمللهای بینبندیها ورتبهاخصوضعیت در ش •

المللی همواره مورد توجه های بینبندیها و رتبهرتبه ایران در شاخص
بوده است. آنان این اط��عات را از مراجع مختلف گذاران علم و فناوری سیاست

المللی های مراکز معتبر ملی و بینها و همچنین کزارشسایتشامل وب
شوندگان در های مصاحبهگفتهآورند. در زیر برخی از ) به دست می۱(مصاحبه

 این زمینه آورده شده است.

مربوط به وضعیت یک دسته اط��عات، اط��عات شاید بشه گفت  عمومی  «..
، تو تو حوزه ی مقا��ت مث��ً ما داریم  علم و فناوری کشور  که خب یه حوزه هاییش رو

 )۷(مصاحبه» رتبه ی ایران تو شاخص های بین المللی  اینا چنده؟.. مث��ً حوزه هایی که 
درمورد معاونت علم و فناوری، ما یه ��ی گزارش های بین المللی تو حوزه  «..

بعد  ری وجود داره  که از سایت های مرتبطش داریم میگیریم وی علم و فناو
 Globalفرض کنید ما تو جی آی آی  مث��ً کارشناسان ما میشینن اینو تحلیل میکنن، 

Innovation Index و ببینیم و ر  میریم میخواییم وضعیت ایران رو ببینیم، رتبه ی ایران
 »۶(مصاحبه » دست میاریم تحلیل میکنیم و از سایت های مختلف که مرتبطه به

های مصاحبه مبتنی بر وظایف مختلف با توجه به اینکه پرسش
تر به تر و جزئیمفصل صورتبهتنظیم شده بود در ادامه  گذارانسیاست

در زمینه هر یک از وظایف مربوطه پرداخته  گذارانسیاستنیازهای اط��عاتی 
 شود.می

 گذاریهای سیاستزمینه -۳-۴-۴

گذاری های مختلفی سیاستعلم و فناوری در زمینه گذارانسیاست
نشان داده شده است.  ۱۱-۴بندی کدهای مربوطه در شکل کنند. دستهمی

علم وفناوری سه جنبه را مورد توجه خود قرار  گذارانسیاستکلی  صورتبه
دهند که عبارتند از آموزش، پژوهش و کاربرد. در زمینه آموزش، بخش می

بوده و در بخش  گذارانسیاستآموزش عالی مورد نظر  آموزش و پرورش و
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کاربرد نیز مصاحبه شوندگان به بحث درمان، توسعه فناوری و کاربرد فناوری در 
 اند.اقتصاد دانش بنیان اشاره کرده

 

 
 گذاری علم و فناوریهای سیاست: زمینه١١-٤شکل 

گذاری نیز به مواردی اشاره در زمینه انواع سیاست گذارانسیاستبرخی از 
های های بخ�� و سیاستگذاری را به دو بخش سیاستکردند و سیاست

هایی را مورد اشاره قرار اند و در باره هریک نیز نمونهکارکردی تقسیم نموده
 نشان داده شده است.  ۱۲-۴اند که در شکل داده

 

 

سیاستگذاريزمینه هاي 

آموزش
آموزش و پرورش

آموزش عالی

پژوهش

کاربرد

درمان

توسعه فناوري

کاربرد فناوري در اقتصاد دانش بنیان
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 علم و فناوری گذارانسیاستهای مد نظر : انواع سیاست١٢-٤شکل 

گذاری صحبت کرده برخی دیگر از سیاست گذاران نیز از فرایندهای سیاست
 ) و۷(مصاحبه  ، تعیین اهداف سیاستیمسئلهو از اصط��حاتی نظیر طراحی 

 شود.از آن اشاره می ایاند که در زیر نمونهتحلیل سیاستی نام برده

موجود است یعنی شما تا یه  مهمترین مسئله برای سیاست گذار شناخت وضع «...
ری بکنی  یا حتی اگر گذاتونی سیاستنمی قاعدتاً ای رو شناخت ازش نداشته با�� مسئله

ی ازش نداشته با�� و ندونی سیاستابهای قبلی هم صورت گرفته و ارزیسیاست گذاری
نید بهبود بدید نمیتو قاعدتاً ها چقد تونسته اون اهداف اولیه ی سیاست رو پوشش بده خب 

های جدیدی رو براش وضع کنید که این رو ما بهش میگیم تحلیل سیاستی و یا سیاست گذاری
ی قبلی ما تونستن . یعنی ما باید تحلیل سیاستی داشته باشیم از اینکه چقد سیاست ها

 )۶(مصاحبه» ایفای نقش بکنند...

بندی کنیم های دریافت شده برای این بخش را جمعاگر بخواهیم پاسخ
گذاری ها، مراحل و فرایند سیاستفارغ از زمینه گذارانسیاستتوان گفت که می

گذاری ��وکار دارند که عبارتند از کلی با دو نوع سیاست صورتبه
گذاری کارکردی یا های ک��ن و خرد موضوعی و سیاستشگذاری در بخسیاست
در عرصه علم و فناوری  طرحگذاری در زمینه نحوه برخورد با مسائل مسیاست

های کلی. بنابراین زیرساخت اط��عاتی ��زم برای بخش اول تعیین حوزه صورتبه
های علم وفناوری است و بخش ک��ن و خرد موضوعی برای هر یک از موجودیت

 دوم نیز نیازمند اط��عات تحلیلی و تبیینی است. 

سیاستگذاريانواع 

تحلیل مسائل موجود علم وفناوريکارکردي

بخشی

تعیین حوزه هاي کلان موضوعی

تعیین موضوعات جزئی

تعیین اولویت هاي هر بخش کلان
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 گذارانسیاستهای مورد توجه موجودیت -۴-۴-۴

مستقیم و  صورتبهمورد مصاحبه در بیانات خود  گذارانسیاست
م و فناوری اشاره های عرصه علغیر مستقیم به برخی از موجودیت صورتبه

های مدل ها در قالب موجودیتهای مورد اشاره در مصاحبهکردند. موجودیت
 ارائه شده است. ۲۴-۴جدولای ��یف دسته بندی و در داده

 علم و فناوری گذارانسیاستهای مورد توجه : موجودیت٢٤-٤جدول 

های موجودیت
 مورد توجه

های زیر مجموعه
 مورد اشاره

 هامصداق

 شخص

دانشجویان تحصی��ت 
 تکمیلی

 

وقتی میخواییم پژوهشگر رو تعریف  «...
بکنیم یکی از منابع انسانی پژوهشگر میشه 
دانشجوی دکترا یا دانشجوی تحصی��ت 
تکمیلی، ولی ما به عنوان اینکه آمار رو 

منابع گیم بخواییم احصا بکنیم وقتی می
، کل دانشجویانی که چه انسانی علم و فناوری

ورود پیدا میکنند به دانشگاه و چه خارج 
 )۶(مصاحبه» میشن..

 پژوهشگران

 

چقدر محقق  داریم؟، کجاها ا ین «...
 )۱(مصاحبه» کنند؟..فعالیت می پژوهشگران

 مخترعان

 

یک مخترع داریم تو منابع انسانی باز این  «...
اولین باره که تو شاخص ها داریم رو برای 
 )۶(مصاحبه» میاریم..

کارکنان تحقیق و 
 توسعه

یه دونه هم در واقع کارکنان آر اند دی  «...
داریم، ببینید اینا همش تعاریفش متفاوته، 

اند دی بیشتر در صنایع مشغول  کارکنان آر
ی هستند، پژوهشگر بیشتر در حوزه کار به

پژوه�� و البته  مؤسساتدانشگاهی و 
هستند پژوهشگرانی که در صنعت هم 

 )۶(مصاحبه» هستند...

 هیئت علمی

، یه هیئت علمی داریم که اینها باز مفهوم «...
هیئت علمی و پژوهشگر متفاوته باز، اگر چه 

کنیم که هیئت علمی وقتی میگیم می رما فک
یعنی پژوهشگر، ولی تو دنیا تعاریفش اینا 

 )۶احبه(مص »متفاوته...

 هاگذاری��مایه اعتبارات مالی
منابعی که داره برا علم وفناوری  او��ً «...

Finance گذاری میشه از چه و ��مایه
ست یعنی دولت داره ��مایه هاییورودی

گذاری میکنه، بخش خصو�� داره ��مایه 
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هایی درواقع چه گذاری میکنه، ازچه ورودی
برا علم و منشا ورودی داره اینا حاصل میشه  

 )۶(مصاحبه» فناوری...

 کردهاهزینه
کند؟ بخش خصو�� چقدر خرج می «...

» کنند؟...دانشگاه ها  چقدر هزینه می
 )۱(مصاحبه

 درآمدها

سیستم خروجی، یعنی اینکه چه عملکردی  «..
سیستم پژوه�� داشته، چند تامقاله داشتی  

تجاری شده   طرحچند تا پتنت   داشتی، چند تا 
داشتید، چقد پول درآورید از این پژوهش ها 

 )۱۰(مصاحبه» تعریف کردی..

 ها)ها (پژوهانهگرنت

اط��عات مربوط به بع�� از بودجه مثل «....
های تحقیقاتی، اط��عات مربوط به تعداد 
مقا��ت منت��شده، اط��عات مربوط به 

های تعداد محققین، اط��عات مربوط به گرنت
 )۵(مصاحبه» قاتی که اعطا شده...تحقی

 بودجه

ما راستش تو دو تا حوزه بیشترتمرکز  «...
داشتیم، یکی شاخص های تحقیق و توسعه 
هست و به طور خاص ترهزینه ها یا بودجه 
های پژوهشیه  که خب چون ما هرسال با 
درواقع ��یحه های بودجه، قوانین بودجه و 

وان حا�� به واسطه ی ارتباطی که با دی
گزارش های تفریق  مث��ً محاسبات داریم با 

دستر�� داریم، رو بحث تحلیل دادهبودجه 
مستمر و  تقریباً های بودجه های پژوه�� 

 )۸(مصاحبه » کنیم...مداوم، کار می

 شاخص

 المللیبین

کنم که آخرین آمار رو با��خره از سعی می «...
مراجعی که به تصور من اینه که معتبرند 

چون گاهی اتفاق میوفته که بین بگیرم 
اط��عاتی که مراجع مختلف میدن هم در 

یونیدو،  مث��ً  ]خت��ف وجود دارد[سطح جهانی
یونسکو و ا��ن هم یو ان دی پی گزارشاتی  در 
مورد علم و فناوری و فضای کسب و کار در 

بندی میکنن، آماردهی کشورها میدن، رتبه
..» ها بندی دانشگاههمیکنن. همین رتب

 )۱(مصاحبه

نقشه جامع علمی 
 کشور

 ی اصلی که ما دائماً بنابراین اون کتابچه «..
ی جامع علمی کنیم نقشهبهش مراجعه می

ی جامع علمی کشور کشوراست، نقشه
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محورهای مختلفی داره که من عرض می
 )۴(مصاحبه» کنم..

 واحد سازمانی

های ��کت
 بنیاندانش

فناوری  که بیشتر های ی پارکتو حوزه «...
های فناوریِ، خب وزارت علوم متولی بحث

هست و داره کاره فناوریش رو پیگیری میکنه، 
درحالی که آمار ��کت های دانش بنیان 
دست ماست که حا�� ��کت های دانش بنیان 
بعضیاشون تو پارک های فناوری هستند 

ند، یه چنین تناقضاتی که تو حوزهبعضیا نیست
شو تو حوزه ی تأثیر ود داره گری وجی تولی

آمارهم نشون میده، یعنی یه قسمت ازآمار 
هاست دست وزارت علومِ، یه که مال پارک

های دانش آمار که مال ��کت قسمت از
بنیانِ، دست ماست و اینا با هم دیگه 

اخت��فاتی دارند که خب اشتراکاتی دارند، 
های دانش بنیان تو پارک بع�� ��کت

ضیا تو پارک مستقرنیستند، مستقر هستند بع
وقتی ما آمار ��کت های دانش بنیان رو می

دیم وزارت علوم هم آمار پارک ها رو میده، ما 
دونیم ا��ن این دو تا آمارو با هم جمع نمی

کنیم میشه آمارکل کشور؟ خب کلی ها 
مشترکند بین این دوتا. یعنی یه مقدار بحث 

 )۷(مصاحبه» میشه...

 های علم وپارک
 فناوری

 های پژوه��سازمان

بحث  مث��ً گفتم به واسطه ی نوع کارمون  «...
تونم بگم مهمترین ها،  میها و بودجههزینه

کنیم و تحلیل بخ�� هست که ما روش کارمی
ی اون، کنیم، و حا�� در واقع به واسطهمی

مجریان پژوهش، یا سازمان ها ونهادهایی که 
ها، از پژوهشگاه کاره پژوهش انجام میدن اعم

ها، سازمان های پژوه�� دولتی، ایندانشگاه
ی ی اینکه ما بودجهها رو هم به واسطه

کنیم، اینارو هم درواقع پژوه�� رو رصد می
 )۱۰(مصاحبه» درگیر هستیم،..

 دانشگاه

یکی دیگر از شاخص های خرد که برر��  «...
ا��ن   مث��ً کنیم با نگاه استانی هس، می

های به تفکیک ای نقشه در دانشگاههشاخص
استان چگونه هست؟ تعداد دانشجویان  به 
تفکیک استان چگونه هست؟ تعداد اعضای 
هیئت علمی به تفکیک استان ها به چه ترتیبی 
هستند؟ و بعد حا�� یه مقدار خردتر بشیم تو 
فازهای بعدی فک میکنم به صورت ریزتر 
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» بکنیم...میتونیم دانشگاهها رو هم پایش 
 )۱۱(مصاحبه

 مراکز رشد

ما چقد  مث��ً موضوع زیرساخت اینکه «...
پژوه�� داریم، چقد پارک داریم،  مؤسسه

چقد مرکز رشد داریم، چقد زیر ساخت های 
آزمایشگاهی داریم با چه کیفیتی اینا دارن 

 )۶(مصاحبه» فعالیت میکنن...

های پروانه
 المللیملی و بین ثبت اختراع

یه ��ی تعداد اختراعات و اکتشافات به  «...
ثبت رسیده به تفکیک ملی و بین المللی، ما 

 »۴(مصاحبه» این اط��عات رو میخواییم..

  تجهیزات

که اگه ما اط��عات دقیقی داشته باشیم، «...
تجهیزات و امکاناتی که تو کشور موجوده 

بشه، همون  Shareبرای کارای تحقیق، میتونه 
های آزمایشگاهی بحث هایی که توبحث

های آزمایشگاهی، اط��عات و داریم، شبکه
آمار این باید دقیق درجایی جمع آوری بشه، و 

 )۳(مصاحبه» دراختیار گذاشته بشه..

 هاآزمایشگاه تسهی��ت

اگه ما اط��عات دقیقی داشته باشیم، «... 
تجهیزات و امکاناتی که تو کشور موجوده 

بشه ، همون  Shareبرای کارای تحقیق، میتونه 
آزمایشگاهی  هایهایی که تو بحثبحث

های آزمایشگاهی، اط��عات و داریم، شبکه
آمار این باید دقیق درجایی جمع آوری بشه، و 

 )۳(مصاحبه» دراختیار گذاشته بشه..

 انتشارات

مقا��ت،  های پژوه�� مثل تعداد خروجی «... مج��ت
که نچه بخصوص، آ پتنتکتاب، پایان نامه، 

، فناوری و برای خروجی های سیستم علم
اگر بتوانیم «...)؛ ۲(مصاحبه» نوآوری هست...

 مث��ً در این سامانه کارهای تحلیلی هم بکنیم 
شود اسناد معتبر ملی و اگر می واقعاً 

های مختلف  در این المللی در حوزهبین
سامانه ذخیره کرد، این کار را انجام دهید. حتی 

قدار خردش کرد به لحاظ شود یک ماگر می
های توی این داده «...)؛ ۱(مصاحبه» تحلیلی..

دسته دوم ما اول یه نقشه نهادی از قوانین و 
مقررات درحوزه ی علم و فناوری نیاز داریم 

 «)؛ ۷مصاحبه»(که یه چنین چیزی رو نداریم...

 مقا��ت

 هانامهپایان

الگوها و بهین 
 ١هاتجربه

اسناد با��دستی و 
 قوانین

 کتاب

 
                                                 
1 Best practice 
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خوام بدونم که به گذار میمن سیاست
های در حوزههای  دنیا best practiceیا  هاروش

سازی چیه؟ در توسعه انرژی در بهینه
 )۱(مصاحبه» تکنولوژی چیه...

محصو��ت  محصو��ت
 بنیاندانش

های اثربخ�� که همون ما شاخص مث��ً  «...
مون دانش و جی دی پی بحثی که ما چقد ت

؟ چند درصد از محصو��ت استفاده شده
صادراتی ما منبعث از دانش  هستند؟ ما به 

» اینا میگیم شاخص های اثربخ��
 )۴(مصاحبه

 خدمات
های اط��عاتی بانک
و چکیده کننده  نمایه

 مقا��ت

 عمدتاً کتاب  خب شاخص های مقاله و «...
برمیگرده به تعداد مقا��ت نمایه شده در بانک 

» اط��عاتی معتبر از هر دانشگاه... های
 )؛ ۵(مصاحبه

 هابندیگروه

ها و مسائل اولویت
 پژوه��

 

بیشتر اولویت های پژوه�� هستند  «...
واسناد با��دستی کشور در زمینه ی پژوهش،  

اگر در زمینه ی پژوهش در سندهای  مث��ً 
 با��دستی کشورتصمیم گرفته شده که در

کشور خودکفا بشه این ی تولید واکسن، زمینه
ت ها وموارد اصلی ما در میشه یکی از اولوی

)؛ ۵(مصاحبه» های پژوه��...سازیتصمیم
این بودجه یک تا سه درصدش می خواهند «...

ی هاکنند باید بیایند براساس اولویت هزینه
نند  که شورای عالی عتف دستگاه هزینه ک

ا کند، شورای عالی عتف هم یازده تاع��م می
ی میسیون تخص�� داره تو حوزه هاک

های تخص�� تو تلف، که این کمیسیونمخ
� که هستند سا��نه های مختلف تخص�حوزه

ها روبراساس نیاز کشور یه ��ی اولویت
وبراساس آینده کشور، براساس اسناد با�� 

رده دستی که کشور تو اون زمینه ها تهیه ک
» کنند...یه ��ی اولویت ها را مشخص می

تخص�� دیگری  مؤسسات«...)؛ ۱۰(مصاحبه
پژوهش و  مؤسسهنیز هستند مانند 

های ها و گرایشرشته
 علمی
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های ک��ن بخش
 موضوعی

 

ریزی آموزش عالی که اط��عاتی در برنامه
مورد آموزش عالی مانند تعداد اساتید، 

های تحصیلی، دانشجویان، محققین، رشته
دانشگاهی در اختیار میذاره. سازمان سنجش 

ها را دارد و دانشجو فهرست رشته محلکه 
سیاست های «.... ؛ »۱(مصاحبه» است... پذیر

بخ�� نیز مربوط به یک حوزه خاص از علم  
شود مانند انرژی، کشاورزی، علوم می

های طرح[اینا «...)؛ ۱(مصاحبه» انسانی...
های مختلف میره توی کمیسیون ]پژوه��

تا کمیسیون زیرمجموعه ی  ۱۱شورای عتف، 
موضوع این  شورای عتف ما داریم، برحسب

ما  مث��ً های مختلف، ارسال میشه به کمسیون
کمیسیون علوم پایه داریم، کمیسون علوم 
انسانی داریم، فرهنگ و تمدن داریم، صنایع 
داریم و...، اینا برحسب موضوع میره تو اون 
کمیسیون ها، اونجا برر�� میشه، حا�� یا مجوز 

» میگیره یا رد میشه برای هزینه کرد..
بعدی که تو ایران  قسمت«..)؛ ۹(مصاحبه

خیلی مسئله هست اینکه ما ترمینولوژی 
خیلی از کارهامون استاندارد جهانی نداره 

  مث��ً چون معنی و مفهومش رو نمی دونیم، 
از دانشگاه بخواهیم سمت دولت رو اع��م 
کن، چند تا هیئت علمی داری؟ هئیت علمی 
رو می شماره و به ما اع��م میکنه، یه تعریف 

، ولی وقتی که باید یه آماری بدیم  مقید داره
 به اسم تعداد پژوهشگر ده میلیون نفر اص��ً 

عریف شده نیست غیر از گر تتو ایران پژوهش
، میادها که ازشون بیرون ها و مقالهپایان نامه

ما تعریف دیگه ای از پژوهش نداریم، پس 
» ترمینولوژی این کار تو ایران استاندارد نشده

 »۲(مصاحبه

تعریف استاندارد 
 هاموجودیت

های اشاره شده در شوندگان، بع�� از موجودیتاز نظر برخی از مصاحبه
 جدول با�� اولویت با��تری داشتند برای نمونه:

مهمه،  طرحگذار بذارم میگم برای من کار مهمه، پس اگر من خودمو جای سیاست«...
پژوه�� که داره انجام میشه مهمه، اون کار هست که هم باید یکپارچه باشه با بقیه کارهایی 

کنم . طبیعتا اگر اونو که داره انجام میشه و هم همسو باشه با هدفی که من دارم دنبال می
خوب تعریف کنم، درست تعریف کنم، همین آدما خوب انجامش میدن، همین نهادها انجامش 

یدن، همین پول خرج این کار میشه...اگر خواستیم یه روز ببینیم در کشور توی سیستم م
هایی که انجام شده را اول باید نگاه طرحاط��عاتی شما..کجاهای کار گیر داشتیم ما باید 
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کنیم. بگیم آقا فع��ن جا اینقدر پول دادم این پروژه انجام بشه چی از توش در اومد؟ تا بعد 
و کار مهمه به نظر  طرحانجام داده، تا بعد ببینیم خوب انجام داده یا نداده، اول ببینیم کی 

 )۱(مصاحبه » من...

 گذارانسیاستهای مورد توجه شاخص -۵-۴-۴

ها شوندگان از اصط��حات مختلفی برای توصیف شاخصمصاحبه
های تولید علم، مالی، انسانی، سنجش اند که عبارتند از: شاخصاستفاده کرده

اثر بخ��، کیفیت، ورودی، خروجی، فرایند، ترکیبی، توانمندساز، نقشه جامع 
ارتباط ها، علمی کشور، ک��ن، خرد.  بر اساس توضیحات ارائه شده در مصاحبه

های موجود در منابع گونه توضیح داد. شاخصتوان اینها را میاین شاخص
توان المللی را میهای بینمختلف از جمله نقشه جامع علمی کشور و گزارش

های خروجی و شاخص های های توانمند ساز، شاخصبه سه دسته شاخص
از نامشان  های توانمندساز همانگونه کهبندی نمود. شاخصترکیبی تقسیم

های منابع پیداست زیرساخت و ��زمه پژوهش در کشور هستند و به شاخص
شوند. منظور از انسانی، فناوری، فرایند، مالی و فیزیکی تقسیم می

هایی برای برر�� کیفیت انجام یک فرایند، زمان اجرای های فرایند سنجهشاخص
توان در قالب ی را میهای خروجهای مختلف فرایند است. شاخصفرایند و حلقه

و  ١های پژوهش)، اثربخ��یت و کیفیت خروجیهای تولید علم (کمّ شاخص
ها را در سطح کشور مورد بندی کرد. حال اگر این شاخصتقسیم  ٢دستاوردها

ها برر�� انجام گیرد های ک��ن و اگر در سطح استانبرر�� قرار دهیم، شاخص
های علم و فناوری ی فضای شاخصکل صورتبهها خرد خواهند بود. شاخص

 نشان داد. ۱۳-۴توان در قالب شکل ها را میموجود در مصاحبه

 
                                                 
1 impact 
2 outcome 
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 علم و فناوری گذارانسیاستهای مورد توجه : شاخص١٣-٤شکل 

 

از  هاشوندگان در مصاحبه انجام شده بع�� از شاخصبرخی از مصاحبه
تر را مهم های پژوهش و اعتبارات مالیهای مرتبط با خروجیجمله شاخص

 دانستند برای نمونه:

�� باشه که شما من مهمترین بخ های خروجی پژوهش به نظربنابراین شاخص «...
ی سمات طراحی بکنید ، اگه من بخوام تقسیم بندی بکنم، ورودی ،فرایند، بتونین تو سامانه
شما بیایین یه دسته از اینا رو انتخاب بکنید، من اگر مجبور باشم که از این  و خروجی، و اگه

سه تا یکیش رو انتخاب بکنم من میگم آقای نبوی رو شاخص های خروجی پژوهش کار کن، 
 )۴(مصاحبه» گذار باشه...تأثیر به نظرم خیلی میتونه 

خواهیم بسنجیم کدومشون ها رو که میئله بعدی که حا�� ازبین همه شاخصمس«...
م بحث اعتبارات های خیلی خیلی مهآنچه که ا��ن برا دولت مهمه شاخصاولویت مهمی دارند 

خواهد که این مسئله تخصیص ها به پژوهش هاست،  چون کشورمیو جریان تخصیص آن
 )۲(مصاحبه» اعتبارات رو  به عدد چهاردرصدی که رهبری ترسیم کرده برسونه...

 عات آکادمیک/ رسمی مورد توجهمنابع اط�� -۶-۴-۴

شده در زمینه منابع اط��عاتی رسمی یا آکادمیک مورد  طرحدر پرسش م
محدود و در  صورتبهاشاره کردند که  گذارانسیاستاستفاده برخی از 

های تخص�� که نیاز به اط��عات تحلیلی دارد از این منابع نیز استفاده زمینه
کنند. کدهای استخراج شده در این بخش عبارتند از: مطالعات پشتیبان، می

دستر�� راحت، اط��عات به روز، عدم ارائه اط��عات تکراری، مقا��ت، 
، روش انجام مسئلهیده، بیان ها، خ��صه اجرایی، چکهای دولتی، کتابگزارش
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)، رجوع به متن کامل، خ��صه تحلیلی ١های قابل توجه (های��یتسپژوهش، یافته
توان گفت: گذار. برای بیان ارتباط بین این کدها میمطابق با مسئله سیاست

گذاری و در مرحله مطالعات پشتیبان از منابع در فرایند سیاست گذارانسیاست
کنند. در راستای انجام مطالعات پشتیبان از استفاده میاط��عاتی آکادمیک 

شود. های ارائه شده توسط نهادهای دولتی استفاده میکتاب، مقاله و گزارش
آنان انتظار اط��عات به روز با دستر�� راحت و منح��بفرد (بدون تکرار) را 

دهند بخصوص در آنان ترجیح می گذارانسیاستدارند.  بخاطر وقت محدود 
زمینه مقا��ت یک خ��صه اجرایی یا چکیده برای آنان فراهم شود و این چکیده 

های قابل توجه (های��یتس) باشد. حاوی بیان مسئله، روش انجام پژوهش و یافته
گذار وی ع��قه به در صورت متناسب بودن چکیده با نیاز اط��عاتی سیاست

خواهد یک گذار میاستدستر�� به متن کامل آن دارد. در برخی موارد نیز سی
های چندین پژوهش مطابق با مسئله خود در گزارش خ��صه و تحلیلی از یافته

نشان داده  ۱۴-۴ اختیار داشته باشد. خ��صه آنچه در با�� گفته شد در قالب شکل
 شده است.

 

 
 گذارانسیاست: منابع اط��عاتی مورد توجه ١٤-٤شکل 

 شود:شوندگان در این زمینه اشاره میدر زیربه برخی از جم��ت مصاحبه

 
                                                 
1 highlights 
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ها  البته این جور شاخص ها بیشتراز اونکه توی مقا��ت بیاد تو گزارشات دستگاه«... 
مرکز پژوهش های مجلس  مث��ً فرض کنید که اتفاقا ما هرروز با این ��وکار داریم که  مث��ً میاد 

یده یا همین سمات، پس گزارش هس نه مقا��ت، منتهی این گزارش ها، گزارش چه گزار�� م
کنند، به نظرم مقا��ت ظرفیت و ارائه می ]منت��[ها پابلیشهای رسمی هست که دستگاه

پابلیش دیتا رو ندارند اگه اینجور اتفاق بیفته دیگه مقاله نیست گزارش هست، چون مقا��ت 
ی بخواد به جدولی اشاره بکنه اما اینکه بخواد مرجع ما باشه...، حا�� شاید به صورت سمپل مث��ً 

ها مثل مرکز پژوهش های مجلس، مثل آمار، شورای ما بیشتر به گزارشات رسمی دستگاه
 )۴(مصاحبه» فناوری ریاست جمهوری، اینا برای ما مهم هستند... –عالی عتف، معاونت علمی 

سیاست گذار غیراز اینکه تخصص خودم تو اونایی که تخص�� باشه،  چون منِ  «...
کنم اون برای  رشته دانشگاهیمه،ولی به عنوان های مدیریت مطالعه میشاخهمدیریتِ، و از 

اط��عاتی که من نیاز دارم به لحاظ مقاله  مؤسسهیه استاد دانشگاه، ولی به عنوان یه مدیر 
ی یعنی و متن محتوای پایان نامه ای مربوط به حوزه ی تخص�� سیاست گذاری و فناور 

های منطقهگیرد دررابطه با سیستمفرض کنید بحثی در می  مث��ً  .فناروری ونوآوری» مدیریت
ارشناسان دارند نظر می ای نوآوری اولویت مدلش برای ایران چگونه است؟ خب به هر حال ک

اگر دهند من باید به عنوان مدیر بایستی که تسلط نسبی روی ادبیات موضوع داشته باشم.
برای این هس که  تو حوزه تخص�� اط��عات به روز   کنیممقاله یا کتابی رو مطالعه می

خوره ی شیمی محتواش به درد من نمیمحتوای یک سند مثل یه مقاله مث��ً داشته باشیم  یا 
 )۲(مصاحبه...» 

شما فرض کنید برای پیمایش  مث��ً اگر جنس کار ما مطالعاتی باشه  قاعدتاً ببینید  «...
بخشیش مطالعات  ای بوده برای ما خب یهکنم که این یه پروژهنوآوری مثال عرض می

ف��ن کشور  مث��ً که ما اسنادی که تو این حوزه وجود داره این قاعدتاً ست، پشتیبان این قضیه
» کنیم..ای تو این حوزه چه شاخص هایی مدنظرش بوده اینها رو ما مطالعه مییا ف��ن مقاله

 )۶(مصاحبه

 مشاوره سیاستی -۷-۴-۴

دهند گرفتن مشورت یا انجام می گذارانسیاستیکی دیگر از وظایفی که 
گذار دادن مشورت در زمینه سیاست علم و فناوری به افراد یا نهادهای سیاست

های انجام شده نشان داد که نوع اط��عات مبادله شده . تحلیل مصاحبهاست
تحلیلی است. در برخی موارد این  یا/از نوع آماری و عمدتاً ها در جریان مشاوره

های صنعتی یا موضوعی است. در زیر به برخی از اط��عات به تفکیک بخش
 اند.دهها که به این موضوع اشاره دارند، ارائه شهای مصاحبهبخش

، Policy recommendationهایی که ما تو این دفتر داریم موضوع موریتأیکی از م«... 
ی ریکامندیشنها متمرکزیم، منتهی برای اینکه یه  Policy recommendationطور کلی رو  هما ب

ی سیاستی ما نیاز به اط��عات و آمارداریم، تا شما اط��عاتی نداشته اتفاق بیفته تو حوزه
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نمیتونی  قاعدتاً با��، آماری نداشته با�� و بعد تحلیلی نداشته با�� رو اون موضوع، 
 )۶(مصاحبه» ای هم بدی...مشاوره

 شود از نوع مشاوره های محتواییها رد و بدل میاط��عاتی که در ضمن مشورت«..
. مانند راهکارهای تحقق وا بسته به موضوع جلسه متغیر استاست و این محت ]ییا تحلیل[

شود این به اصط��ح سهم دانش بنیان و سهم استقرار دانش بنیان چیست؟ از چه طرقی می
هست و در موردش  مسئلههای تک رو در کشور و در اقتصاد کشور افزایش داد؟ این یک 

های آموز�� و پژوه�� و دهی به فعالیتاینکه جهتکنیم و نظر می دهیم.یا فکری میهم
 )۱(مصاحبه» توسعه فناوری در کشور به سمت اقتضائات بومی و نیازهای ملی..

هایی که ما باهاشون طرف هستیم، مشکلشون اینه که قسمت پردازش حا�� دستگاه«... 
که ما بهشون دهیم که اط��عات خامی به ما بدهند ت،  ترجیح میشان قوی نیساتاط��ع

اتکا کنیم، اگه اط��عات خامشون خوب باشه این کافیه... یعنی وقتی وزارت علوم چند 
اصلی تو  تادانشجو داره اینو بتونه دقیق بگه، این کار رو نمی تونن انجام بدن، ا��ن مشکل

ها خوب آمایش تو حوزه پژوهش خیلی ضعیفه، دادهی اط��عاتی هاایران اینه که زیر ساخت
ت علمی یئتونه بگه کدوم دانشگاه چند تا دانشجو داره یا چند تا هبعد هیچکس نمی اندهنشد

 )۲(مصاحبه» تونه بگه....داره نمی

 هاارزیابی سیاست -۸-۴-۴

های موجود یکی از وظایف مهم های قبلی یا سیاستارزیابی سیاست
 گذارانسیاستعلم و فناوری است. در این راستا طبق نظر  گذارانسیاست

های ها) درگیر با سیاست، خروجیمصاحبه شده ابتدا باید واحدهای (موجودیت
های مرتبط با سیاست و ابزارهای سیاستی ها یا سازمانمرتبط با سیاست، بنگاه

یا ابزارهای قانونی و مخاطبان آن را شناسایی کرد. در مرحله بعد تصویری از 
ط��عات تحلیلی در زمینه های آماری و/ یا اوضع موجود را در قالب داده

های آماری مربوط به های مرتبط با این عنا�� را به دست آورد. دادهشاخص
ای (بازه زمانی خاص) و همچنین ها در دو قالب آمار و ارقام نقطهشاخص

های زمانی مختلف) قابل برر�� است. روندها (تغییر مقادیر شاخص در بازه
ل مقادیر کمّی و آماری و برر�� علل رشد مقصود از اط��عات تحلیلی نیز تحلی

-۴ در این زمینه در شکل طرحها است. ارتباط میان کدها و مفاهیم میا کاهش
 نشان داده شده است. ۱۵
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 های علم و فناوری و ملزومات آن: فرایند ارزیابی سیاست١٥-٤شکل 

شوندگان در این جم��ت اشاره شده توسط مصاحبهدر ادامه برخی از 
 شود.زمینه در زیر ارائه می

های های مستقیم مرتبط با سیاست رو بدونم عددشو . کمیتدر ابتدا باید خروجی«... 
مستقیم مرتبط با سیاست را بشناسم...اما در کنار همین یکی از چیزهایی که میخوام بدونم 

سیاست است...آیا مرتبط است؟ آیا در اسکوپ مناسب یا در ها با مرتبط بودن اون خروجی
دامنه مناسب  این نتایج به دست آمده است...دوم روند است . یعنی من انتظار دارم ک�� 
که به من اط��عات رو میده یه چند سال رو بگه..البته میشه در مورد کیفیت دستیابی به 

 مث��ً های کارایی ..نم. برای نمونه شاخصدوزد که البته من اونو جزء هدف می هدف هم حرف
کنم که یک رشد خوبی در مقا��ت به دست آوردم اما من میام اینو به یک من فرض می
رو به دست  ]رشد[من چقدر هزینه کردم  اینو  مث��ً ربط میدم  ]یا ترکیبی [ شاخص کارایی

ارجاع میده ؟..یا کی  هامقاله در سال منت�� کردم، کی به این ۳۰۰۰۰من  مث��ً  …آوردم؟ 
فهمه من این مقا��تو تولید کردم؟ ... چند درصد از مقا��تمون توی ده درصد اول ایمپکت می

دنیا هست؟  چند درصد از این تعداد مقاله در تاپ تن دنیا چاپ می شوند؟  دیگرانی که مثل 
ی هم من یک ��ی کنند؟..  بنابراین از نظر کیفچه تعداد در این کیفیت منت�� می ما هستند

 )۱(مصاحبه» خوام...خوام، تعداد میخوام، روند میعدد میخوام. کیفیت می

رد اولین داده بحث عملکرد آن واحدهای درگیر درآن سیاست بوده، یعنی باید عملک«... 
صورت شفاف گزارشش رو بگیره  ،بعد بتونیم با استفاده ازیک ��ی نظرات خبره اونا رو به

نیک با آن نیازاط��عاتی ولی ها روتحلیل کنیم یعنی تناسب آن تککنیک ها اینکارشناسان و ت
ما مشکلمون، مشکل اصلی   Policy Analysisش را عرض کردم همون در ��وع گفتم تواولی

دستر�� به داده است  داده های با کیفیت، ا��ن تو بحث ارزیابی از عملکرد یا پس ازاجرای 
 )۲(مصاحبه» ..سیاست هم همچین مشکلی هست.
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 نهادسازی برای پایش سیاست -۹-۴-۴

دهند تعیین نهادها یا یانجام م گذارانسیاستوظایفی که  یکی دیگر از
هایی برای پایش و کنترل روند اجرای سیاست است. در این راستا سازمان
ها و نهادها هستند که بتوانند نیازمند اط��عاتی در مورد سازمان گذارانسیاست

سازمان مناسب را برای این کار تعیین نمایند. در این راستا سیاست گذاران 
ها بیان کردند: ماموریت سازمان، اط��عات مورد نیاز خود را در قالب این عبارت

تن قدرت و ها، وابستگی سازمان، داشمیزان دستر�� سازمان به داده
های سازمان، م��وعیت در نظام پژوه��، تجربیات قبلی سازمان، تخصص

گذاری، ارتباط سازمان با سیاست. های سازمان، اط��ع از کلیت سیاستتوانمندی
شوندگان در این زمینه ارائه در ادامه برخی از جم��ت گفته شده توسط مصاحبه

 شود.می

های های با ماموریتی کافی سازماناندازهم که ما به یکناولیش اینه که من فکرم«...
بیاییم در  دقیق  درراستای موضوع داریم، یه رویکرد که وزارت علوم ��وع کرده ... اینکه فع��ً 

داخل وزارت علوم، نهادهای که موازی کاری دارند ازلحاظ ماموریتی، تکلیفشون رو شفاف 
م انجام داد، حا�� به هر حال مشک��تی هکنیم ماموریتشون، این کار رو میشه تو سطح ملی 

 یهایکنم همین سازمانها را شفاف کرد، من فکرمیاست ، غیر ازاینکه باید ماموریت در راه
نقش ملی مشخص دارند، آن نقش را باید بهش بدهیم و های��ت  ها اص��ً ه داریم خیلیک

 )۲(مصاحبه» کنیم...

گم فهم اون سازمان. ...فهم از کجا حاصل ای بگم به شما میاگه بخوام یه جمله «...
....تجارب قبلی سازمان  benchmarkشه از مطالعه، تجربیات قبلی، فهم از الگو برداری می

ای عملکردی فهمه یعنی یک سازمان در یک حوزهمک می کنه که بدونیم اون سازمان میک
رو از خودش نشون بده.  ..سازمانی که میخواهد پایش و ارزیابی را انجام دهد باید ارتباط 
مسائل تخص�� تحت برر�� را بداند..حا�� شاخصش چیه همون تجارب و به اصط��ح مهارت 

ها رو در خودش داشته باشه. حا�� چطوری بفهمیم یجاد این توانمندیموجود باشه یا ظرفیت ا
 )۱(مصاحبه» های ��زم رو داشته باشه...ظرفیتشو داره باید حداقل تخصص

ترین چیزش دستر�� به اط��عات هست، یعنی اون سازمان باید م��وعیت یا مهم «...
نظرم مهمترین بحث هم اینه که جایگاه ��زم رو داشته باشه برای دستر�� به اط��عات...به 

 .ها ملزم باشند اط��عات ��زم و مورد درخواست این سازمان رو دراختیارش بذارن ...دستگاه
من و این   بایستی خودش فراقوه باشه، در درون قوه نباشه، چون به نظر او��ً این سازمان 
و ارزیابی بکنه و پایش ی اجرا بایستی نظارت فه ایه که یه ک�� بیرون از دایرهوظیفه، وظی

 )۴(مصاحبه...»  هبکن
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 ایهای رسانهرسانی و مصاحبهاط��ع -۱۰-۴-۴

ها یکی دیگر از وظایفی است که رسانی و مصاحبه با رسانهاط��ع
ها دهند و طبیعتا برای مصاحبه با رسانهعلم و فناوری انجام می گذارانسیاست

آن را با توضیحات خود اط��عات را باید پیش از ��وع مصاحبه دریافت و سپس 
ها قرار دهند. در این راستا برخی از مصاحبه شوندگان به ضعف در اختیار رسانه

خوب اشاره کردند. برای نمونه برخی از  سئوالخبرنگاران در این حوزه و عدم 
 شوندگان که به این نکته اشاره دارد عبارتند از:جم��ت مصاحبه

ر عمومی تا موقعی که پرسش های تخص�� ما روابط عمومی و ارتباط با افکا«... 
ی ای بشه محل ارائهباعث میشه که مصاحبه های رسانه نتونیم از دولت مردها بپرسیم عم��ً 

ایی داشتیم از یه قسمت ها و کارایی که اینا کردند،  حتی ما یه جگزارش عملکرد و پی��فت
هایی که برگزار کرده بودند رو لسهگرفتیم، تعداد جی فناوری گزارش میهای حوزهاز مجموعه

 ۱۰۰گفتن ما تو این حوزه تا حا�� بیش از می مث��ً به عنوان کارکردشون داشتن به ما میگفتن، 
جلسه برگزار کردیم، با��خره که چی؟ بیشتر از اینکه طرفِ عرضه، دولتیان که دارن مصاحبه 

�ت رو سئوا�ی مدنی، نهادهای تخص�� که میخوان این کنند مهم باشه باید اون جامعهمی
 سئوال�ت رو از ما بپرسند، توانمند باشند. اگه شما نتونید خوب سئوا�تنظیم بکنند و این 

شما  خوب پرسیدن فکر میخواد، تحقیق میخواد، سئوالگیرید. بپرسید، جواب خوبی هم نمی
است، عملکرد دنیا این بوده، وضعیت ما ی جامع اینا اولویت هباید برید بگید براساس نقشه

این بوده، تو دوسالی که شما اومدی این حوزه رو گرفتی وضعیت ما یه پله هم کمتر شده 
 )۷(مصاحبه» ،حا�� جواب بدین؟...

هایی های روابط عمودی، رسانهم بازبا همین هماهنگ کنندهما یه مشکلی که داری«...
کنند خیلی ضعیف هستند، دلیلش اینه که حرفه خبرنگاری که علم و فناوری رو در واقع کار می

دونم شاید تو ز حرفه ای و تخص�� شده نیست  نمیکه درایران حرفه ای به اصط��ح متمای
ای که پول بیشتر باشد مثل ورز��، آنجا خبرنگارهاش جدی باشند ولی تو حوزه علم حوزه

ر واقع وارد عرصه خبرنگاری علم و وفناوری خبرنگارهاش جدی نیستند، یعنی افرادی که د
یرون دانشجواند یه رشته اند، یا ب��ی خبرنگارهای حالت های افتخاریفناوری می شوند یه 

اینجا کار خبرنگاری می کنند، در  پول تو جیبی برای مخارجشان میان کنند برایتحصیل می
 طرحهای خوب مسئوالیان حالی که هیچ تسلطی به حوزه ندارند ، بارها ت��ش کردیم که اونا ب

های خیلی بی ربط سئوالکردن ندارند،  طرحی برای سئوالکنند باهم خوب کارکنیم، دیدم که 
 )۲(مصاحبه» و بی انضباط، بدون تسلط درمحتوا و زمینه انجام میشه...

به نکات مختلفی  سئوالشوندگان نیز در جواب این برخی دیگر از مصاحبه
از جمله اط��ع رسانی در مورد نیازهای کشور، ارائه اط��عات با رویکرد آینده 
 پژوهانه، ارائه اط��عات در مورد دستاوردهای گذشته و توفیقات کنونی

ای کردن آن، اط��عات بر زندگی مردم پیش از رسانه تأثیر، برر�� )۱(مصاحبه 
تجمیع شده، ارائه اط��عات در مورد جامعه پذیر نمودن فناوری، اط��عات 
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خروجی پژوهش، اط��عات مستند با منبع مشخص و اط��عات صحیح. در ادامه 
 شوند.شوندگان در این زمینه ارائه میبرخی از جم��ت اشاره توسط مصاحبه

ستی، یک قانونی یکی از اون اتفاقاتی که تو دنیا هم البته روش حرفِ، اینکه یک سیا «...
ای وقتی میخواد اتفاق بیفته، جامعه پذیری اون مسئله خیلی ی توسعهع برنامهیا یک نو 

مهمه، شما فرض کنید یک فناوری تو کشور میخواد ورود پیدا بکنه، این فناوری در جامعه اگر 
خوب توضیح داده نشه، ابعاد مختلفش برر�� نشه، پرزنت نشه، ابعاد منفیش گفته نشه، 

جامعه پذیری به اون معنی که مناسب باشه رو نخواهد داشت...  قاعدتاً خطرهاش گفته نشه، 
» اط��ع رسانی ما از جنس تحلیل باید باشه ، تا فقط یک ��ی عدد و رقم بگیم بهشون..

 )۶(مصاحبه

در وزارت بهداشت ما به نوعی با جان مردم و س��مت مردم ��وکار داریم، باید  «...
پژوه�� باشه  ��فاً کنیم حتی اگر یه شاخصِ ایش میببینیم اون شاخ�� که داریم رسانه

اگر چیزی رو  او��ً چه ابعادی در زندگی اجتماعی افراد ممکنه بگذاره ، همچنین خیلی مهمه که 
ما تو وزارت بهداشت حتی در عرصه های پژوه�� میخوایم رسانه ای بکنیم، اول به فکره 

دیم که حتما ترجیح می مش باشیم و ثانیاً ات مستقیم و غیرمستقیتأثیر ش برجامعه و چه تأثیر 
ای بکنیم که مستند باشه، و مستندبودنش به این مفهوم است که منبعی چیزی رو رسانه

 )۵(مصاحبه» ی شده باشه..ر یا مستند به اط��عات صحیح جمع آوداشته باشیم براش و 

میع شده اعداد جزئی مناسب نیست، اعداد کلی و تج عمدتاً ی مردم برای عامه«...
کنم، یه تعداد فرض بفرمایید که ما حا�� تو شورای عالی عتف عرض می مث��ً مناسب هست ، 

تر ی مهممردم میتونن هضمش بکنند یا نکته ک��ن ملی داریم این اط��عاتی هس که طرح
ترین چیزی که به این اینه که نتایج حاصل این همون برمیگرده به خروجی های پژوهش، مهم

ها به لحاظ عملی چی شد؟ بنابراین به نظرم خوره اینه که ماحصل این پژوهشمردم می درد
مسئولین سیاست گذاری کشور توی مواجهشون با مردم بیشتر باید از جنس خروجی صحبت 

ف��ن  مث��ً کنند، این پژوهش انجام شد از تهش بکنند ، چون مردم خروجی رو خوب درک می
» ارزش افزوده، ف��ن مشکل اقتصادی یا اجتماعی کشور حل شد...دستگاه، ف��ن کار، ف��ن 

 )۴(مصاحبه

 منابع دریافت اط��عات -۱۱-۴-۴

شوندگان اط��عات خود را از طیف وسیعی از منابع دریافت مصاحبه
هایی از جم��ت اشاره شده توسط مصاحبه کنند. این منابع به همراه نمونهمی

 ارائه شده است. ۲۵-۴ شوندگان در جدول

 علم و فناوری گذارانسیاستکننده اط��عات مورد نیاز  تأمین: منابع ٢٥-٤جدول 

 مصداق هانمونه منبع دریافت اط��عات

مراکز تهیه کننده آمار 
 پژوهش

 مرکز آمار ایران

 شورای عتف

منابع اط��عات در سطوح مختلف «..
ما بخوایم در یک  فرق دارد. طبیعتاً 

موضوع اط��عات کمی احتیاج 
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 سازمان سنجش

ها و مرکز پژوهش
برنامه ریزی آموزش 

 عالی

معاونت علمی و 
فناوری ریاست 

 جمهوری

های مرکز پژوهش
 مجلس

داشته باشیم اگه بهمون بده و 
داشته باشه الویتمان مرکز آمار است 

تخص�� دیگری نیز  مؤسسات. ..
پژوهش و  مؤسسههستند مانند 

ریزی آموزش عالی که برنامه
اط��عاتی در مورد آموزش عالی 
مانند تعداد اساتید، دانشجویان، 

های تحصیلی، محققین، رشته
دانشگاهی در اختیار میذاره. سازمان 
سنجش که فهرست رشته محل ها را 
دارد و دانشجو پذیر است....بنابراین 

بندی کنیم  یه اگر بخواهیم دسته
های آماری ملی مانند مرکز ��ی نهاد

آمار و  یا بخ��  مرتبط با موضوع و 
دو مرکزی که مثال زدم یا مرکز 

های مجلس که اط��عات پژوهش
 )۱(مصاحبه.» خوبی دارد 

 هاگزارش

های مستخرج گزارش
 از سمات ملی

 المللیمراکز بین

 ربه طورخاص ما در رابطه با کا «..
تون هست، سئوالخودمون اگر شما 

رمورد معاونت علم و فناوری، ما یه د
��ی گزارش های بین المللی تو 
حوزه ی علم و فناوری وجود داره  که 
از سایت های مرتبطش داریم 

گیریم وبعد کارشناسان ما می
» میشینن اینو تحلیل میکنن..

 )۶(مصاحبه

 های اط��عاتیبانک

  WOSوب آو ساینس

  SCIMagoسای ماگو

 بانک جهانی

  ISC آی اس ��

  WIPOویپو

سازمان توسعه 
 تجارت

 

ها که خارج از به ��ی سامانه «...
، wos ،scimagoکشورهستند مثل 

world bank   ،uspto،wipo..isc تو..
بع�� از دیتاهایی که از داخل 

 عمدتاً  مث��ً اط��عات ما تهیه میشه، 
ی تجارت، ی سازمان  توسعهسامانه

بخش تونیم تو این بد نیست، ما می
صادرات خدماتش، صادرات خدمات 
فنی مهندسیش، صادرات خدمات 

» هایتک  رو استخراج بکنیم..
منابعمون در واقع «...)؛ ۱۱(مصاحبه

یکی منابع عمومی هس، یعنی 
ه در دسترس عموم منابعی ک

های اط��عاتی، هستند، مثل بانک
های ثبت اط��عات مج��ت، نظام

 دیگه، یه ��ی عمده از اط��عاتمون
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رو برای پایش واحدهای تابعه از اونا 
کنیم که یه رصد می مث��ً گیریم، می

مربوطه، یه سازمان  دانشگاه
مربوطه چند تا مقاله توی پایگاه 

» نمایه کرد... ISI مث��ً اط��عاتی 
 )۵(مصاحبه

 هاسازمان

یه ��ی از اط��عاتمون هم که  «... 
ی عمومی وقابل دسترس جنبه

�عات ند، اط�همگان نیست
سازمان  سازمانیست رو از خود

» کنیم..مربوطه دریافت می
سازمان مدیریت  «...)؛ ۵(مصاحبه

» گیریم..اط��عاتی رو می معمو��ً 
 )۸(مصاحبه

 کارشناسان

وشاید تو جلسه ها از بچه های  «... 
کارشناس می خواهیم مطالب خیلی 

» خ��صه و ف��ده به ما ارائه کنند...
 )۲(مصاحبه

 اط��عاتی آکادمیکمنابع 

 کتاب

 مقاله

وان یه ک�� که داره کار به عن «...
کنه تو جلسات حضور تخص�� می
مفاهیم ونظریه  ]باید[داشته باشد 

رو بدونه، کتاب، مقاله تو اون حوزه رو
مقاله  .حا�� ممکنه کسایی که به

هایی دستر�� نداشته باشه خ��صه
 )۲(مصاحبه» در اختیارش میذارن..

 قوانین اسناد و

 قوانین بودجه

های تفریق گزارش
 دیوان محاسبات

ز اط��عات که یه بخ�� ا «...
تر باهاش خودمون خیلی مستقیم

ون اسنادِ مربوط به درگیر هستیم ا
های قوانین بودجه و قوانین و بحث

های تفریق دیوان محاسبات، گزارش
اینا رو درواقع خیلی راحت دستر�� 

 )۸(مصاحبه» داریم بهشون..

 

 انتظار از سامانه سمات ملی -۱۲-۴-۴

افراد مورد مصاحبه از وجود سامانه سمات و اهداف آن بطور کلی اط��ع 
شوندگان با این سامانه کار کرده داشتند ولی تعداد بسیار کمی از مصاحبه

شوندگان در مورد انتظارشان از سامانه سمات بودند. در این راستا از مصاحبه
د و هر کدام خواهان پرسش شد و آنان موارد مختلفی را در این زمینه بیان کردن
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های طرحها در سمات ملی بودند که عبارتند از: پوشش نوعی از موجودیت
المللی، ها، اسناد معتبر ملی و بینکردها، شاخص، هزینهپژوهشگرانتحقیقاتی، 
ها، به روز بودن سامانه، اط��عات مربوط خروجی پژوهش، تعاریف بهین تجربه

های بخش خصو��، صحت سنجی شش دادهها و پواستاندارد، جامعیت داده
های پژوهش. برخی از این انتظارات در قالب اط��عات، اط��عات یا گزارش

 جم��ت مصاحبه شوندگان در زیر ارائه شده است.

های کشور داشته با��، باشه یه زیرساخت مناسبی ازپژوهش شما باید هدفت این«... 
درست  ١هاش به روز باشه، ورد و پی دی افشاین ��عتش خوب باشه، ��یع با�� بیاد، دیتا

های به روز ��چ رو ت باشه، ��چش خوب باشه، الگوریتمباشه ،حقوق مالکیت فکریش درس
های مختلفی که براساس اون از ابعاد مختلف باید جستجو کنی،  ٢توش استفاده بکنی، فیچر

 )۷(مصاحبه » اینا رو باید شما درست کنی...

یک تصویری از حوزه ی علم وفناوری کشور ارائه بکنم نیاز به این  وقتی من میخوام «...
ما همین  ترین نیازمهم قاعدتاً ها باید باشه که بتونیم تحلیل کنیم ، آمار و اط��عات دارم این

آمار و اط��عاته، آمارو اط��عاتی که مرتبط با همین شاخص هاست،  به روز باشند، دقیق 
دقیق ودرستیه، و نیاز نیست که دوباره  که این آمار آمار یالم راحت باشهباشند، من خ

 تقریباً کنم که ما می راعتبارسنجی بشه و صحت سنجی بشه، بنابراین اگر این باشه دیگه فک
 »۶(مصاحبه» درصد کارمون حله...۷۰، ۶۰

کنیم که من ی سمات رو ما داریم بیشتر بهش اط��عات روارسال میا��ن سامانه«...
ی سمات هیچ محیط واسط کاربری عمومی  ات توش ببینم، یعنی  تو سامانهاط��عبتونم 

برم اونجا ببینم تو کشور چند تا مقاله داریم، چندتا پروپوزال به ثبت رسیده،  مث��ً نداریم، که من 
ی ر از اونکه بتونه به کاربر ارائهچندتا پایان نامه صورت گرفته، سامانه ی سمات تا  ا��ن بیشت

سمات های علوم وبهداشت، و اینکه من ا��ن سامانه ت بده، خدمت گرفته از وزارت خونهخدم
 )۵(فصل» یابی شمارش نمیکنم...رسانی یا اط��عی اط��عرو به عنوان سامانه

 گذارانشناسایی نیاز اط��عاتی سیاست بندیجمع -۱۳-۴-۴

 گذارانسیاستاین قسمت از پژوهش در راستای تعیین نیازهای اط��عاتی  
گونه که ذکر آن رفت، علم و فناوری در کشور انجام شد و همان

ای، و ها و در برخی موارد عنا�� فرادادهشوندگان موجودیتمصاحبه
اط��عات ارائه شده در این بخش  های مورد نیاز خود را بیان کردند.بندیرده
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های مورد موجودیت ۲۶-۴ در جدول پاسخی برای پرسش دوم  پژوهش است.
 علم و فناوری ارائه شده است. گذارانسیاستنیاز 

 علم و فناوری گذارانسیاستهای مورد نیاز : موجودیت٢٦-٤جدول 

نوع 
 نام موجودیت موجودیت

 هسته

 شخص

 واحد سازمانی

 پژوه�� طرح

 خروجی پژوهش

 انتشارات

 های ثبت اختراعپروانه

 محصول

 سطح دوم

 شاخص

 سنجه

 تسهی��ت پژوه��

 تجهیزات پژوه��

 اعتبارات مالی

 خدمات

 هاها و تخصصمهارت

 ایرابطه

 ها)ها (ک��سبندیرده -شخص

 واحد سازمانی -شخص

 هاها و تخصصمهارت -شخص

 ها)ها (ک��سبندیرده -واحد سازمانی

 سازمان -واحد سازمانی 

 هاها و تخصصمهارت -واحد سازمانی

 بندیرده -پژوه�� طرح

 پروانه ثبت اختراع -پژوه�� طرح

 محصول -پژوه�� طرح

 واحد سازمانی -پژوه�� طرح

 شخص -پژوه�� طرح

 اعتبارات مالی -پژوه�� طرح
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 ها)ها (ک��سبندیرده -انتشارات

 خدمات -انتشارات

 اعتبارات مالی -محصول

 سنجه -شاخص

 سنجه -انتشارات

 شخص -اعتبارات مالی

 واحد سازمانی -اعتبارات مالی

 ��یه معنایی
 هابندیگروه

 ها)ها (ک��سبندیرده

 

ـــــ�یف به طور پیشدر مدل داده ـــــ� فرادادهای � ای برای هر فرض عنا�
ای در مدل موجودیت در نظر گرفته شــــده اســــت و وجود این عنا�ــــ� فراداده

ای زیر در وجود عنا�ــ� فراداده گذارانســیاســتای �ــ�وری اســت. از نظر داده
 ای ع��وه بر موارد موجود، ��وری است.مدل داده

ها را ذیل عن�� توان آنتجربیات سازمان، ماموریت سازمان که می •
برای موجودیت واحد سازمانی در نظر » ��ح«ای چند زبانه فراداده
 گرفت؛

توان آن را ذیل پژوه�� که می طرحخروجی مورد انتظار برای هر  •
پژوه�� در نظر  طرحای چندزبانه چکیده برای موجودیت عن�� فراداده

 گرفت؛
ها برای انتشارات پژوه�� که ، روش انجام پژوهش، یافتهمسئلهبیان  •

برای  »چکیده«ای چند زبانه ها را ذیل عن�� فرادادهتوان آنمی
 موجودیت انتشارات در نظر گرفت؛

 ها)؛ها (ک��سبندیرده اصط��حات و هابندیگروه��ح  •

و  هایبندگروهوجود  گذارانسیاستبرای تحقق نیازهای اط��عاتی 
مورد های بندیگروهرسد. برخی از ها) ��وری به نظر میها (ک��سبندیرده
 عبارتند از: گذارانسیاستنیاز 

 بندی ��یف)؛های عرصه پژوهش (ردهموجودیت بندیگروه •
نوع استخدام افراد (مانند هیئت علمی، پژوهشگر تمام وقت  بندیگروه •

 و غیره)؛
 (مقاله، مجله، کتاب و غیره)؛ انواع نتایج پژوهش بندیگروه •
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 ها (تعداد استنادات، شاخص اچ و غیره)؛انواع شاخص بندیگروه •
 انواع ساختارهای سازمانی (دانشگاه، حوزه، مرکز رشد و غیره)؛ بندیگروه •
 ها (مانند دولتی، خصو�� و غیره)؛انواع سازمان بندیگروه •
بهداشت، کشاورزی و های ک��ن علمی (انرژی، مربوط به حوزه بندیگروه •

 غیره)؛
های علمی (مانند کامپیوتر، ها و گرایشمربوط به رشته بندیگروه •

 مکانیک و غیره)؛
 های پژوه��؛مربوط به الویت بندیگروه •
ها (قرارداد پژوه��، قرارداد مربوط به انواع رابطه سازمان بندیگروه •

 آموز��، سازمان وابسته و غیره)؛
 ها (بنیادی، کاربردی و غیره)؛وع پژوهشمربوط به ن بندیگروه •
 انواع تسهی��ت پژوه�� (کتابخانه، آزمایشگاه و غیره)؛ بندیگروه •
ها، بودجه مربوط به انواع اعتبارات مالی (درآمدها، هزینه بندیگروه •

 مصوب و غیره)

ست  صاحبه گذارانسیا صط��حات مورد در خ��ل م های خود به برخی از ا
-۴که این اصط��حات در جدول ها) اشاره کردند ها (ک��سدیبننظر خود در رده

 ارائه شده است ۲۷
 هابنديگذاران در برخی از رده: اصطلاحات مورد توجه سیاست27-4جدول 

نوع استخدام افراد در 
 سازمان

 پروانه ثبت اختراعنوع  سازماننوع ساختار 

ـــ�ت  ی� دانشــــــجوی تحصــــــ
 تکمیلی

 پژوهشگر
 مخترع

 کارمند تحقیق و توسعه

 ��کت دانش بنیان
 پارک علم و فناوری

 سازمان پژوه��
 دانشگاه

 مرکز رشد

 ملی
 المللیبین

 شاخص اعتبارات مالی نوع انتشارات
 مجله
 کتاب
 مقاله

 پایان نامه
 هاها و بهین تجربهالگو

 اسناد با�� دستی و قوانین

 هاگذاری��مایه 
 کردهاهزینه

 درآمدها
 بودجه
 ها)ها (پژوهانهگرنت

 المللیبین
 نقشه جامع علمی کشور

های ها و گرایشرشته های ک��ن موضوعیحوزه های پژوهشاولویت
 علمی
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 های اط��عاتی مرتبط و مشابهای سامانهتحلیل محتوای فراداده 

 مقدمه -۱-۵-۴

ای به کار رفته در عنا�� فرادادهدر این بخش از پژوهش به برر�� انواع 
ای های اط��عاتی مرتبط و مشابه پرداخته شد. فهرست عنا�� فرادادهسامانه

های اط��عاتی به دقت استخراج و های هر یک از سامانهدر مورد موجودیت
اط��عاتی مورد برر�� با توجه به  هایتحلیل شده است. در هر یک از سامانه

پذیری، ایجاد ارزش یاز اط��عاتی کاربران، قابلیت تعاملم��حظات مختلف نظیر ن
ها به کار ای برای توصیف هر یک از موجودیتافزوده، برخی عنا�� فراداده

های ای در سامانهگرفته شده است. در ادامه ابتدا به برر�� عنا�� فراداده
در های اط��عاتی مشابه پرداخته شده است و اط��عاتی مرتبط و سپس سامانه

ای سمات ملی مورد پژوهش حا�� برای مدل داده نتیجههای نهایت د��لت
 اشاره قرار گرفته است.

 های اط��عاتی مرتبطسامانه -۲-۵-۴

های اط��عاتی مرتبط مورد برر�� در این بخش تمامی سامانه تقریباً 
 ارزش ها در این سامانه، راکی بوده و بخاطر ماهیت اشتراکیاشت صورتبه

ای استخراج شده از عنا�� فراداده. شوند��عات افزوده میبه اطمختلفی 
های اط��عاتی مرتبط با دقت مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج این تحلیل سامانه

را با  مورد استفاده ایتوان عنا�� فرادادهکلی می صورتبهدهد که نشان می
کردهای مختلف بندی کرد. کار های مختلف تقسیمها به دستهتوجه به کارکرد آن

ای هایی از عنا�� فرادادهو نمونه ایدر نظر گرفته شده برای عنا�� فراداده
 عبارتند از: مربوط به هر کارکرد

ای ویژگی منح�� به اط��عات منح��بفرد: برخی از عنا�� فرادادهارائه  •
ای عبارتند از: کنند انواع این عنا�� فرادادهها را بیان میفرد موجودیت

)، ، تاریخ دریافت مقاله، تاریخ پذیرش مقاله و غیرهها (تاریخ انتشارتاریخ
)، .آی.او.، دی.ان.اس.اس.ان، آی.بی.اس.ها و کدهای شناسایی (آیشماره
های ساختاری (نوع منبع، شماره صفحات، تعداد صفحات، تصویر ویژگی

 ها،های محتوایی (شکلهای منت�� شده)، ویژگیجلد، تعداد شماره
ندها یوها)، اط��عات زبانی (زبان اصلی منبع)؛ پنمودارها، جداول، پیوست

 ؛).آی.آر.(لینک دائمی و ثابت منبع، یو
ای : برخی از عنا�� فرادادههابازنمایی موجودیتاط��عات ��زم برای ارائه  •

به  معمو��ً هاست و کاربران موجودیت و پیدا کردن هدفشان شناسایی
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به جستجوی منابع اط��عاتی مورد نیاز خود  ایفراداده واسطه این عنا��
ای ��یف نیز تحت ای که در مدل دادهپردازند. این عنا�� فرادادهمی

(عنوان  شوند عبارتند از: عناویناخته میعنوان عنا�� چندزبانی شن
های ساختار ها (در قالب چکیدهکوتاه، عنوان اصلی، عنوان فرعی)، چکیده

های نویسنده یا ها (شامل کلیدواژهساختار یافته)، کلیدواژه یافته یا غیر
سازی)، موضوعات های کنترل شده در جریان فرایند نمایهکلیدواژه

 (موضوع اعم، موضوعات اخص)؛
ای به های مرتبط: این عنا�� فرادادهاط��عات مربوط به موجودیتارائه  •

سازند از این رو ر مینوعی ارتباط میان اق��م مختلف اط��عاتی را برقرا
ها آگاه ای از رابطه میان موجودیتکاربر به واسطه این عنا�� فراداده

گیرد. این عنا�� ای در اختیار وی قرار میاط��عات افزودهدر واقع شده و 
ای شامل منبع منت�� کننده (مجله، فروست، کتاب)، منابع مرتبط فراداده

ستنادات، فهرست منابع)، اشخاص نامه، مقا��ت مرتبط، ا(مانند پایان
های مرتبط (پدیدآورندگان، ویراستاران، ��دبیر، هیئت تحریریه)، سازمان

های مرتبط (کشور محل انتشار)، رویدادهای مرتبط مرتبط (نا��)؛ محل
 (کنفرانس مربوطه)،

ای برای اط��عات مربوط به سنجش کیفیت: برخی از عنا�� فرادادهارائه  •
روند. متناسب با نوع موجودیت ها به کار میودیتسنجش کیفیت موج

ای شود. این عنا�� فرادادههای کیفی مختلف در نظر گرفته میشاخص
شامل تعداد ارجاعات (تعداد استنادات در وب آو ساینس، تعداد 

ها استنادات در اسکوپوس، نیمه عمر استنادی مجله)؛ تعداد دریافت
دفعات  ادتعدمانند عات مشاهده ((تعداد دریافت مقاله)؛ تعداد دف

 تأثیردوساله، ��یب  تأثیرهای ترکیبی (��یب مشاهده چکیده)؛ شاخص
ها (مقا��ت بندی موجودیت)، رتبه٢، شاخص اچ١پنج ساله، ایگن فاکتور

 شاخص، مقا��ت برجسته)؛
ای اط��عات مربوط پذیری: برخی از عنا�� فرادادهاط��عات دسترسارائه  •

دهند. این ها را در اختیار کاربران قرار میری موجودیتپذیبه دسترس
ای شامل اط��عات تماس (آدرس پست الکترونیک عنا�� فراداده

پدیدآورندگان)، کدهای منتسب به موجودیت (کد شناسایی موجودیت در 
های اط��عاتی مرتبط (وب سایت مربوطه، ها و سامانهسایتپایگاه)؛ وب

 
                                                 
1 Eigenfactor 
2 H index 
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و چکیده کننده)؛ اط��عات خرید و اشتراک (قیمت)، پایگاه اط��عاتی نمایه 
رایت، رویه دریافت اجازات)، (بیانیه کپی مؤلفاط��عات مربوط به حق 

های الکترونیک (آدرس وب��گ، پیوند به متن کامل (لینک متن کامل)، آدرس
 ؛، پادکست)، وضعیت دستر�� (دستر�� آزاد، اشتراکی)١آدرس توییتر

ای برای راهنمایی کاربران در ا: این عنا�� فرادادهاط��عات راهنمارائه  •
ای شامل نحوه تعامل با استفاده از منابع هستند. این عنا�� فراداده

موجودیت (نحوه ارسال مقاله، راهنمای نگارش مقا��ت)؛ نحوه استناد 
(نحوه استناد به مقاله)؛ تسهی��ت تدارک دیده شده (تسهی��ت برای 

رسانی از طریق موجودیت انندگان)؛ نحوه اط��عنویسنده، امتیازات خو
ها (رویه چاپ آگهی در مجله)، جوایز (جایزه بهترین مقاله)، سیاست

 های خود آرشیوی نویسندگان)؛(سیاست
های اط��عاتی، برخی از : در برخی از سامانهدرباره محتوا اط��عاتارائه  •

منبع اط��عاتی به کار ای برای بیان محتوای مورد بحث در عنا�� فراداده
های جغرافیایی ای عبارتند از: محلروند. برخی از این عنا�� فرادادهمی

های مورد بحث محل جغرافیایی)؛ اورگانیسم شناسگرمورد بحث (
(توصیفگر اورگانیسم مورد بحث)؛ سال انجام پژوهش (سال جمع آوری 

ش، های پژوهش)؛ اط��عات خ��صه (هدف پژوهش، روش پژوهداده
 ؛های کلیدی)یافته

های اط��عاتی برخی از عنا�� برخی از سامانه  اط��عات ثبتی:ارائه  •
دهند. برخی های ثبتی نیز متداول است ارائه میای که در سامانهفراداده

ها (آخرین زمان به روز رسانی  ای عبارتند از: تاریخاز این عنا�� فراداده
ه منبع اط��عاتی (عنوان قبلی، سابقه رکورد، تاریخ درج در پایگاه)، سابق

انتشاراتی)، آخرین وضعیت (متوقف، در حال انتشار، شماره در حال 
 )؛انتشار

ای در اط��عات مربوط به مخاطب: برخی از عنا�� فرادادهارائه  •
های صنعتی مربوطه، جامعه های اط��عاتی مخاطب (بخشسامانه

 نمایند؛مشخص می اط��عاتی را نیزمخاطب) مربوط به هر منبع 

انتشارات محور بوده و  صورتبههای مرتبط مورد برر�� اغلب سامانه
های پژوهش شامل: های تحت پوشش آنان انتشارات یا خروجیبیشتر موجودیت

نامه، مجله، فهرست مقا��ت کنفرانس، بخش کتاب، کتاب، مقاله، فروست، پایان
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ها، ا و انتشارات دولتی، جزوههها/ رهنمودها، گزارشاستانداردها/ پروتکل
ها های ثبت اختراع بودند. در برخی موارد نیز اط��عات اشخاص، سازمانپروانه

های پژوهش ارائه شده بودند. در و رویدادها و اعتبارات مالی مرتبط با خروجی
ترین عنا�� ها و پر استفادهترین موجودیتفهرست پر استفاده  ۲۸-۴جدول 
 ها اشاره شده است.توصیف آن ای برایفراداده

های اط��عاتی ای در سامانهها و عنا�� فرادادهترین موجودیت: پر استفاده٢٨-٤جدول 
 مرتبط

نام 
 موجودیت

تعداد عنا�� 
 ای فراداده

 ای پر استفادهعنا�� فرداده

 کتاب

 تصویر جلد  ۵۴
 عنوان

 پدیدآورندگان/ ویراستاران
 آی اس بی ان نسخه چاپی
 آی اس بی ان نسخه برخط

 کپی رایت
 درباره کتاب/ چکیده

 فهرست مندرجات
 موضوعات تحت پوشش

 نا��
 تاریخ ن��

 تعداد صفحات

 مجله

 تصویر جلد ۹۰
 عنوان سابق مجله

 عنوان جدید
 های منت�� شدهشماره

وضعیت دستر�� (دستر�� 
 آزاد، اشتراکی)

 درباره مجله
 ��دبیر

 هیئت تحریریه
 نا��

 آی اس اس ان چاپی
 آی اس اس ان الکترونیک
 موضوعات تحت پوشش

 تأثیر��یب 
 نحوه ارسال مقاله

 وب سایت مجله
 راهنمای نویسندگان

 مقا��ت پر بازدید
 مقا��ت پر استناد
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 اط��عات خرید و اشتراک
 ایگن فاکتور

 های نمایه و چکیده کنندهپایگاه

 مقاله

 عنوان مقاله ۹۳
 نویسنده

 چکیده
 پیوند به متن کامل

 کلیدواژه
 دی او ای
 کپی رایت

 فهرست منابع
 استنادات

 وابستگی سازمانی نویسندگان
آدرس پست الکترونیک نویسنده 

 مسئول
 نام مجله

 دوره مجله
 شماره مجله
 تاریخ انتشار

 شماره صفحات
 آی اس اس ان مجله

 نا�� مجله
 پوششموضوعات تحت 

 تاریخ دریافت مقاله
 تاریخ پذیرش مقاله

 های کنترل شدهکلیدواژه
 زبان

 تاریخ دریافت مقاله
 تاریخ پذیرش

 تعداد دفعات دریافت مقاله
 

ای عنا��ی که تنها در یک سامانه اط��عاتی به در تحلیل عنا�� فراداده
در بیش  ای منح��بفرد و عنا��ی کهکار رفته بودند به عنوان عنا�� فراداده

ای مشترک از یک سامانه اط��عاتی به کار رفته بودند به عنوان عنا�� فراداده
این  است که در برخی  تمایزعلت در نظر گرفتن این در نظر گرفته شدند. 

های ای شده و با در نظر گرفتن جنبهها توجه بیشتری به عنا�� فرادادهسامانه
کنند. ها ارائه میبه سایر سامانه ها، اط��عات بیشتری نسبتمختلف موجودیت

 ایای مشترک بیشترین تکرار مربوط به عنا�� فرادادهدر میان عنا�� فراداده
عنوان، ها (بازنمایی موجودیت، )های مرتبط با انتشاراتشاخصسنجش کیفیت (
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، اط��عات منح�� بفرد (تاریخ ن��، تعداد صفحات، ها)موضوع، کلیدواژه چکیده،
نا��، های مرتبط (موجودیت زبان، شماره صفحات، شماره مجله)،دی او آی، 

پذیری و دسترس )، وابستگی سازمانیکشور شخص (پدیدآور، ویراستار و غیره)،
ای به ��ط وجود تمامی این عنا�� فراداده بود. )کپی رایت، و شماره ثبت(

معنایی به بندی مختلف در ��یه های ردهطرحای و نیز های رابطهموجودیت
ای در میان عنا�� فراداده  ای ��یف قابل پوشش هستند.نوعی در مدل داده

ای مربوط به اط��عات منح��بفرد (مانند دهدامنح�� بفرد نیز عنا�� فرا
ای مربوط ها، تاریخ ن��، کدهای شناسایی) در رتبه اول و عنا�� فرادادهویژگی

ها)، ها، ��حها، چکیدهلیدواژه(مانند عناوین، ک هابازنمایی موجودیتبه 
ها، استاد مشاور، کشو و غیره) و های مرتبط (مانند نقدها، مجلهموجودیت

ها، شماره های ثبت، پایگاه نمایه و پذیری (مانند کپی رایت،  آدرسدسترس
 های بعدی قرار داشتند.چکیده کننده) در رده

نشان داد که  یکجا رتصوبه ای استخراج شدهبرر�� تمامی عنا�� فراداده
ای مربوط به ای، عنا�� فرادادهبطور کلی از میان تمامی انواع عنا�� فراداده

ای مربوط به اط��عات در رتبه اول و عنا�� فراداده هابازنمایی موجودیت
بعدی قرار داشتند. بنابراین  جایگاههای مرتبط در منح�� بفرد و موجودیت

ای ی اط��عاتی مرتبط بر روی عنا�� فرادادههاتوان گفت که در سامانهمی
های مرتبط ، اط��عات منح�� به فرد و موجودیتبازنمایی اط��عاتمربوط به 

ها منجر های مختلف در این زمینهشود و وجود عنا�� فرادادهتوجه زیادی می
به ایجاد ارزش افزوده در سامانه اط��عاتی خواهد شد. با توجه به نوع 

ای ها بر انتشارات از این رو عنا�� فرادادهرتبط و مبتنی بودن آنهای مسامانه
ارتباط میان  یمناسب قابلیت برقرار  صورتبههای مرتبط مربوط به موجودیت

توانند به نام موجودیت ها را نخواهند داشت و در اکثر موارد فقط میموجودیت
بر  تأکیدت ملی و ای سمامرتبط اشاره نمایند. با توجه به ساختار مدل داده

های سامانه، عنا�� ، و همچنین تنوع موجودیتایرابطههای موجودیت
های مرتبط به بهترین صورت از طریق ای مربوط به موجودیتفراداده

 شود.ای برقرار میهای پیوندی در ساختار مدل دادهموجودیت

 های اط��عاتی مشابهسامانه -۳-۵-۴

ای اص��ح شده برای های ملی (یا مدل دادهدر این بخش از پژوهش کریس
های مورد مطالعه از کشورهای کریس ملی) مورد برر�� قرار گرفتند. نمونه

هلند، روسیه، نروژ، سوئد، اسلوونی، بلژیک، انگلستان، چک، اتریش، لهستان، 
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رخی از این باکثر این کشورها عضو اتحادیه اروپا هستند. سوئیس هستند. 
ها مبتنی بر ��یف و برخی دیگر نیستند. نخستین نکته در زمینه پوشش سامانه
این نکته است که هیچکدام از این مبتنی بر ��یف های اط��عاتی سامانه
ای ��یف را پوشش های مدل دادهکامل موجودیت صورتبههاسامانه

ها انتخاب وجودیتدهند و در هر کدام متناسب با نیاز، بخ�� از این منمی
های پژوه��، طرحهای تحت پوشش گردیده است. در میان موجودیت

اند. در واقع های پژوه��، انتشارات بیشتر مورد توجه بودهاشخاص، سازمان
(در قالب انتشارات)  خروجی پژوهشهای هسته و توان گفت موجودیتمی

میان  های ملی بوده است. ازبیشتر مورد توجه کشورها در کریس
های پژوه�� های دسته دوم نیز رویدادها، اعتبارات مالی و برنامهموجودیت

ها در مقایسه با اند هر چند فراوانی استفاده از آنبیشتر مورد توجه بوده
های بسیار کمتر است. موجودیتخروجی پژوهش های هسته و موجودیت

 -پژوه�� طرحانند های پر استفاده (منیز بیشتر در میان موجودیت ایرابطه
 طرحسازمان،  -شخص، سازمان -شخص، سازمان -پژوه�� طرحسازمان، 
انتشارات). یکی از نکات قابل  -انتشارات، سازمان -انتشارات، شخص -پژوه��

انتشارات با  های مورد برر�� میان موجودیتتوجه این است که در اکثر سامانه
رار نشده است و در این زمینه ای برقانتشارات) رابطه -یکدیگر (انتشارات

ای دیگر (مانند اط��عات مربوط به موجودیت مرتبط مانند عنا�� فراداده
های ثبتی ترین سامانهیکی از باسابقه  غیر پیوندی است. صورتبهدوبلین کور) 

در نروژ است. این سامانه تنها مشتکل از چهار   ١علم و فناوری، سامانه کریستین
های پژوه�� و واحدهای طرحژوهش، پژوهشگران، پ خروجی موجودیت

عنا��  ۲۹-۴ های پیوندی مربوطه است. در جدولپژوه�� و موجودیت
های مورد های پر استفاده در کریسای پر استفاده برای موجودیتفراداده

 اند.برر�� ارائه شده

های اط��عاتی ای در سامانهها و عنا�� فرادادهترین موجودیتاستفاده: پر ٢٩-٤جدول 
 مشابه

ای عنا�� فراداده نام موجودیت نوع موجودیت
 مشترک

ای عنا�� فراداده
 چندزبانه

 عنوان کد شناسایی پژوه�� طرح هسته
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 آخرین وضعیت
 سال ��وع
 سال پایان

 یو آر آی

 هاکلیدواژه
 چکیده

 شخص

 شناسگر
 جنسیت

آدرس پست 
 الکترونیک

 وب سایت 
 شماره تلفن

 یو آر آی

 نام
 نام خانوادگی

 ع��یق پژوه��
 

 واحد سازمانی

 شناسگر
آدرس پستی 

 سازمان
 کشور

 شماره تلفن
 آدرس وب سایت

آدرس پست 
 الکترونیک

 یو آر آی

 نام سازمان
نام کوتاه شده 

 سازمان
 

 انتشارات خروجی پژوهش

 شناسگر
 آی اس اس ان

 بی انآی اس 
 تعداد صفحات

 سال انتشار
 زبان

 یو آر آی

 عنوان
 چکیده

 کلیدواژه

 رویداد سطح دوم

 شناسگر
 تاریخ برگزاری

 وب سایت مربوطه
 محل برگزاری

 عنوان
 درباره کنفرانس

 ایرابطه

 -پژوه�� طرح
 شخص

 کد طرفین رابطه
بندی رده شناسگر
 مربوطه

 اط��عاتی یافت نشد

 -پژوه�� طرح
 هابندیرده

 -پژوه�� طرح
 واحد سازمانی

 -پژوه�� طرح
 انتشارات
 سازمان -شخص
 انتشارات -شخص
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 -واحد سازمانی
 هابندیرده

 انتشارات -انتشارات
-انتشارات

 هابندیرده
 سازمان -رویداد
 هابندیرده-رویداد

موجودیت ��یه 
اط��عاتی در این باره  یافت نشداط��عاتی  هابندیرده معنایی

 یافت نشد
 

 های اط��عاتی مرتبط و مشابهمربوط به سامانه بندیجمع -۴-۵-۴

اط��عات ارائه شده در این بخش پاسخی برای پرسش سوم پژوهش است. 
های در سامانههای پژوهش در این بخش نشان داد که تجزیه و تحلیل داده

ارائه اط��عات منح�� بفرد و  در زمینهای ارائه عنا�� فراداده  اط��عاتی مرتبط
ها نسبت به سایر و بازنمایی موجودیت های مرتبطارائه اط��عات موجودیت

و به  دهندرا به خود اختصاص میهای با��یی اولویت ای انواع عنا�� فراداده
به سایر انواع  ای ارزش افزوده بیشتری را نسبتبیان دیگر این عنا�� فراداده

های اط��عاتی مشابه نیز برر�� . در سامانهای برای کاربران دارندعنا�� فراداده
های اط��عاتی پر کاربرد نشان ای پر کاربرد در زمینه موجودیتعنا�� فراداده

مربوط به های مرتبط، اط��عات دهد که به ترتیب ارائه اط��عات موجودیتمی
ها در درجه موجودیتدر مورد ��عات منح�� بفرد و اط هابازنمایی موجودیت

ای توان گفت ساختار فرادادهاول تا سوم اهمیت قرار دارند. از این رو می
ای تهیه شده است که در درجه اول ساختار عرصه علم های ملی به گونهکریس

و سپس به شناسایی  ها نشان دهندو پژوهش را بواسطه ارتباط میان موجودیت
های ای قابل ترجمه به زبانها از طریق ارائه عنا�� فرادادهوجودیتو کشف م

دیگر کمک کنند و در نهایت اط��عات مفصل و منح�� بفرد در مورد 
 ها ارائه نمایند.موجودیت

های اط��عاتی عنا�� فراداده شناسایی شده از طریق برر�� سامانه
سازی کرد. ات ملی پیادهای سمتوان به گونه مختلف در مدل دادهمرتبط را می

توان در این زمینه دو رویکرد پیش گرفت. در حالت با توجه به نیاز موجود می
موجودیت در نظر گرفت. ، ایتوان برای پوشش برخی از عنا�� فرادادهاول می

ای شناسایی شده را داشته هایی که قابلیت پوشش عنا�� فردادهموجودیت
ای ��یف وجود دارد مانند موجودیت دهباشند، تا حد زیادی در مدل دا
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ها، آدرس پستی. ولی باید به ها، سنجههای الکترونیک، خدمات، شاخصآدرس
ها بیشتر باشد منجر به این نکته توجه داشت که هر اندازه تعداد موجودیت

ای توان عنا�� فرادادهای خواهد شد. در حالت دوم میپیچیدگی مدل داده
های برای موجودیت ١ای یا صفاتیعنوان عنا�� فرادادهشناسایی شده را به 

ای ها را در ساختار فرادادهمنتخب در نظر گرفت و مطابق با ویژگی هر کدام، آن
ای که مربوط به اط��عات ای ��یف گنجاند. برای نمونه عنا�� فرادادهمدل داده

رک به شمار ای مشتتوان جزء عنا�� فرادادهمنح�� بفرد و ثبتی هستند را می
 ۳۰-۴ ای شناسایی شده در جدولآورد. با توجه به حجم با��ی عنا�� فراداده

ای ��یف ای مدل دادهای و انطباق آن با ساختار فرادادهانواع این عنا�� فراداده
 ارائه شده است.

 های مرتبطشناسایی شده در سامانهای :انواع عنا�� فراداده٣٠-٤جدول 

انواع اط��عات عنا�� 
 های مرتبطای سامانهفراداده

 ای مربوطه در ��یفساختار فراداده

 ای مشترکعنا�� فراداده اط��عات منح�� بفرد

 ای چندزبانهعنا�� فراداده اط��عات مربوط به شناسایی

های اط��عات موجودیت
 مرتبط

 موجودیت های پیوندی

 سنجه -موجودیت ارتباطی شاخص های کیفیاط��عات شاخص

موجودیت آدرس پستی، موجودیت آدرس  پذیریاط��عات دسترس
های یکپارچه شناسگر الکترونیک، موجودیت 

ای منح��بفرد یا یا بعنوان عنا�� فراداده
 چندزبانه

از آنجایی که اط��عات راهنما در زمینه  اط��عات راهنما
هاست و این اط��عات در سازمانمج��ت یا 

اند، های مربوطه ارائه شدهسایتوب
توان به وب سایت بنابراین کاربر را می

مربوطه ارجاع داد و/یا این اط��عات را 
بعنوان عنا�� فراداده ای چندزبانی در مدل 

 ای ��یف در نظر گرفت.داده

 ای چند زبانهعنا�� فراداده اط��عات محتوایی

 ای مشترکعنا�� فراداده ثبتیاط��عات 
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 ای چندزبانهعنا�� فراداده اط��عات مربوط به مخاطب

 

 ای آیریفتحلیل مدل داده 

 مقدمه -۱-۶-۴

ای ��یف برای سمات ملی برگزیده ای آیریف بر مبنای مدل دادهمدل داده
ای آیریف شده است. در این قسمت از پژوهش به برر�� و تحلیل مدل داده

ای از دو امکان موجود بهره برده . برای برر�� این مدل دادهپرداخته شده است
ای آیریف از سند منت�� شده برای شد. در مرحله اول برای برر�� مدل داده

که توسط کمیته » الگوی ملی اط��عات پژوه��: سند فنی«معرفی آن با عنوان 
وط راهبری سمات ملی تهیه شده است استفاده گردید. در مرحله دوم که مرب

به فاز اجرایی پروژه سمات ملی بود، به برر�� فایل اکسل ارسالی برای 
 ها جهت دریافت اط��عات مورد نیاز، پرداخته شده است.سازمان

 آیریف در آیینه سند فنی -۲-۶-۴

 صورتبهنکته نخست و قابل تامل در زمینه سند فنی آیریف این است که  
ای پایه برای مخت�� در قسمت مقدمه به انتخاب ��یف به عنوان مدل داده

سمات ملی اشاره شده است و هیچ اشاره مفصلی در زمینه نحوه انتخاب مدل 
ای مبنا و همچنین تغییرات به وجود آمده در ای ��یف به عنوان مدل دادهداده

دسترس پژوهشگر خورد و مدارک و مستندات مربوطه نیز در آن به چشم نمی
ها در این نبود. نکته دوم و قابل توجه این است که هیچ تعریفی از موجودیت

های آن نظیر دوره هدف و دامنه برخی از موجودیت سند نیست بطوری که 
ای آیریف چهار نوع موجودیت رویداد مشخص نیست. بطور کلی در مدل داده

 ۴وجود دارد که این  ۲۶د بند ای، پایه، مازاهای اصلی، رابطهشامل موجودیت
انواع  ۳۱-۴مورد موجودیت است. در جدول  ۶۳نوع موجودیت شامل 

 ها در مدل آیریف ارائه شده است.ای آنها و عنا�� فرادادهموجودیت

 های معنایی آیریفها و رده: انواع موجودیت٣١-٤جدول 

 های مربوطهبندیرده نام موجودیت موجودیتنوع 

 اصلی

 جنسیت منبع انسانی
 مذهب
های زبانی شخص در مهارت

 خواندن و نوشتن
 نوع کارنامک
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 پژوه�� طرحنوع  پروژه پژوه��
 نامهنوع پایان
 پژوه�� طرحوضعیت 

 نامهوضعیت پایان
 نوع رویداد رویداد پژوه��

 دامنه رویداد
 رویداد�� رسید دوره 

 نوع سازمان سازمان
 نوع اختراع پژوه�� نتیجه

 نوع محصول
 پژوه�� قابل انتشار نتیجهنوع 

 نوع کتاب (به لحاظ تولید)
 نوع مقاله (به لحاظ تولید)

 نوع مقاله (نوع مقاله)
 وضعیت کتاب به لحاظ چاپ

 وضعیت مقاله در روند انتشار
 وضعیت ژورنال به لحاظ چاپ

 نوع تجهیزات پژوه�� دارایی پژوه��
 نوع تسهی��ت پژوه��

 نوع ن��یه پژوه�� داخلی ن��یه پژوه��
 فرمت چاپ ن��یه پژوه��

دوره زمانی چاپ ن��یه 
 پژوه��

 های نمایه کننده ن��یاتپایگاه
 نوع تفاهم نامه تفاهم نامه

 وضعیت فرصت مطالعاتی فرصت مطالعاتی
  اولویت پژوه��

 نوع اع��ن اع��ن

 ایرابطه

 پژوه�� طرحنقش شخص در  پروژه پژوه�� -شخص
 نقش شخص در پایان نامه

 ارتباط شخص و شخص (همکار) شخص -شخص
نقش شخص در همایش، کنگره،  دوره رویداد پژوه�� -شخص

 سمینار
 نقش شخص در جشنواره
 نقش شخص در نمایشگاه

 نقش شخص در کارگاه پژوه��
 نقش شخص در هم نشست

 در مسابقهنقش شخص 
 نقش شخص در گردهمایی

 نقش شخص در سازمان سازمان -شخص
 بورسیه دانشجو در سازمان

 مرتبه هیات علمی
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وضعیت استخدامی هیات 
 علمی

 وضعیت همکاری هیات علمی
 وضعیت تحصیل دانشجو

 نقش شخص در ارتباط با مقاله پژوه�� نتیجه -شخص
 نقش شخص در ارتباط با کتاب

 ارتباط با اختراعنقش شخص در 
نقش شخص در ارتباط با  دارایی پژوه�� -شخص

 تجهیزات پژوه��
نقش شخص در ارتباط با 

 تسهی��ت پژوه��
 نقش شخص در ن��یه پژوه�� ن��یه پژوه�� -شخص

 
نقش شخص در فرصت  فرصت مطالعاتی -شخص

 مطالعاتی
 نوع ارتباط بین دو پروژه پروژه پژوه�� -پروژه پژوه��

دوره رویداد  -پروژه پژوه��
 پژوه��

نوع رابطه پروژه در ارتباط با 
 دوره رویداد

 نتیجه -پروژه پژوه��
 پژوه��

 نتیجهنقش پروژه در ارتباط با 
پژوه�� (قابل انتشار، محصول 

 و اختراع)
دارایی  -پروژه پژوه��

 پژوه��
نقش پروژه در ارتباط با دارایی 

 پژوهش (تسهی��ت و تجهیزات)
دوره  -دوره رویداد پژوه��

 رویداد پژوه��
ارتباط بین دو دوره رویداد 

 پژوه��
ارتباط بین دوره رویداد و 

 جشنواره
 نتیجه -دوره رویداد پژوه��

 پژوهش
نقش مقاله در رویدادهای 

 پذیرمقاله
نقش مقاله/کتاب/محصول/ 

 اختراع در رویدادهای رقابتی
نقش مقاله/کتاب/محصول/ 

 مایشگاهاختراع در ن
 نقش پروسیدینگ و دوره رویداد

دارایی  -دوره رویداد پژوه��
 پژوه��

 رابطه دارایی و دوره رویداد

 نوع ارتباط بین دو سازمان سازمان -سازمان
 پژوه�� طرحنقش سازمان در  پروژه پژوه�� -سازمان

 نامهنقش سازمان در پایان
دوره رویداد  نقش سازمان در دوره رویداد پژوه�� -سازمان

 پژوه��
 نقش سازمان در جشنواره
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 نقش سازمان در ارتباط با مقاله پژوه�� نتیجه -سازمان
 نقش سازمان در ارتباط با کتاب

نقش سازمان در ارتباط با 
 محصول

 نقش سازمان در ارتباط با اختراع
 رابطه سازمان و دارایی دارایی پژوه�� -سازمان
 نقش سازمان در ن��یه پژوه�� ن��یه پژوه�� -سازمان
نقش سازمان در فرصت  فرصت مطالعاتی -سازمان

 مطالعاتی
رشته و مقطع  -سازمان

 تحصیلی
 

 -پژوه�� قابل انتشار نتیجه
 پژوه�� قابل انتشار نتیجه

پژوه��  نتیجهارتباط بین دو 
 قابل انتشار

ارتباط بین مقاله و ولوم ژورنال 
 یا مستند رویداد

 ارتباط بین کتاب و کتاب تجهیزات -محصول
  تجهیزات -تسهی��ت پژوه��

  قابل انتشار نتیجه -ن��یه
ن��یه  -ن��یه پژوه��

 پژوه��
 ارتباط بین دو ن��یه پژوه��

  پروژه -نامهتفاهم
دوره رویداد  -نامهتفاهم

 پژوه��
 

 نامهنقش سازمان در تفاهم سازمان -نامهتفاهم
  فرصت مطالعاتی -نامهتفاهم
  ن��یه -نامهتفاهم

ارتباط بین فرصت مطالعاتی و  پروژه -فرصت مطالعاتی
 پژوه�� طرح

 نتیجه -فرصت مطالعاتی
 پژوه�� قابل انتشار

ارتباط بین فرصت مطالعاتی و 
 قابل انتشار نتیجه

مقطع  -رشته تحصیلی
 تحصیلی

 

 بندیبین دو طبقهارتباط  بندیطبقه -بندیطبقه

 های پایهموجودیت

  جایزه
  آدرس
  کشور
  شهر

  استان
  شهر -استان

  زبان
  رشته تحصیلی
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  مقطع تحصیلی
  بندیطبقه

های مازاد موجودیت
 ۲۶بند

درآمد حاصل از فروش 
 محصول/ خدمات

 نوع هزینه
 نوع حق امتیاز

 هاهزینه نوع بودجه مصوب
 رویالتی

 درآمد حاصل از قرارداد
 اعتبارات

 برنامه
 

خورد که عبارتند با برر�� جدول با�� نکات قابل تامل فراوانی به چشم می
 از:

های ��یف بطور کلی پنج نوع است که شامل هسته، نوع موجودیت •
های ��یه معنایی است. ای (پیوندی)، سطح دوم و موجودیت، رابطهنتیجه
ای متفاوت ای حا�� به گونهها در مدل دادهبندی موجودیتدستهولی 

ای، که ��یف با ��یف انجام شده است. در واقع در آیریف مبنای اندیشه
بندی شده، دچار تحول های آن دستهبر اساس آن ایجاد شده و موجودیت

های اصلی و در و تغییر شده است. برای نمونه در ��یف موجودیت
سه موجودیت شخص، نیروی  شامل �وع چرخه پژوهشواقع نقطه �

ای آیریف هر آنچه که انسانی و واحد سازمانی است ولی در مدل داده
در عرصه پژوهش وجود دارد به عنوان موجودیت اصلی در نظر گرفته 

 شده است؛
های ن��یه پژوه��، دوره رویداد پژوه��، اع��ن، اولویت موجودیت •

شهر، رشته  -نامه، دارایی پژوه��، شهر، استان، استانپژوه��، تفاهم
تحصیلی، مقطع تحصیلی، درآمد حاصل از فروش محصول/ خدمات، 

ها، رویالتی، درآمد حاصل از قرارداد، اعتبارات و برنامه در مدل هزینه
ف وجود ندارد و در آیریف ارائه شده است. در واقع این ای ��یداده

ای ��یف به عنوان عنا�� زیر مجموعه یک ها در مدل دادهموجودیت
موجودیت بزرگتر هستند. برای نمونه ن��یه پژوه�� جزء موجودیت 

ای در ذیل رویداد پژوهش، دوره رویداد پژوه�� یک عن�� فراداده نتیجه
رشته تحصیلی، مقطع تحصیلی به عنوان پژوهش، اولویت پژوه��، 

نامه یکی از انواع روابط ��یه معنایی ��یف، تفاهم در  یک موجودیت
شخص، درآمد حاصل از  -سازمان یا سازمان -ذیل موجودیت سازمان

فروش محصول/ خدمات، رویالتی، درآمد حاصل از قرارداد، اعتبارات زیر 
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در آیریف  ٢وجودیت اع��نهستند. م ١مجموعه موجودیت اعتبارات مالی
ای ��یف وجود ندارد و با که به معنای فراخوان هاست در مدل داده

های اط��عاتی پژوه�� نیز سازگار نیست. چون اگر منطق سامانه
مقصود از اع��ن، فراخوان مقاله باشد موجودیت ن��یه پژوه�� یا 

ها موضوعات تحت پوشش مجله یا رویداد رویداد هست و ذیل آن
اند و بدون وجود مجله یا رویداد پژوه�� فراخوان ژوه�� ذکر شدهپ

ها این است که مقاله جنبه رسمی ندارد. نکته دیگر در زمینه موجودیت
های اصلی است و برر�� متن مجموعه دارایی پژوهش جزء موجودیت

دهد که منظور از آن تجهیزات و تسهی��ت پژوه�� سند فنی نشان می
ها در فهرست سند از دارایی پژوه�� نام اع موجودیتاست. در ذیل انو

در یک جا از دارایی  ایهای رابطهبرده شده ولی در قسمت موجودیت
دارایی پژوه��) و در جای دیگر از تجهیزات نام برده شده است  -(شخص

تجهیزات پژوه��). در ذیل  -تجهیزات یا تسهی��ت پژوه�� -(محصول
پژوهش نامی برده نشده و تنها ن��یه  نتیجههای اصلی از موجودیت

پژوهش در  نتیجههای توان به عنوان یکی از زیر مجموعهپژوه�� را می
ای که رابطه میان های رابطه��یف نام برد ولی در قسمت موجودیت

 نتیجهدهد از عناوین مختلف شامل های اصلی را نشان میموجودیت
ل نام برده شده است. پژوه�� قابل انتشار، محصو نتیجهپژوه��، 

متاسفانه همانگونه که اشاره شد توضیحاتی در زمینه علت اضافه کردن 
 های جدید) وجود ندارد؛موجودیت

های آن اشاره دارد. ستون سوم جدول با�� به ��یه معنایی و موجودیت •
نخستین نکته در این زمینه استفاده از اصط��حات مختلف برای 

ها از هاست برای نمونه در موجودیتیبندها و نیز ردهموجودیت
پژوه�� استفاده شده است  طرحبندی از اصط��ح پروژه و در بخش رده

ها این امر که با توجه به ماهیت ��یه معنایی و ارتباط آن با موجودیت
تواند مشک��ت بسیار جدی را ایجاد کند. نکته دوم در ارتباط با ��یه می

در سند فنی این است که در برخی از  معنایی تعریف شده برای آیریف
 نتیجهموارد مانند ارتباط شخص و آدرس، دوره رویداد پژوهش و آدرس، 

های تعریف شده است ولی موجودیت بندیپژوهش و دارایی طبقه
ای وجود ندارد و در زمینه های رابطهمربوطه در بخش موجودیت

 
                                                 
1 fund 
2 call for something 
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مرتبط با  های برنامه و بودجه که احتما��ً بندی موجودیتطبقه
های مرتبط با نوع حق امتیاز، است موجودیت ۲۶های مازاد بند موجودیت

نوع بودجه مصوب یافت نگردید. سامانه سمات ملی در زمینه اط��عات 
مربوط به عرصه رود اط��عات پژوه�� طراحی شده و در آن انتظار می

راد ها اط��عات مربوط به مذهب افبندیدیده شود ولی در رده پژوهش
رود که شامل ها انتظار میبندینیز در نظر گرفته شده است. از رده

های بندیچندین عن�� باشند ولی در بسیاری از موارد در بخش طبقه
بندی تنها شامل یک عضو (مانند نقش پروژه در ارتباط با آیریف، طبقه

بندی سازگار بندی یا طبقهپژوه��) است و این با منطق رده نتیجه
های ��یه معنایی آیریف بندیت. در بخش توضیحات ارائه شده طبقهنیس

های ایستا بندیاند. طبقهبه دو دسته ایستا و پویا تقسیم بندی شده
بندی پویا که از طریق روابط شوند و طبقهافزاری پیاده مینرم صورتبه

های مربوطه تقسیم بندی ای به موجودیتموجود در پایگاه داده
های پویا به دو دسته: دارای هویت مستقل . خود طبقه بندیگردندمی

شوند که یک موجودیت مانند زبان و کشور و هویت بخش که باعث می
واحد اط��عات چندین موجودیت را در درون خود داشته باشند مانند نوع 
نتایج پژوهش. ساختار ��یه معنایی ارائه شده برای آیریف با ساختار ��یه 

متفاوت است. در ساختار ��یه معنایی ��یف ابتدا  معنایی ��یف
بندی شامل چندین نوع رده بندیگروهشود و هر تعریف می  بندیگروه
گیرد. برای بندی نیز چندین اصط��ح را در بر میتواند باشد و هر ردهمی

بندی ارائه شده توسط های ��یف شامل ردهموجودیت بندیگروهنمونه 
پژوه��، واحد  طرحو اصط��حات شخص، کارگروه ��یف است 

شود که گیرد. این ساختار باعث میسازمانی و غیره را در بر می
های مختلف معنایی را بتوان در سامانه بدون هیچ مشکلی پیاده بندیرده

نیز به این وسیله های مختلف بندیسازی کرده و امکان انطباق میان رده
توان از این طریق فهمید که ف��ن شخص . برای نمونه میشودمیفراهم 

گیرد  ای قرار میبندی ارائه شده توسط نهاد الف در چه ردهبا توجه به رده
بندی ارائه شده توسط نهاد شود) و در رده(با چه اصط��حی توصیف می

شود). ب وضعیتش به چه صورتی است (با چه اصط��حی توصیف می
برای انواع  بندیگروه ردهبندی نهادهاست و د ردهکنآنچه تفاوت می

های بندییکسان است. از این رو با قرار دادن رده های هم سنخبندیرده
پذیری توان تعاملهای مختلف در این قسمت میمختلف در سامانه

 ها را مقدور ساخت.معنایی سامانه
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ای آن ار فرادادهنکته دیگر در زمینه سند فنی ارائه شده برای آیریف ساخت
ای طراحی شده است که حاوی سه نوع ای ��یف به گونهاست. ساختار فراداده

ای ای عبارتند از: عنا�� فرادادهای است. این عنا�� فرادادهعن�� فراداده
مشترک (که برای تمامی انواع اق��م مربوط به یک موجودیت یکسان هستند)، 

های دیگر را دارند ی که قابلیت ترجمه به زبانای چند زبانه (عنا�� عنا�� فراداده
ای که در واقع همان ای رابطهمانند عنوان، چکیده، کلیدواژه) و عنا�� فراداده

ای مربوطه خود های ارتباطی با صفات خاصه یا عنا�� فرادادهموجودیت
ای و های دادههستند. در بخش دوم سند فنی آیریف که شناسنامه موجودیت

ای ارائه شده است به نوعی خلط در بحث انواع عنا�� به چشم ادادهعنا�� فر 
ای مشترک خورد برای نمونه در ارتباط با شخص در ��یف عنا�� فرادادهمی

ولی در آیریف با اینکه  شخص، تاریخ تولد، جنسیت، یو آر آی  شناسگرعبارتند از: 
� شهر محل تولد، های کشور و شهر وجود دارد ولی با این وجود عنا�موجودیت

ای کد شهر محل تولد، کشور محل تولد هم وجود دارد. در واقع عنا�� فراداده
ای بودند تبدیل به عن�� فرادادهای میای که باید موجودیت رابطهرابطه
اند. حتی اط��عات اضافی که ارتباطی به نظام پژوهش و نوآوری ندارد شده

ز در این بخش جزء عنا�� ثابت در نظر نی ، محل تولد افرادمانند مذهب افراد
ای چندزبانی است. مدل اند. نکته دیگر در زمینه عنا�� فرادادهگرفته شده

ای ��یف با توجه به اینکه در اتحادیه اروپا طراحی شده و این اتحادیه داده
گیرد و هدف از آن این است که به های مختلف را در بر میکشورهای با زبان

رابر برای تمامی پژوهشگران در تمامی کشورهای تابعه اتحادیه نوعی ��ایط ب
های خود فراهم کند از این رو های پژوه�� و نیز ارائه نتایج یافتهطرحدر گرفتن 

اند. با ای چند زبانه در قالب موجودیت ضعیف یا فرزند ارائه شدهعنا�� فراداده
) تنها ۲۰۱۲فاطمی (توجه به اینکه طبق مقاله نوشته شده توسط مهرتاش و 

های انگلی�� و فار�� در آیریف انتخاب شده است از این رو در نظر گرفتن زبان
توان ای به عنوان موجودیت تصمیمی منطقی نیست و میاین عنا�� فراداده

ای چند زبانه دو عن�� در نظر گرفت به راحتی برای هر یک از عنا�� فراداده
پژوه�� به انگلی��.  طرحفار��، عنوان  پژوه�� به طرحبرای نمونه عنوان 

های ای نیز برخی از روابط یا موجودیتای رابطهدر زمینه عنا�� فراداده
های مربوطه آن در سامانه موجود نیست. ای وجود دارند که موجودیترابطه

ها، ��.وی، جوایز و ارتباط شخص با ها و مهارتبرای نمونه در زمینه تخصص
ای طرف اول رابطه وجود ندارد و تنها شخص در سامانه است. هها موجودیتآن

ای کد جایزه و پاداش، عنا�� فراداده -ای شخصبرای نمونه در موجودیت رابطه
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شود این است می طرحی که اینجا مسئوالشخص، کد جایزه و تاریخ است ولی 
اهد که کد جایزه با توجه به کدام جدول به موجودیت ارتباطی تخصیص داده خو

های ارتباطی است. ای موجودیتشد. نکته دیگر ناقص بودن عنا�� فراداده
همانگونه که قب�� نیز اشاره شد هر موجودیت ارتباطی حداقل شامل شش 

ای است که عبارتند از : کد شناسایی طرفین رابطه (دو عن��)، عن�� فراداده
��ح مربوط به رابطه، بندی و اصطبندی مربوط به نوع رابطه، کد ردهرده طرحکد 

 تاریخ ��وع، تاریخ پایان رابطه. .

 آیریف در آیینه فایل اکسل دریافت داده -۳-۶-۴

سازی سمات ملی به این ها در فاز اول پیادهروند دریافت داده از سازمان
ها ارسال و سپس صورت بوده است که فایل اکسلی طراحی و برای سازمان

ی شده است. در این بخش از پژوهش اط��عات فایل اکسل در سامانه بارگذار 
های مورد نظر سمات ملی های اکسل مربوط به یکی از سازمانیکی از فایل

ای طراحی دریافت و اط��عات آن مورد برر�� قرار گرفت. فایل اکسل به گونه
اکسل اختصاص داده شده   ١شده است که به هر موجودیت یک صحفه یا شیت

ای مربوطه گنجانده شده است. است و در هر شیت اط��عات عنا�� فراداده
ای و همچنین ��یه معنایی گنجانده شده ها و همچنین عنا�� فرادادهموجودیت

 نشان داده شده است.  ۱۶-۴ و شکل ۳۲-۴ در قالب فایل اکسل در قالب جدول

 ای در فایل اکسل سماتها و عنا�� فراداده: انواع موجودیت٣٢-٤جدول 

 نام موجودیت ایعنا�� فراداده
 کد سازمانی

 شخص

 نام
 نام خانوادگی

 نام دیگر
 کد ملی
 جنسیت

 تاریخ تولد
 تاریخ وفات

 استان محل تولد
 شهر محل تولد

 نقش
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(در صورت عنوان سمت اجرایی 
 وجود)

 تاریخ ��وع
 تاریخ پایان

 مرتبه هیات علمی
 پایه هیات علمی

 وضعیت استخدامی
 وضعیت همکاری

 وضعیت تحصیلی دانشجو
 وضعیت بورسیه
 مقطع تحصیلی
 رشته تحصیلی

 سازمان مربوطه
 آدرس منزل

 آدرس الکترونیکی
 جایزه

 کد شناسایی

 سازمان

 بودجهکد 
 نوع سازمان

 مجوز تاسیس
 تاریخ تاسیس

 گروه عمده تحصیلی
 زیر مجموعه سازمان اصلی؟

 زبان سازمان
 نام سازمان (فار��)
 نام مخت�� (فار��)

 نام آوانگاری شده (فار��)
 نام(انگلی��)

 نام مخت�� (انگلی��)
 نام آوانگاری (انگلی��)

 نام (عربی)
 مخت�� (عربی)نام 

 نام آوانگاری (عربی)
 آدرس پستی

 آدرس الکترونیکی
 جایزه

پژوه�� که منجر  طرحمشخصات 
به ایجاد سازمان شده است (برای 

 )spin-off��کت های 
 تاریخ تصویب پرپوزال پژوه�� طرح پژوه�� طرحکد 
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 گروه عمده تحصیلی
 طرحنوع 

 طرحوضعیت 
 ریال)هزینه (میلیون 

 تاریخ ��وع
 تاریخ پایان

 زبان 
 عنوان (فار��)

 خ��صه (فار��)
 کلیدواژه (فار��)
 عنوان (انگلی��)

 خ��صه (انگلی��)
 کلیدواژه (انگلی��)

 عنوان (عربی)
 خ��صه (عربی)

 کلیدواژه (عربی)
 اشخاص مشارکت کننده

(سازمان های  طرحکارفرمای 
 مشارکت کننده)

 جایزه
 کد 

 پایان نامه

 تاریخ تصویب پرپوزال
 گروه عمده تحصیلی

 نوع 
 تعداد واحد
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 فیریآ يهايبندرده : ١٦-٤شکل 

ها و ��یه معنایی دهد، موجودیتهمانگونه که جدول و شکل با�� نشان می
سند فنی  ها و ��یه معنایی فایل اکسل در برخی موارد متفاوت با موجودیت

و ناهمخوانی مدل آیریف با ��یف در  همگونیاست. آنچه در مورد ناآیریف 
است. برخی از ایرادات موجود در بخش قبل گفته شد، در این بخش نیز صادق 

سند فنی در فایل اکسل اص��ح شده است برای نمونه موجودیت جایزه در فایل 
اکسل وجود دارد. در این فایل موجودیت دوره رویداد که موجودیتی مستقل از 
رویداد است در نظر گرفته شده است و پرس و جو در زمینه علت قانع کننده 

ای در بر نتیجهیت به عنوان یک موجودیت مجزا برای گنجاندن این موجود
 نداشت.

ای که در قالب ای رابطهای نیز عنا�� فرادادهدر زمینه عنا�� فراداده
یک صفت  صورتبههای پیوندی در ��یف هستند در فایل اکسل موجودیت

های طرفین رابطه ذکر شده ای برای یکی از  موجودیتخاصه یا عن�� فراداده
سازی دستی وارد کند. پیاده صورتبهو وارد کننده اط��عات باید این اط��عات را 

ای ای فایل اکسل در قالب موجودیت های رابطهای رابطهو تبدیل عنا�� فراداده
و  رسدبه نظر می کاری بسیار مشکل  در سامانه سمات ملی با این وضعیت

حتی در بسیاری از موارد اط��عات رابطه در دست نیست مانند مقا��ت ارائه 
ای چند زبانی که در سند فنی اشاره شد که عنا�� فراداده شده در یک همایش.

های فار�� و انگلی�� است، در فایل اکسل برای سه زبان فار��، فقط برای زبان
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های ربی در نظر گرفته شده است. هر چند فیلدهای مربوط به زبانانگلی�� و ع
 انگلی�� و عربی اختیاری است.

ای توصیف شده در سند فنی توان گفت که مدل دادهبه طور کلی می
آیریف و پیاده شده در قالب فایل اکسل به صورت کامل بر مبنای ��یف نیست 

ایی است. این ناهمخوانی هم و دارای نواقص فراوان به لحاظ ساختاری و معن
م در زمینه ای و هها هم در زمینه عنا�� فرادادهدر زمینه نامگذاری موجودیت

 ��یه معنایی مشهود است.

 خ��صه فصل چهارم 

های پژوهش که در چند مرحله انجام شـــــده بود ارائه در این فصـــــل یافته
ازنده اهداف ای محقق ســـها و عنا�ـــ� فرادادهگردید. در مرحله اول موجودیت

ای ســـمات ملی معرفی شـــدند. در مرحله دوم موجودیت ها و عنا�ـــ� فراداده
��زم برای پاسخ به نیاز اط��عاتی پژوهشگران ارائه گردید. در مرحله سوم نیز به 

در  گذارانســـیاســـتهای پژوهش در زمینه  پاســـخ به نیاز اط��عاتی ارائه یافته
شاره شقالب عنا�� مدل داده ها د. در مرحله چهارم نیز موجودیتای ��یف ا

های مشــــابه و مرتبط مورد برر�ــــ� قرار گرفته و ای ســــامانهو محتوای فراداده
ها معرفی گردیدند. ای پر استفاده در این سامانهها و عنا�� فرادادهموجودیت

ای آیریف که بر اســاس �ــ�یف برای ســمات ملی تهیه در نهایت نیز مدل داده
های پژوهش نشـــان کلی یافته صـــورتبهلیل قرار گرفت. شـــده اســـت مورد تح

ـــــ�یف همخوانی می ـــــط��حات و ســـــاختار مدل آیریف با مدل � دهد که  اص
ای های حاصل در مراحل مختلف پژوهش که در قالب مدل دادهنداشته و یافته

 با ساختار آیریف متفاوتند.��یف هستند، 
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 پژوهش هایگیری و پیشنهاد نتیجهفصل پنجم:  -۵
 مقدمه 

های پژوهش پرداخته شد و در این در فصل چهار به تجزیه و تحلیل یافته
های اول تا سوم پژوهش ارائه گردید. در بخش حا�� ها پاسخی به پرسشبخش

های فصل چهارم، به برر�� وضعیت کنونی مدل ای از یافتهپس از ارائه خ��صه
ن زمینه و نیز های آتی در ایای سمات ملی و پیشنهاداتی برای پژوهشداده

پیشنهاداتی کاربردی برای متولیان، طراحان و توسعه دهندگان سمات ملی ارائه 
های چهارم و پنجم پژوهش که شود. در واقع در این بخش پاسخی به پرسشمی

 ای بومی هستند، داده خواهد شد.های مدل دادهکلی ناظر بر ویژگی صورتبه

 افزایی در سامانه سمات ملیارزش 

گونه که از عنوان پژوهش حا�� نیز پیداست، هدف اصلی پژوهش همان
افزوده در سامانه سمات ملی است. مرور حا�� پیشنهاد راهکاری برای ارزش

ادبیات پژوهش در فصل دوم نشان داد که توجه به نیاز کاربران و طراحی 
. در این افزوده خواهد شدای که پاسخگوی نیاز آنان باشد منجر به ارزشسامانه

راستا چهارچوبی برای ایجاد ارزش افزوده در سامانه سمات ملی طراحی شد که 
 عنا�� آن عبارت بودند از:

دهندگان هر سامانه . طراحان و توسعهاط��عاتی اهداف سامانه •
سازی، اهدافی را برای آن سامانه اط��عاتی در آغاز طراحی و پیاده

ربران و کارکردهای مورد انتظار شوند. این اهداف به نوعی کامتصور می
توان گفت اهداف کند. در واقع میسامانه  اط��عاتی را مشخص می

سامانه به نوعی بازنمون نیازهای کاربران در سطح خرد یا همان طراحان 
 سامانه اط��عاتی است؛

کاربران سامانه اط��عاتی. هر سامانه اط��عاتی برای پاسخ به نیاز  •
شود. بنابراین توجه از کاربران طراحی و ارائه میاط��عاتی گروه خا�� 

به نیاز اط��عاتی این کاربران پیش از طراحی سامانه یا در حین طراحی 
افزایش  نتیجهسازی آن منجر به رضایت کاربران و در و پیاده
های اط��عاتی تحقیقاتی جاری پذیری سامانه خواهد شد. سامانهاستفاده
هاست، طیف وسیعی نیز از این نوع سامانهها که سمات ملی یا کریس

ها، پژوهشگران و سیاست ترین آنشوند که عمدهاز کاربران را شامل می
گذاران علم و فناوری هستند. سامانه سمات ملی در وضعیت کنونی 
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خود در اختیار  دامنه بسیار محدودی از کاربران قرار دارد و در واقع 
گذاران علم و کارشناسان و سیاستتوان گفت تنها بخش اندکی از می

 فناوری  به این سامانه دستر�� دارند؛
تواند های مرتبط و مشابه: یکی از موارد بسیار مهمی که میسامانه •

منجر به ایجاد ارزش افزوده در هر سامانه اط��عاتی شود، توجه به تجربه 
 سامانه اط��عاتی در  ١های دیگر و به عبارت دیگر محک زنیسامانه

تر است. در پژوهش شدهتر و شناختههای پرسابقهمقایسه با سامانه
های دهندگان سامانهحا�� نیز برای استفاده از تجربه طراحان و توسعه

ای از سیاهه ایمحتوای فراداده اط��عاتی در سایر کشورها، برر��
های مرتبط و نیز مشابه با سامانه مورد نظر پژوهش حا�� یعنی سامانه

 .ت ملی، در دستور کار قرار گرفتسما

پس از طراحی چهارچوب ارزش افزا در این  پژوهش، به  برر�� متونی که 
بودند، ها دنبال کردهبه صورت خاص بحث ارزش افزوده را در بافت کریس

 که پژوه�� اط��عاتی هایسامانه با کریس هایسامانه پرداخته شد. ماهیت
 لحاظ به هاسامانه این. است متفاوت قدری هستند، انتشارات بر مبتنی عمدتاً 
 اط��عاتی هایسامانه با هاداده نوع و پژوه�� هایموجودیت پوشش هدف،

 پژوهش مدیریت کریس هایسامانه هدف. هستند متفاوت مرسوم پژوه��
 مانند نیز دیگری هایموجودیت انتشارات، بر ع��وه راستا این در و است

 گیردمی بر در نیز را پژوهش هایزیرساخت پژوه��، هایسازمان پژوهشگران،
 منابع کامل متن ارائه جایگاه هاکریس. است فراداده آن غالب محتوای و

 کریس هر یورکریس سوی از شده ارائه تعریف به توجه با. نیستند اط��عاتی
 نظر در با. هاداده مدیریت ابزارهای و ایداده مدل: است عن�� دو از متشکل

 که گرفت نظر در افزوده ارزش برای راهبرد دو توانمی کریس اجزای گرفتن
 :از عبارتند

 ایداده مدل سازیبومی یا و کریس برای مناسب ایداده مدل انتخاب •
 موجود؛

 .پژوه�� هایداده مدیریت برای مناسب افزارهاینرم توسعه و ایجاد •
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 ارزش بیشترین که داد نشان علمی در فصل دوم  متون و هانوشته مرور
 و سازییکپارچه امکان هاکریس زمینه در علمی متون در اشاره مورد افزوده

 هایسامانه سازییکپارچه و پذیریتعامل. هاستکریس پذیریتعامل همچنین
. است ایفراداده و محتوایی لحاظ به علمی متون در نظر مورد اط��عاتی

 مناسب ای) ای (فرادادهداده مدل توسعه یا/و طراحی گفت توانمی بنابراین
 شده هاکریس پذیریتعامل و سازییکپارچه امکان بردن با�� به منجر کریس برای

 مدل انتخاب. گرددمی اط��عاتی سامانه در افزوده ارزش ایجاد باعث رو این از و
 ملی سمات در افزوده ارزش نخستین مبنا ایداده مدل عنوان به ��یف ایداده
 ایفراداده استانداردهای  از استفاده یعنی مرسوم رویکرد از استفاده با. است
 و علم گذارانسیاست اط��عاتی نیازهای تواننمی کور دوبلین یا ١مارک نظیر

 این چون. پوشانید عمل جامه ملی سمات اهداف به یا گفت پاسخ را فناوری
 از و است شده ایجاد کتابداران نیاز بر مبتنی و ایکتابخانه بستر در استانداردها

 از ارائه و توصیف قابلیت پژوهش عرصه در محدودی هایموجودیت رو این
 این پیوندی غیر ساختار دیگر طرف از. دارند را استانداردها این طریق

 ارسال زمان از فناوری و پژوهش زنجیره نتوان که شودمی باعث استانداردها
 یا ایداده مدل ساختار. نمود ردگیری را پژوهش ثمردهی تا پژوهش پرپوزال
 مختلف هایموجودیت هم که است شده طراحی ایگونه به ��یف ایفراداده
 هر امکان آن پیوندی و یکپارچه ساختار هم و دهدمی پوشش را پژوهش عرصه

از این رو در پژوهش  .دهدمی را مختلف هایموجودیت میان ارتباط برقرار گونه
و پیشنهاد مدل  توسعهحا�� سازوکار ارزش افزایی در سمات ملی در قالب 

ای) دنبال شد که بتواند اهداف سمات را پاسخ گوید، نیازهای ای (فرادادهداده
گذاران علم و فناوری در داخل کشور را برآورده اط��عاتی پژوهشگران و سیاست

های اط��عاتی مرتبط استفاده را که در سایر سامانه ای پرنماید و عنا�� فراداده
و مشابه وجود دارد در بر بگیرد. مطالعات انجام شده در زمینه سمات ملی 

ای منتخب برای ای ��یف به  عنوان مدل دادهتر مدل دادهنشان داد که پیش
ای آیریف نیز بر اساس آن سمات ملی در نظر گرفته شده و مدل داده

های ��یف و آیریف که در واقع همان  شده است. برر�� ویژگیسازی بومی
ای اص��ح شده آن ای ��یف و مدل دادههدف چهارم فرعی ( شناخت مدل داده

ها) پژوهش حا�� است، نشان داد که مدل های آنیعنی آیریف و ارائه ویژگی
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که در دو شکل سند فنی و نیز فایل اکسل برای  قبلی سمات ملی ایداده
ای ��یف ها طراحی شده است، مطابقت کمتری با مدل دادهآوری دادهعجم

داشته و از طرف دیگر نیازسنجی قابل توجهی برای طراحی آن صورت نگرفته 
ای ای ��یف در فصل دوم و مدل دادههای دادههای این مدلاست. ویژگی

ایی در افز آیریف نیز در فصل چهارم ��ح داده شد.  بنابراین سازوکار ارزش
سامانه سمات ملی در پژوهش حا�� یعنی همان هدف اصلی پژوهش در 

 ای ��یف دنبال شد. سازی مدل دادهقالب بومی

در مسیر رسیدن به هدف اصلی، برخی از اهداف خاص نیز ترسیم و در 
پژوهش حا�� مورد توجه قرار گرفتند. ��ح مفصل این اهداف و همچنین پاسخ 

فصل چهارم پژوهش مورد توجه قرار گرفت. در ادامه به پرسش مربوطه آن در 
تر در پژوهش حا�� تر یا فرعیخ��صه به هر کدام از اهداف خاص صورتبه

 شود.پرداخته می

 ای ��زم برای تحقق اهداف سماتها و عنا�� فرادادهموجودیت 

ای ��زم برای ها و نیز عنا�� فرادادهدر این بخش از پژوهش، موجودیت
های پژوهش نشان تحقق اهداف سمات ملی مورد برر�� قرار گرفتند. یافته

گذاران و مدیران پژوه�� را در دهند که اهداف سمات ملی بیشتر سیاستمی
جهت  های شناسایی شده در این مرحله به نوعی درنظر داشته و موجودیت

ها و نیز پژوهشگران هستند. بطور کلی حداقل تعداد ارزیابی سازمان
موجودیت (هسته،  ۸۴های ��زم برای تحقق اهداف سمات ملی موجودیت

ای، ��یه معنایی) هستند. از آنجایی که هر ، سطح دوم، رابطهخروجی پژوهش
بخواهیم کند بنابراین اگر بندی در ��یه معنایی ایجاد یک موجودیت میرده

بندی یا باید تعداد رده تمامی اهداف سمات را مورد توجه قرار دهیم طبیعتاً 
ها بسیار بیشتر های زیادی ایجاد نمود و به این وسیله  تعداد موجودیتک��س

ها بیشتر باشد از این مقدار خواهد شد. طبیعی است که هر چه تعداد موجودیت
اهد شد. بطور کلی اگر بخواهیم ای خومنجر به پیچیدگی بیشتر مدل داده

های مدل های شناسایی شده در این مرحله از پژوهش را با موجودیتموجودیت
های ای آیریف مقایسه کنیم متوجه خواهیم شد که در این مرحله موجودیتداده

ای آیریف اند که در مدل دادهشاخص، سنجه، شناسگرهای یکپارچه ارائه شده
ای در این مرحله از پژوهش یگر در زمینه عنا�� فرادادهوجود ندارند. از طرف د

ای ��یف ای مشترک مدل دادهای ثبتی  به مدل عنا�� فرادادهعنا�� فراداده



 

274 
 

ای ثبتی در واقع ��زمه یک سامانه ثبتی هستند. اضافه گردید. عنا�� فراداده
 این عنا�� شامل موارد زیر هستند:

توان ای مین عن�� فرادادهآخرین وضعیت موجودیت. از طریق ای •
ای از چرخه حیات خود قرار فهمید که هر موجودیت در چه مرحله

 دارد؛
توان ای میآخرین تغییرات رخ داده. از طریق این عن��  فراداده •

که در زمینه یک موجودیت اتفاق افتاده ثبت کرد.  را آخرین تغییراتی
ول قانون  توان به خارج شدن موجودیت از شمبرای نمونه می

رایت یا موارد دیگری که خارج از چرخه حیات یک موجودیت کپی
 ممکن است برای آن اتفاق افتد، اشاره کرد؛

تاریخ به روز رسانی. زمان هر اتفاق یا تغییر وضعیتی که در مورد  •
افتد باید در سامانه ثبتی به دقت ثبت شود یک موجودیت اتفاق می

 های آتی فراهم گردد؛تا به این وسیله امکان پیگیری
تاریخ درج رکورد در سامانه. یکی دیگر از عنا�� ثبتی که بواسطه  •

توان انتظارات ثبتی از سامانه در مورد هر موجودیت را به آن می
ای است. از طریق نوعی مشخص کرد، استفاده از این عن�� فراداده

توان مشخص کرد که ثبت وقایع مربوط ای میاین عن�� فراداده
ه هر موجودیت از چه تاریخی در سامانه آغاز شده است. در واقع ب

توان معادل با تاریخ تنظیم سند شناسنامه این عن�� ثبتی را می
 برای افراد در نظر گرفت.

های ��زم برای تحقق اهداف با توجه به اینکه عن�� زبان جزء موجودیت
ها بود به موجودیت سمات ملی نبود و انتظار از آن در حد تعیین زبان مربوط

ای که بنابراین زبان نه به عنوان یک موجودیت بلکه به عنوان یک عن�� فراداده
مقادیر آن با توجه به جداول مربوط به نوع زبان در ��یه معنایی قابل تعیین 

ای چند زبانی در زمینه موجودیت واحد است، در نظر گرفته شد. عن�� فراداده
ساختار یافته یا بدون  صورتبهداف سمات چه سازمانی در بافت تحقق اه

ها، ساختار باید حتما در بر دارنده توضیحاتی در زمینه اهداف، ماموریت
 های عملیاتی یک ساله سازمان باشد.ها، برنامهاندازها، ارزشچشم
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ای ��زم برای پاسخگویی به نیاز اط��عاتی ها و عنا�� فرادادهموجودیت 
 پژوهشگران

بیشتر در بافت دانشگاهی مشغول کار پژوه�� بوده و در پژوهشگران 
کاری و هدر این رابطه نیازمند اط��عات به روز هستند تا به این وسیله از دوباره

رفت وقت خود جلوگیری نمایند. پژوهشگران بیشتر به اط��عات مربوط به 
نه موجودیت انتشارات پژوهش نیازمندند. در واقع انتظار پژوهشگران از ساما

های سمات فراهم کردن یک سامانه اط��عاتی جامع در مورد انتشارات یا خروجی
پژوهش است. در واقع هر آنچه که پژوهشگران نیاز دارند در راستای پژوهش 

های این بخش گذاری در کانون توجه آنان نیست. یافتهاست و ارزیابی و سیاست
) در زمینه ۲۰۰۲پمنس (های پژوهش انجام شده توسط کو از پژوهش با یافته

ها در یک راستا است. حداقل شناسایی نیازهای اط��عاتی کاربران عمده کریس
تواند پاسخگوی نیاز اط��عاتی پژوهشگران باشد هایی که میتعداد موجودیت

توان گفت این بخش از پژوهش   به غیر از موجودیت موجودیت است. می ۳۳
های در موجودیتی را به فهرست موجودیت ) هابندیگروه ��یه معنایی (مانند

های آن را در نظر گرفته شده در آیریف اضافه نکرده و تنها برخی از موجودیت
نظر گرفته و در واقع زیر مجموعه آن است. یکی از نیازهای اط��عاتی 
پژوهشگران آدرس وب سایت سازمان یا متن کامل انتشارات است. از آنجایی 

شود از این سطح اشاره به آدرس وب سایت بر آورده میکه این نیاز فقط در 
ای ای ساده و جزء عنا�� فرادادهرو وب سایت به عنوان یک عن�� فراداده

ای ��یف در نظر گرفته شد. این در حالی است که مشترک در ساختار فراداده
بندی مربوط به موجودیت آدرس وب سایت به عنوان یکی از عنا�� رده

شود. با این کار ای ��یف در نظر گرفته میکترونیک در مدل دادههای الآدرس
های بندیبندی و ردهرده طرحآدرس الکترونیکی و  از اضافه شدن موجودیت

 مرتبط با آن ممانعت گردید. 

های) مورد نیاز ها (ک��سبندیدر این بخش از پژوهش بخ�� از انواع رده
ها که بندیات هر یک از این ردهپژوهشگران شناسایی و برخی از اصط��ح

ها در اشاره کرده بودند نیز ارائه شد. بسیاری از این اصط��ح پژوهشگران به آن
 های مربوط به آیریف وجود ندارد.بندیرده
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ای ��زم برای پاسخگویی به نیاز اط��عاتی ها و عنا�� فرادادهموجودیت 
 گذارانسیاست

ند اط��عات کلی و یکپارچه هستند و گذاران علم و فناوری نیازمسیاست
های عرصه پژوهش مورد نیاز آنان اط��عات جزئی افراد یا سایر موجودیت

آماری  صورتبهگذاران از طریق اط��عات کلی و تجمیع شده  (نیست. سیاست
های علم و فناوری و نیز وضعیت و تحلیلی) سعی در ارزیابی سیاست

های مربوط به هر سیاست را دارند. بنابراین خوراک اط��عاتی موجودیت
ها هستند و موجودیت شاخص برای آنان گذاران علم و فناوری شاخصسیاست

نیازهای ) نیز در پژوهش خود در زمینه ۲۰۰۲اهمیت ب��ایی دارد. کوپمنس (
گذاران علم به کند که سیاستها بیان میاط��عاتی کاربران عمده کریس

های مورد نظر یا کلی نیاز دارند و برخی از پرسش  ١اط��عاتی در سطح ماکرو
های مختلف است. های موجود در رشتهتخصصو  هاآنان پیرامون حجم پژوهش

هند روندها و الگوهای خواگذاران خواهان انجام مقایسه هستند و میسیاست
های ها را ببینند. از این نظر پژوهش حا�� تا حد زیادی یافتهدرون و میان رشته

کند. این موجودیت و موجودیت مرتبط با آن یعنی سنجه پژوهش وی را تأیید می
کنند، در که امکان پایش مقدار شاخص و تغییرات حاصل در آن را فراهم می

گذاران ندارند. یکی دیگر از نیازهای اط��عاتی سیاستای آیریف وجود مدل داده
 دربارهکه در جهت تعیین نهادهای پایش سیاست به آن نیازدارند اط��عات 

ها و های یک سازمان است. بنابراین موجودیت مهارتها و مهارتتخصص
ها) نیز ها و تخصصمهارت -ها و ارتباط آن با سازمان (واحد سازمانیتخصص

های های آیریف وجود ندارند. حداقل تعداد موجودیتمجموعه در فهرست
 ۴۶گذاران حداقل شناسایی شده برای پاسخگویی به نیازهای اط��عاتی سیاست

های ای ��ح بخصوص در مورد اصط��حموجودیت است. عن�� فراداده
های انجام شده برخی از گذاران مهم است و در مصاحبهبندی برای سیاسترده

ه نبود ترمینولوژی استاندارد و تعاریف مشخص برای بسیاری از آنان ب
های ها در عرصه پژوه�� ایران اشاره کرده بودند. با توجه به یافتهموجودیت

های مورد نیاز بندیهای مربوط به ردهپژوه�� این بخش برخی از اصط��ح
اری از بندی مختلف اشاره کردند که بسیهای رده طرحگذاران در قالب سیاست
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ای آیریف دیده بندی در مدل دادهبندی و اصط��حات ردههای ردهطرحاین 
 شود.نمی

 های اط��عاتی مرتبط و مشابهای سامانهها و عنا�� فرادادهموجودیت 

های اط��عاتی مرتبط سمات پژوهشگران هستند و کاربران عمده سامانه
ها اط��عات مختلفی نهها انتشارات است. در این ساماموجودیت غالب در آن
شوند که در این میان ای مختلف به پژوهشگران ارائه میدر قالب عنا�� فراداده

های ها، جنبهاط��عات مربوط به سنجش کیفیت انتشارات، بازنمایی موجودیت
های مرتبط و دستر�� به یک موجودیت ها، موجودیتمنح�� به فرد موجودیت

توان گفت عنا�� های این بخش میند. بنابر یافتهدر درجه با��ی اهمیت قرار دار 
کنند درجه با��یی از ای که این گونه اط��عات را برای کاربران ارائه میفراداده

های اط��عاتی شناخته شده اندرکاران سامانهاهمیت را از نظر مدیران و دست
وده در سامانه در دنیا دارند و در واقع ارائه این اط��عات منجر به ایجاد ارزش افز 

 شود.برای کاربران می

های ملی در کشورهای دیگر نشان داد های مشابه یا کریسبرر�� سامانه
های عرصه پژوهش که به نوعی در ��یف ها تمامی موجودیتکه این سامانه

دهند و تعداد بسیار معدود و انگشت شماری بازنمایی شده است را پوشش نمی
دهند. برای نمونه اگر بخواهیم ��یف اص��ح ش میها را پوشاز این موجودیت

شده در کشور هلند را با آیریف مقایسه کنیم متوجه خواهیم شد که تعداد 
های آیریف است. پر های آن بسیار کمتر از تعداد موجودیتموجودیت

پژوه��،  طرحهای های ملی موجودیتها در کریسترین موجودیتاستفاده
ای به کار ات هستند. همچنین برر�� عنا�� فرادادهسازمان، شخص، انتشار 

دهد که حداقل های موجود در کشورهای دیگر نشان میگرفته شده در کریس
 .ها به کار گرفته شده استای برای توصیف موجودیتعنا�� فراداده

 ای آیریفتجزیه و تحلیل مدل داده 

 بود شده طراحی ملی سمات برای ��یف مبنای بر که آیریف ایداده مدل
 با شد اشاره نیز قبل بخش در که گونههمان و است فراوانی ابهام نقاط دارای

 دارد، وجود کریس ملی یک از که انتظاراتی به تواندمی سختی به وضعیت این
 ملی سمات برای وسیعی کاربردی گستره کار آغاز همان از. گوید پاسخ
 که دهدمی نشان آیریف فنی سند مطالعه که طوری به است شده بینیپیش

 دهد انجام نیز را مج��ت مقا��ت مدیریت فرایند که رودمی انتظار سامانه این از
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 ملی سمات سامانه طریق از را خود مقا��ت مقا��ت، نویسندگان دیگر عبارت به
 دیگر کشورهای تجربه برر�� که صورتی در. نمایند پیگیری و ارسال مج��ت به

 مستقل و هاکریس از متفاوت مج��ت مدیریت هایسامانه که دهدمی نشان
 همان از که هستند ایگونه به دیگر کشورهای در ملی هایکریس. هستند آن از

 به گام و گرفته نظر در ایگسترده سامانه برای چنین  را محدودی دامنه ابتدا
 نمونه برای. هستند آن گسترش فکر به ایداده زیرساخت توسعه با همراه گام

  است نروژ کشور در کریستین ها،کریس ترینپیشگام و ترینقدیمی از یکی
گیرد. به عبارت دیگر این سامانه  تنها چهارموجودیت را در بر می طوری کهبه

توان گفت در فاز اول سمات ملی سعی بر انتخاب مجموعه وسیعی از می
کافی در مورد هر یک از های مناسب و ها بدون توجه به وجود دادهموجودیت

ای متفاوت با ��یف در ای آیریف نیز به گونهساختار مدل دادهها شده است.آن
ها ارائه شده سند فنی آن و همچنین فایل اکسل مربوطه برای جمع آوری داده

 است.

 

 ايسازي مدل دادهها در راستاي بومیتحلیل کلی یافته 

 شد اشاره که همانگونه و است جامع بسیار مدلی ��یف ایداده مدل
 دامنه که طوری به است شده گرفته نظر در آن در فراوانی روابط و هاموجودیت

 پیچیدگی این د��یل از یکی. است کرده مشکل را آن فهم استاندارد این گسترده
 در رابطه ۶۵۴ و) ایفراداده عن��( خاصه صفت ۱۷۸۲ و موجودیت ۲۸۹ تعداد
 بنابراین). Pinto, Simoes and Amaral 2014( است استاندارد این ۱٫۵ نسخه
 پیچیدگی از کاستن به منجر که گسترده ایداده مدل این سازیسفار�� و تغییر
 چهار حا�� پژوهش در. رسدامری ��زم و ��وری به نظر می شودمی آن وافر

 نیازهای ی بهگویخپاس اهداف، سازنده محقق که ��یف از مخت�� نسخه
 همچنین و فناوری و علم گذارانسیاست و پژوهشگران شامل کاربران اط��عاتی

 بر ��یف. شد ارائه دیگر در فصل گذشته کشورهای تجربه با منطبق نسخه
 را آن توانمی راحتی به و دارد منعطفی ساختار دارد که هاییپیچیدگی خ��ف

در این کرد. نکته قابل توجهی که  خ��صه و سازیبومی کشور نیاز با متناسب
عضو ارشد کارگروه   ١قسمت قابل ذکر است این است که پرفسور کیت جفری

 
                                                 
1 Keith Jeffery 
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ای ��یف که  در پژوهش حا�� نیز نقش مشاور را طراحی و توسعه مدل داده
داشت (پیوست پنجم)، معتقد است که جامعیت با��ی ��یف در واقع ��زمه 

است. با توجه به  هاپذیری در کریسهای یکپارچگی و تعاملتحقق ارزش افزوده
ای مورد توجه است و با در نظر گرفتن ای که در این مدل دادهحجم با��ی فراداده

ای منسجم برای رسد که باید برنامهای در کشور به نظر میزیرساخت داده
توسعه مرحله به مرحله این سامانه جامع و گسترده داشت. چنانچه برر�� تجربه 

 یز مؤید این ادعاست.کریس ملی در کشورهای دیگر ن

مشترک  در   هایبندیگروهای و نیز ها، عنا�� فرادادهاگر موجودیت
ای بومی سمات های مختلف پژوهش را به عنوان عنا�� سازنده مدل دادهبخش
 هایتوانیم بگوییم موجودیت(هدف پنجم پژوهش) در نظر بگیریم، می  ملی

 طرح سازمانی، واحد شخص، موجودیت شش یعنی خروجی پژوهش و هسته
 هاییافته در ثابت طور به محصول و اختراع ثبت پروانه انتشارات، پژوه��،

 کشورهای در ملی هایکریس میان در حتی. خوردمی چشم به مختلف مراحل
 موجودیت شش این اندداشته را استفاده بیشترین که هاییموجودیت نیز دیگر

 از انتظارات میزان به توجه با ایرابطه و دوم سطح هایموجودیت. هستند
 و دوم سطح هایموجودیت تعداد بیشترین نمونه برای. است متغیر کریس
 کمترین و خوردمی چشم به سمات اهداف کردن برآورده زمینه در ایرابطه
از این رو  .است مشهود برر�� مورد کشورهای ملی هایکریس در آن تعداد

گذاری نمود های ��زم برای سمات ملی ابتدا باید اولویتبرای تعیین موجودیت
نفعان مختلف هر کدام که اولویت با��یی دارند و از میان اهداف و همچنین ذی

ها را در سامانه گنجاند. در درجه دوم باید های متناظر با آنانتخاب و موجودیت
شور را در نظر داشت و در مراحل اولیه ایجاد ای و اط��عاتی کزیرساخت داده

ها و اط��عات کافی در مورد هایی را انتخاب کرد که دادهسامانه باید موجودیت
 ها را بتوان در سامانه گردآوری کرد.آن

استفاده  میزان بیشترین توان گفت که نیز می ایفراداده در زمینه عنا��
 آی، یوآر شناسگر،( مشترک ایفراداده عنا�� به مربوط ایاز عنا�� فراداده

 این در. است) ها��ح/هاچکیده ها،کلیدواژه ها،نام /عناوین( چندزبانه و) هاتاریخ
را (مانند آنچه که در  ایفراداده عنا�� از برخی توانمی نیاز به بسته نیز مورد

 مشترک ایفراداده عنا�� به فصل پیش زمینه اهداف سمات ملی انجام شد) 
خاص در بخش مربوط به برر��  صورتبهای عنا�� فراداده  .افزود زبانه چند و

 های مشابه و مرتبط مورد توجه قرار گرفتند. برر��ای سامانهمحتوای فراداده
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 که داد نشان مشابه اط��عاتی مرتبط و هایسامانه ایمحتوای فراداده
ای هستند فراداده عنا�� کاربران، برای افزا ارزش ایفراداده عنا�� ترینعمده

 به منح�� هایویژگی ها،موجودیت ها، بازنماییکه اط��عاتی در زمینه شاخص
 ارائه نحوه مورد در گذشته فصل در. نمایندمرتبط ارائه می هایموجودیت و فرد
 ولی شد بحث ��یف ایداده مدل ای در ساختار فراداده ایفراداده عنا�� این
 در افزوده اط��عات ارائه یا سازیغنی هایروش گفت توانمی کلی طور به

 هایموجودیت از استفاده: است پذیر امکان راه دو از ��یف ایفراداده ساختار
 در. ��یف معنایی ��یه در مختلف بندیرده هایطرح از استفاده یا/و ایرابطه

 همچنین و بندیرده هایطرح امکان حد تا گردید سعی پژوهش این
 .گردد ارائه بخش هر در ��زم ایرابطه هایموجودیت

طور کلی فرایند رسیدن به اهداف پژوهش حا�� و ارتباط آن ها در شکل به
نشان داده شده است. چنانچه در این شکل مشخص است سازوکار ۵-۱

افزایی در سمات ملی در پژوهش حا��  (هدف اصلی پژوهش) در قالب ارزش
ای استاندارد دنبال شده ای ��یف به عنوان مدل دادهدادهسازی مدل بومی

ای است. بنابراین برای رسیدن به این منظور ابتدا اقدام به شناخت مدل داده
ای آیریف که بر مبنای آن طراحی شده بود (هدف ��یف و همچنین مدل داده

اف چهارم پژوهش) گردید. در این راستا سه مدل بومی از ��یف منطبق با اهد
 )؛ منطبق با نیاز اط��عاتی کاربران سمات ملیو پنجم سمات ملی (هدف اول

گذاران (هدف دوم و پنجم) و یک مدل خ��صه شده شامل پژوهشگران و سیاست
با توجه به تجربه کشورهای دیگر در امر طراحی و توسعه کریس ملی (هدف 

ای ��یف دههای بومی نسبت به مدل داهر یک از این مدل ) ارائه شد.سوم
 باشند.های سامانه سمات ملی میتر بوده و مبتنی بر ویژگیبسیار خ��صه
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 : رابطه اهداف پژوهش حا�� با یکدیگر١-٥شکل 

 کاربردي  هايپیشنهاد 

حاصل در طی فرایند انجام پژوهش حا��  هایهبا توجه به تجرب
زیر برای بهبود  سمات ملی به کارفرمای پژوهش حا�� ارائه  هایپیشنهاد

 شود:می

 پیش سمات سامانه طراحان و مدیران. هااولویت مورد در گیریتصمیم   •
 نمایند گیریدار تصمیمو نیازهای اولویت هااولویت زمینه در باید اقدامی هر از
د برای بگیرن نظر در سامانه توسعه برای مدت بلند ایبرنامه وسیله این به و

نمونه پیش از هر اقدامی باید مشخص شود که کدام جنبه از سامانه اهمیت 
تر هستند برای بیشتری دارد: اهداف یا کاربران اگر کاربران است کدام دسته مهم

های گذاران علم و فناوری. در گام دوم موجودیتنمونه پژوهشگران یا سیاست
ها اشاره شده است ها که در پژوهش حا�� به آنمرتبط با هر کدام از اولویت

ای ��یف در سامانه انتخاب و اط��عات مربوط به آن در قالب ساختار مدل داده
های ��زم در گذاری باید همراه با اطمینان از وجود دادهاین اولویت ارائه شود.

 ها باشد؛زمینه هر یک از موجودیت

 مدل های سمات ملی و طراحیفراهم کنندگان داده  کردن مشخص   •
 هایفراداده از متشکل ملی سمات که آنجایی از. هاداده تأمین برای مناسب
 باید بنابراین. است فناوری و پژوهش عرصه هایموجودیت باره در مختلف
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 آوری جمع چگونه و مرجعی چه از باید موجودیت هر اط��عات که کرد مشخص
 گردد؛

. سمات اط��عات ورود هایکاربرگه واسط کاربری مناسب برای طراحی   •
 هایسازمان از یکی به مربوط اکسل هایفایل از یکی هایداده تحلیل و برر��

 ارائه سامانه به هافایل این قالب در که اط��عاتی که داد نشان کشور پژوه��
 سامانه بخ�� ��زم را درکارایی و اثر  ساختار، همچنین و تصحّ  لحاظ به شودمی

کرد و با  پرهیز گذشته شکل به تجربه این تکرار از باید بنابراین ندارند سمات
بینی سازوکار مناسب برای بارگذاری اط��عات ها و همچنین پیشطراحی کاربرگه

ای ورودی به سمات را ارتقاء ها در سامانه سمات ملی، کم و کیف دادهسازمان
 بخشید؛

 منظور به ملی سمات قبلی طراحان و متولیان با جلساتی تشکیل   •
 شده انجام سامانه این توسعه جهت تا کنون در که فرایندهایی کردن مشخص

 قابل هایت��ش که دهدمی نشان سمات فنی سند مطالعه نمونه برای. است
 انجام دیگر هایسامانه با ملی سمات پذیریتعامل جهت در گذشته در توجهی

 تواندمی امر متولیان از زمینه این در مفصل اط��عات دریافت که است شده
 ملی سمات سامانه اص��ح فرایند ت��یع نماید و زمینه جلوگیری هاکاریدوباره از
 کند؛ فراهم را

گرایی. برر�� روند کنونی حاکم بر گرایی به کیفیتتتغییر رویکرد از کمیّ  •
ش حداکثری بدون توجه به وجود گرایی یا پوشدهد که کمیتسمات نشان می

ای و اط��عاتی ��زم در دستور کار مدیران بوده است. در های دادهزیرساخت
دهد که بیشتر باید های کشورهای مختلف در دنیا نشان میحالی که تجربه

 های موجود توجه داشت تا پوشش گسترده.به کیفیت و کامل بودن داده

 پژوهشی هايپیشنهاد 

هایی نیز در جهت بازطراحی پیشنهادات کاربردی، انجام پژوهشع��وه بر 
 و/یا توسعه سامانه سمات ملی ��زم است. برخی از این پیشنهادات عبارتند از:

 در خود هایداده کردن وارد در هاسازمان مشارکت میزان که آنجایی از  •
 انگیز�� سازوکار ایجاد زمینه در پژوه�� انجام بنابراین است، کم ملی سمات

 سمات در خود پژوه�� هایداده کردن وارد در هاسازمان تشویق برای مناسب
 رسد؛می نظر به ��زم ملی
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 هایداده پایش در آن مأموریت و ملی سمات ماهیت به توجه با   •
 هایبخش هایداده کردن اضافه دولتی، هایبخش به مربوط پژوه��

 از. است سامانه این برای توجه قابل افزوده ارزش یک ملی سمات به خصو��
 خصو�� بخش هایمشارکت دادن سازمان نحوه زمینه در پژوه�� انجام رو این
 باشد؛ مفید بسیار تواندمی زمینه این در ملی سمات در

 شده، انجام هایمصاحبه در گذارانسیاست هایدغدغه از یکی  •
 پژوه�� انجام. است ملی سمات هایداده کیفیت از اطمینان و سنجیصحت

 به ورودی هایداده کیفیت کنترل برای مناسب مدل ارائه سازوکار و زمینه در
 ؛١است ��وری بسیار ملی سمات

 هاسازمان پژوه�� هایداده کردن دستی وارد فرایند اینکه به توجه با   •
 از است خارج کارشناسان حوصله از و بوده برزمان امری اکسل فایل قالب در

 بسیار ملی سمات با هاسازمان پژوه�� هایسامانه نمودن پذیرتعامل رو این
 انجام بنابراین. شد خواهد هزینه و وقت در جویی ��فه باعث و دارد اهمیت

 در مختلف هایسازمان پژوه�� هایهای سامانهویژگی  زمینه در پژوه��
 راهگشاست؛ بسیار ملی سمات با هاآن نمودن پذیرتعامل نحوه و کشور

 آن قوت نقاط از یکی ��یف ایداده مدل معنایی ��یه اینکه به توجه با  •
 موجود هایبندیرده انواع روی بر ایمطالعه شودمی پیشنهاد رو این از است

 ایهای مدل دادهموجودیت زمینه در کشور سطح در و المللیبین سطح در
 .شوند انتخاب هابندیرده ترینمناسب و ملی انجام سمات

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

 یرها و تعامل پذداده یفیو کنترل ک یصحت سنج يبرا يسازوکار ینتدو رسدیبه نظر م یننخست یاندر سال یسمات مل یطراح ینددر فرا 1
 یافت ینهزم یندر ا یاسناد مفصل و مشخص یاست. به طور کل یدهنرس يساز یادهبه مرحله پ یشده است ولانجام   یاطلاعات يهانمودن سامانه

 استفاده کرد. یسمات مل یقبل یماز تجربه ت توانیراستا م ینرو در ا ین. از ایدنگرد



 

284 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 فهرست منابع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

286 
 

 فهرست منابع -۶
 منابع فار�� 

. خلق مدل کســـب و کار. ترجمه غ��مرضـــا توکلی و ۱۳۹۱اســـتروالدر، الکســـاندر،:و ایو پیگنیور.
 دیگران. تهران: آریانا قلم

ـــا. اهـــداف و زمــیــنـــه ـــ�عـــات تــحــقــیــقـــاتــی پــزشــــــکــی. بــی.ت هـــای ســــــــامـــانـــه مــلــی اطــ�
http://system.hbi.ir/page.php?slct_pg_id=39&sid=1&slc_lang=fa  ــــر�ـــــــــ� در (دســـــــــت

۱۰/۰۶/۱۳۹۳.( 

. ۱۳۸۷تــــاریــــخــــچــــه، مــــفــــهــــوم، روش مــــحــــاســـــــــبــــه مــــالــــیــــات بــــر ارزش افــــزوده.
http://www.vat.ir/concepthistory_htm_f.htm  ۱۵/۰۵/۱۳۹۳(دستر�� در.( 

 سمت. ای بر روش تحقیق در علوم انسانی. تهران:. مقدمه۱۳۹۲نیا، محمدرضا. حافظ

 Researchبرر�ــ� مقایســه ای ســامانه های اط��عات پژوه�ــ� ( . بی.تا خو�ــ�و، محمد جواد.
Information Systemاتی در ی)  معتبر و انتخاب یک الگوی مناســـب به منظور اســـتفاده عمل

عــــــــــــلــــــــــــم و فــــــــــــن آوری ســـــــــــــــــامــــــــــــانــــــــــــه مــــــــــــلــــــــــــی 
(دسـتر�ـ�  http://www.nrisp.ac.ir/page.php?slct_pg_id=500&sid=13&slc_lang=faسـایت:

 .)۱۵/۰۶/۱۳۹۱در 

  ایجاد:ســـامانه مدیریت علم و فناوری کشـــور. فاز اول. طرحدرخواســـت برای ارائه پیشـــنهاد 
 و فناوری.. مرکز تحقیقات سیاست علمی کشور، ستاد راهبری سامانه اط��عات علم ۱۳۸۶

ـــــیان. کتاب  یگاه اط��عاتیپنج پا یابیارز  .۱۳۹۰ ط��چی،هما، محمدرضـــــا گوهری، لیلی بخش
 یابیار ارز یمع لهیبه وســـSIDو Parsmedline،Magiran،Iranmedex،Irandoc�فار�ـــ یشـــناخت

 .۳۸۱-۳۷۳): ۱۹(۸، مدیریت اط��عات س��مت۲۰۰۲Gulliver یاط��عات یهاگاه یپا

فایل  . ســــامانه ملی اط��عات تحقیقاتی (علم و فناوری) ســــمات.۱۳۹۰شــــورای عالی عتف. 
 پاورپوینت.

ـــــینــه. ـــــقــاقی، مهــدی، و نــادر نقش هــای ¬. تعمیم زنجیره ارزش پورتر بــه فعــالیــت۱۳۸۸ ش
نه خا تاب ـــــ� و ¬ک ـــــ� قات اط��ع تأثیرهای تخص رســــــانی و ¬فناوری اط��عات بر آن. تحقی
 .۶۴-۴۷: ۵۶های عمومی ¬کتابخانه

. تاملی بر اعتبار و پایایی در تحقیقات کیفی. جامعه شنا�� کاربردی، ۱۳۹۱محمد. زاده، عباس
۴۵ ،۱۹-۳۴. 

. الگوی ملی اط��عات پژوه�ــــ�: ســــند فنی. تهران: پژوهشــــگاه علوم و ۱۳۹۱فاطمی، امید. 
 فناوری اط��عات ایران.

ی. فصــلنامه . تحلیلی بر ارزش افزوده اط��عات و نظام های اط��عات۱۳۸۲. الهفتاحی، رحمت
 .۲۸-۱): ۶(۲۲کتابداری و اط��ع رسانی

 .۲۵رسانی. رهیافت،. فرهنگ اط��ع۱۳۸۰ کار.فرزین، فرزانه،ملیحه نیک
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 .۱۴۱-۱۳۱: ۱۰. توسعه انسانی پلیس ۱۳۸۶ فرهنگ واژگان: مهند�� ارزش .

کمیســیون دائمی عتف. بی.تا. ســامانه مدیریت اط��عات تحقیقاتی (علم و فناوری) ســمات. 
 یل پاورپوینت.فا

ـــــول پارادایمی و روشهای تحقیق با روشطرح. ۱۳۸۹محمدپور، احمد.  های های ترکیبی: اص
 .۱۴۱-۱۰۶: ۱۰مجله مطالعات اجتماعی ایران، فنی. 

های کمّی و کیفی تحقیق در علوم انســانی. . مبانی پارادایمی روش۱۳۹۰منصــوریان، یزدان. 
 .۴۱-۳۸، ۱۵نقد کتاب. کتاب ماه کلیات، 

با  Infotrieveو  pubMedهای رایگان برر�� و مقایسه نسخه .۱۳۸۵ مهراد،جعفر، لی�� دهقانی.
 .۷۸-۶۳: ۶۸پایگاه اط��عاتی مد��ین. فصلنامه کتاب  FirstSearchو  Ebscoهای تجاری نسخه

یابی. کتابداری و . تحلیل الگوهای رفتار اط��ع۱۳۸۵ . نوکاریزی،محســــن، محمدرضــــا داورپناه
 .۱۵۲-۱۱۹):۹(۲رسانی اط��ع

-فرانســـه-.  فرهنگ علوم اقتصـــادی، بازرگانی و مالی انگلی�ـــ�۱۳۶۹ گهر، عبدالحســـین.نیک
اله فتاحی، تحلیلی بر ارزش افزوده اط��عات و ¬فار�ـــ�. تهران: علی؛ صـــفار. نقل در رحمت

 ).۲۸،۱۳۸۲-۱): ۶( ۲۲رسانی، ¬نظام های اط��عاتی (فصلنامه کتابداری و اط��ع

ـــــین، زهرا آقا رحیمی، هادی حیاتی آ ب باریک و رقیه محمدی بخش. یارمحمدیان، محمد حس
ریزی س��مت. ی مدیریت و برنامهی موردی و کاربردهای آن در تحقیقات حوزهمطالعه. ۱۳۸۹

 .۷۳۵-۷۲۵مدیریت اط��عات س��مت، 
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 : فهرست منابع مورد استفاده برای انجام فرا تحلیل۲پیوست  

 

 هانامهپایان
تاریخ  نام دانشگاه عنوان پدید آور

 انتشار
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیأت  فرخ لقا ولی پور برر�

علمی دانشــگاه رازی کرمانشــاه در مواجهه 
 با منابع اط��عاتی پیوسته

 آزاد همدان

 نامشخص
ـــبکه اینترنت بر رفتار اط��ع  ؟؟ کوروش ـــ� تأثیر ش برر�

یابی اعضـــــای هیات علمی دانشـــــگاه آزاد 
 اس��می واحد بهبهان

علوم 
تحقیقات 

 نامشخص اهواز
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  فاطمه رحیمی برر�

یابی دانشــــجویان دانشــــگاه آزاد اســــ��می 
 واحد علوم تحقیقات اهواز

علوم 
تحقیقات 

 اهواز
نا 

 مشخص

http://skat.ihmc.us/rid=1NMM9Z943-1197XJF-5CGB/2008-15.pdf
http://skat.ihmc.us/rid=1NMM9Z943-1197XJF-5CGB/2008-15.pdf
http://www.scientometrics-school.eu/images/2_1_13Hinze.pdf
http://www.jibs.ac.uk/prize/taylorjohn2014.pdf
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ـــــ� روش های رفع نیازهای اط��عاتی  سعید آهنی برر�
مهندســین شــیمی شــاغل در �ــ�کت های 
پتروشــــــیمی مســــــتقر در منـــاطق ویژه 
ـــــهربـــه منظور ارائـــه  اقتصــــــــادی مـــاهش
پیشـــنهادهایی چهت ایجاد خدمات اشـــاعه 
یک  ـــــ� اط��عات از طریق طراحی  گزین�

 پایگاه اط��عاتی به آنان

علوم 
تحقیقات 

 اهواز

نا 
 خصمش

برر�ـــــ� نیازهای اط��عاتی متخصـــــصـــــان  زیبا خوش منش
 علوم تغذیه

علوم پزشکی 
 ۱۳۷۱ ایران

برر�ـــــ� نیازهای اط��عاتی متخصـــــصـــــان  پروین گبل
بخ�ـــ� شـــاغل در دانشـــگاههای علوم توان

 علوم پزشکی ایران، تهران و شهید بهشتی

علوم پزشکی 
 ایران

۱۳۷۲ 
ماه سوری برادران 

 لیل آبادی
نیازهای اط��عاتی متخصصان قلب برر�� 

 و عروق و ریه در شهر تبریز
علوم پزشکی 

 ۱۳۷۲ ایران
برر�� نیازهای اط��عاتی دانشجویان رشته  شاپور ناظری

پـــزشـــــــکـــی در مـــقـــاطـــع تـــحصـــــــیـــلـــی 
فـیــزیـوپـــاتـولـوژی، کـــارآمـوزی و کـــارورزی 
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 

 درمانی ایران

علوم پزشکی 
 ایران

۱۳۷۳ 
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیأت  میترا قیا�� برر�

علمی دانشــگاه رازی کرمانشــاه در مواجهه 
 با منابع اط��عاتی پیوسته

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۷۴ 
ـــــ� نیازهای اط��عاتی هیات علمی و  زهرا رمضانی برر�

دانشــجویان تحصــی��ت تکمیلی رشــته های 
 حقوق و علوم سیا��

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۷۴ 
تار اط��ع دیلمقانی میترا ـــــ� رف ئت برر� یابی اعضــــــاء هی

علمی رشـــته مهند�ـــ� مکانیک در کســـب 
اط��عات تخصــ�ــ� در پنج دانشــگاه شــهر 

 تهران

 تربیت مدرس

۱۳۷۵ 
ـــــگران  یابیــمطــالعــه رفتــار اط�ــ�ع  هوشنگ حکیمی پژوهش

 شورک یعیقات منابع طبیز تحقکمرا
 تهران

۱۳۷۶ 
حــمــزه عــلــی نــور 

 محمدی
یابی متخصــصــان اط��عمطالعهء رفتارهای 

ـــــ� وزارت جهـــاد  مراکز تحقیقـــات مهنـــد�
 سازندگی در کسب اط��عات علمی و فنی

 تربیت مدرس

۱۳۷۶ 
طمـــه  بی فـــا بی 

 مکی زاده تفتی
برر�� نیازهای اط��عاتی اساتید محقق در 

 دانشگاه شیراز
 شیراز

۱۳۷۶ 
هن  مرضــــــیـــه می

 دوست
ضا یابیاط��ع  یرفتارها �برر� ات یه یاع
دانشــــگاه علوم  کیده پزشــــکدانشــــ یعلم
 تهران کیپزش

 تهران

۱۳۷۷ 
برر�� رفتار اط��ع یابی پژوهشگران نیروی  عبدالمجید حیدری

 دریایی سپاه پاسداران
 تهران

۱۳۷۷ 
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فاطمه تصـــــویری 
 قم��ی

ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیات برر�
ـــــهــای علمی و  ــان پژوهش علمی ســـــــازم
ـــــنعتی ایران و چگونگی تأثیر اینترنت بر  ص

 آن

 شیراز

۱۳۷۸ 
برر�ـــــ� نیازهای اط��عاتی موســـــیقیدانان  پروانه دادخواه

 ایرانی
علوم 

تحقیقات 
 ۱۳۷۸ تهران

ـــن  ـــ�مـــحســــــــی غـــ�
 جهانگیر

ات یه یاعضــــــا یابیمطالعه رفتار اط��ع 
 رجندیب یدانشگاهها یعلم

 تهران
۱۳۷۹ 

ـــا نوروزی  عبدالرض
 چاکلی

ـــ�ع یـــابــی پــژوهشـــــــگــران رفــتـــارهـــای اطــ�
جعـــه ننـــده بـــه مرا از  World wide wedک

های جهانی اینترنت طریق تماس با شــــبکه
 مستقر در دانشگاه تربیت مدرس

 تربیت مدرس

۱۳۷۹ 
یان  فاطمه صفری راد ـــــجو یازهای اط��عاتی دانش ـــــ� ن برر�

تحصــی��ت تکمیلی دانشــگاه شــیراز و نقش 
 ها در تأمین این نیازهاکتابخانه

 شیراز

۱۳۷۹ 
ـــابـــازاده  مــحــمـــد ب

 گشتی
�عاتی دانشجویان دوره برر�� نیازهای اط�

تحصی��ت تکمیلی دانشگاه شهید بهشتی 
و میزان تأمین نیازهای فوق توسط کتبخانه 

 های دانشگاه در تأمین آن

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۷۹ 

برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیئت  فاطمه خشنود
علمی مؤســســه بانکداری ایران وابســته به 

ـــــ�ــ�می ایران  در بــانــک مرکزی جمهوری اس
 ۷۹-۷۸سال 

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۷۹ 
مـــحـــمـــد رحـــیـــم 

 رسولی آزاد
ـــــگران و  ـــــ� رفتار اط��ع یابی پژوهش برر�
کارشـــناســـان ســـازمان تحقیقات؛ آموزش و 
نه  به کتابخا ترویج کشــــــاورزی در مراجعه 

 های تخص�� کشاورزی

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۸۰ 

محمد رحیم ��بت 
 ملکی

ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای  هیات برر�
علمی دانشــــگاه آزاد اســــ��می واحد علوم 

 وتحقیقات

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۰ تهران
ســــنجش نیازهای اط��عاتی پژوهشــــگران   جواد بشیری 

مراکز تحقیقــات منــابع طبیعی و امور دام 
 وزارت جهاد کشاورزی

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۰ 
ـــــ� نیـــازهـــای اط�ـــ�عـــاتی مـــدیران و  اکرم عینی برر�

ریزی پژوهش و برنامهکارشناسان سازمان 
 وزارت آموزش و پرورشآموز�� 

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۰ 
برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیئت  طیبه رمضانی

 علمی دانشگاه بیرجند
 تربیت مدرس

۱۳۸۰ 
ــــــــه  ــــــــی صـــــــــــــف

 لیمونیطهماسبی
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیأت برر�

علمی و دانشــــجویان کارشــــنا�ــــ� ارشــــد 
 ساریدانشگاههای شهر 

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۱ 
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مســـــعود رســـــول 
 آبادی

برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیات  
علمی دانشــگاه علوم پزشــکی کردســتان و 
ـــــتفاده از  تعیین میزان رفع این نیازها با اس
منابع موجود در کتابخانه ها و مراکز اط��ع 

 رسانی دانشگاه مذکور

علوم پزشکی 
 ایران

۱۳۸۱ 
نترنت یت ایســـــا یابیمطالعه رفتار اط��ع  علی نجفی

 تهران کیده پزشکدانش
 تهران

۱۳۸۲ 
نترنت بر رفتار یر اســـــتفاده از ایمطالعه تاث مریم اسدی

 یات علمیه یاعضا �پژوه� -یابیاط��ع 
د کیمختلف دانشگاه تهران ( با تا یرشته ها

ه و ی، علوم پایبر ســـه شـــاخه علوم انســـان
 ) �و مهند� یفن

 تهران

۱۳۸۲ 
برر�ـــ� رابطه بین رفتار اط��ع یابی در وب  ربابه امیری پری

ـــــجویــان  و تفکر انتقــادی: از دیــدگــاه دانش
 کارشنا�� ارشد دانشگاه الزهرا(س)

 الزهرا

۱۳۸۲ 
فـــاطمـــه میرزایی 

 طو��رودی
ـــــگران  ــ�ع یــابی پژوهش ـــــ� رفتــار اط� برر�
دانشگاه آزاد اس��می واحد علوم تحقیقات 

 جهانگستردر استفاده از وب 

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۲ تهران
برر�ـــــ� نیازهای اط��عاتی کارشـــــناســـــان  فاطمه مهدی

ــب  ــ�کت ایران خودرو و ارائه الگوی مناس �
 جهت تأمین آنها

 شیراز

۱۳۸۲ 
ـــــــیــن مــرادی  حس

 مقدم
برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیئت 
علمی دانشگاه شهید چمران اهواز در سال 

ـــــیلی  اولویــت بمنظور تعیین  ۸۱-۸۲تحص
 های خدماتی کتابخانه های دانشگاه

 چمران اهواز

۱۳۸۲ 
یابی اعضــــای برر�ــــ� رفتار و الگوی اط��ع مو�� یمین فیروز

هیات علمی دانشـــگاه فردو�ـــ� مشـــهد از 
 اینترنت

فردو�� 
 مشهد

۱۳۸۲ 
ســـــلیمـــه رحیمی 

 مقدم
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�

تهران، علمی ســه دانشــگاه پرســتاری ایران، 
 و شهید بهشتی

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۲ تهران
ـــرگـــس مـــحـــمـــد  ن

 علیپور
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�

 علمی دانشگاه علم و صنعت ایران
علوم 

تحقیقات 
 ۱۳۸۲ تهران

ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  بتول نصیری برر�
یابی اعضــــای هیات علمی دانشــــگاه های 

 خوزستانآزاد اس��می استان 

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۲ اهواز
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیات  بهروز حیدری برر�

علمی دانشگاه علوم پزشکی اراک در سال 
۱۳۸۳ 

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۳ تهران
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ـــ�ع زهرا نصیرپور لعـــه رفتـــار اط� تی مطـــا ترن ن ی بی ا یـــا
ـــگاه  ـــی��ت تکمیلی دانش ـــجویان تحص دانش

 شهید بهشتی

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۳ تهران
ــــه  ــــون ــــم گ ــــری م

 فراهانی
برر�ـــــ� نیاز اط��عاتی پژوهشـــــگران مرکز 
تحقیقات، مطالعات و سنجش برای صدا و 

 سیمای جمهوری اس��می ایران

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۳ 
برر�ــ� رفتار اط��ع یابی کارشــناســان مرکز  غ��معلی تمهید

تــحــقــیــقـــات مــیــگــوی ایــران (بــوشــــــهــر) و 
ــــان مرکز آموزش عالی علمی و ــــناس  کارش

��تی خلیج  ـــــی نایع ش ـــــ کاربردی علوم و ص
 فارس (بوشهر)

علوم 
تحقیقات 

 اهواز

۱۳۸۳ 
مطالعه رفتارهای اط��ع یابی متخصــصــان  علی اکبر عزیزی

��کت برق منطقه ای خوزستان در کسب 
 اط��عات علمی و فنی

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۳ اهواز
مـــحـــمـــد شـــــــیـــخ 

 ابولحسنی
ـــــ� رفتــارهــای اط�ــ�ع یــابی اســــــاتیــد  برر�

گا ـــــ ��می واحد های دانش ـــــ ه های آزاد اس
 مسجد سلیمان و شوشتر

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۳ اهواز
ـــــگران علوم زلزله  منیژه نعمتی رفتار اط��ع یابی پژوهش

در پژوهشــگاه بین المللی زلزله شــنا�ــ� و 
 مهند�� زلزله

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۴ 
ـــ�ع یـــابی الکترونیکی  فریده اکبرزاده برر�ـــــ� رفتـــار اط�

ــات  ــاه علوم اعضـــــــائ هی ـــــگ علمی دانش
ـــــتی درمــانی  ـــــکی و خــدمــات بهــداش پزش

 کرمانشاه

آزاد تهران 
شمال، علوم 

تحقیقات 
 ۱۳۸۴ تهران

ارائــه الگوی اط�ــ�ع یــابی منتج از برر�ـــــ�  مژده س��جقه
ــابی: مطــالعــه موردی  ــ�ع ی ــارهــای اط� رفت

های پزشکی اعضای هیات علمی دانشکده
 های علوم پزشکی کشوردانشگاه

 شیراز

۱۳۸۴ 
ــه اســـــــدی  ــاطف ع

 اربابی
یابی پژوهشــــگران برر�ــــ� رفتارهای اط��ع

 مراکز تحقیقاتی علوم پزشکی شهر تهران
علوم پزشکی 

 ۱۳۸۴ ایران
سیروس بسطامی 

 بند پی
برر�� نیاز اط��عاتی اعضای هیئت علمی 
دانشگاه های شهرستان نوشهر و چالوس 
و میزان تـــأمین نیـــازهـــای فوق توســــــط 

 دانشگاه ها کتابخانه های مرکزی این

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۸۴ 

برر�� نیاز اط��عاتی اعضای هیئت علمی  اصغر رجبی
 دانشگاه آزاد اس��می گلستان

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۴ تهران
ـــــجویان  فرشته ملکیان مطالعه نیاز های اط��عاتی دانش

ــکده های  ــد و دکتری دانش ــ� ارش ــنا� کارش
کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه تهران و 
یازها از طریق  میزان برآورده شــــــدن این ن

 کتابخانه های دانشکده فوق

علوم 
تحقیقات 

 تهران

۱۳۸۴ 



 

 ش
 

ارزیابی نیازهای اط��عاتی اعضـــــای هیات  علی بازوند
 علمی دانشگاه لرستان

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۴ اهواز
ــردی  هـــاجــر تـــاروی

 زاده
ـــــ� مقــایســـــــه رفتــار اط�ــ�ع -یــابی آموز�

تکمیلی پژوه�ـــ� دانشـــجویان تحصـــی��ت 
علوم انسانی و فنی مهند�� در استفاده 

 از اینترنت

 الزهرا

۱۳۸۵ 
ـــــ� نیــاز نفیسه مشائی ـــــــای برر� هــای اط�ــ�عــاتی اعض

ــگاه علومهیأت ــهید علمی دانش ــکی ش پزش
ــه ــه منظور بهین ســـــــازی صـــــــدوقی یزد ب
 مجموعه کتابخانه مرکزی دانشگاه

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۵ 
ــار تحلیــل گزارش هــای وب و  عباس رجبی ـــــ� رفت برر�

اط��ع یابی تحت وب کاربران بخش اط��ع 
 رسانی دانشگاه امام صادق (ع)

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۵ تهران
یان  پریوش صدری ـــــجو مقایســــــه رفتار اط��ع یابی دانش

ـــــتــه هــای فنی و  ـــــی�ــ�ت تکمیلی رش تحص
مهند�� دانشگاه آزاد اس��می واحد علوم 

 تحقیقات و دانشگاه تربیت مدرس

علوم 
تحقیقات 

 هرانت
۱۳۸۵ 

مـــرت�ــــــــ� نـــادی 
 راوندی

برر�� نیازهای اط��عاتی دانشجویان رشته 
پزشــکی دانشــگاه علوم پزشــکی و خدمات 
بهداشــتی درمانی کاشــان و نقش کتابخانه 

 های دانشگاه در تأمین آن

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۸۵ 

برر�� رفتار اط��ع یابی دانشجویان دکترای  عباس اس��می
ــا  ــده جغرافی ـــــک ــاه تهران در دانش ـــــگ دانش

 استفاده از اینترنت و منابع الکترونیک

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۵ 
محمد اســماعلیلی 

 فارسانی
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  برر�
یابی اعضـــــای هیات علمی دانشـــــگاه آزاد 

 اس��می واحد شهر کرد

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۵ اهواز
دبیران متوسطه برر�� نیازهای اط��ع یابی  سلطانعلی داوری

 شهرستان مسجد سلیمان
علوم 

تحقیقات 
 ۱۳۸۵ اهواز

ـــــنجی منابع اط��عاتی و رفتار اط��ع  خدیجه نوروزی نیازس
یابی  اعضــــای هیات علمی دانشــــگاه آزاد 

 اس��می واحد شوشتر

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۵ اهواز
ســـــاجده حســـــنی 

 نهاد
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�

 واحد تنکابنعلمی دانشگاه آزاد 
 آزاد همدان

۱۳۸۶ 
برر�� نیاز اط��عاتی اعضای هیئت علمی  اکرم شیری

 دانشگاه بو علی سینا
آزاد تهران 

 ۱۳۸۶ شمال
معصـــــومـــه ولی 

 زاده
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�
ـــــ��می  ـــــگاه آزاد اس علمی واحدهای دانش
ـــــتان مازندران و عوامل فردی مرتبط با  اس

 آن

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۸۶ 



 

 ص
 

ـــــب رویا گی���� ـــــنهم یابی اراط�ــ�عترف یررس در  اندس
 اریفح یلم ترکشــــ ژهوی اتدمخ تریدیم
 رانای

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۶ شیراز
ــر  ــنصـــــــوره ذاک م

 مشفق
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  برر�
سطه در دبیرستان  یابی دبیران مقطع متو

 اهوازهای شهر 

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۶ اهواز
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  راضیه جوهری برر�

یابی اعضـــــای هیات علمی دانشـــــگاه آزاد 
 بهبهان

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۶ اهواز
ج یان ترو یدانشــجو  یابیرفتار اط��ع �برر�ــ مجتبی سوختانلو

 رانیا یشاورز کو آموزش 
 تهران

۱۳۸۷ 
ستانی  مرضیه برد

 گناوه
مطالعه شیوه های کسب اط��عات علمی 
و فنی توســط متخصــصــان و پژوهشــگران 
�ـــــ�کت ملی نفت ایران و ارائه راهکارهای 

 مناسب

علوم 
تحقیقات 

 تهران
۱۳۸۷ 

علیرضــــــا عطایی 
 راد

ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�
علمی دانشکده علوم انسانی دانشگاه آزاد 

 اس��می واحد کرج

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۷ تهران
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیأت  ماریه شکرگزار برر�

 علمی دانشگاه کردستان
 آزاد همدان

۱۳۸۷ 
ـــ�ع سکینه حقایقی یـــابی مقـــایســــــــه تطبیقی رفتـــار اط�

ـــــی�ــ�ت تکمیلی علوم  ـــــجویــان تحص دانش
س��می  شگاه آزاد ا سانی و علوم پایه دان ان

 واحد شهر ری

 الزهرا

۱۳۸۸ 
ـــــ� رفتــار  زهره پروینی ـــــجویــان برر� اط�ــ�ع یــابی دانش

تحصــــی��ت تکمیلی دانشــــگاه رازی در وب 
 جهانی و ارائه الگوی مناسب

ع��مه 
 طباطبایی

۱۳۸۸ 
برر�� و مقایسه رفتار اط��ع یابی معلمان  حبیب نکویی

پژوهنده و غیر پژوهنده در نواحی چهارگانه 
آموزش و پرورش شــیراز در ســال تحصــیلی 

۸۷-۸۸ 

 آزاد مرودشت

۱۳۸۸ 
مطالعه نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  چینیزهرا 

ــ�ت تکمیلی  ـــــی� ــان تحص ـــــجوی ــابی دانش ی
دانشــــگاه کاشــــان در محیط های پیوســــته 

)Online ۱۳۸۷-۸۸) در سال تحصیلی. 

 چمران اهواز

۱۳۸۸ 
ــه علیزاده  ـــــی مرض

 جدیدی
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�
ـــــ�ــ�می بــابــل در  ـــــگــاه آزاد اس علمی دانش

اینترنت و پایگاه های اط��عاتی استفاده از 
 ۱۳۸۷-۸۸پیوسته در سال 

پیام نور 
خراسان 

 رضوی
۱۳۸۸ 

برر�� نیازهای اط��عاتی دانشجویان دوره  معصومه لطیفی
های تحصــــی��ت تکمیلی دانشــــگاه بوعلی 

 آزاد همدان
۱۳۸۸ 



 

 ض
 

ـــــینـای همـدان بـا تـأکیـد بر پـایگـاه هـای  س
 اط��عاتی در دسترس در این دانشگاه

ـــــی��ت  دبیلیافشین ار  ـــــجویان تحص ـــــنایی دانش میزان آش
تکمیلی دانشــگاه شــیراز با منابع و خدمات 
یازهای  تأمین ن ها در  عاتی و نقش آن �� اط

 اط��عاتی آنان

 شیراز

۱۳۸۸ 
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  مهدی تلخابی برر�

 علمی دانشگاه اراک در استفاده از اینترنت
 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ـــــ� علی چراغی ـــــجویــان  برر� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش

تحصـــی��ت تکمیلی دانشـــگاه آزاد اســـ��می 
 واحد اراک در استفاده از اینترنت

 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ـــــجویــان  مرضیه خالد نوری ـــــ� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش برر�

کارشــنا�ــ� ارشــد دانشــکده علوم انســانی 
 دانشگاه آزاد اس��می واحد همدان

 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ئت علمی  فاطمه زارعی یابی اعضــــــای هی ��ع  تار اط رف

 دانشگاه آزاد اس��می واحد همدان
 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  افسانه یار احمدی برر�

علمی دانشکده علوم انسانی دانشگاه آزاد 
 اس��می واحد بروجرد

 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیأت  فاطمه پیشوایی برر�

 علمی دانشگاه علوم پزشکی یزد
 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
ــای  منور اسدی مطالعه رفتار اط��ع یابی اینترنتی اعض

ـــــکی  ـــــگـــاه علوم پزش هیـــآت علمی دانش
 مازندران

 آزاد همدان

۱۳۸۸ 
برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیات  ابولفضل بابازاده

 علمی دانشگاه علوم پزشکی یزد
آزاد تهران 

 ۱۳۸۸ شمال
ـــــومـه کرب�ــ�  معص

 آقایی کامران
ئت یه یاعضا یابیرفتار اط��ع  یمدل ساز 

ـــــتــه هــا یعلم ـــــم یهنرهــا یرش :  یتجس
 یفکیو  یمکخته یرد آمیکرو 

 تهران

۱۳۸۹ 
رحمت اله شــــکری 

 فیروز جاه
ـــــگران  ــ�ع یــابی پژوهش ـــــ� رفتــار اط� برر�
ســـازمان عقیدتی ســـیا�ـــ� ارتش جمهوری 

 اس��می ایران (سا.ع.س.اجا)

پیام نور 
خراسان 

 ۱۳۸۹ رضوی
ــ�ع لی�� علیخانی ــار اط� ـــــ� رفت ــان برر� ـــــجوی ــابی دانش ی

رســانی ارشــد کتابداری و اط��عکارشــنا�ــ�
 دانشگاه آزاد اس��می شهر تهران

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۹ 
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  مسعود اژدر برر�

ـــــناســــــان ســــــازمان آب و برق  یابی کارش
 خوزستان

 چمران اهواز

۱۳۸۹ 
ــان  نگهبانکبری  ـــــجوی ــ�عــاتی دانش ــازهــای اط� تعیین نی

یات و  کده ادب ـــــ ��ت تکمیلی دانش ـــــی تحص
علوم انســانی دانشــگاه فردو�ــ� مشــهد و 

 الزهرا

۱۳۸۹ 
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میزان رضـــــایت مندی آنها از منابع موجود 
 در کتابخانه

ســـنجش نیازهای اط��عاتی اعضـــای هیات  مریم افتخاری
علمی دانشـــــگاه شـــــهید بهشـــــتی و ارائه 

 راهکارها

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۸۹ 
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  غ��مرضا اکبری برر�

ــ�ت تکمیلی  ـــــی� ــان تحص ـــــجوی ــابی دانش ی
 دانشگاه آزاد اس��می واحد بوشهر

علوم 
تحقیقات 

 ۱۳۸۹ اهواز
ـــــجویــان  علی اکبر میرزایی ـــــ� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش برر�

کارشـــنا�ـــ� ارشـــد دانشـــگاه آزاد اســـ��می 
 واحد نجف آباد

 اصفهان

۱۳۹۰ 
ـــــ� نیازهای اط��عاتی و رفتار اط��ع  حسن سا��ری برر�

یابی متخصـــصـــین �ـــ�کت ســـهامی ذوب 
 آهن اصفهان

 اصفهان

۱۳۹۰ 
ـــ� جنبه های چهارگانه رفتار اط��عاتی  پیمان کریمی برر�

ـــگاه  ـــی��ت تکمیلی دانش ـــجویان تحص دانش
با منابع  هه  ید چمران اهواز در مواج ـــــه ش

رابطه میان رضــــایت اط��عاتی پیوســــته و 
ـــــخگوئی این منابع به  ـــــجویان با پاس دانش

 نیازهای اط��عاتی آنان

 چمران اهواز

۱۳۹۰ 
 

ـــ�ع یـــابی اعضــــــــای  علی خاصه برر�ــــــ� رفتـــار اط�
علمی دانشـــــکـــده علوم تربیتی و هیـــات

روانشنا�� دانشگاه شهید بهشتی (تهران) 
 الکترونیکیدر استفاده از اینترنت و منابع

 شهید بهشتی

۱۳۹۰ 
زهره شـــــــاهوردی 

 زاده
ـــــجویــان مطــالعــه رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش

تحصـــی��ت تکمیلی دانشـــگاه آزاد اســـ��می 
 واحد اردبیل

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۹۱ 
معصــومه ســیفی 

 ملکی
ــ�ع ــار اط� ــایســـــــه رفت ـــــ�مق ــابی آموز�  -ی

ـــــتفـــاده از اینترنـــت در  ـــــ� بـــا اس پژوه�
ـــــی�ــ�ت تکمیلی علوم  ـــــجویــان تحص دانش

دانشـــگاه آزاد انســـانی و فنی و مهند�ـــ� 
 اس��می واحد دزفول

 آزاد دزفول

۱۳۹۱ 
بیـــارز  محمد مینایی فر ت یازهـــایـــن یا ـــ�عـــا و رفتـــار  یاط�

 یمیت پتروشــکارشــناســان �ــ� ک یابیاط��ع
 خوزستان

 تهران

۱۳۹۲ 
تحلیل رفتار اط��ع یابی کارشـــناســـان جهاد  سعیده گلی

کشـــاورزی اســـتان زنجان و عوامل مرتبط با 
 آن

 زنجان

۱۳۹۲ 
ـــــجویــان  خوش بافمهدی  ـــــ� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش برر�

تحصــــی��ت تکمیلی مجازی دانشــــگاه امام 
 رضا(ع) بر اساس مدل الیس

 امام رضا

۱۳۹۲ 
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ـــــ� رفتار اط��ع جواد ��بی یابی اعضــــــای هیأت برر�
علمی دانشــــگاه یزد در اســــتفاده از منابع 

 اط��عاتی پیوسته

ع��مه 
 طباطبایی

۱۳۹۲ 
ــــدوی  ــــه ــــذرا م ع

 ساداتی
ـــــ�  یان برر� ـــــجو یازهای اط��عاتی دانش ن

تحصی��ت تکمیلی و استادان دانشگاه هنر 
و نقش کتابخانه مرکزی در تأمین نیازهای 

 آنان

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۹۲ 
ـــــ� مقایســــــه سودابه حاجت پور یابی ¬ای رفتار اط��ع¬برر�

های دانشـــجویان کارشـــنا�ـــ� ارشـــد رشـــته
های علوم ¬پرســــتاری و مامایی دانشــــگاه

ـــــکی تیپ  ـــــتفاده از منابع پزش یک در اس
ـــــتــه و رابطــه ی آن بــا ¬الکترونیکی پیوس

 های فردی آنان¬ویژگی

 چمران اهواز

۱۳۹۳ 
مرضــــیه ســــعیدی 

 زاده
ـــــ� تــأثیر پیچیــدگی عینی، پیچیــدگی   برر�

کاری بر رفتار ذهنی و نوع محصول وظایف
تعاملی جســــتجوی اط��عات دانشــــجویان 

 کارشنا�� ارشد دانشگاه فردو�� مشهد

 فردو��
 مشهد

۱۳۹۳ 
ـــ�ع قربان شاکریان یـــابــی اعضــــــــای بــرر�ــــــ� رفــتـــار اطــ�

طباطبایی در علمی دانشـــــگاه ع��مههیئت
 استفاده از منابع اط��عاتی پیوسته

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۹۳ 
ـــــناســــــان  کبری بدری ـــــ� رفتار اط��ع یابی کارش برر�

مدیریت اکتشـــاف �ـــ�کت ملی نفت ایران 
 در استفاده از پایگاه های اط��عاتی

آزاد تهران 
 شمال

۱۳۹۳ 
 هامقاله

نام مجله،  عنوان نام نویسنده
 شماره (دوره)

تاریخ 
 انتشار

برر�� نیازهای اط��عاتی استادان دانشگاه  فاطمه مکی زاده
 شیراز

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۷۸ ۴۰، اط��عات

برر�ــ� روش های دســتیابی اعضــای هیات  گیتی فتحی ج��لی
نه  علمی گروه یا ـــــ� برق و را ند� های مه

دانشگاه های دولتی مستقر در شهر تهران 
 به منابع اط��عاتی

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۷۸ ۳۹، اط��عات

حــمــزه عــلــی نــور 
 محمدی

ـــــ� رفتار اط��ع یابی اعضـــــای هیئت  برر�
 علمی دانشگاه شاهد در کسب اط��عات

دانشور 
 ۱۳۸۰ )۳۶(۹پزشکی، 

تأثیر شـــبکه اینترنت بر فعالیت های علمی  محمد خداجوی
پــژوه�ــــــ� اعضــــــــای هــیـــات عــلــمــی و 
پژوهشگران مؤسسه آموزش عالی علمی 
و کـــاربردی و مرکز آموزش عـــالی امـــام 

 خمینی جهاد کشاورزی تهران

علوم و 
 یفناور 

 ۳، اط��عات
 ۴و

۱۳۸۲ 
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عبدالرسول جوکار، 
مرضــــیه رســــتمی 

 فروشانی

ــابی معلمین ــای اط�ــ�ع ی ـــــ� رفتــاره  برر�
پژوهنده در نواحی آموزش و پرورش شـــهر 

 شیراز

مطالعات 
تربیتی و 

روانشنا��، 
۴)۲( ۱۳۸۲ 

یگـــدلی و  ب زاهـــد 
 حمید قا�� زاده

مقایســــه روش های دســــتر�ــــ� به منابع  
ـــــط اســــــاتیــد و  اط�ــ�عــاتی مــدیریــت توس

دانشــــجویان کارشــــنا�ــــ� ارشــــد مدیریت  
بــازرگــانی و ارائــه راهکــارهــایی برای بهبود 

 روش ها

پژوهشنامه 
پردازش و 
مدیریت 

 ۲۰اط��عات، 
 ۱۳۸۳ )۲و۱(

رفتار اط��ع یابی دانشـــجویان کارشـــنا�ـــ�  علی خاکپور
 ارشد علوم کتابداری و اط��ع رسانی

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۸۳ ۵۷، اط��عات

حمید قا�ـــ� زاده، 
 زاهد بیگدلی

روش های دســتیابی اعضــای هیئت علمی 
کارشـــنا�ـــ� ارشـــد مدیریت و دانشـــجویان 

به منابع  گاه های دولتی  ـــــ بازرگانی دانش
 اط��عات مدیریت

شنا��، اط��ع
۶ 

۱۳۸۳ 
برر�� رفتار اط��ع یابی استادان، دستیاران  زهرا کاظمی

 و کارورزان دانشگاه علوم پزشکی اهواز
مدیریت 
اط��عات 
 ۱۳۸۳ ۲س��مت،

ـــــجویــان  ماریا نصیری ـــــ� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش برر�
ــ��می واحد بهبهان و تأثیر  ــگاه آزاد اس دانش

 استادان بر الگوهای اط��ع یابی آن ها

کتابداری و 
رسانی اط��ع

 ۱۳۸۴ ۴۳دانشگاهی،
یگـــدلی و  ب زاهـــد 
نـــاهیـــد یوســــــف 

 آقلی

برر�� انگیزه ها، اهداف و منابع اط��عاتی 
مورد استفاده متخصصان ��کت توسعه 
نیشــکر و صــنایع جانبی اســتان خوزســتان و 

رر�ــــ� مشــــک��ت آنان در دســــتر�ــــ� به ب
 اط��عات مورد نیازشان

علوم تربیتی 
(دانشگاه 

چمران اهواز)، 
۷۲ 

۱۳۸۴ 
ـــــین  فــاطمــه نوش

 فرد
ـــــ� عوامل مرتبط با رفتار اط��ع یابی  برر�

 اعضای هیئت علمی
مطالعات 

 یکتابدار  یمل
 یو سازمانده

 ۱۳۸۴ ۶۳، اط��عات
ـــــ� نیازهای اط��عاتی  مرضیه یاری زنگنه و رفتار اط��ع برر�

یابی اعضـــای هیئت علمی دانشـــگاه خلیج 
 فارس

شنا��، اط��ع
 ۱۰و ۹

۱۳۸۴ 
ــانی،  ـــــعب احمــد ش
ـــه  ــهـــدی ــروزه م ــی ف

 نجف آبادی

ـــبکه اینترنت بر رفتار اط��ع  ـــ� تأثیر ش برر�
یابی اعضـــــای هیات علمی دانشـــــگاه آزاد 

 اس��می واحد نجف آباد

مدیریت 
اط��عات 
 ۱۳۸۵ ۵س��مت، 

عـــلـــی رادمـــهـــر، 
تصـــــویری  فاطمه

 قم��ی

ـــــگران  ــ�ع یــابی پژوهش ـــــ� رفتــار اط� برر�
 پژوهشکده مهند�� جهاد کشاورزی

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۸۵ ۶۵، اط��عات
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ــان  پروانه سلیمی ــابی کــارکن ــ�ع ی ــارهــای اط� ـــــ� رفت برر�
متخصــص راه آهن جمهوری اســ��می ایران 
در کتــابخــانــه هــا و مراکز اط�ــ�ع رســـــــانی 

 آهن وابسته به راه

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۸۵ ۶۶، اط��عات

برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیات  جواد بشیری 
علمی ســــــــازمـــان تحقیقـــات و آموزش 

 کشاورزی

پژوهش و 
سازندگی، 

۲۰)۲( ۱۳۸۶ 
لی�� مرادی، حســــن 
ـــــیــامیــان، کبری  ص
علی گلبندی، آزیتا 

 با�� غفاری

دانشجویان علوم برر�� نیازهای اط��عاتی 
 ۱۳۸۴پزشکی استان مازندران در سال 

ارتباط علمی، 
۷ )۲( 

۱۳۸۶ 
خـــدیجـــه مـــدنی و 

 بابک علیادونیقی
رفتار اط��ع یابی اعضــــــای هیات علمی و 
ــاه در رفع  ـــــگ ــه هــای دانش ــان ــابخ نقش کت

 نیازهای اط��عاتی آنان

های اندیشه
تازه در علوم 

 ۱۳۸۶ ۸تربیتی، 
ـــــ� و  رضا مختارپور ــابی برر� ــ�ع ی ــار اط� مقــایســـــــه رفت

رشــنا�ــ� ارشــد و دکتری در ادانشــجویان ک
ـــــ�  ـــــنا� ـــــکده علوم تربیتی و روانش دانش

 دانشگاه شهید چمران اهواز

ارتباط علمی، 
۷ )۲( 

۱۳۸۶ 
ــه اســـــــدی  ــاطف ع

 اربابی
ـــ�ع یـــابی پژوهشــــــگران مراکز  رفتـــار اط�

 تحقیقاتی علوم پزشکی شهر تهران
یابی و اط��ع
رسانی، اط��ع

۵ ۱۳۸۶ 
افســــــــانـــه زینلی 

 کرمانی
ـــــجویــان  ـــــ� رفتــار اط�ــ�ع یــابی دانش برر�

�� ورودی  شنا �� ارشد روان  ۱۳۸۶کارشنا
ـــــ� و علوم تربیتی  ـــــنا� ـــــکده روانش دانش

 دانشگاه تهران

یابی و اط��ع
رسانی، اط��ع

۱۴ 
۱۳۸۷ 

برر�ــــ� نیازهای اط��عاتی اعضــــای هیئت  جواد بشیری 
علمی ســــــــازمـــان تحقیقـــات و آموزش 

 کشاورزی

مطالعات 
 یکتابدار  یمل

 یو سازمانده
 ۱۳۸۷ ۷۳، اط��عات

کورش محمــدی و 
 یحیی دوستدار

نقش کتابخانه مرکزی دانشگاه امام صادق 
یان  ـــــجو در تأمین نیازهای اط��عاتی دانش

 تحصی��ت تکمیلی آن دانشگاه

تحقیقات 
کتابداری و 

رسانی اط��ع
دانشگاهی، 

۴۸ ۱۳۸۷ 
اط��عاتی دانشـــــجویان دانشـــــگاه نیازهای  علی اکبر ای��نی

و نقش کتابخانه ها در  ۵پیام نور منطقه 
 تأمین این نیازها
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های به اط��عات کدامیک از موجودیت مسئلهبرای تشخیص 
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تــدوین و بــه روزرســـــــانی 
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صورت استفاده از چه نوع منابع اط��عاتی پژوه�� استفاده 
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 اید؟آیا تاکنون از سامانه سمات ملی استفاده کرده )۲
در صـــورت اســـتفاده از ســـمات، چه اط��عاتی جا دارد به این ســـامانه  )۳

 افزوده شود؟
ــــکلی  )۴ ــــتفاده از آن به مش ــــمات، آیا در اس ــــتفاده از س ــــورت اس در ص

 اید؟ این مشک��ت چیست؟برخورده
اید، انتظار شــما از ســمات به در صــورتی که از ســمات اســتفاده نکرده )۵

عنوان یک ســــامانه ثبتی اط��عات عرصــــه علم و پژوهش و فناوری از 
 آن چیست؟
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Abstract 

Research information management is one of the major necessities in the science, 
technology and research landscape in the organizational and national levels.  Using 
current research information systems (CRIS), effective and efficient management of 
research information and data is possible and it will be possible to provide desired 
information for science and technology managers and decision makers. There is a national 
current research information in Iran (known as SEMAT). SEMAT is still in its 
development stage and further research on various aspects of this information system is 
necessary to increase its efficiency. In this dissertation, added value in SEMAT is 
addressed using a framework consisting of the systems goals, users and data. Preliminary 
literature review revealed that added value in the context of CRISs can be achieved 
through integration and interoperability of CRIS with the same and other research 
information systems. One of the major aspects in integration and interoperability of 
information systems is metadata content and data model and this aspect is regarded as a 
main focus of this dissertation. This research is done with a qualitative approach and case 
study method in different steps. At the first step, SEMAT goals and the strategies for 
achieving them is studied using a narrative literature review.  The results of this part of 
study revealed that SEMAT’s main goals target are research administrators and policy 
makers and entities which can be helpful for achieving SEMAT goals should be 
applicable for evaluation of researchers and organizations. In the second phase 
information needs of researchers, as a main users of the SEMAT, is studied using a 
literature review and systematic review of existing body of literature on Iranian 
researchers information needs. The results show that many of the researchers need 
research results in the form of research publications. In the third step, information needs 
of science and technology policy makers are investigated using semi-structured 
interviews. The results of this phase of study suggest that policy makers need aggregated 
statistical and analytical information in addition to integrated information on entities. In 
the final steps metadata content of related and similar information systems with SEMAT 
is studied using observation. The results of this part of study also showed that metadata 
elements on unique information of every entity and related to information representation 
have frequently used among related information systems. Moreover the study of similar 
information systems revealed that they are using limited number of existing entities in 
CERIF. Every steps of research yielded some entities, metadata elements and 
classification schema and these are presented using the common European research 
information format (CERIF) data model structure. Results of the study on predefined IRIF 
data model which is designed based on CERIF for SEMAT revealed that this data model 
isn’t fully compatible with CERIF and it is different with CERIF regarding some major 
aspects. 

Keywords: research information systems, research information, CRIS, CERIF, 
IRIF, added value, information need, research information management 
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