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 آموختهدانش 

 .علم و صنعت ایران. دانشگاه هندسي صنایعي مدكتر 1393

 .صنعتي شریف. دانشگاه مهندسي صنایعكارشناسي ارشد  1387

 . ارشناسي مهندسي صنایع. دانشگاه صنعتي اصفهانك 1384

 اصفهان.  شهيد دكتر مفتحدیپلم ریاضي فيزیك. دبيرستان  1379

 يشينة كارپ 

 .*پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران .معاون پژوهش و آموزش 1402-

 . ایرانداک.دانشيار و عضو هيئت علمي پژوهشکده فناوري اطلاعات 1399-

 ایرانداک. .معاون اطلاعات علم و فناوري ایران 01-1399

 . ایرانداک.مشاور معاونت اطلاعات علم و فناوري ایران 99-1398

 . ایرانداک.استادیار و عضو هيئت علمي پژوهشکده فناوري اطلاعات 1393-

 .(Activeشركت پدیده شيمي پایدار )برند  .گروه صنعتي گلرنگ .هاو روش هاممدیر سيست 93-1392

 .(Activeشركت پدیده شيمي پایدار )برند  .گروه صنعتي گلرنگ .مدیر كنترل كيفيت 92-1390

 دیپردازان مروارشركت سازه(، APQP) ریزي پيشاپيش كيفيت محصولطرح سازيكارشناس پياده 90-1389

 .جنوب

 .كارشناس تضمين كيفيت، كارخانه توان باتري 86-1385

  

 همجري پروژ 

ي اطلاعات ایران )ایرانداک( و بهبود هاي پرُكاربرد پژوهشگاه علوم و فناورهاي ارزیابي سامانهطراحي گویه 1401-

 .. ایرانداکهاي دولت الکترونيكایرانداک )سنا( در چارچوب نيازمنديسامانه نظرسنجي 

 

 

پژوهشگاه اطلاعات و مدارک علمي » 1388، تا سال «مركز اطلاعات و مدارک علمي ایران»، 1384پيش از سال « پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران» *

 شود.خوانده مي« ایرانداک»كوتاه ها نيز با نام نام داشته است و در همة این سال« پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران»به این سو  1388، و از سال «ایران
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هاي ها در سامانه ثبت بر پایه تکنيكرساله/نامهارائه راهکارهاي اجرایي براي بهبود كيفيت اطلاعات پایان  1401

 .ایرانداک. كاويداده

هاي عمومي با ارائه الگوها و راهکارها كتابخانههاي نوین در مدیریت سنجي كاربست فناوريشناسایي و امکان 1401

 .هاي عمومي كل كشور. نهاد كتابخانههاي بنيادینهاي پشتيبان و كارویژهدر حوزه

 .ایرانداک. وري در پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایرانارائه برنامه عملياتي ارتقاء و توسعه بهره  1400

ها و نامهخوان در سامانه ثبت پایانارائه یك چارچوب استاندارد براي ثبت و تحليل آماري مدارک ناهم 1399

 .. ایرانداکهارساله

 .طراحي و مستندسازي فرایندهاي پژوهشگاه پليمر و پتروشيمي ایران 1398

 .ها. ایرانداکها و رسالهنامهسازي پایانپذیرش در فرایند ویراستاري و نمایهبرداري ارائه طرح نمونه 

آموختگان داخل هاي دانشنامه/ رسالههاي كيفيت داده در فرایند ثبت پایانگيري و تحليل شاخصاندازه 1398

 .كشور. ایرانداک

هاي آموزش، پژوهش، ایران در حوزهطراحي و مستندسازي فرایندهاي پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات  1398

 .جذب، ترفيع، و ارتقا. ایرانداک

 .آموختگان داخل و خارج كشورهاي دانشرساله/نامهطراحي مدل كيفيت فراداده در سامانه ثبت پایان 1396

 .نوري در خوشه همسان چرم. شركت شهركهاي صنعتي استان تهراسازي مدل بومي چرخه بهرهتدوین و پياده 1395

دهي، و اشاعه اطلاعات هاي گردآوري و ثبت، سازمانریزي و استقرار نظام تضمين كيفيت در سامانهطرح 1395

 .آموختگان داخل كشورهاي دانشها/ رسالهنامهپایان

  

 ههمكار پروژ 

. «سامانه گنج»ارزیابي رضایت كاربران پایگاه اطلاعات علمي ایران سازي سامانه برخط طراحي و پياده 1398

 .ایرانداک

با استفاده از مدل  هاي دانشگاهيطراحي و ساخت سيستم تحت وب ارزیابي كيفيت خدمات كتابخانه 1395

 .پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران )ایرانداک( كوآل )همکار(، لایب

 هاظر پروژن 

 .هاي مدیریت اطلاعات پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران )ایرانداک(تحليل فرایندها و سامانه  1401

فناوري اطلاعات هاي پركاربرد پژوهشگاه علوم و ارائه راهکارهایي براي بهبود پشتيباني فني از مشتریان سامانه  1400

 .ایران

 .طراحي چارچوب ارزیابي جایزه فناوري اطلاعات برتر در همایش ملي مدیران فناوري اطلاعات 1398

 ایرانداک.. طراحي چارچوب مفهومي بومي تعالي فناوري اطلاعات سازماني 1397

https://irandoc.ac.ir/research/3287
https://irandoc.ac.ir/research/3287
https://irandoc.ac.ir/research/3287
https://irandoc.ac.ir/research/3287
https://irandoc.ac.ir/research/2769
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/529311
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/529311
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/529311
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/529311
https://irandoc.ac.ir/research/3037
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 مقالة ژورنال 

بندي در كنترل . كاربست قوانين انجمني و خوشه 1401.دجواد ارشادي، و محمدمهدي ارشاديمحم ،آزاده ،فخرزاده

 پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعات .هاي پژوهشي؛ مورد مطالعه پایگاه اطلاعات علمي ایران )گنج(كيفيت داده

461-461. 

مدیریت  .هاي پژوهشيبرداري در كنترل كيفيت دادهیك روش نمونه. طراحي آماري 1401ارشادي، محمد جواد. 
 .22-1(: 1) 8 اطلاعات

گيري و تحليل كيفيت اطلاعات ارائه یك روش ساختارمند در اندازه .1401. زادهنبي معصومه ارشادي، محمدجواد، و

 .694-667 (:37) 3 نامه پردازش و مدیریت اطلاعاتپژوهش .هاي درون كشورها و رسالهنامهپایان

هاي زنجيره تامين قطعات مدل ارزیابي و رتبه بندي ریسك .1401ارشادي، محمدجواد، امير عزیزي، و مجيد مهاجري. 

مطالعات مدیریت صنعتي )دانشگاه علامه  .خودرو با استفاده از نقشه ذهني فازي و مدلسازي ساختاري تفسيري
 .158-121 (:20) 67 طباطبایي(

سازي تركيبي منطق فازي و شبکه عصبي مصنوعي مدل .1401پرویز، امير عزیزي، و محمدجواد ارشادي. چوپانکاري، 

 .86-69(: 12) 1 مهندسي و مدیریت كيفيت .وريآلات به منظور افزایش بهرهبيني خرابي ماشينبراي پيش

هاي رهاي خطاناپذیرسازي سيستمتوسعه راهکا .1400چيان. زاده، آنيتا، محمدجواد ارشادي، و محمدرضا نباتحاجي

 .108-69 (:10) 37 مدیریت كسب و كار هوشمند .بدترین-اطلاعاتي به كمك روش بهترین

شناسایي و  .1400. مومني عصمت و ارشادي، محمدجواد حافظي، عليپور مهدي گهر، منصفي سارا خدمتگزار، حميدرضا،

هاي رساني و كتابخانهتحقيقات اطلاع .عمومي ایران هايهاي نوین در مدیریت كتابخانهبندي فناورياولویت
 .650-611(4) 27 عمومي

كاركنان و  ينوآور ريتأث يابیارز يبي. ارائه مدل ترك1399. يآهنربا نيو آرم ،يارشاد يمحمدجواد، محمدمهد ،يارشاد

 10 تيفياستاندارد و ك تیری. مديكاربرد يكاربران دانشگاه جامع علم تیاطلاعات بر رضا يخدمات فناور تيفيك

(4 :)81-109. 

 يستميس لي(، شناخت و تحلندیسوده دوروش، )زودآ ،يمحمد جواد ارشاد ،يزدانی درضايحم ،يبابك سهراب

نامه پردازش و ( پژوهش99/07/05()بيجامع )با استفاده از روش فراترك كیداده و ارائه  تيفيك يهايمتدولوژ

 اطلاعات.  تیریمد

 كنندگاننيسفارش به تام صيمساله انتخاب و تخص يساز. مدل1399. يزیعز ريو ام ،يمحمد جواد ارشاد لاد،يم ان،يتوكل

 .80-61(: 26) 6 ياضیدر ر نینو يها. پژوهشANPو  QFD يبيترك کردیو رو يآرمان يزیربرنامه هیبر پا

كمك  به يپژوهش يهاداده تيفيك يهاشاخص شی. پا1399. يزیعز ريو ام ،يمحمدجواد ارشاد ناز،یآ ،ياصفهان انیاشتر

 .957-933(:  4) 35اطلاعات  تیرینامه پردازش و مدبا دامنه متحرک. پژوهش يانفراد يهانمودار كنترل مشاهده

و  يدانش در اثربخش تیرینقش ابعاد مد ي. بررس1398عرب.  يبگلو، و احسان نجف يمحمدجواد، رضا رجبعل ،يارشاد

 26و علم اطلاعات  ي. مطالعات كتابداريمطالعه مورد كی: يآموزش يهاكننده در دورهبهبود عملکرد معلمان شركت

(4 :)151-175. 

در  EPC يهاپروژه سكیر يابیجهت ارز ي. ارائه مدل1399. يو محمدجواد ارشاد ،یيفاطمه، ناصر صفا ،يموغار انیمهد

 .182-158)14(50 يصنعت تیری. مدANPو  FMEA يهاكيبر تکن يمبتن يميصنعت پتروش
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 يهاداده تيفيك يهاشاخص يبندتی. اولو1399. يسبحانيو فرزاد موحد ،يمحمدجواد ارشاد ه،یهد فر،ياينكرم

 .85-73(: 1) 36 فیشر تیریو مد عیصنا يچندگانه. مهندس يارهايبا مع يريگميتصم يهاكيتکن هیبر پا يپژوهش

 يهاستميس يرسازیخطاناپذ ي. توسعه راهکارها1400. انيچو محمدرضا نبات ،يمحمدجواد ارشاد تا،يآن زاده،يحاج

 .108-69(: 37) 10كسب و كار هوشمند  تیری. مدنیبدتر-نیبه كمك روش بهتر ياطلاعات

 يابیمنظور ارز داده به تيفيك يهاشاخص . توسعه1398. يزیعز ريو ام ،يمحمدجواد ارشاد ناز،یآ ،ياصفهان انیاشتر

 .73-60(:  1) 31 تيفياستاندارد و ك تیری. مديمطالعه مورد كی: يقاتيتحق ياطلاعات يهاسامانه

 گاهیها در پاو رساله هانامهانیكاربران موتور كاوش پا تیرضا يابی. ارز1398. يو محمدجواد ارشاد ه،يسم ،يفتاح

 .424-399(: 2) 35اطلاعات تیرینامه پردازش و مدپژوهش. «کوالیا»مدل  هی)گنج(: بر پا رانیا ياطلاعات علم

 يهاروش هیكاربران بر پا دگاهیاز د تیساوب تيفيك يارهايمع تياهم نيي. تع1398محمد جواد، و زهرا مقدم.  ،يارشاد

 .44-23(: 2)6كننده . مطالعات رفتار مصرفيشبکه فاز ليتحل ندیو فرا كواليا

كاركنان از  تیرضا زانيم يابی. ارائه مدل ارز1398. قیصد يمينع يو عل ،ياركين يصوف مايدجواد، سمحم ،يارشاد

 .35-21(: 20) 6 يآموزش و توسعه منابع انسان هی(. نشرLMS) يکيآموزش الکترون تیریمد ستميس

سامانه ثبت  يفراداده: موردكاو تيفيمدل ك ي. طراح1398. يرينص نیالدو جلال منش،يمحمدجواد، عمار جلال ،يارشاد

-1499(: 4) 34اطلاعات  تیرینامه پردازش و مد. پژوهشرانیاطلاعات ا يرساله در پژوهشگاه علوم و فناور/نامهانیپا

1528. 

اطلاعات سامانه  تيامن يافزارنرم يهاسكیر يابی. ارز1397. انيكرباس يو مهد ،يفروزنده، مهرداد، محمدجواد ارشاد

 يارهايبا مع يريگميو تصم يفاز يحالات بالقوه خراب ليتحلهیتجز يبيبا استفاده از روش ترك يقاتيتحق ياطلاعات

 .20-8(: 1)8 تيفيك تیریو مد ي. مهندسيچندگانه فاز

 يدر باز مهندس DEA–FMEA يبيترك کردی. كاربرد رو1397ممان. و الهه آتشك ،يكمال نيمحمدجواد، ام ،يارشاد

(. OEIDحوزه نفت ) يمانکاريشركت پ كیدر  يمطالعه مورد ،ينفت يمانکاريدر صنعت پ نيحوزه تأم يندهایفرآ

 .76-66(: 29) 8 تيفياستاندارد و ك تیریمد

خدمات در ادارات  تيفيك يابیمدل ارز ي. طراح1397چرسنج.  رضايو عل ،يارشاد يمحمد جواد، محمدمهد ،يارشاد

( 2) 28تيفياستاندارد و ك تیری. مدANPمدل سروكوال و  هیبرق تهران بزرگ بر پا عیشركت توز نيخدمات مشترك

17-32. 

اطلاعات  گاهیكاربران  پا تیرضا يابیسامانه برخط ارز يسازادهيو پ ي. طراح1397. يو محمد جواد ارشاد ه،يسم ،يفتاح

 وتر،يكامپ يمهندس يكنفرانس مل ني)سامانه گنج(.  مقاله ارائه شده در سوم يرانیآموختگان ادانش يهارساله /نامهانیپا

 ها، تهران.اطلاعات و پردازش داده يفناور

و ثبت،  يگردآور ياطلاعات يهاسامانه يبرا تيفيك نيمدل تضم ي. طراح1396. ياسیمحمدجواد، و روزبه ا ،يارشاد

اطلاعات  يفناور تیریآموختگان داخل كشور. فصلنامه مددانش يهارساله /هانامهانیو اشاعه اطلاعات پا يدهسازمان

9 (2 :)167-190. 

در حل  شهیر ليتحل كي. كاربرد تکن1395-1394. یيو نسا رضا ،يرانيفرهاد ش ،يرجب يمحمدجواد، تق ،يارشاد

 يهارساله /هانامهانیاشاعه اطلاعات پا سامانه ي: مطالعه مورديقاتيتحق ياطلاعات يهاسامانه يفيمشکلات ك

 .89-75(: 2و1) 1اطلاعات  تیریآموختگان داخل كشور )گنج(. مددانش
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 ديشركت تول كیدر  يمطالعه مورد SERVQUALاطلاعات به كمك روش  يخدمات فناور تيفيو بهبود ك يابیارز

 يالملل نيكنفرانس ب نيمحمدجواد؛ دوم ،يارشاد د؛يسع ،يسادات؛ سركانسمانه ،يحسن؛ انور ،ي، زمان"معتبر ندهیشو

  94مرداد  ت؛یریو مد يحسابدار

 يدمهديس ،ي، محمدجواد ارشاد"يتاگوچ انیبر تابع ز هيعدم تطابق سازمان با تک يها نهیانواع هز نيو تخم یيشناسا 

 1388، 4وابسته، شماره  عیخودرو و صنا يپور، مجله مهندس نيحس

، "يدر كارخانه توان باتر يها: مطالعه مورد ستميكلان س تیریدر مد تيفيك يها نهیمختلف هز يكاربرد مدل ها 

 1387آذر  ت،یریكنفرانس مد نيارائه شده در ششم ،يپور، محمدجواد ارشاد نيحس يدمهديس
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 مقالة همایش 

مطالعه  كیفناورانه:  يها( در پروژهTRL) يفناور يسطح آمادگ يابیارز يندهای. بهبود فرا1398محمدجواد.  ،يارشاد

 مشهد. ها،ستميو س عیصنا يمهندس يالمللنيكنفرانس ب ني. مقاله ارائه شده در پنجميمورد

 يندیفرآ يراهکارها ي. مطالعه و بررس1400. يو محمدجواد ارشاد ،يفشارك يخجسته، حسن، محمد جعفر يعبد

 ،يمعمار يساختمان. مقاله ارائه شده در كنفرانس مل يمقررات مل 22در مبحث  ياطلاعات ساخته و تکنولوژ تیریمد

 .زیتبر قلاب،گام دوم ان هيانيدر ب يهنر اسلام يهاو افق يعمران، شهرساز

 تيفيك شیدر پا I-MRنمودار كنترل  يسازادهي. پ1398. يو محمد جواد ارشاد ،يزیعز ريام ناز،یآ ،ياصفهان انیاشتر

 ت،یریدر مد نیتحولات نو يالمللنيكنفرانس ب ني. مقاله ارائه شده در سوميمطالعه مورد كی: يپژوهش يهاداده

 تهران. ،ياقتصاد و حسابدار

تجارت  يهاتیكاربران سا تی. ارائه چارچوب بهبود رضا1397. يزیعز ريو ام ،يمحمدجواد ارشاد ،يمجتب ،يصادق

(. مقاله ارائه شده در كالايجید ينترنتی: فروشگاه اي)مطالعه مورد WebQualو  QFDبا استفاده از ابزار  كيالکترون

 ها، تهران.و پردازش داده عاتاطلا يفناور وتر،يكامپ يمهندس يكنفرانس مل نيسوم

 يارهايبا مع يريگميتصم يبيترك کردیرو كی: هاتیساوب تيفيك يابی. ارز1398. يجواد ارشادمقدم، زهرا، و محمد

بر  ديبا تاك عیصنا يو مهندس تیریدر مد هاافتهیتازه  يكنفرانس مل نيكوال. مقاله ارائه شده در ششمچندگانه و وب

 تهران. ع،یدر صنا ينیكارآفر

در  يسازمان يمدل تعال يسازادهيپ یيو كارا ياثربخش ي. ارتقا1396. يا...، و محمد جواد ارشادروح ،يدهدز ياسکندر

كنفرانس  نيازدهمی. مقاله ارائه شده در يسازمان ينقش فراموش ي: بررسكیها به كمك توسعه تفکر استراتژسازمان

 تهران. ك،یاستراتژ تیریمد يالمللنيب

 ،يشاهمزرعه ي, طالب"يقو سیگذار از ساختار پروژه محور به ماتر ;يسازمان عمران كیدر  تيفيك يهاكاربرد حلقه

، 1392مشهد،  ;ساخت يهاپروژه تیریمد يكنفرانس مل نياول ;محمدجواد ،يارشاد ;رضايعل

http://www.civilica.com/modules.php?name=PaperS_015 
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های مدیریت کیفیت داده: نگرشی کاربردی بر ها و روشمدل .۱۳۹۸ارشادی، محمدجواد، و محمدمهدی ارشادی. 

 .تهران: پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران .های علم و فناوریداده

(، ۱۳۹۹پایگاههای اطلاعاتی علمی، )ارزیابی کیفیت و عملکرد ، رسولی، بهروز. فتاحی، سمبه، ارشادی، محمدجواد

 نشر چاپار، اساطیر پارسی

های تونل. . سیستم مدیریت کیفیت در پروژه۱۳۹2شاهی، علیرضا، سرکانی، سعید، ارشادی، محمدجواد. طالبی مزرعه

 انتشارات جهاد دانشگاهی 
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 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکز، پایانBWM روش

آموزان در مدیریت کیفیت سیستم بررسی رابطه خلاقیت و یادگیری الکترونیکی دانشجو معلمان و دانش 1399

 اسلامی، واحد تهران مرکز نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد، پایانآموزشی کشور

( برپایه روش طراحی ISRM)  یکپارچه سازی ابعادکیفی اطلاعات در مدیریت ریسک امنیت اطلاعات 1398

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکزها، پایانآزمایش

نامه ، پایانBWMگیری تصمیمتوسعه راهکارهای خطاناپذیرسازی سیستم های اطلاعاتی با روش  1398

 کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکز
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های اجتماعی در چابکی عملکرد سازمان: مطالعه موردی شرکت دیجی نقش تکنولوژی استفاده از شبکه 1398

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد الکترونیکیپایان کالا،

و ابزار وب کوال )مطالعه موردی: فروشگاه  QFDضایت کاربران وب سایت با استفاده از روش بهبود ر 1398

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهرانکالا( ، پایاناینترنتی دیجی

بر نقش نوآوری و گیری تاثیر عوامل نرم و سخت مدیریت کیفیت جامع بر رفتار مشتری مبتنی اندازه 1397

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهرانبهبود مستمر، پایان

طراحی مدل ارزیابی کیفیت خدمات در ادارات خدمات مشترکین برق شرکت توزیع برق تهران بزرگ  1397

 دانشگاه آزاد اسلامی، واحد الکترونیکینامه کارشناسی ارشد، )مطالعه موردی: منطقه برق فارابی(، پایان

برای رتبه بندی و انتخاب بهترین  ANPفازی و  QFDتوسعه یک مدل برنامه ریزی آرمانی مبتنی بر  1397

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهرانکننده، پایانتأمین

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد ، پایانHSEمدل همراستایی استراتژیک مدیریت پروژه با مدیریت  1397

 اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهران

ی موردی: آموزش مطالعه Web-qualارزیابی سیستم مدیریت آموزش الکترونیکی با بکارگیری ابزار  1397

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد انمجازی در سازمان ثبت اسناد و املاک، پای

 الکترونیکی

ارائه مدلی برای ارزیابی کیفیت خدمات فناوری اطلاعات و نوآوری سازمانی بر رضایت کاربران بر پایه  1397

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، مورد مطالعه: دانشگاه علمی کاربردی، پایانANPروش 

 ترونیکیواحد الک

بررسی تاثیر تفکر استراتژیک در اثربخشی و کارایی استقرار مدل تعالی سازمانی: شناسایی نقش رابطه  1396

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد الکترونیکیفراموشی سازمانی، پایان

های آموزشی، ر دورهبررسی رابطه ابعاد مختلف مدیریت دانش و بازدهی معلمان شرکت کننده د 1396

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهرانپایان

های اطلاعاتی تحقیقاتی برخط با رویکرد اطلاعات سامانهافزاری امنیتهای نرمتجزیه و تحلیل ریسک 1395

گیری با معیارهای چندگانه فازی: مطالعه موردی در پژوهشگاه علوم و فناوریو تصمیم FMEAترکیبی 

 آبادنامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجفاطلاعات، پایان

  

 نامه/ رسالهپایان مشاوره 

و ارائه  بررسی چالشهای اجرای سیستم مدیریت دانش در شرکت صنایع مخابراتی و الکترونیکی 1401-

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات پایان ،راهکارهای برون رفت از آنها

 تهران

های رسانه اجتماعی، رساله دکتری، دانشگاه ارائه چارچوب طراحی فرایند سفارشی مدیریت کیفیت داده 1399
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 تهران )دانشکده مدیریت(،

، بندی مولفه های کیفی اینترنت اشیا با استفاده از رویکرد ادغامی کوپراس و سواراشناسایی و اولویت  1399

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکزپایان

جهت شناسایی و اولویت بندی شاخصهای رضایتمندی TOPSISو  BWMاستفاده از مدل ترکیبی  1398

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی، در محیط فازی، پایان مشتریان کسب و کارهای الکترونیکی

 واحد علوم و تحقیقات تهران
 


